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1. Опис навчальної дисципліни
Курс «Соціальна робота в громаді» пропонується студентам магістратури освітньої програми «Соціальна педагогіка» спеціальності 231 «Соціальна робота», першого року навчання. Курс призначений для формування готовності майбутніх магістрів до організації соціальної роботи в об’єднаних територіальних громадах. 
Мета викладання курсу «Соціальна робота в громаді» є формування у майбутніх фахівців когнітивного (знання), операційного (вміння) та мотиваційного компонентів готовності до соціальної роботи в громадах різного типу.
Завдання курсу:
1. ознайомити студентів з теоретичними основами соціальної роботи в громаді;
1. розкрити основні методи оцінки громадою своїх потреб;  
1. ознайомити зі сучасними підходами до соціальної роботи та методами роботи з різними категоріями людей в об’єднаних територіальних громадах. 
Дисципліна розрахована на один семестр. Курс є базовим у системі підготовки фахівців з соціальної роботи. 
Навчання за програмою курсу орієнтоване на розширення меж професійної компетентності студентів як майбутніх фахівців в галузі соціальної роботи. 
У разі успішного завершення курсу студент зможе:
1. Засвоїти сучасні підходи до трактування поняття «громада»;
1. опанувати зарубіжний досвід соціальної роботи в громаді;
1. усвідомити концепції та моделі соціальної роботи в громаді;
1. вивчити правові засади соціальної роботи в громаді;
1.  урозуміти особливості ресурсного забезпечення соціальної роботи в громаді;
1. складати карту громади;
1. добирати інструментарій для визначення проблемно-потребового поля членів громади;
1. організовувати ініціативні групи в громаді;
1. визначати необхідні соціальні послуги для членів громади;
1. розробляти соціальні проекти та здійснювати їх моніторинг та оцінку;
1. використовувати різні механізми та форми  міжсекторної соціальної взаємодії в межах громади


Паспорт навчальної дисципліни
	Нормативні показники 
	денна форма здобуття освіти
	заочна форма здобуття освіти

	Статус дисципліни
	Обов’язкова

	Семестр 
	1-й
	1-й

	Кількість кредитів ECTS 
	4

	Кількість годин 
	120

	Лекційні заняття
	14 год.
	4 год.

	Практичні заняття
	28 год.
	8 год.

	Самостійна робота
	78 год.
	108 год.

	Консультації 
	https://www.znu.edu.ua/ukr/university/departments/spp/grafik_navchal_nogo_protsesu_ta_rozklad_zanyat_
формат проведення (очно – Zoom, дистанційно – Moodle) 

	Вид підсумкового семестрового контролю: 
	екзамен

	Посилання на електронний курс у СЕЗН ЗНУ (платформа Moodle)
	https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=1830



2. Методи досягнення запланованих освітньою програмою компетентностей і результатів навчання 

	Компетентності /
Результати навчання
	Методи навчання  
	Форми і методи оцінювання

	Компетентності:
ЗК-2. Здатність розробляти й управляти проєктами. 
ЗК-9. Навички міжособистісної взаємодії. СК-2. Здатність до виявлення соціально значимих проблем і факторів досягнення соціального благополуччя різних груп населення.
СК-5. Здатність до виявлення, соціального інспектування і оцінки потреб вразливих категорій громадян, у тому числі які опинилися в складних життєвих обставинах. 
СК-9. Здатність оцінювати соціальні проблеми, потреби, особливості та ресурси клієнтів. 
СК-12. Здатність до критичного оцінювання соціальних наслідків політики у сфері прав людини, соціальної інклюзії та сталого розвитку суспільства. 

Результати навчання:
ПРН1.Розв’язувати складні задачі і проблеми, що потребують оновлення й інтеграції знань в умовах неповної/недостатньої інформації та суперечливих вимог 
ПРН2. Критично оцінювати результати наукових досліджень і різні джерела знань про практики соціальної роботи, формулювати висновки та рекомендації щодо їх впровадження. 
ПРН5 Збирати та здійснювати кількісний і якісний аналіз емпіричних даних.
ПРН8. Автономно приймати рішення в складних і непередбачуваних ситуаціях. ПРН11.Організовувати спільну діяльність фахівців різних галузей і непрофесіоналів, здійснювати їх підготовку до виконання завдань соціальної роботи, ініціювати командоутворення та координувати командну роботу. 
ПРН16. Розробляти соціальні проєкти на високопрофесійному рівні.

	· лекційні методи (лекція-пояснення, лекція-дискусія, лекція-презентація тощо);
· діалогічні методи (інтерактивні заняття, навчальні дискусії, ділові ігри, «мозковий штурм», заняття з елементами тренінгу та ін.);
· проблемно-пошукові методи (аналіз ситуацій, метод кейсів, обговорення, пошук);
· дослідницькі методи (проведення досліджень теоретичного та емпіричного характеру)
	· тестування;
· усні та письмові опитування;
· перевірка письмових робіт студентів (есе, аналітичні довідки, порівняльні характеристики тощо);
· перевірка доповідей/презентацій, що розкривають певні питання;
· перевірка творчих робіт.




3. Зміст навчальної дисципліни
Змістовий модуль 1.
Історико-теоретичні основи роботи у громаді

Поняття громади. Типи громад. Соціологічний, політико-правовий та соціально-педагогічний підходи до трактування громади. Характеристики громади Громада як осередок соціальної роботи з різними групами населення. Сутність територіальної громади в Україні. Характеристика взаємозв’язків у  громаді за Джуді Боп.  Сусідські спільноти як своєрідні громади.
 Роль громади у житті слов’ян за часів Київської Русі. Соціальні аспекти діяльності українських братств як православних громад. Сільска громада як інститут соціальної підтримки незахищених верств населення. Роль  громадьских організацій “Громада”та “Просвіта” в організації соціальної роботи з населенням. Організація соціальної роботи в сусідських спільнотах у 70-80-х роках ХХ ст. Особливості організації соціальної роботи з різними категоріями населення в  територіальних громадах на сучасному етапі розвитку українського суспільства.
Типи соціальних служб у громаді. Зміст та форми роботи громадських центрів (Сommunity Centers) в  Америці, Канаді та Англії. Роль сімейних центрів в організації соціальної роботи на рівні громади. Реалізація різних форм соціокультурної анімації в культурно-дозвіллєвих центрах. Характеристика  інноваційних інституцій  та форм соціальної роботи в громаді у  окремих європейських країнах.     
Теоретичні основи соціальної роботи в громаді Принципи організації соціальної роботи в громаді
Поняття принципів соціальної роботи в громаді. Врахування загально методологічних принципів в організації соціальної роботи на рівні громади. Характеристика політико-правових принципів. Зміст та сутність організаційних принципів. Діяльнісно-функціональні принципи забезпечення соціальної роботи в громаді. 


Змістовий модуль 2.
Методи та технологія роботи  у громаді.
Аналіз  концепцій  змісту соціальної роботи в громаді. Сучасні  моделі практичної соціальної роботи в громаді. Змістові компоненти соціальної роботи в громаді. 
Методи вивчення проблемно-потребового поля членів громади. 
Методи оцінки потреб громади. Класифікація локальних ініціатив.  Технологічні етапи здійснення їх підтримки. Стратегії діяльності соціальних працівників у громаді.
Принципи активізації громади. 
Характеристика принципів активізації громади. Драбина участі. Перешкоди щодо участі у вирішенні проблем громади.
Розробка і впровадження соціальних програм та проектів на локальному рівні. 
Поняття соціальної програми та соціального проекту. Етапи розробки соціального проекту (програми) в громаді. Особливості реалізації соціального проекту. Моніторинг та оцінка соціальних проектів та програм  у територіальній громаді.
Правові основи соціальної роботи в громаді. Українське законодавство про територіальну громаду та місцеве самоврядування. Форми залучення населення до участі у вирішенні проблем громади (загальні збори громадян, місцеві ініціативи, громадські слухання, місцевий референдум). Характеристика соціальних послуг, які можуть надаватися спеціалістами  соціальної сфери та неурядовими організаціями  на рівні територіальної громади.



4. Структура навчальної дисципліни

	Вид заняття
/роботи
	Назва теми
	Кількість
годин
	Згідно з розкладом

	
	
	о/д.ф.
	з.ф.
	

	Лекція 1 
	Сучасні підходи до розуміння громади Громада як осередок соціальної роботи з різними групами населення
	2
	2
	Тиждень 1


	Самостійна робота*
	Складання таблиці з визначеннями громади в закордонних та українських джерелах; конспект нормативних документів 
Підбір матеріалів для карти громади щодо ризиків життя мешканців обраної громади
	11
	16
	

	Практичне заняття 1
	Громада як осередок соціальної роботи з різними групами населення Основні підходи ло розуміння громади. Сутність громади. Базові характеристики громади 
	4
	2
	Тиждень 2

	Лекція 2
	Ретроспективний огляд соціальної роботи в громаді
	2
	0
	Тиждень 3

	Самостійна робота
	Складання конспекту «Організація соціальної роботи в громаді в різні історичні періоди» (період обирається студентом самостійно)
	12
	16
	

	Практичне занґття 2
	Складання карти громади
	4
	2
	

	Лекція 3
	Соціальні служби та форми роботи з населенням в громадах зарубіжних країн 
	2
	0
	Тиждень 4

	Самостійна робота *

	Підготувати реферати на тему «Соціальні служби на рівні громади в різних країнах» (країни студенти обирають самостійно. Підібрати фільми, в яких розкривається робота окремих соціальних служб за кордоном.
	11
	16
	

	Практичне заняття 3
	Аналіз закордонного досвіду соціальної роботи в громаді. Зміст та форми громадських центрів за кордоном. Характеристика інноваційних інституцій в окремих європейських країнах. Форми роботи з українцями,що знаходяться під захистом європейських країн. 
	4
	0
	Тиждень 5

	Лекція 4.
	Правові основи соціальної роботи в громаді 
	2
	0
	Тиждень 4

	Практичне заняття 4
	Правові основи соціальної роботи в громаді Українське законодавство про територіальну громаду та місцеве самоврядування. Форми залучення населення до участі у вирішенні проблем громадян. Характеристика соціальних послуг у громаді  у військовий період.
	2
	0                     
	Тиждень 4

	Самостійна робота *
	
	11
	15
	

	Лекція 5.
	Теоретичні основи соціальної роботи. Структурно-логічна схема соціальної роботи в громаді
	2
	2
	Тиждень 7

	Самостійна робота *
	Робота в мікрогрупах. Вивчення практичного досвіду громад щодо організації роботи з військово службовцями та їх сім’ями. 
	11
	15
	

	Практичне  заняття 5
	Структурно-логічна схема соціальної роботи в громаді. Сучасні моделі практичної роботи в громаді. Змістові компоненти соціальної роботи в громаді. Ініціативні групи як чинник розбудови громади
	4
	2
	

	Лекція 6
	Методи вивчення проблемно-потребового поля членів громади Методи оцінювання.. Оцінка потреб як компонент процесу оцінювання. Стандарти проведення якісної оцінки потреб. 
. 
	2
	0
	Тиждень 8

	Практичне заняття 6
	Методи вивчення проблемно-потребового поля членів громади  Характеристика методів вивчення проблем і потреб членів громади. Метод «історія громади». Методи пріоритизацції потреб:  матриця, майстерня
	4
	2
	Тиждень 9

	Самостійна робота *
	Організація застосування методів опитування в об’єднаних територіальних громадах (або професійних)»
	11
	15
	

	Лекція 7.
	Принципи активізації громади Розробка і впровадження соціальних програм та проектів на локальному рівні. Пошук ресурсів для реалізації проектів.
	2
	0
	

	Самостійна робота
	Розробка і впровадження соціальних програм та проектів на локальному рівні. Познайомитись із соціальними проектами, що реалізуються в межах Запоріжжя та Запорізької області. Обговорити досвід активізації сільських громад на Запоріжжі Оформлення даних дослідження потреб громади
	11
	15
	

	Практичне заняття 7
	Принципи активізації громади Розробка і впровадження соціальних програм та проектів на локальному рівні. 
	2
	0
	Тиждень 10






5. Види і зміст контрольних заходів 

	Вид заняття/роботи 
	Вид поточного контрольного заходу
	Зміст контрольного заходу*
	Критерії оцінювання
та термін виконання*
	Усього балів

	1
	2
	3
	4
	5

	Поточний контроль

	Практичне заняття 1
	Усне опитування; завдання 2-3 самостійної роботи.
	Розміщено в СЕЗН ЗНУ
http://surl.li/bqlakx

	Розміщено в СЕЗН ЗНУ 
https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=2020#section-1

	3

	Самостійна робота  1
	
	https://moodle.znu.edu.ua/mod/assign/view.php?id=607982
	https://moodle.znu.edu.ua/mod/assign/view.php?id=607970
	3

	Практичне заняття 2
	Усне опитування; завдання 1-4 самостійної роботи.
	Розміщено в СЕЗН ЗНУ
http://surl.li/bqlakx

	Розміщено в СЕЗН ЗНУ 
https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=2020#section-1

	3

	Самостійна робота 2
	
	https://moodle.znu.edu.ua/mod/assign/view.php?id=607982
	https://moodle.znu.edu.ua/mod/assign/view.php?id=607971
	3

	Практичне заняття 3
	Ділова гра: підготовка та проведення. Завдання 1-2 самостійної роботи.
	Розміщено в СЕЗН ЗНУ
http://surl.li/bqlakx

	Розміщено в СЕЗН ЗНУ 
https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=2020#section-1

	3

	Самостійна робота 3
	Виконання практичного завдання. Порівняльний аналіз методів діагностики. Складання порівняльних таблиць.
	Розміщено в СЕЗН ЗНУ
https://moodle.znu.edu.ua/mod/assign/view.php?id=444613

	2

	Практичне заняття 4
	Виконання практичного завдання. Підготувати проєкт експертного висновку за темою «Психолого-педагогічна експертиза дитячої іграшки»
	Розміщено в СЕЗН ЗНУ
https://moodle.znu.edu.ua/mod/assign/view.php?id=449857

	3

	Самостійна робота 4
	Виконання практичного завдання. Аналіз ситуації, складання план втручання.
	Розміщено в СЕЗН ЗНУ
https://moodle.znu.edu.ua/mod/assign/view.php?id=594364

	2

	Модульний контроль 1
	Тестування
	
	8

	Практичне заняття 5
	Заповнення комплексної оцінки потреб дитини та її сім'ї та можливого плану соціального супроводу.

	Розміщено в СЕЗН ЗНУ
https://moodle.znu.edu.ua/mod/assign/view.php?id=599085 
	3

	Самостійна робота 5
	Виконання практичного завдання. Аналіз ситуації, складання плану втручання.
	Розміщено в СЕЗН ЗНУ
https://moodle.znu.edu.ua/mod/assign/view.php?id=599085 
	2

	Практичне заняття 6
	Використання ігрової технології у вирішенні соціально-педагогічних проблем (мету, завдання, зміст, етапи, форми та методи технології).
	Розміщено в СЕЗН ЗНУ
https://moodle.znu.edu.ua/mod/assign/view.php?id=607980
	3

	Самостійна робота 6
	Виконання практичного завдання. Аналіз ситуації, складання плану втручання.
	Розміщено в СЕЗН ЗНУ
https://moodle.znu.edu.ua/mod/assign/view.php?id=607980
	2

	Практичне заняття 7
	Розробка технології формування життєстійкості особистості у закладі загальної середньої освіти. 

	Розміщено в СЕЗН ЗНУ
https://moodle.znu.edu.ua/mod/assign/view.php?id=607981
	3

	Самостійна робота 7
	Виконання практичного завдання. Аналіз ситуації, складання план втручання.
	Розміщено в СЕЗН ЗНУ
https://moodle.znu.edu.ua/mod/assign/view.php?id=607981
	2

	Практичне заняття 8
	Стратегії соціально-педагогічної роботи з сім’ями, дітьми та молоддю, що перебували в екстремальних умовах
	Розміщено в СЕЗН ЗНУ
https://moodle.znu.edu.ua/mod/assign/view.php?id=599088 
	3

	Самостійна робота 8
	Виконання практичного завдання. Аналіз ситуації, складання план втручання.
	Розміщено в СЕЗН ЗНУ
https://moodle.znu.edu.ua/mod/assign/view.php?id=599088
	2

	Модульний контроль 2
	Тестування
	Розміщено в СЕЗН ЗНУ

	Модульний контроль 2
	10

	Усього поточний контроль 
	17
	
	
	60

	Підсумковий контроль

	Екзамен
	Тестування
	За навчальним матеріалом усіх змістових модулів. Перелік питань до підготовки розміщено в СЕЗН ЗНУ Moodle, секція «Підсумковий контроль».
	За кожну правильну відповідь студент отримує 0,5 балів.
	20

	
	Розробка проєкту задоволення потреб членів громади
	Орієнтовна тематика технологій, вимоги до її виконання та оформлення подано у СЕЗН Moodle, секція «Підсумковий контроль».
	Максимальна кількість балів нараховується за такими критеріями:
· обґрунтування актуальності реалізації технології (визначення проблеми) (3 б.);
· основна характеристика категорії клієнта (4 б.); 
· визначення мети, завдань технології (2 б.);
· діагностика проблеми конкретної категорії (методи, методики, за якими можна діагностувати проблему) (3 б.); 
· навелення нормативно-правової бази щодо роботи з клієнтом; визначення напрямів та етапів реалізації технології (2 б.);
· визначення форм та методів реалізації технології  (3 б.);
· визначення методів оцінки ефективності впровадженої технології (3 б.). 
	20

	Усього
підсумковий контроль
	2
	
	
	40





Шкала оцінювання: національна та ECTS
	За шкалою
ECTS
	За шкалою університету
	За національною шкалою

	
	
	Екзамен
	Залік

	A
	90 – 100 (відмінно)
	5 (відмінно)
	Зараховано

	B
	85 – 89 (дуже добре)
	4 (добре)
	

	C
	75 – 84 (добре)
	
	

	D
	70 – 74 (задовільно) 
	3 (задовільно)
	

	E
	60 – 69 (достатньо)
	
	

	FX
	35 – 59 (незадовільно – з можливістю повторного складання)
	2 (незадовільно)
	Не зараховано

	F
	1 – 34 (незадовільно – з обов’язковим повторним курсом)
	
	



6. Основні навчальні ресурси

Рекомендована література

Основна
1. Безпалько О.В.Соціальна робота в громаді: Навч.посіб. / О.В.Безпалько.- К.: Центр навчальної літератури, 2005.- 176с.
2. Бейли Майк Развитие и целесообразность социальной работы на местах // Динамика ценностей в социальной работе. Под ред. С.Шардлоу. Амстердам-Киев:Ассоциация психиатров Украины, 1996. С.49-61
3. Вайс Керол Г.Оцінювання: методи дослідження програм та політики / Пер. з англ. Р.Ткачука та М.Корчинської; наук. Ред. О.Кілієвич. К.: Основи, 2000. 247с.
4. Влада і громада: співпраця влади і громадськості у вирішенні місцевих проблем / А. Ткачук, В.Артеменко, Р.Рукомеда. К.: Ін-т громад. сусп-ва, 2004. 88с. 
5. Гиль С.С., Осинцева С.А. Теоретические и прикладные основы создания системы социально-педагогической поддержки молодежных  инициатив на муниципальном уровне. М.:Изд-во МГСУ, 2003. 188с.
6. Жуков В., Скуратівський В. Соціальне партнерство в Україні. Навч. посібник. К.: Вид-во УАДУ, 2001. 120с.
7. Довбах А. Сильные Мы: Мобилизация и развитие потенциала сообществ, уязвимых к ВИЧ. Методологическое тренинговое пособие. Киев: МБФ «Международный Альянс по ВИТЧ/СПИД в Украине», 2013. 272с.
8. Курбатов В.И., Курбатова О.В. Социальное проектирование: Учеб. пособие. – Ростов н/Д.: Феникс, 2001. – 416 с.
9. Луков В.А. Социальное проектирование: Учеб.пособие. 3-е изд. М.:Флинта, 2003. 240с.
10. Місцеве самоврядування у громаді: практ. посіб. для депутатів місц. рад та активістів громад. / За ред. А.Ткачука. К.: ТОВ “ІКЦ ЛЕСТА”, 2004. 304с.
11. Принцип активизации в социальной работе / Под ред. Ф.Парслоу; Пер с англ. Под ред. Б.Ю.Шапиро. М.:Аспект Пресс, 1997. 223с.
12. Соколов Р.В. Участие населения в воспитании детей и подростков по месту жительства. М., 1993. 192с. 
13. Стратегія і тактика комунікацій із громадськістю для організацій третього сектора: методичний посібник /За ред. В.Г.Королька. К., 2003. 216с.

Додаткова
1. Батанов О.В. Територіальна громада – основа місцевого самоврядування в Україні. К.,2001. 260 с.
1. Гордієнко Л.О. Громада як один із педагогічних чинників у соціальному вихованні молоді Великої Британії // Науковий часопис НПУ ім. М.П.Драгоманова. Серія 11. Соціологія. Соціальна робота. Соціальна педагогіка. Управління. Зб. наук. праць. К.:НПУ ім.. М.П.Драгоманова, 2004. - №1(23). С. 61-67.
1. Громада як осередок соціальної роботи з дітьми та сім’ями: Метод. матеріали для тренера / О.В.Безпалько та інші; Під заг. ред. І.Д.Звєрєвої. – К.: Наук. світ, 2004. – 69с.
1. Громади України: на шляху відродження. К.: “Ай- Бі”, 2002. 279 с.
1. Дубиковський Л., Охріменко Г. Громада як первинний об’єкт місцевого самоврядування // Самоврядування та самоорганізація територіальних громад: Матеріали наук.-прак. Конференції ( Львів, 23-24 червня 1999 р.). Львів, 1999. С.40. 
1. Жуков В., Скуратівський В. Соціальне партнерство в Україні. Навч. посібник. К.: Вид-во УАДУ, 2001. 120с.
1. Крупник А. Соціальне замовлення – нова технологія ров’язання соціальних проблем в Україні // Соціальна політика і соціальна робота. 2000. № 3,4. С.3-13. 
1. Люди для людей. М.: Центр «Социальное партнерство». 2003. 224с.
1. Маккорлі С., Лінч Р. Управління діяльністю волонтерів: Як залучити громадськість до вирішення проблем суспільства. Пер. С англ.. К.:Гурт, 1998. 286с.
1. Найдьонова Л.А. Соціально-психологічні феномени створення територіальних спільнот // Практична психологія та соціальна робота. 2004. №6. С.19-22.
1. Новіков В. Соціальне партнерство. // Соціальна політика і соціальна робота. 2000. № 1. С.47-52.
1. Осьмачко Н.В. Социальное проектирование в системе социальной работы. //Теория и практика социальной работы на рубеже веков. Материалы І международной научно-практической конференции. Т.1/ Отв. ред. М.В.Ромм Новосибирск, 2001. С.152-155.
1. Пейн М. Община как основа социальной политики и социальной идеи // Взаимосвязь социальной работы и социальной политики. М.: Аспект Пресс, 1997. С.44-62.
1. .Підготовка волонтерів та їх роль у реалізації соціальних проектів / Під ред. І.Звєрєвої, Г.Лактіонової. К.:Науковий світ, 2001. 49с. 
1. Плышевский В.Г. Прогнозирование, проектирование и моделирование в социальной работе.- М.: Социально-технологический институт МГУС, 2001. 95с.
1. Пшеницина О.В. Общественные организации как субъект социальной работы. // Социологические исследования. 2000. №6. С.135-137.
1. Семигіна Т. Робота в громаді як складова діяльності соціального працівника // Соціальна політика і соціальна робота. 2001. № 4. С.61-71.
1. Семигіна Т. Робота в громаді: практика й політика. К.Видавничий дім “КМ Академія”, 2004. 180с.
1. Ткачук А. Ф. Населення чи громада? Або як впливати на місцеву владу. К.: Інститут громадянського суспільства, 2003. 73 с.

14. Інформаційні ресурси
1. Закон України  «Про місцеве самоврядування» від 21.05. 1997 року.- http:// www. rada. kiev. ua.
2. [bookmark: n118]Закон України «Про добровільне об’єднання територіальних громад» (Відомості Верховної Ради (ВВР), 2015, № 13, ст.91) htt zakon.rada.gov.ua/go/157-VIIIp://sear
3. [bookmark: n186]Закон України «Про співробітництво територіальних громад» (Відомості Верховної Ради (ВВР), 2014, № 34, ст.1167 http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/1508-18
4. Про деякі пробеми обєднаних територіальних громад//www.csi.org.ua/pro-deyaki-problemy-obyednanyh-teryto/...
5. Практичний посібник з питань формування спроможних громад // dachivrda.org.ua/file/image/051/posibnik_gromadi_1.pdf...
6. Запорізький національний університет. Електронний банк навчально-методичних матеріалів. – http://sites.znu.edu.ua/bank/index.php?&category[110]=110
7. Наукова бібліотека ЗНУ. – http://library.znu.edu.ua/
8. Дистанционное сотворчество. - http:// distant.ivanovo.ac.ru
9. Закони України. - http:// zakon2.rada.gov.ua/laws
10. Закон “Про місцеве самоврядування” від 21.05. 1997 року.- http:// www. rada. kiev. ua.
11. Гранти Ресурсного центру «Гурт». - http://  gurt.org.ua/news/grants/
12. Інформаційний бюлетень ресурсного центру «Гуртт». -- http://  gurt.org.ua/

7.  Регуляції і політики курсу

Відвідування занять. Регуляція пропусків.
[bookmark: _heading=h.30j0zll]Обов’язковим є відвідування усіх лекційних та практичних занять. Пропуски можливі лише з поважної причини. У разі відсутності через хворобу надати відповідну довідку. Усі завдання, передбачені програмою, мають бути виконані у встановлений термін. Відпрацювання пропущених занять має бути регулярним за домовленістю з викладачем у години консультацій на найближчій консультації впродовж тижня після пропуску. Накопичення відпрацювань неприпустиме! Відпрацювання занять здійснюється усно у формі співбесіди за питаннями, визначеними планом заняття. В окремих випадках дозволяється письмове відпрацювання шляхом виконання завданнь самостійної роботи згідно з Методичними рекомендаціями до самостійної роботи з дисципліни та консультації викладача.
Студент повинен якісно і своєчасно виконувати завдання, брати активну участь в навчальному процесі, в обговоренні питань під час лекційних та практичних занять, у всіх видах контролю (поточний, за розділами, підсумковий). Різні форми роботи на практичних заняттях (індивідуальна, в парах, в мікрогрупах, групах) над вирішенням завдань дає можливість здобувачам вищої освіти якнайширше розкрити свій власний потенціал, розвинути навички роботи в команді. Протягом усього курсу активно розвиваються автономні навички здобувачів вищої освіти, які можуть підготувати додаткову інформацію за темою, що не увійшла до переліку тем практичних занять змістових модулів та виступити з презентацією чи інформуванням додатково (оцінюється окремо). 
В умовах дистанційного навчання під час лекційних та практичних занять з використанням платформ для проведення відеоконференцій (ZOOM або інші платформи) камери у всіх учасників освітнього процесу мають бути ввімкнені обов’язково! Під час відеоконференцій студенти ідентифікують себе своїм справжнім ім’ям та прізвищем, які написано українською мовою.

Політика академічної доброчесності
Кожен студент зобов’язаний дотримуватися принципів академічної доброчесності. Усі письмові роботи, що виконуються слухачами під час проходження курсу, перевіряються на наявність плагіату за допомогою спеціалізованого програмного забезпечення, напр., UniCheck, Strikeplagiarism або інші. Відповідно до чинних правових норм, плагіатом вважатиметься: списування, копіювання чужої наукової роботи чи декількох робіт та оприлюднення результату під своїм іменем; створення суміші власного та запозиченого тексту без належного цитування джерел; рерайт (перефразування чужої праці без згадування оригінального автора); вигадування даних чи фактів, що використовуються в освітньому процесі або наукових дослідженнях (фабрикація); свідома зміна чи модифікація вже наявних даних, що стосуються освітнього процесу чи наукових досліджень (фальсифікація). 
Будь-яка ідея, думка чи речення, ілюстрація чи фото, яке ви запозичуєте, має супроводжуватися посиланням на першоджерело. Приклади оформлення цитувань див. на Moodle: https://moodle.znu.edu.ua/mod/resource/view.php?id=103857
Виконавці індивідуальних дослідницьких завдань обов’язково додають до текстів своїх робіт власноруч підписану Декларацію академічної доброчесності (див. посилання у Додатку до силабусу). 
Роботи, у яких виявлено ознаки плагіату, до розгляду не приймаються і відхиляються без права перескладання. Якщо ви не впевнені, чи підпадають зроблені вами запозичення під визначення плагіату, будь ласка, проконсультуйтеся з викладачем. 
Висока академічна культура та європейські стандарти якості освіти, яких дотримуються у ЗНУ, вимагають від дослідників відповідального ставлення до вибору джерел. Посилання на такі ресурси, як Wikipedia, бази даних рефератів та письмових робіт (Studopedia.org та подібні) є неприпустимим. Рекомендовані бази даних для пошуку джерел: 
електронні ресурси Національної бібліотеки ім. Вернадського: http://www.nbuv.gov.ua
цифрова повнотекстова база даних англомовної наукової періодики JSTOR: https://www.jstor.org/
наукометрична база Scopus: https://www.scopus.com; 
наукометрична база Web of Science: https://apps.webofknowledge.com

Використання комп’ютерів/телефонів на занятті
Будь ласка, вимкніть на беззвучний режим свої мобільні телефони та не користуйтеся ними під час занять. Мобільні телефони відволікають викладача та ваших колег. Під час занять заборонено надсилання текстових повідомлень, прослуховування музики, перевірка електронної пошти, соціальних мереж тощо. Електронні пристрої можна використовувати лише за умови виробничої необхідності в них (за погодженням з викладачем).
Під час виконання заходів контролю (термінологічних диктантів, контрольних робіт, іспитів) використання гаджетів заборонено. У разі порушення цієї заборони роботу буде анульовано без права перескладання.

Комунікація
Очікується, що студенти перевірятимуть свою електронну пошту і сторінку дисципліни в Moodle та реагуватимуть своєчасно. Всі робочі оголошення можуть надсилатися через старосту, на електронну на пошту та розміщуватимуться в Moodle. Будь ласка, перевіряйте повідомлення вчасно. Ел. пошта має бути підписана справжнім ім’ям і прізвищем. Адреси типу user123@gmail.com не приймаються!

Визнання результатів неформальної/інформальної освіти
За наявності сертифікату (свідоцтва, програми тощо) про проходження онлайн-курсу, тренінгу, вебінару, курсу підвищення кваліфікації та ін. з тематики (однієї з тем, змістового модуля) навчальної дисципліни залежно від кількості прослуханих годин (здобутих кредитів) здобувачу може бути нараховано до 30 балів. Дотичність тематики, відповідність досягнутих результатів навчання та кількість додаткових балів визначається викладачем. Документи, що підтверджують участь здобувача у відповідних заходах, мають бути подані викладачу до початку сесії.

ДОДАТКОВА ІНФОРМАЦІЯ
ГРАФІК ОСВІТНЬОГО ПРОЦЕСУ 2024-2025 н. р. доступний за адресою: https://tinyurl.com/yckze4jd.

НАВЧАЛЬНИЙ ПРОЦЕС ТА ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ЯКОСТІ ОСВІТИ. Перевірка набутих студентами знань, навичок та вмінь (атестації, заліки, іспити та інші форми контролю) є невід’ємною складовою системи забезпечення якості освіти і проводиться відповідно до Положення про організацію та методику проведення поточного та підсумкового семестрового контролю навчання студентів ЗНУ: https://tinyurl.com/y9tve4lk.

ПОВТОРНЕ ВИВЧЕННЯ ДИСЦИПЛІН, ВІДРАХУВАННЯ. Наявність академічної заборгованості до 6 навчальних дисциплін (в тому числі проходження практики чи виконання курсової роботи) за результатами однієї екзаменаційної сесії є підставою для надання студенту права на повторне вивчення зазначених навчальних дисциплін. Порядок повторного вивчення визначається Положенням про порядок повторного вивчення навчальних дисциплін та повторного навчання у ЗНУ: https://tinyurl.com/y9pkmmp5. Підстави та процедури відрахування студентів, у тому числі за невиконання навчального плану, регламентуються Положенням про порядок переведення, відрахування та поновлення студентів у ЗНУ: https://tinyurl.com/ycds57la.

ВИРІШЕННЯ КОНФЛІКТІВ. Порядок і процедури врегулювання конфліктів, пов’язаних із корупційними діями, зіткненням інтересів, різними формами дискримінації, сексуальними домаганнями, міжособистісними стосунками та іншими ситуаціями, що можуть виникнути під час навчання, регламентуються Положенням про порядок і процедури вирішення конфліктних ситуацій у ЗНУ: https://tinyurl.com/57wha734. Конфліктні ситуації, що виникають у сфері стипендіального забезпечення здобувачів вищої освіти, вирішуються стипендіальними комісіями факультетів, коледжів та університету в межах їх повноважень, відповідно до: Положення про порядок призначення і виплати академічних стипендій у ЗНУ: https://tinyurl.com/yd6bq6p9; Положення про призначення та виплату соціальних стипендій у ЗНУ: https://tinyurl.com/y9r5dpwh. 

ПСИХОЛОГІЧНА ДОПОМОГА. Телефон довіри практичного психолога Марті Ірини Вадимівни (061) 228-15-84, (099) 253-78-73 (щоденно з 9 до 21). 
[bookmark: _Hlk142433006]
УПОВНОВАЖЕНА ОСОБА З ПИТАНЬ ЗАПОБІГАННЯ ТА ВИЯВЛЕННЯ КОРУПЦІЇ Запорізького національного університету: Банах Віктор Аркадійович
Електронна адреса: v_banakh@znu.edu.ua
Гаряча лінія: тел.  (061) 227-12-76, факс 227-12-88

РІВНІ МОЖЛИВОСТІ ТА ІНКЛЮЗИВНЕ ОСВІТНЄ СЕРЕДОВИЩЕ. Центральні входи усіх навчальних корпусів ЗНУ обладнані пандусами для забезпечення доступу осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення. Допомога для здійснення входу у разі потреби надається черговими охоронцями навчальних корпусів. Якщо вам потрібна спеціалізована допомога, будь ласка, зателефонуйте (061) 228-75-11 (начальник охорони). Порядок супроводу (надання допомоги) осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення у ЗНУ: https://tinyurl.com/ydhcsagx. 

РЕСУРСИ ДЛЯ НАВЧАННЯ
НАУКОВА БІБЛІОТЕКА: http://library.znu.edu.ua. Графік роботи абонементів: понеділок-п`ятниця з 08.00 до 16.00; вихідні дні: субота і неділя.

СИСТЕМА ЕЛЕКТРОННОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ НАВЧАННЯ (MOODLE): https://moodle.znu.edu.ua
Якщо забули пароль/логін, направте листа з темою «Забув пароль/логін» за адресою: moodle.znu@znu.edu.ua.
У листі вкажіть: прізвище, ім'я, по-батькові українською мовою; шифр групи; електронну адресу.
Якщо ви вказували електронну адресу в профілі системи Moodle ЗНУ, то використовуйте посилання для відновлення паролю https://moodle.znu.edu.ua/mod/page/view.php?id=133015.
ЦЕНТР ІНТЕНСИВНОГО ВИВЧЕННЯ ІНОЗЕМНИХ МОВ: http://sites.znu.edu.ua/child-advance/
ЦЕНТР НІМЕЦЬКОЇ МОВИ, ПАРТНЕР ГЕТЕ-ІНСТИТУТУ: https://www.znu.edu.ua/ukr/edu/ocznu/nim
ШКОЛА КОНФУЦІЯ (ВИВЧЕННЯ КИТАЙСЬКОЇ МОВИ): http://sites.znu.edu.ua/confucius
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