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Викладач: кандидат економічних наук, доцент Мороз Олег Семенович 
[bookmark: _Hlk143428283]Кафедра: управління та адміністрування, ХІ корпус, ауд. Л325
E-mail: oleg.moroz.55@ukr.net
Телефон:(050) 341-75-87 
Інші засоби зв’язку: Moodle (форум курсу, приватні повідомлення); Viber; Zoom; Skype;   Facebook Messenger (https://www.messenger.com/t/100007862268892)

	Освітня програма // рівень вищої освіти:
	«Промисловий менеджмент» //
Бакалаврський

	Статус дисципліни:
	Вибіркова

	Кредити  ECTS
	4 
	Навч. рік:
	2024-2025
	Рік навчання
	4
	Тижні
	16

	Кількість годин
	120 
	Кількість змістових модулів[footnoteRef:1] [1: 1 змістовий модуль = 15 годин (0,5 кредита EСTS)] 

	6
	     в тому числі :
Лекційні заняття –    22
Практичні заняття – 12
Самостійна робота –   86

	Вид контролю:
	екзамен
	

	Посилання на курс в Moodle
	https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=14830.

	Консультації: особисті – вівторок, 12.00 - 12.45; або за попередньою домовленістю телефоном чи іншими засобами зв’язку; 
                         групові – за затвердженим розкладом проведення консультацій 


1. Опис навчальної дисципліни 
Метою викладання дисципліни «Управління конкурентоспроможністю підприємства» є формування у студентів системи теоретичних та прикладних знань з питань управління діяльністю сучасних підприємств різних форм власності в умовах конкурентного середовища, визначення стратегії та тактики в конкурентній боротьби в умовах ринкової економіки.
Опанування матеріалу дисципліни здобувачами вищої освіти має забезпечити оволодіння ними сучасним методичним інструментарієм, практичними навичками з ефективного управління конкурентоспроможністю підприємств у сучасних умовах господарювання.
Для досягнення зазначеною мети вивчення навчальної дисципліни «Управління конкурентоспроможністю підприємства» передбачено розв’язання, зокрема, таких завдань як :
· опанування сутності понять «конкуренція» та «конкурентоспроможність» в умовах ринкової економіки;
· засвоєння основних методичних підходів аналізу конкурентних переваг підприємства та конкурентоспроможності товарів (послуг);
· оволодіння сучасним методичним інструментарієм, практичними навичками з ефективного управління конкурентоспроможністю підприємств у сучасних умовах господарювання;
· вивчення загальних та базових стратегій конкурентної поведінки підприємства;
· засвоєння основних підходів щодо розроблення стратегії забезпечення конкурентоспроможності підприємства;
· ознайомлення з регулюванням конкуренції на національному і міжнародному рівнях в умовах глобалізації тощо.
Викладання навчальної дисципліни «Управління конкурентоспроможністю підприємства» базується на вивченні таких нормативних дисциплін, як «Маркетинг», «Стратегічний менеджмент», «Менеджмент організацій та адміністрування», «Економіка підприємства», а також інших дисциплін, які характеризують об'єкт управління або окремі його функції (виробничі, маркетингові, економічні, фінансові, облікові, тощо) які пов’язані з конкуренцією.
2. Паспорт навчальної дисципліни
	Нормативні показники 
	денна форма здобуття освіти
	заочна форма здобуття освіти

	1
	2
	3

	Статус дисципліни
	Обов’язкова  дисципліна циклу професійної підготовки освітньої програми

	Семестр 
	7 -й
	8 -й

	Кількість кредитів ECTS 
	4

	Кількість годин 
	120

	Лекційні заняття
	22 год.
	6 год.

	Семінарські  / Практичні / Лабораторні заняття
	12 год.
	6 год.

	Самостійна робота
	86 год.
	108 год.

	Консультації 
	особисті – вівторок, 13.05 - 13.35; 
групові – за затвердженим розкладом проведення консультацій.
Очно (ХІ корпус, ауд. Л325), або дистанційно, за попередньою домовленістю, телефоном чи іншими засобами зв’язку (в т.ч. Zoom); 

	Вид підсумкового семестрового контролю: 
	екзамен

	Посилання на електронний курс у СЕЗН ЗНУ (платформа Moodle)
	https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id= 14830


3. Методи досягнення запланованих освітньою програмою компетентностей і результатів навчання 
	[bookmark: _Hlk117682627]Результати навчання та компетентності
	Методи викладання, 
 контрольні заходи

	1
	2

	Загальні компетентності:
· ЗК1. Здатність критично мислити та генерувати нові ідеї.
· ЗК3. Здатність мотивувати людей, проявляти лідерські навички та рухатися до спільної мети.
· ЗК4.Здатність спілкуватися з представниками інших професійних груп різного рівня, вести професійну комунікацію
· ЗК5. Здатність працювати у команді.
· ЗК7. Здатність свідомо та соціально-відповідально діяти на основі етичних міркувань (мотивів) і принципів академічної доброчесності
· ЗК8. Здатність проводити дослідження та презентувати результати.
Спеціальні (фахові, предметні) компетентності:
· СК3. Здатність збирати, аналізувати та обробляти статистичні дані, науково-аналітичні матеріали, які необхідні для розв’язання комплексних економічних проблем і завдань, робити на їх основі обґрунтовані висновки.
· СК5. Здатність розуміти та визначати ключові тренди соціально-економічного та людського розвитку.
· СК7. Здатність обґрунтовувати управлінські рішення щодо ефективного розвитку суб’єктів господарювання.
· СК9. Здатність застосовувати науковий підхід до формування та обґрунтування ефективних проєктів у соціально-економічній сфері.
· СК10. Здатність до розробки сценаріїв і стратегій розвитку соціально-економічних систем.
· СК11. Здатність планувати і розробляти проєкти у сфері економіки, здійснювати її інформаційне, методичне, матеріальне, фінансове та кадрове забезпечення.
· СК15. Здатність застосовувати етичні принципи та методи вирішення професійних проблем для аналізу бізнес-ситуацій і оцінювання можливих ризиків, обґрунтування та ухвалення управлінських рішень з урахуванням їх соціально-економічних наслідків.
Програмні результати навчання: 
· ПРН1. Формулювати, аналізувати та синтезувати рішення науково-практичних проблем на абстрактному рівні шляхом декомпозиції їх на складові.
· ПРН2. Розробляти, обґрунтовувати і приймати ефективні рішення з питань розвитку соціальних систем та управління суб’єктами економічної діяльності. 
· ПРН5. Демонструвати високу соціальну відповідальність і дотримання принципів академічної доброчесності
· ПРН6. Оцінювати результати власної роботи і нести відповідальність за особистий професійний розвиток, демонструвати лідерські навички та уміння управляти персоналом і працювати в команді.
· ПРН9. Приймати ефективні рішення за невизначених умов і вимог, що потребують застосування нових підходів, методів та інструментарію соціально-економічних досліджень.
· ПРН12. Обґрунтовувати управлінські рішення щодо ефективного розвитку суб’єктів господарювання, враховуючи цілі, ресурси, обмеження та ризики.
· ПРН14. Розробляти сценарії і стратегії розвитку соціально-економічних систем..
· ПРН15. Організовувати розробку та реалізацію соціально-економічних проектів із врахуванням кадрового забезпечення.
· ПРН18. Формувати організаційну поведінку та професійну етику для налагодження ділових комунікацій в організації, упередження й розв’язання етичних і економічних конфліктів у професійній діяльності та проведення ефективних ділових переговорів з бізнес-партнерами.
	Методи викладання :

· Словесні методи - лекція, пояснення, робота з літературою.
· Наочні методи - схеми, моделі, алгоритми.
· Практичні методи - індивідуальні завдання, контрольні заходи. 
· Логічні та проблемно-пошукові методи - створення проблемної ситуації та пошук шляхів її розв’язання.
· Метод формування пізнавального інтересу -  навчальна дискусія, створення цікавих ситуацій.
· Дослідницький метод - самостійна робота, проекти.

Методи здійснення контролю знань і самоконтролю :
·  усний;
·  письмовий; 
· ситуаційно-практичний.

Контрольні заходи:
· обговорення проблемно-орієнтованих кейсів за змістовим модулем;
· виконання письмових практичних завдань;
· теоретичне тестування за змістовим модулем;
· співбесіда за підсумковим оцінюванням знань. 


4. Зміст навчальної дисципліни
Змістовий модуль 1. 
Тема 1. Теоретико-методологічні засади конкуренції в ринкових умовах.
Зміст. Сутність та види економічної конкуренції. Конкуренція як рушійна сила ринку: : економічна сутність, функції та види. Конкурентоспроможність суб’єкта конкуренції та її основні ознаки. Елементи механізму конкурентної боротьби. Поняття недобросовісної конкуренції та монополістичних порушень. Види відповідальності за порушення антимонопольного законодавства. Глобалізація як об’єктивний фактор загострення конкуренції.
Тема 2. Конкурентоспроможність підприємства.
Зміст. Сутність і визначення поняття «конкурентоспроможність». Зв'язок конкурентоспроможності підприємства з іншими категоріями теорії конкуренції.  Потенціал підприємства як основа забезпечення його конкурентоспроможності. Методичні підходи до оцінки конкурентоспроможності підприємства. Механізм формування конкурентоспроможності підприємства. Взаємозв'язок соціальної відповідальності підприємства та конкурентоспроможності.
Змістовий модуль 2.
Тема 3. Діагностика конкурентного середовища підприємства.
Зміст. Сутність конкурентного середовища підприємства та його складові. Рушійні сили ринку та інтенсивність конкуренції. Показники інтенсивності конкуренції. Позиціонування підприємства у конкурентному середовищі. Принципи діагностики конкурентного середовища та аналізу діяльності конкурентів. Оцінка конкурентного середовища підприємства. Сталість та розвиток підприємства як фактори ефективності в конкурентному середовищі.
Тема 4. Конкурентні переваги підприємства.
Зміст. Сутність та співвідношення понять «ринкові чинники успіху», «ключові компетенції», «конкурентні переваги». Властивості конкурентних переваг. Сфери формування та реалізації конкурентних переваг. Види та джерела формування конкурентних переваг. Фактори впливу на конкурентні переваги. Формування нових конкурентних переваг підприємства.
Змістовий модуль 3.
Тема 5. Оцінка конкурентоспроможності підприємства.
Зміст. Методичні підходи до оцінки конкурентоспроможності підприємства. Основні принципи оцінки конкурентоспроможності підприємства. Напрями оцінки потенціалу підприємства. Оцінка конкурентоспроможності інтегрованих структур бізнесу та суб’єктів господарювання.
Тема 6. Методи та технологія забезпечення конкурентних переваг підприємства.
Зміст. Основні підходи і напрями забезпечення конкурентних переваг підприємства. Методичні основи оцінювання конкурентних переваг підприємства. Методи та засоби реалізації політики забезпечення конкурентних переваг підприємства. Формування нових конкурентних переваг та технологія планування конкурентоспроможності підприємства.
Змістовий модуль 4.
Тема 7. Конкурентні стратегії  підприємства.
Зміст. Вибір конкурентної стратегії, що відповідає стану конкурентного середовища підприємства. Система конкурентних стратегій підприємства та розвитку стратегічного потенціалу підприємства. Стратегії надбання конкурентної переваги (загальні стратегії конкуренції). Стратегії конкурентної поведінки підприємства. Стратегія забезпечення конкурентоспроможності як комплексна стратегія. Ситуаційне проектування конкурентної стратегії. Моделювання конкурентної боротьби інтегрованих структур бізнесу. 
Змістовий модуль 5.
Тема 8. Конкурентоспроможність продукції підприємства.
Зміст. Поняття конкурентоспроможності продукції та чинники її визначення. Критерії конкурентоспроможності продукції та механізм її формування.  Методи оцінювання конкурентоспроможності продукції (товару, послуги). Споживацькі та якісні  характеристики товару як основний важіль забезпечення його конкурентоспроможності. Основні підходи до управління конкурентоспроможністю продукції підприємства.
Тема 9. Управління конкурентоспроможністю підприємства.
Зміст. Системно-процесний підхід до управління конкурентоспроможністю підприємства. Організація моніторингу конкурентного середовища підприємства. Формування системи стратегічного контролю підприємства. Механізм управління конкурентними ризиками. Моніторинг конкурентних переваг та розробка системи заходів щодо їх підтримки та розвитку. Специфічні особливості забезпечення конкурентоспроможності бізнес-організацій різних типів.
Змістовий модуль 6.
Тема 10. Розробка та забезпечення реалізації програм підвищення конкурентоспроможності підприємства.
Зміст. Концепція розробки та забезпечення реалізації програми підвищення конкурентоспроможності підприємства. Етапи розробки програми підвищення конкурентоспроможності підприємства. Напрями формування економічного механізму підвищення конкурентоспроможності підприємства.
Тема 11. Оцінювання ефективності сучасних моделей управління конкурентоспроможністю підприємства.
Зміст. Методичні підходи до діагностики та управління конкурентоспроможністю підприємства в сучасній парадигмі управління. Вплив діджиталізації суспільства та економічних відносин на управління конкурентоспроможністю підприємства. Формування конкурентних переваг на інноваційних засадах управління конкурентоспроможністю підприємства.
5. Теми лекційних занять
	№ змістового 
модуля 
	Назва теми
	Кількість годин
	Згідно з розкладом

	
	
	о/д ф.
	з/дист ф.
	

	1
	2
	3
	4
	5

	[bookmark: _Hlk117506942]1
	Тема 1. Теоретико-методологічні засади конкуренції в ринкових умовах.
	2
	

1
	1 раз на  тиждень

	
	Тема 2. Конкурентоспроможність підприємства.
	2
	
	

	2
	Тема 3. Діагностика конкурентного середовища підприємства.
	2
	
1
	

	
	Тема 4. Конкурентні переваги підприємства
	2
	
	

	3
	Тема 5. Оцінка конкурентоспроможності підприємства.
	2
	
1

	

	
	Тема 6. Методи та технологія забезпечення конкурентних переваг підприємства.
	2
	
	

	4
	Тема 7. Конкурентні стратегії  підприємства.
	2
	1
	

	5
	Тема 8. Конкурентоспроможність продукції підприємства.
	2
	
1
	

	
	Тема 9. Управління конкурентоспроможністю підприємства.
	2
	
	

	6
	Тема 10. Розробка та забезпечення реалізації програм підвищення конкурентоспроможності підприємства.
	2
	

1
	

	
	Тема 11. Оцінювання ефективності сучасних моделей управління конкурентоспроможністю підприємства.
	2
	
	

	Всього лекції:
	22
	6
	

	*  Плани проведення лекційних занять наведені в СЕЗН ЗНУ  https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=14830


6. Теми практичних занять
	№ змістового 
модуля 
	Назва теми
	Кількість годин
	Згідно з розкладом

	
	
	о/д ф.
	з/дист ф.
	

	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Тема 1. Теоретико-методологічні засади конкуренції в ринкових умовах.
	2
	

1
	1 раз на  тиждень

	
	Тема 2. Конкурентоспроможність підприємства.
	
	
	

	2
	Тема 3. Діагностика конкурентного середовища підприємства.
	2
	
1
	

	
	Тема 4. Конкурентні переваги підприємства
	
	
	

	3
	Тема 5. Оцінка конкурентоспроможності підприємства.
	2
	
1

	

	
	Тема 6. Методи та технологія забезпечення конкурентних переваг підприємства.
	
	
	

	4
	Тема 7. Конкурентні стратегії  підприємства.
	2
	1
	

	5
	Тема 8. Конкурентоспроможність продукції підприємства.
	
2
	
1
	

	
	Тема 9. Управління конкурентоспроможністю підприємства.
	
	
	

	6
	Тема 10. Розробка та забезпечення реалізації програм підвищення конкурентоспроможності підприємства.
	
2
	

1
	

	
	Тема 11. Оцінювання ефективності сучасних моделей управління конкурентоспроможністю підприємства.
	
	
	

	Всього практичних занять
	12
	6
	

	*  Плани проведення практичних занять наведені в СЕЗН ЗНУ  https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=14830


7. Самостійна робота
Навчальна дисципліна «Управління конкурентоспроможністю підприємства» необхідна для забезпечення якості спеціальної теоретичної підготовки управлінців в галузі управління окремими функціональними напрямами та/або підприємницькою діяльністю в цілому в умовах конкурентної боротьби для забезпечення як конкурентоспроможності результатів бізнесової діяльності, так і функціонування підприємства в цілому в ринкових умовах.  
Майбутній фахівець має бути підготовленим, насамперед, для самостійного проведення досліджень в сфері управління процесами що міцно пов'язані з управлінням заходами, спрямованими на підвищення конкурентоспроможності підприємств. Тому поряд з аудиторними заняттями підвищена увага приділяється саме організації й проведенню самостійної роботи студентів.
Метою самостійної роботи є активізація засвоєння здобувачами вищої освіти теоретичних знань, набуття вмінь та навичок самостійного проведення розрахунків та аналізу результатів для успішного застосування їх у подальшій роботі. Самостійна робота студентів повинна мати творчий характер, розвивати навички до аналітичної діяльності.
Кожна тема дисципліни «Управління конкурентоспроможністю підприємства» потребує додаткового опрацювання студентами під час самостійної роботи, яка умовно поділяється на такі види: 
1. Підготовка до аудиторних (лекційних та практичних) занять, а саме:
· опрацювання матеріалу лекцій, які були прочитані напередодні, та підготовка до запланованих розкладом лекційних занять, що передбачає поглиблене опрацювання теоретичного матеріалу з використанням рекомендованих літературних джерел та конспекту лекцій;
· підготовку студента до практичних занять, яка полягає в тому, що він оволодіває методикою використання управлінських механізмів  для розв’язування економічних, а також техніко-управлінських задач математичними, статистичними, організаційними, психологічними методами.
2. Опрацювання розділів програми, які не висвітлюються на лекціях.
3. Виконання індивідуального завдання в формі контрольної роботи - для студентів заочної (дистанційної) форми навчання є обов’язковим, а для студентів очної (денної) форми навчання є бажаним видом самостійної роботи.
4. Підготовку до поточних модульних та підсумкового видів контролю.
Рекомендований обсяг часу, який передбачається приділити по кожній темі дисципліни, а саме:
	№
ЗМ*
	Назва теми
	Кількість годин

	
	
	о/д ф.
	з/дист ф.

	1
	Тема 1. Теоретико-методологічні засади конкуренції в ринкових умовах.
	5
	7

	
	Тема 2. Конкурентоспроможність підприємства.
	5
	7

	2
	Тема 3. Діагностика конкурентного середовища підприємства.
	5
	7

	
	Тема 4. Конкурентні переваги підприємства
	5
	7

	3
	Тема 5. Оцінка конкурентоспроможності підприємства.
	5
	7

	
	Тема 6. Методи та технологія забезпечення конкурентних переваг підприємства.
	5
	7

	4
	Тема 7. Конкурентні стратегії  підприємства.
	6
	8

	5
	Тема 8. Конкурентоспроможність продукції підприємства.
	5
	7

	
	Тема 9. Управління конкурентоспроможністю підприємства.
	5
	7

	6
	Тема 10. Розробка та забезпечення реалізації програм підвищення конкурентоспроможності підприємства.
	5
	7

	
	Тема 11. Оцінювання ефективності сучасних моделей управління конкурентоспроможністю підприємства.
	5
	7

	Підготовка до підсумкового семестрового контролю знань
	30
	30

	Всього самостійна робота
	86
	108

	*  Питання для самостійної підготовки та виконання індивідуальної роботи (у вигляді контрольної роботи) наведені у вигляді методичних рекомендацій (вказівок) в СЕЗН ЗНУ  https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=14830


8. Види і зміст контрольних заходів 
Поточний контроль
	[bookmark: _Hlk187247679]№ змістового 
модуля
	Вид контрольного заходу
	Зміст контрольного заходу*
	Критерії оцінювання
та термін виконання*
	Усього балів

	1
	2
	3
	4
	5

	Поточний контроль / денна (очна) форма навчання

	

1

	Практичне заняття 1
	Усне опитування і обговорення питань заняття або підготовка письмової доповіді (реферату).  Групова робота на практичному занятті щодо ситуаційного кейсу
	Теоретичні  питання оцінюються, до 8 балів (до 4-х балів по темі), розбір ситуаційного кейсу – до 2 балів
	10

	
2
	Практичне заняття 2
	Усне опитування і обговорення питань та/або підготовка письмової доповіді (реферату).  Групова робота на практичному занятті щодо ситуаційного кейсу
	Теоретичні  питання оцінюються, до 8 балів (до 4-х балів по темі), розбір ситуаційного кейсу – до 2 балів
	10

	
3
	Практичне заняття 3
	Усне опитування і обговорення питань та/або підготовка письмової доповіді (реферату).  Групова робота на практичному занятті щодо ситуаційного кейсу
	Теоретичні  питання оцінюються, до 8 балів (до 4-х балів по темі), розбір ситуаційного кейсу – до 2 балів
	10

	4
	Практичне заняття 4
	Усне опитування і обговорення питань та/або підготовка письмової доповіді (реферату).  Групова робота на практичному занятті щодо ситуаційного кейсу
	Теоретичні  питання оцінюються, до 8 балів, розбір ситуаційного кейсу – до 2 балів
	10

	
5
	Практичне заняття 5
	Усне опитування і обговорення питань та/або підготовка письмової доповіді (реферату).  Групова робота на практичному занятті щодо ситуаційного кейсу
	Теоретичні  питання оцінюються, до 8 балів (до 4-х балів по темі), розбір ситуаційного кейсу – до 2 балів
	10

	6
	Практичне заняття 6
	Усне опитування і обговорення питань та/або підготовка письмової доповіді (реферату).  Групова робота на практичному занятті щодо ситуаційного кейсу
	Теоретичні  питання оцінюються, до 8 балів (до 4-х балів по темі), розбір ситуаційного кейсу – до 2 балів
	10

	Усього за поточний контроль
	60

	Поточний контроль / дистанційна (заочна) форма навчання

	

1 - 2
	Практичне заняття 1
	Усне опитування і обговорення питань та/або підготовка письмової доповіді (реферату).  Групова робота на практичному занятті щодо ситуаційного кейсу
	Теоретичні  питання оцінюються, до 10 балів, розбір ситуаційного кейсу – до 5 балів.
	15

	
	Виконання індивідуального завдання (контр. роботи)
	Підготовка письмового реферату по питаннях, передбачених  індивідуальним завданням
	Повнота висвітлення питання №1 оцінюється, до 4 балів по кожному питанню
	5

	
3 - 4 
	Практичне заняття 2
	Усне опитування і обговорення питань та/або підготовка письмової доповіді (реферату).  Групова робота на практичному занятті щодо ситуаційного кейсу
	Теоретичні  питання оцінюються, до 10 балів, розбір ситуаційного кейсу – до 5 балів.
	15

	
	Виконання індивідуального завдання (контр. роботи)
	Підготовка письмового реферату по питаннях, передбачених  індивідуальним завданням
	Повнота висвітлення питання №2 оцінюється, до 5 балів
	5

	
5 - 6
	Практичне заняття 3
	Усне опитування і обговорення питань та/або підготовка письмової доповіді (реферату).  Групова робота на практичному занятті щодо ситуаційного кейсу
	Теоретичні  питання оцінюються, до 10 балів, розбір ситуаційного кейсу – до 5 балів.
	15

	
	Виконання індивідуального завдання (контр. роботи)
	Підготовка письмового реферату по питаннях, передбачених  індивідуальним завданням
	Повнота висвітлення питання №3 оцінюється, до 5 балів
	5

	Усього за поточний контроль
	60

	* Мінімальна кількість балів, яку необхідно набрати здобувачу для допуску до підсумкового контролю складає 35 балів


Підсумковий семестровий контроль 
	[bookmark: _Hlk115945826]Форма 
	Види підсумкових контрольних заходів 
	Зміст підсумкового контрольного заходу 
	Критерії оцінювання 
	Усього балів 

	Екзамен
	Теоретичні завдання №1-2:

	Теоретичні завдання №1-2 у вигляді 2-х питань з різних змістових модулів дисципліни
	Теоретичні  питання оцінюються
в залежності від правильності та повноти відповіді на нього в розмірі до 15 балів за кожне питання
	30

	
	Практичне завдання № 3:
Тестування
	Практичне завдання №3 у форматі комплексного тестового завдання, до якого включено 5 тестів з різних змістових модулів дисципліни
	Тестові питання оцінюються:
«правильно»/«неправильно» (вірною є лише один з варіантів відповідей). Правильна відповідь оцінюється у 2 бали, неправильна - у 0 балів.
	10

	Усього за ПСКЗ
	4
	
	40

	*  Система накопичення балів, перелік теоретичних питань та практичних завдань для проведення 
підсумкового семестрового контролю знань наведено в СЕЗН ЗНУ  https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=14830


Шкала оцінювання ЗНУ: національна та ECTS
	За шкалою
ECTS
	За шкалою університету
	За національною шкалою

	
	
	Екзамен
	Залік

	A
	90 – 100 (відмінно)
	5 (відмінно)
	Зараховано

	B
	85 – 89 (дуже добре)
	4 (добре)
	

	C
	75 – 84 (добре)
	
	

	D
	70 – 74 (задовільно) 
	3 (задовільно)
	

	E
	60 – 69 (достатньо)
	
	

	FX
	35 – 59 (незадовільно – з можливістю повторного складання)
	2 (незадовільно)
	Не зараховано

	F
	1 – 34 (незадовільно – з обов’язковим повторним курсом)
	
	


[bookmark: _Hlk172439633]9.   Рекомендована література
[bookmark: _Hlk117508485]Основна:
1. [bookmark: _Hlk187317821][bookmark: _Hlk156744236]Балабанова Л. В.,  Кривенко Г. В., Балабанова І. В. Управління конкурентоспроможністю підприємства : навчальний посібник. Київ : ВД «Професіонал», 2019. 256 с.
2. Борисенко З. М. Основи конкурентної політики. Підручник. Київ : Таксон, 2020. 704 с.
3. [bookmark: _Hlk156742203]Должанський І. З., Загорна Т. О. Конкурентоспроможність підприємства : навчальний посібник. Київ : Центр навчальної літератури, 2019. 384 с.
4. [bookmark: _Hlk156742408]Кобиляцький Л. С. Управління конкурентоспроможністю підприємства:  навчальний посібник. Київ : Зовнішня торгівля, 2018.  301 с.
5. [bookmark: _Hlk156743052]Кошелупов І. Ф. Управління конкурентоспроможністю підприємства : навчальний посібник. Одеса : ОДЕУ, 2019. 152 с.
6. Лупак Р. Л., Васильців Т. Г. Конкурентоспроможність підприємства: навчальний посібник. Львів : Видавництво ЛКА, 2020. 484 с.
7. Омельяненко Т. В., Барабась Д. О., Вакуленко А. В. Управління конкурентоспроможністю підприємства. Підручник. Київ : КНЕУ, 2019. 272с.
8. Цибульська, Е. І. Конкурентоспроможність підприємства : навчальний посібник. Харків : Вид-во НУА, 2018. 320 с.
9. [bookmark: _Hlk156744077]Управління конкурентоспроможністю підприємства : навчальний посібник / за загальною ред. С. М. Клименко. Київ : КНЕУ, 2020. 520 с.
10. Управління конкурентоспроможністю підприємств: підручник / за загальною ред. Г.Т. П’ятницької. Київ: Видавничий дім «Кондор», 2021. 700 с
11. [bookmark: _Hlk156744278]Управління конкурентоспроможністю підприємства : підручник / за загальною ред. Ю. Б. Іванова. Харків : ВД «ІНЖЕК», 2020. 320 с..
Додаткова:
1. [bookmark: _Hlk187317842]Акімова Л. М., Корж М. В., Чуб І. В. Управління конкурентоспроможністю промислового підприємства : монографія. Рівне : НУВГП, 2019. 121 с.
2. Іванов Ю. Б. Конкурентні переваги підприємства: оцінка, формування та розвиток : монографія. Харків : ВД «ІНЖЕК», 2018. 352 с.
3. [bookmark: _Hlk156742995]Іванюта П. В., Луговська О. П. Управління ресурсами та витратами: навчальний посібник. Київ: Центр навчальної літератури, 2019. 320с.
4. Козак Ю. А., Логвинова Н. Г. Управління міжнародною конкурентоспроможністю підприємства: навчальний посібник. Київ : Центр навчальної літератури, 2018. 312с.
5. Краснокутська Н. С. Потенціал підприємства: формування та оцінка. Навчальний посібник. Київ : ЦНЛ, 2019. 203с.
6. Кривенко Л. В. Сучасні механізми забезпечення конкурентоспроможності національної економіки. Монографія. Суми : СумДУ, 2018. 330 с.
7. Кузьмін О. Є. Конкурентоспроможність підприємства : планування та діагностика. Монографія. Івано-Франківськ : ІФНТУНГ, 2021. 180 с.
8. Мінцберґ Г. Анатомія менеджменту. Ефективний спосіб керувати компанією /пер. з англ. Р. Корнута. Київ: Наш Формат, 2018. 408с.
9. Мороз О. С. Основи бізнесу : навчальний посібник. Запоріжжя,  ЗНУ, 2021. 372с.
10. [bookmark: _Hlk156743717]Шевченко Л. С. Конкурентне управління підприємством: навчальний посібник. Харків : Эспада, 2014. 520с.
11. Янковий О. Г. Конкурентоспроможність підприємства : оцінка рівня і напрями підвищення. Монографія. Одеса : Атлант, 2019. 470 с.
10. Інформаційні ресурси
1. Про захист від недобросовісної конкуренції. Закон України від 7 червня 1996 р. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/236/96-%D0%B2%D1%80#Text (дата звернення 15.12.2024)
2. Про захист економічної конкуренції. Закон України від 11 січня 2001 р. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2210-14#Text  (дата звернення 15.12.2024)
3. Про обмеження монополізму та недопущення недобросовісної конкуренції у підприємницькій діяльності. Закон України від 18 лютого 1992 р. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2132-12#Text (дата звернення 15.12.2024)
4. Дмитрієв І. А., Кирчата І. М., Шершенюк О. М. Конкурентоспроможність підприємства: навчальний посібник. Харків : ФОП Бровін О.В., 2020. 340 с. URL: https://fmab.khadi.kharkov.ua/fileadmin/F-FUB/%D0%95%D0%BA%D0%BE%D0%BD%D0%BE%D0%BC%D1%96%D0%BA%D0%B8_%D1%96_%D0%BF%D1%96%D0%B4%D0%BF%D1%80%D0%B8%D1%94%D0%BC%D0%BD%D0%B8%D1%86%D1%82%D0%B2%D0%B0/ek_predpriyatiy/posobiya_pdf/%D0%9F%D0%9E%D0%A1%D0%86%D0%91%D0%9D%D0%98%D0%9A_%D0%9A%D0%9E%D0%9D%D0%9A%D0%A3%D0%A0.%D0%9F%D0%86%D0%94%D0%9F%D0%A0%D0%98%D0%84%D0%9C%D0%A1%D0%A2%D0%92%D0%90_2020_____.pdf  (дата звернення 15.12.2024)
5. [bookmark: _Hlk156744309]Леськів Г. З., Франчук В. І., Левків Г. Я., Гобела В. В. Управління конкурентоспроможністю підприємства : навчальний посібник. Львів : Львівський державний університет внутрішніх справ, 2022. 220 с. URL:  https://dspace.lvduvs.edu.ua/bitstream/1234567890/5049/1/Upravl_Konkurent_22-11-22.pdf (дата звернення 15.12.2024)
6. Лупак Р. Л., Васильців Т. Г. Конкурентоспроможність підприємства : навчальний посібник. Львів : Видавництво ЛКА, 2016. 484 с. URL: http://www.lute.lviv.ua/fileadmin/www.lac.lviv.ua/data/kafedry/Ekonomiky/Docs/Konkurentospromozhnist_p-va_Lupak__Vasilciv.pdf (дата звернення 15.12.2024)
7. Омельяненко Т. В., Барабась Д. О., Вакуленко А. В. Управління конкурентоспроможністю підприємства: навчально-методичний посібник для самостійного вивчення дисципліни. Київ: КНЕУ, 2019. 272 с. URL: https://core.ac.uk/download/pdf/197261326.pdf  (дата звернення 15.12.2024
11. Регуляції і політики курсу
Відвідування занять. Регуляція пропусків. 
Відвідування усіх занять є обов’язковим. Відпрацювання пропущених практичних занять здійснюється шляхом розміщення відповідей на теоретичні  питання та ситуаційні кейси у відповідному розділі навчальної дисципліни в СЕЗН ЗНУ
Політика академічної доброчесності  
Для здобувачів вищої освіти дотримання політики академічної доброчесності  передбачає:
[bookmark: n24]- самостійне виконання навчальних завдань, завдань поточного та підсумкового контролю результатів навчання (для осіб з особливими освітніми потребами ця вимога застосовується з урахуванням їхніх індивідуальних потреб і можливостей);
[bookmark: n25]- посилання на джерела інформації у разі використання ідей, розробок, тверджень, відомостей;
[bookmark: n26]- дотримання норм законодавства про авторське право і суміжні права;
[bookmark: n27]- надання достовірної інформації про результати власної навчальної (наукової, творчої) діяльності, використані методики досліджень і джерела інформації.
Використання комп’ютерів/телефонів на занятті 
Під час проведення академічних занять (лекцій, практичних тощо) користуватися мобільними телефонами, ноутбуками, планшетами та іншими персональними гаджетами не допускається, окрім випадків пов’язаних із забезпеченням здоров’я та безпеки присутніх, а також їх використання для ілюстрації  більш повної відповіді та/або презентації власних проєктів, доробок, тощо.
Визнання результатів неформальної/інформальної освіти 
На підставі заяви здобувачів вищої освіти про визнання результатів неформальної/інформальної освіти по конкретній дисципліні (окремому її розділу або змістовому модулю) та наданих документів про зміст неформальної/інформальної освіти та її результати, викладач (за погодженням із зав. кафедрою) в разі відповідності змісту неформальної/інформальної освіти змісту навчальної дисципліни (окремого її розділу або змістового модулю)  враховує ці результати під час проведення підсумкового або поточного контролю знань.  
Комунікація 
Комунікація викладача зі студентами може відбуватися як особисто (кафедра: управління та адміністрування, ХІ корпус, ауд. Л325), так і за допомогою мобільного зв’язку (+38 (050) 341-75-87), електронної пошти (oleg.moroz.55@ukr.net), Viber (+38 (050) 341-75-87); Zoom (462 479 7554 код доступу 12345); Facebook Messenger (https://www.messenger.com/t/100007862268892)
ДОДАТОК ДО СИЛАБУСУ ЗНУ – 2024-2025 РР.
ГРАФІК ОСВІТНЬОГО ПРОЦЕСУ 2024-2025 н. р. доступний за посиланням: https://tinyurl.com/yckze4jd.

НАВЧАЛЬНИЙ ПРОЦЕС ТА ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ЯКОСТІ ОСВІТИ. Перевірка набутих студентами знань, навичок та вмінь (атестації, заліки, іспити та інші форми контролю) є невід’ємною складовою системи забезпечення якості освіти і проводиться відповідно до Положення про організацію та методику проведення поточного та підсумкового семестрового контролю навчання студентів ЗНУ: https://tinyurl.com/y9tve4lk.

ПОВТОРНЕ ВИВЧЕННЯ ДИСЦИПЛІН, ВІДРАХУВАННЯ. Наявність академічної заборгованості до 6 навчальних дисциплін (в тому числі проходження практики чи виконання курсової роботи) за результатами однієї екзаменаційної сесії є підставою для надання студенту права на повторне вивчення зазначених навчальних дисциплін. Порядок повторного вивчення визначається Положенням про порядок повторного вивчення навчальних дисциплін та повторного навчання у ЗНУ: https://tinyurl.com/y9pkmmp5. Підстави та процедури відрахування студентів, у тому числі за невиконання навчального плану, регламентуються Положенням про порядок переведення, відрахування та поновлення студентів у ЗНУ: https://tinyurl.com/ycds57la.

НЕФОРМАЛЬНА ОСВІТА. Порядок зарахування результатів навчання, підтверджених сертифікатами, свідоцтвами, іншими документами, здобутими поза основним місцем навчання, регулюється Положенням про порядок визнання результатів навчання, отриманих у неформальній освіті: https://tinyurl.com/y8gbt4xs.

ВИРІШЕННЯ КОНФЛІКТІВ. Порядок і процедури врегулювання конфліктів, пов’язаних із корупційними діями, зіткненням інтересів, різними формами дискримінації, сексуальними домаганнями, міжособистісними стосунками та іншими ситуаціями, що можуть виникнути під час навчання, регламентуються Положенням про порядок і процедури вирішення конфліктних ситуацій у ЗНУ: https://tinyurl.com/57wha734. Конфліктні ситуації, що виникають у сфері стипендіального забезпечення здобувачів вищої освіти, вирішуються стипендіальними комісіями факультетів, коледжів та університету в межах їх повноважень, відповідно до: Положення про порядок призначення і виплати академічних стипендій у ЗНУ: https://tinyurl.com/yd6bq6p9; Положення про призначення та виплату соціальних стипендій у ЗНУ: https://tinyurl.com/y9r5dpwh. 

ПСИХОЛОГІЧНА ДОПОМОГА. Телефон довіри практичного психолога Марті Ірини Вадимівни (061) 228-15-84, (099) 253-78-73 (щоденно з 9 до 21). 

УПОВНОВАЖЕНА ОСОБА З ПИТАНЬ ЗАПОБІГАННЯ ТА ВИЯВЛЕННЯ КОРУПЦІЇ Запорізького національного університету: Банах Віктор Аркадійович
Електронна адреса: v_banakh@znu.edu.ua
Гаряча лінія: тел.  (061) 227-12-76, факс 227-12-88

 РІВНІ МОЖЛИВОСТІ ТА ІНКЛЮЗИВНЕ ОСВІТНЄ СЕРЕДОВИЩЕ. Центральні входи усіх навчальних корпусів ЗНУ обладнані пандусами для забезпечення доступу осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення. Допомога для здійснення входу у разі потреби надається черговими охоронцями навчальних корпусів. Якщо вам потрібна спеціалізована допомога, будь ласка, зателефонуйте (061) 228-75-11 (начальник охорони).  Порядок супроводу (надання допомоги) осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення у ЗНУ: https://tinyurl.com/ydhcsagx. 
РЕСУРСИ ДЛЯ НАВЧАННЯ
НАУКОВА БІБЛІОТЕКА: http://library.znu.edu.ua. Графік роботи абонементів: понеділок-п`ятниця з 08.00 до 16.00; вихідні дні: субота і неділя.

СИСТЕМА ЕЛЕКТРОННОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ НАВЧАННЯ (MOODLE): https://moodle.znu.edu.ua
Якщо забули пароль/логін, направте листа з темою «Забув пароль/логін» за адресою: moodle.znu@znu.edu.ua.
У листі вкажіть: прізвище, ім'я, по-батькові українською мовою; шифр групи; електронну адресу.
Якщо ви вказували електронну адресу в профілі системи Moodle ЗНУ, то використовуйте посилання для відновлення паролю https://moodle.znu.edu.ua/mod/page/view.php?id=133015.

ЦЕНТР ІНТЕНСИВНОГО ВИВЧЕННЯ ІНОЗЕМНИХ МОВ: http://sites.znu.edu.ua/child-advance/
ЦЕНТР НІМЕЦЬКОЇ МОВИ, ПАРТНЕР ГЕТЕ-ІНСТИТУТУ: https://www.znu.edu.ua/ukr/edu/ocznu/nim
ШКОЛА КОНФУЦІЯ (ВИВЧЕННЯ КИТАЙСЬКОЇ МОВИ): http://sites.znu.edu.ua/confucius
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ЗАПОРІЗЬКИЙ НАЦІОНАЛЬНИЙ  УНІВЕРСИТЕТ   ІНЖЕНЕРНИЙ НАВЧАЛЬНО - НАУКОВИЙ ІНСТИТУТ   Силабус навчальної дис ципліни     ЗАТВЕРДЖУЮ     Директор Інженерного навчально - наукового інституту ім. Ю.М.  Потебні ЗНУ           ______         Н.Г. Метеленко ____                  (підпис)                        (ініціали та прізвище)                                                                                                      «______»_____________     2024р.       СИЛАБУС НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ     УПРАВЛІННЯ КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНІСТЮ  ПІДПРИЄМСТВА    (назва навчальної дисципліни)     підготовки __  бакалаврського   освітнього ступеня                                                               (назва освітнього ступеня)     денної та заочної форм здобуття освіти     освітньо - професійна програма  Промисловий менеджмент                                                                                         (назва)   спеціалізації   / предметної   спеціальності ____________                                      (за наявності)                                                                                            (шифр і назва)   спеціальності   __ 073 Менеджмент   ___                                        (шифр, назва спеціальності)   галузі знань __ 07  «Управління та адміністрування»                                                                                                                    (шифр і назва)                                                         ВИКЛАДАЧ   :  Мороз О.С.  –   кандидат економічних наук, доцент,    доцент кафедри управління та   адміністрування ІННІ ЗНУ                                                                                       (ПІБ,  науковий ступінь, вчене звання, посада)                                                                                                       

Обговорено та ухвалено   на засіданні кафедри управління та  адміністрування ІННІ ЗНУ      Протокол № 2  від  “ 30 ” 08   2024 р.   Завідувач кафедри управління та  адмін іс тр ування   ___________/   д.ф.н., проф., Воронкова В.Г.              (підпис)                    (ініціали, прізвище )                Погоджено                     Гарант освітньо - професійної програми     __________/ д.е.н., проф., Паршин Ю.І.                           (підпис)                                  (ініціали,  прізвище)    
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