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Зв`язок з викладачем (викладачами): 
E-mail: AndrosovaEF@gmail.com.
Сезн ЗНУ повідомлення:  https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=18021
Телефон: (061)228-76-25 (кафедра).
Інші засоби зв’язку: Viber, Telegram, E-mail – за вибором викладача.
Кафедра: «Управління персоналом і маркетингу», проспект Соборний, 74, 5 корпус, ауд. 218-А.
 
1. Опис навчальної дисципліни

Актуальність курсу «Особистісний, корпоративний та публічний тайм-менеджмент» обумовлена прискореним темпом сучасного життя, зростанням обсягів інформації та складністю робочих завдань у цифрову еру. Умови високої конкуренції, віддаленої роботи та багатозначності вимагають від фахівців ефективного управління часом на індивідуальному, організаційному та публічному рівнях. Вивчення тайм-менеджменту дозволяє оптимізувати продуктивність, зменшити стрес, досягати стратегічних цілей та підвищувати конкурентоспроможність як у кар’єрному зростанні, так і в управлінні командами чи публічними проектами.
Мета викладання дисципліни «Особистісний, корпоративний та публічний тайм-менеджмент» полягає у формуванні у студентів системних знань та практичних навичок ефективного планування часу, пріоритетності завдань і оптимізації ресурсів на рівні особистості, організації та публічної діяльності, з метою підвищення особистої ефективності, лідерських якостей та результативності бізнес-процесів.
Об’єктом вивчення дисципліни є процеси управління часом у контексті особистого розвитку, корпоративного менеджменту та публічного лідерства в сучасних соціально-економічних умовах.
Предметом вивчення виступають методики, інструменти та стратегії тайм-менеджменту: техніки планування (Pomodoro, Eisenhower Matrix, GTD), принципи пріоритизації завдань, управління енергією та увагою, корпоративні системи тайм-трекінгу, а також публічні підходи до синхронізації часу в проектах і комунікаціях.
Курс спрямований на розвиток у студентів аналітичного мислення, самодисципліни та лідерських компетенцій. Студенти здобудуть навички самоконтролю, впровадження тайм-менеджмент систем в організації, оптимізації публічних графіків та інтеграції цифрових інструментів для підвищення продуктивності.
Основними завданнями вивчення дисципліни «Особистісний, корпоративний та публічний тайм-менеджмент» є:
•	засвоєння теоретичних основ тайм-менеджменту на індивідуальному, корпоративному та публічному рівнях.
•	Вивчення моделей та інструментів планування часу (матриці пріоритетів, часові блоки, OKR).
•	Формування практичних навичок аналізу особистих та командних часових витрат, виявлення «вбивць часу» та їх усунення.
•	Оволодіння методами впровадження корпоративних систем тайм-менеджменту та моніторингу продуктивності.
•	Розвиток уміння застосовувати стратегії тайм-менеджменту для ефективного публічного лідерства, управління проектами та досягнення довгострокових цілей.
Ця дисципліна допоможе студентам стати компетентними фахівцями у сфері менеджменту та лідерства, здатними оптимізувати часові ресурси, підвищувати особисту та командну продуктивність, а також досягати успіху в динамічному бізнес-середовищі.

Паспорт навчальної дисципліни
	Нормативні показники 
	заочна форма здобуття освіти

	1
	2

	Статус дисципліни
	Вибіркова

	Семестр 
	1-й

	Кількість кредитів ECTS 
	3

	Кількість годин 
	90

	Лекційні заняття
	6 год.

	Практичні 
	6 год.

	Самостійна робота
	78 год.

	Консультації 
	Вівторок, 1740-1840,  проспект Соборний, 74, 5 корпус, ауд. 218-А., дистанційно Google Meet - Online Video Calls, Meetings and Conferencing, (ідентифікатор конференції https://meet.google.com/mqt-ohoq-sie  )

	Вид підсумкового семестрового контролю: 
	залік

	Посилання на електронний курс у СЕЗН ЗНУ (платформа Moodle)
	https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=18021



2. Методи досягнення запланованих освітньою програмою компетентностей і результатів навчання 

	Компетентності/
результати навчання
	Методи навчання
	Форми і методи оцінювання

	1
	2
	3

	Загальні компетентності
ЗК3. Здатність до абстрактного мислення, аналізу та синтезу. 
ЗК4. Здатність вчитися і оволодівати сучасними знаннями. 
ЗК5. Визначеність і наполегливість щодо поставлених завдань і взятих обов’язків.
ЗК7. Здатність застосовувати знання у практичних ситуаціях. 
ЗК8. Здатність проведення досліджень на відповідному рівні.
ЗК9. Навички використання інформаційних і комунікаційних технологій.
ЗК11. Здатність працювати в команді.
	Пояснювально-ілюстративний метод, репродуктивний метод, метод проблемного викладу, частково-пошуковий, евристичний методи.

	Методи оцінювання: усне опитування, самостійна робота, контрольні і практичні роботи, тестова перевірка. 
Контрольні заходи включають модульний  контроль успішності студентів, який здійснюється для перевірки рівня засвоєння  навчального матеріалу в кінці кожного навчального модуля. 
Ще однією формою контрольного заходу є вхідний контроль, який проводиться перед вивченням даного курсу з метою визначення рівня підготовки студентів з дисциплін, які забезпечують цей курс.


	СК1. Здатність логічно і послідовно відтворювати отримані знання предметної області маркетингу.
СК2. Здатність критично аналізувати й узагальнювати положення предметної області сучасного маркетингу. 
СК3. Здатність використовувати теоретичні положення маркетингу для інтерпретації та прогнозування явищ і процесів у маркетинговому середовищі. 
СК4. Здатність проваджувати маркетингову діяльність на основі розуміння сутності та змісту теорії маркетингу і функціональних зв'язків між її складовими. 
СК5. Здатність коректно застосовувати методи, прийоми та інструменти маркетингу. 
СК6. Здатність проводити маркетингові дослідження у різних сферах маркетингової діяльності.
	Дискусійні методи, ділова гра, дослідницькі методи.

	Методи оцінювання: усне опитування, письмова перевірка, практичні роботи, розв’язання задач, вибіркове тестування, розробка презентацій та ситуаційні завдання. 
Контрольні заходи включають поточний контроль, який здійснюється під час проведення практичних занять і має на меті перевірку рівня підготовленості студента до  виконання  конкретних видів навчальної діяльності.  Поточний контроль може проводитися у формі усного опитування або письмового контролю на практичних заняттях та лекціях, за результатами якого студент допускається до виконання практичної роботи, виступів студентів при обговоренні питань на практичних заняттях, а також у формі комп'ютерного  тестування.
Ще однією формою контрольного заходу є підсумковий контроль, тобто семестровий екзамен.

	Програмні результати навчання
ПРН 3 Застосовувати набуті теоретичні знання для розв’язання практичних завдань у сфері маркетингу.
ПРН 4 Збирати та аналізувати необхідну інформацію, розраховувати економічні та маркетингові показники, обґрунтовувати управлінські рішення на основі використання необхідного аналітичного й методичного інструментарію.
ПРН 7 Застосовувати інноваційні підходи щодо провадження маркетингової діяльності ринкового суб’єкта, гнучко адаптуватися до змін маркетингового середовища. 
ПРН 11 Виявляти навички самостійної роботи, гнучкого мислення, відкритості до нових знань, бути критичним і самокритичним. 
ПНР 13 Виконувати функціональні обов’язки в групі, пропонувати обґрунтовані маркетингові рішення. 
ПРН 23 
Показати належний рівень спілкування з клієнтами та використання навиків психологічного маркетингу 

	Частково-пошуковий, евристичний метод, метод моделювання.
	Методи оцінювання: усне та письмове опитування, самостійна робота, практичні роботи та розв’язання задач, тестова перевірка, ситуаційні завдання, виступи студентів.  
Контрольні заходи включають модульний  контроль успішності студентів, поточний контроль, підсумковий контроль. 
Модульний контроль успішності студентів здійснюється для перевірки рівня засвоєння  навчального матеріалу в кінці кожного навчального модуля.
Поточний контроль проводиться у формі усного опитування або письмового контролю на практичних заняттях, виступів студентів при обговоренні питань на практичних заняттях, а також у формі комп'ютерного  тестування.
Підсумковий контроль, тобто семестровий екзамен, проводиться в усній формі за білетами (відповіді на питання) та у письмовій формі за контрольними завданнями (розв’язання задач), а також за допомогою тестування (через систему Moodle).




3. Зміст навчальної дисципліни

Змістовий модуль 1. Час як стратегічний ресурс: філософія та система управління
ТЕМА 1. Управління часом. Філософія Тайм-менеджменту. 
Тайм-менеджмент як мистецтво управління часом: ключові атребути часу, моделі часу, реальний час, види реального часу, реальний час безперевний, реальний час вектор, монохронізм, поліхронізм, моделі часу індивідуальні та соціальні, проблеми узгодження моделей часу із реальним часом, уявлення про час у різні історичні епохи, дефіцит часу. Еволюція тайм-менеджменту.
ТЕМА 2. Поняття концепції «Час». 
Види часу: фізичний, хімічний, біологічний, соціальний, психологічний. Атрибути часу, властивості феномена часу, реальний час та моделі часу, індивідуальні та соціальні моделі часу. Індивідуальний фонд часу. Часова перспектива та часова трансспектива. Основні типи внутрішніх концепцій часу.  
ТЕМА 3. Час – стратегічний ресурс організації та людини. 
Основний закон часу як стратегічного ресурсу. Параметри індивідуального стилю роботи. Поглиначі часу. Поглиначі часу – неефективно організовані процеси, що ведуть до його втрат. Внутрішні та зовнішні перешкоди. «Поглиначі» часу в аспекті ділового етикету. Оптимізація витрат часу. Боротьба з поглиначами. Корисний час очікування. 
ТЕМА 4. Система управління часом. 
Компетентність менеджера у часі: елементи системи тайм менеджменту та управління ними, компетентності організації у часі, внутрішньо-організаційні фактори роботи, компетентність організацій в часі. Контекст індивідуального тайм-менеджменту та його фактори компетентності у часі: порядкованість особистих цілей, узгодженість з цілями організації, регулярне планування свого часу, ефективне планування, використання інших людей як часовий ресурс, ефективна робота, «енергетичний самоменеджмент», жорстка воля самоконтроль. Власна система управління часом. 

Змістовий модуль 2. Цілепокладання, планування та контроль в системі тайм-менеджменту
ТЕМА 5. Цілепокладання, планування, виконання. 
Сім способів правильної організації власного мислення (7 R). Основні елементи «стратегії управління часом». SMART-ТЕХНОЛОГІЯ постановки цілей (за Д. Доурденом). Конфліктність, суперечливість цілей. Пріоритетність цілей. 
ТЕМА 6. Принципи та правила планування. 
Технологія планування за методом «Альпи», «Парето», Ейзенхауера. Планування за принципом Парето. Планування за системою Франкліна. Планування за методом «Альпи». Планування за принципом Ейзенхауера. Підвищення ефективності планування. «Золоті пропорції» планування часу. Значення планування. Кайрос та хронос. Контекстне планування. Планування «кайросових» завдань у щоденнику. Дошки для контекстного планування. Техніка довгострокового планування. Основні розділи у системі довгострокового планування. Планування дня. 
ТЕМА 7. Прийняття рішень та контроль. 
Ухвалення рішень. Компетентність організації у часі. Компетентність менеджера у часі. Види контролю тайм-менеджменту. Метод «П'яти пальців». Хронометраж. Органайзер. Карта спільних операцій. Хронокарта Гастєва. Щоденний експрес-аналіз часових витрат із використанням органайзера. 

Змістовий модуль 3. Особистісна ефективність: самоорганізація та комунікативна компетентність
ТЕМА 8. Система міжособистісних комунікацій менеджера. 
Індивідуально-психологічні особливості особистості. Типологія ділових якостей особистості. Інформація та комунікація в самоменеджменті. Принципи раціональної організації роботи в офісі. Раціональне проведення наради. Підготовка наради. Проведення наради. Типи лідерства. Робота з документами в офісі. Раціональна робота з інформацією. Стрес-менеджмент. Конфлікт як джерело втрати часу. 
ТЕМА 9. Способи підвищення особистої ефективності. 
«Управління часом» і самоменеджмент. Основні елементи «стратегії управління часом». Функції та цілі самоменеджменту. Делегування повноважень. Біоритми людини. Особисті правила «гарного» робочого дня. 
ТЕМА 10. Самоорганізація та самомотивація. 
Прості способи керування часом: продуктивність як результат, правильний розподіл часу, планування вивільняє час, правило 6 «П», розстановка пріоритетів, метод АБВГД. Закон примусової ефективності: класифікація методом Ейзенхауера, поглиначі часу, три питання для вашої ефективності, на що здатен кошик для сміття? Принцип рівноваги. Самомотивація та принципи ефективного відпочинку: мудрі правила «доброго» тайм-менеджменту, робоче навантаження (типові помилки), принципи ефективного відпочинку, «максимальне переключення» у відпочинку. 

Змістовий модуль 4. Інтегративний тайм-менеджмент: від особистої компетентності до корпоративних стратегій
ТЕМА 11. Персональна компетентність у часі. 
Плани та органайзери. Навички корисні та непотрібні. Корекція планів. Тотальний контроль. Ключові компетенції тайм-менеджменту. Меню тайм-менедменту. Особисті нагороди та покарання. 
ТЕМА 12. Корпоративний тайм-менеджмент. Система наукової організації управлінської праці. 
Управління персоналом. Команда як соціальний об'єкт управління. Вимоги до сучасного керівника. Професійна підготовка менеджера. Сутність та зміст наукової організації управлінської праці. Організація та самоорганізація діяльності керівника. Класифікація робочого часу. Ефективність праці менеджера. Причини дефіциту часу керівника. Індивідуальний план керівника. Матриця класифікації справ. Методи ефективної організації управлінської праці. Виділення пріоритетів в управлінській діяльності. Методи виконання планів. Виконання планів при пріоритетному плануванні. Виконання плану, побудованого за методом (принципом) Ейзенхауера. Сутність системи корпоративного тайм-менеджменту. Принципи побудови системи корпоративного тайм-менеджменту (КТМ). Принципи контролю робочого часу. Аналіз видів діяльності та витрати часу. 
ТЕМА 13. Ефективні стратегії тайм-менеджменту. 
Успішна практика світових лідерів: переосмислення продуктивності: уроки від світових СЕО, ключові уроки від Стіва  Джобса, Джеффа Безоса, Марка Цукерберга. Наукові підходи до управління часом: закон Паркінсона, практичне застосування. Ключові елементи GTD: 1 Збір: запишіть усі завдання та ідеї, 2. Обробка: визначте наступні дії для кожного елемента, 3.Організація: розподіліть завдання за категоріями та проектами, 4. Огляд: регулярно переглядайте свої списки, 5. Виконання: зосередьтеся на поточному завданні. Переваги техніки Pomodoro. 1.	Планування глибокої роботи: виділіть конкретний час для інтенсивної, неперервної роботи. 2. Культивування зосередженості: навчіться концентруватися без постійної стимуляції. 3. Відмова від соціальних мереж: оцініть вплив соціальних медіа на вашу продуктивність. 4. Усунення дрібниць: мінімізуйте час на поверхневі активності.




4. Структура навчальної дисципліни 

	Вид заняття
/роботи
	Назва теми
	Кількість
годин
	Згідно з розкладом

	
	
	о/д.ф.
	з.ф.
	

	1
	2
	3
	4
	5

	Лекція 1 
	ТЕМА 1. Управління часом. Філософія Тайм-менеджменту.   
	
	2
	

	Лекція 2
	ТЕМА 2. Поняття концепції «Час». 
	
	2
	

	Лекція 3
	ТЕМА 3. Час – стратегічний ресурс організації та людини.
	
	2
	

	Лекція 4
	ТЕМА 4. Система управління часом.
	
	
	

	Лекція 5
	ТЕМА 5. Цілепокладання, планування, виконання. 
	
	
	

	Лекція 6
	ТЕМА 6. Принципи та правила планування.
	
	
	

	Лекція 7
	ТЕМА 7. Прийняття рішень та контроль.
	
	
	

	Лекція 8
	ТЕМА 8. Система міжособистісних комунікацій менеджера. 
	
	
	

	Лекція 9
	ТЕМА 9. Способи підвищення особистої ефективності.
	
	
	

	Лекція 10
	ТЕМА 10. Самоорганізація та самомотивація.
	
	
	

	Лекція 11
	ТЕМА 11. Персональна компетентність у часі. 
	
	
	

	Лекція 12
	ТЕМА 12. Корпоративний тайм-менеджмент. Система наукової організації управлінської праці. 
	
	
	

	Лекція 13
	ТЕМА 13. Ефективні стратегії тайм-менеджменту.
	
	
	

	Практичне заняття 1
	ТЕМА 1. Управління часом. Філософія Тайм-менеджменту.   
	
	2
	

	Практичне заняття 2
	ТЕМА 2. Поняття концепції «Час». 
	
	2
	

	Практичне заняття 3
	ТЕМА 3. Час – стратегічний ресурс організації та людини.
	
	2
	

	Практичне заняття 4
	ТЕМА 4. Система управління часом.
	
	
	

	Практичне заняття 5
	ТЕМА 5. Цілепокладання, планування, виконання. 
	
	
	

	Практичне заняття 6
	ТЕМА 6. Принципи та правила планування.
	
	
	

	Практичне заняття 7
	ТЕМА 7. Прийняття рішень та контроль.
	
	
	

	Практичне заняття 8
	ТЕМА 8. Система міжособистісних комунікацій менеджера. 
	
	
	

	Практичне заняття 9
	ТЕМА 9. Способи підвищення особистої ефективності.
	
	
	

	Практичне заняття 10
	ТЕМА 10. Самоорганізація та самомотивація.
	
	
	

	Практичне заняття 11
	ТЕМА 11. Персональна компетентність у часі. 
	
	
	

	Практичне заняття 12
	ТЕМА 12. Корпоративний тайм-менеджмент. Система наукової організації управлінської праці. 
	
	
	

	Практичне заняття 13
	ТЕМА 13. Ефективні стратегії тайм-менеджменту.
	
	
	

	Самостійна робота
	Тема 1. Еволюція наукових підходів до вивчення поведінки споживачів.
Завдання для виконання: опрацювати тему та підготувати конспект
	
	6
	щотижня

	
	ТЕМА 1. Управління часом. Філософія Тайм-менеджменту.   Завдання для виконання: опрацювати тему та підготувати конспект
	
	6
	щотижня

	
	ТЕМА 2. Поняття концепції «Час». Завдання для виконання: опрацювати тему та підготувати конспект
	
	6
	щотижня

	
	ТЕМА 3. Час – стратегічний ресурс організації та людини. Завдання для виконання: опрацювати тему та підготувати конспект
	
	6
	щотижня

	
	ТЕМА 4. Система управління часом. Завдання для виконання: опрацювати тему та підготувати конспект
	
	6
	щотижня

	
	ТЕМА 5. Цілепокладання, планування, виконання.  Завдання для виконання: опрацювати тему та підготувати конспект
	
	6
	щотижня

	
	ТЕМА 6. Принципи та правила планування. Завдання для виконання: опрацювати тему та підготувати конспект
	
	6
	щотижня

	
	ТЕМА 7. Прийняття рішень та контроль. Завдання для виконання: опрацювати тему та підготувати конспект
	
	6
	щотижня

	
	ТЕМА 8. Система міжособистісних комунікацій менеджера.   Завдання для виконання: опрацювати тему та підготувати конспект
	
	6
	щотижня

	
	ТЕМА 9. Способи підвищення особистої ефективності. Завдання для виконання: опрацювати тему та підготувати конспект
	
	6
	щотижня

	
	ТЕМА 10. Самоорганізація та самомотивація. Завдання для виконання: опрацювати тему та підготувати конспект
	
	6
	щотижня

	
	ТЕМА 11. Персональна компетентність у часі.  Завдання для виконання: опрацювати тему та підготувати конспект
	
	6
	щотижня

	
	ТЕМА 12. Корпоративний тайм-менеджмент. Система наукової організації управлінської праці.  Завдання для виконання: опрацювати тему та підготувати конспект
	
	6
	щотижня

	
	ТЕМА 13. Ефективні стратегії тайм-менеджменту. Завдання для виконання: опрацювати тему та підготувати конспект
	
	6
	щотижня



5. Види і зміст контрольних заходів 

	Вид заняття/
роботи 
	Вид контрольного заходу
	Зміст контрольного заходу
	Критерії оцінювання
та термін виконання
	Усього балів

	1
	2
	3
	4
	5

	Поточний контроль

	Практичне заняття 1
	ситуаційна задача 
	Тестування, кейс
	
	4

	Практичне заняття 2
	ситуаційна задача 
	Тестування, кейс
	
	4

	Практичне заняття 3
	ситуаційна задача 
	Тестування, кейс
	
	4

	Практичне заняття 4
	ситуаційна задача 
	Тестування, кейс
	
	4

	Практичне заняття 5
	ситуаційна задача 
	Тестування, кейс
	
	4

	Практичне заняття 6
	ситуаційна задача 
	Тестування, кейс
	
	5

	Практичне заняття 7
	ситуаційна задача 
	Тестування, кейс
	
	5

	Практичне заняття 8
	ситуаційна задача 
	Тестування, кейс
	
	5

	Практичне заняття 9
	ситуаційна задача 
	Тестування, кейс
	
	5

	Практичне заняття 10
	ситуаційна задача 
	Тестування, кейс
	
	5

	Практичне заняття 11
	ситуаційна задача 
	Тестування, кейс
	
	5

	Практичне заняття 12
	ситуаційна задача 
	Тестування, кейс
	
	5

	Практичне заняття 13
	ситуаційна задача 
	Тестування, кейс
	
	5

	Усього за поточний контроль 
	
	
	
	60

	Підсумковий контроль

	Залік
	Усна відповідь на два теоретичних питання
	Питання для підготовки до підсумкового контролю викладено у СЕЗН ЗНУ: URL : https://moodle.znu.edu.ua/mod/resource/view.php?id=18021
	Максимальна оцінка, яку студент може отримати за виконання залікової роботи складає 40 балів. Залікова робота містить два теоретичних питання (усно), кожне з яких оцінюється в 12 балів.  
	24

	
	Тестування
	Тестування проводиться в СЕЗН ЗНУ.
	Тестове завдання складається з 10 тестових питань. За правильну відповідь на одне питання студент отримує 1,6 бала.
	16

	Усього за 
підсумковий контроль
	
	
	
	40



Шкала оцінювання ЗНУ: національна та ECTS
	За шкалою
ECTS
	За шкалою університету
	За національною шкалою

	
	
	Екзамен
	Залік

	A
	90 – 100 (відмінно)
	5 (відмінно)
	Зараховано

	B
	85 – 89 (дуже добре)
	4 (добре)
	

	C
	75 – 84 (добре)
	
	

	D
	70 – 74 (задовільно) 
	3 (задовільно)
	

	E
	60 – 69 (достатньо)
	
	

	FX
	35 – 59 (незадовільно – з можливістю повторного складання)
	2 (незадовільно)
	Не зараховано

	F
	1 – 34 (незадовільно – з обов’язковим повторним курсом)
	
	



6.   Основні навчальні ресурси 

Рекомендована література
1. Тайм-менеджмент : навч. посіб. ; 2-ге вид., переробл. і доповн. / О. Ю. Могилевська, С. А. Павловський, М. Ю. Поворозник, Л. В. Парій, А. М. Ребрина, О. Є. Наголюк, В. В. Братух. – Київ : КНДУ «Наук.-дослід. ін-т соціально-екон. розвитку міста», 2025. – 242 с.
2. Тайм-менеджмент : навч. посіб. для закладів вищ. освіти / МОН України, Уман. держ. пед. ун-т ім. П. Тичини ; уклад. Н. М. Малярчук. – Умань : Видавець «Сочінський М. М.», 2024. – 175 с.
3. Самоменеджмент : навч. посіб. / уклад. З. М. Шильнікова. – Старобільськ : Вид-во ДЗ «ЛНУ імені Тараса Шевченка», 2022. – 224 с.
4. Биба В. А. Теоретичні засади розвитку самоменеджменту організації // Економіка та держава. – 2021. – № 2. – С. 58–61. – URL: http://www.economy.in.ua/pdf/2_2021/12.pdf.
5. Бізнес-етика [Електронний ресурс] : конспект лекцій : навч. посіб. для студ. спец. 051 «Економіка» / М. М. Дученко, О. А. Шевчук ; КПІ ім. Ігоря Сікорського. – Електрон. текст. дані (1 файл : 5,5 Мбайт). – Київ : КПІ ім. Ігоря Сікорського, 2020. – 56 с.
6. Бліхар В., Верескля М., Михаліцька Н. Офіс-менеджмент : навч.-метод. посіб. – Львів : Львів. держ. ун-т внутр. справ, 2021. – 348 с.
7. Буняк Н. М. Самоменеджмент : конспект лекцій. – Луцьк : Східноєвроп. нац. ун-т ім. Лесі Українки, 2020. – 116 с.
8. Липчанський В. О., Царенко І. О., Пітел Н. С. Етика бізнесу як різновид професійної етики в контексті соціальної відповідальності підприємців та управлінських кадрів // Підприємництво та інновації. – 2020. – Вип. 15. – С. 52–58. – DOI: https://doi.org/10.37320/2415-3583/15.9.
9. Ратушняк О. Г., Лялюк О. Г. Самоменеджмент : навч. посіб. – Вінниця : ВНТУ, 2021. – 170 с.
10. Самоменеджмент : навч. посіб. / Г. З. Леськів, Г. Я. Левків, М. М. Бліхар, В. В. Гобела, О. П. Подра, Г. В. Коваль. – Львів : Львів. держ. ун-т внутр. справ, 2021. – 280 с.
11. [bookmark: _GoBack]Самоменеджмент [Електронний ресурс] : навч. посіб. / С. К. Василик, О. В. Майстренко, К. Р. Немашкало та ін. – Харків : ХНЕУ ім. С. Кузнеця, 2020. – 150 с.
12. Черчик Л. М. Управління розвитком персоналу та технології самоменеджменту : навч. посіб. – Луцьк : Волин. нац. ун-т ім. Лесі Українки, 2022. – 269 с.

Інформаційні ресурси
1. Про державну службу : Закон України від 10.12.2015 р. № 889-VIII. – Дата оновл.: 09.05.2025 (орієнтовно). – URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/889-19#Text (дата звернення: 24.10.2025).
2. Кодекс законів про працю України (КЗпП України) : Закон України від 10.12.1971 р. № 322-VIII. – Дата оновл.: 20.08.2025. – URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/322-08#Text (дата звернення: 24.10.2025).
3. Про запобігання корупції : Закон України від 14.10.2014 р. № 1700-VII. – Дата оновл.: 01.07.2025. – URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1700-18#Text (дата звернення: 24.10.2025).
4. Про відпустки : Закон України від 15.11.1996 р. № 504/96-ВР. – Дата оновл.: 01.03.2025. – URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/504/96-вр#Text (дата звернення: 24.10.2025).
5. Типові правила внутрішнього службового розпорядку (затверджені НАДС). – Актуальна версія. – (дата звернення: 24.10.2025).
6. Кодекс законів про працю України : Закон України від 10.12.1971 р. № 322-08. – Дата оновл.: 15.08.2025. – URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/322-08 (дата звернення: 24.10.2025).
7. Про державну службу : Закон України від 10.12.2015 р. № 889-VIII. – Дата оновл.: 01.01.2025. – URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/889-19 (дата звернення: 24.10.2025).
8. Про державні закупівлі : Закон України від 19.04.2019 р. № 112-IX. – Дата оновл.: 01.09.2025. – URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/112-20 (дата звернення: 24.10.2025).

7. Регуляції і політики курсу

Відвідування занять. Регуляція пропусків.
Курс передбачає обов’язкове відвідування лекційних та практичних занять. Студенти, які за певних обставин не можуть відвідувати практичні заняття регулярно, мусять впродовж тижня узгодити із викладачем графік індивідуального відпрацювання пропущених занять.
Студенти, які станом на початок екзаменаційної сесії мають понад 70% пропущених лекцій, до заліку не допускаються.

Політика академічної доброчесності
Кожний студент зобов’язаний дотримуватися принципів академічної доброчесності. Студентам дозволяється використовувати вторинну інформацію, висвітлювати раніше опубліковані статті, результати досліджень тощо, але необхідно зазначати посилання на джерело.
Якщо студент бажає представити свої дослідження як матеріал для конференції або статті – плагіат не допускається! Використання будь-якої інформації (текст, фото, ілюстрації тощо) мають бути правильно процитовані з посиланням на автора! Якщо ви не впевнені, що таке плагіат, фабрикація, фальсифікація, порадьтеся з викладачем.

Використання комп’ютерів/телефонів на занятті
Під час лекційних занять телефони та інші персональні гаджети не вилучаються, але необхідно їх перевести у беззвучний режим.

Комунікація
Базовою платформою для комунікації викладача зі студентами є Moodle. У окремих випадках викладач надає Viber або електронну пошту.

Визнання результатів неформальної/інформальної освіти
Право на визнання результатів навчання у неформальній та/або інформальній освіті поширюється на здобувачів вищої освіти усіх рівнів вищої освіти Університету. https://sites.znu.edu.ua/navchalnyj_viddil/normatyvna_basa/polozhennya_znu_pro_poryadok_viznannya_rezul__tat__v_navchannya.pdf
За наявності сертифікату (свідоцтва, програми тощо) про проходження онлайн-курсу, тренінгу, вебінару, курсу підвищення кваліфікації та ін. з тематики (однієї з тем, змістового модуля) навчальної дисципліни залежно від кількості прослуханих годин (здобутих кредитів) здобувачу може бути нараховано до 35 балів. Дотичність тематики, відповідність досягнутих результатів навчання та кількість додаткових балів визначається викладачем. Документи, що підтверджують участь здобувача у відповідних заходах, мають бути подані викладачу до початку сесії.

ДОДАТКОВА ІНФОРМАЦІЯ
ГРАФІК ОСВІТНЬОГО ПРОЦЕСУ 2025-2026 н. р. доступний за адресою: https://tinyurl.com/yckze4jd.

НАВЧАЛЬНИЙ ПРОЦЕС ТА ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ЯКОСТІ ОСВІТИ. Перевірка набутих студентами знань, навичок та вмінь (атестації, заліки, іспити та інші форми контролю) є невід’ємною складовою системи забезпечення якості освіти і проводиться відповідно до Положення про організацію та методику проведення поточного та підсумкового семестрового контролю навчання студентів ЗНУ: https://tinyurl.com/y9tve4lk.

ПОВТОРНЕ ВИВЧЕННЯ ДИСЦИПЛІН, ВІДРАХУВАННЯ. Наявність академічної заборгованості до 6 навчальних дисциплін (в тому числі проходження практики чи виконання курсової роботи) за результатами однієї екзаменаційної сесії є підставою для надання студенту права на повторне вивчення зазначених навчальних дисциплін. Порядок повторного вивчення визначається Положенням про порядок повторного вивчення навчальних дисциплін та повторного навчання у ЗНУ: https://tinyurl.com/y9pkmmp5. Підстави та процедури відрахування студентів, у тому числі за невиконання індивідуального навчального плану, регламентуються Змінами до Положення про організацію освітнього процесу в ЗНУ: https://sites.znu.edu.ua/navchalnyj_viddil/normatyvna_basa/zm__ni_do_polozhennya_pro_organ__zats__yu_osv__tn__ogo_protsesu_v_znu__z_01_07_2024__.pdf.

ВИРІШЕННЯ КОНФЛІКТІВ. Порядок і процедури врегулювання конфліктів, пов’язаних із корупційними діями, зіткненням інтересів, різними формами дискримінації, сексуальними домаганнями, міжособистісними стосунками та іншими ситуаціями, що можуть виникнути під час навчання, регламентуються Положенням про порядок і процедури вирішення конфліктних ситуацій у ЗНУ: https://tinyurl.com/57wha734. Конфліктні ситуації, що виникають у сфері стипендіального забезпечення здобувачів вищої освіти, вирішуються стипендіальними комісіями факультетів, коледжів та університету в межах їх повноважень, відповідно до: Положення про порядок призначення і виплати академічних стипендій у ЗНУ: https://tinyurl.com/yd6bq6p9; Положення про призначення та виплату соціальних стипендій у ЗНУ: https://tinyurl.com/y9r5dpwh. 

ПСИХОЛОГІЧНА ДОПОМОГА. Телефон довіри практичного психолога Марті Ірини Вадимівни (061) 228-15-84, (099) 253-78-73 (щоденно з 9 до 21). 
[bookmark: _Hlk142433006]
УПОВНОВАЖЕНА ОСОБА З ПИТАНЬ ЗАПОБІГАННЯ ТА ВИЯВЛЕННЯ КОРУПЦІЇ Запорізького національного університету: Банах Віктор Аркадійович
Електронна адреса: v_banakh@znu.edu.ua
Гаряча лінія: тел.  (061) 227-12-76, факс 227-12-88

 РІВНІ МОЖЛИВОСТІ ТА ІНКЛЮЗИВНЕ ОСВІТНЄ СЕРЕДОВИЩЕ. Центральні входи усіх навчальних корпусів ЗНУ обладнані пандусами для забезпечення доступу осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення. Допомога для здійснення входу у разі потреби надається черговими охоронцями навчальних корпусів. Якщо вам потрібна спеціалізована допомога, будь ласка, зателефонуйте (061) 228-75-11 (начальник охорони).  Порядок супроводу (надання допомоги) осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення у ЗНУ: https://tinyurl.com/ydhcsagx. 

РЕСУРСИ ДЛЯ НАВЧАННЯ
НАУКОВА БІБЛІОТЕКА: http://library.znu.edu.ua. Графік роботи абонементів: понеділок-п`ятниця з 08.00 до 16.00; вихідні дні: субота і неділя.

СИСТЕМА ЕЛЕКТРОННОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ НАВЧАННЯ (MOODLE): https://moodle.znu.edu.ua
Якщо забули пароль/логін, направте листа з темою «Забув пароль/логін» за адресою: moodle.znu@znu.edu.ua.
У листі вкажіть: прізвище, ім'я, по-батькові українською мовою; шифр групи; електронну адресу.
Якщо ви вказували електронну адресу в профілі системи Moodle ЗНУ, то використовуйте посилання для відновлення паролю https://moodle.znu.edu.ua/mod/page/view.php?id=133015.
ЦЕНТР ІНТЕНСИВНОГО ВИВЧЕННЯ ІНОЗЕМНИХ МОВ: http://sites.znu.edu.ua/child-advance/
image1.jpeg
3AIOPI3bKUIL HALIIOHAJIBHIAI YHIBEPCUTET
EKOHOMIYHHI ®AKYJILTET

3ATBERIKY

0 (hakyeTeTy

CHJTABYC HABYAJIBHOT IUCLIMTIIIT

OCOBUCTUM, KOPIMMOPATUBHUM TA OYBJIIYHUNA TAAM-
MEHEJAKXMEHT

MiJArOTOBKH MaricTpie
JeHHol hopmu 3100yTTS ocsiTu

OCBITHBO-TIPOdEciiiHa nporpama « YIpasIiHHA IEPCOHAINOM 12
exonomMika npaui», «Exonomiuna kibepreruka», « MiKHAPOHA EKOHOMIKAY
creqiansHocTi 051 «ExoHoMiKa»
rany3i 3Hanb 05-CollianeHi T2 MOBEAIHKOBI HAYKH

BUKJIAJIAY: Auapocosa Ouena @eAopiBHA 10KTOP EKOHOMIMHHX HAYK, Upodecop,
upodecop xadeapu «YApaBniHHS NepeOHATOM i MAPKETHHIYY

Tloromkeno

OBroROPEHO T4 YXBANCHO
Ha 3acifaHHi Kaeapu «Vipasmigns
nepcoHancm i MApPKETARTY»

g-mpodeciiinoi nporpamu
10.0. KycaxoBa
Fibo-Tipodeciiitol mporpami
7 B.M, lenbman
-npoteciitnoi nporpamu
O.B. Tamoea

Iporokon Ne 1
BiX “25” cepuns 2025 p.

B.o. agiliysava xadenpu
/ ﬁ&l{‘; B.B. Mantuz
7

2025 pix





image2.png
@ ;T:m@

L ”






 


 


 


 


 


 




           

