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1. Опис навчальної дисципліни 

Метою вивчення навчальної дисципліни є: вивчення науково-методичних засад практики застосування арт-терапевтичних технологій при проведенні логопедичних занять із особами з мовленнєвими порушеннями. Дисципліна розрахована на один семестр. Основна увага курсу зосереджена вивченні спектру арт-терапевтичних технологій, набутті знань щодо особливостей застосування різновидів арт-терапії, враховуючи індивідуальні та вікові особливості, а також характер мовленнєвого порушення особи. Курс є важливою складовою підготовки майбутніх логопедів до професійної діяльності.
Паспорт навчальної дисципліни
	Нормативні показники 
	денна форма здобуття освіти
	заочна форма здобуття освіти

	Статус дисципліни
	Вибіркова

	Семестр 
	3-й
	3-й

	Кількість кредитів ECTS 
	3

	Кількість годин 
	90

	Лекційні заняття
	12 год.
	4 год.

	Семінарські / Практичні / Лабораторні заняття
	10 год.
	4 год.

	Самостійна робота
	68 год.
	82 год.

	Консультації 
	Згідно з графіком консультацій 

	Вид підсумкового семестрового контролю: 
	залік 

	Посилання на електронний курс у СЕЗН ЗНУ (платформа Moodle)
	https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=15610  



2. Методи, форми навчання та оцінювання 

	Методи навчання  
	Форми і методи оцінювання

	Лекційні методи:
Словесні методи: Включають лекції-пояснення, лекції-дискусії, лекції-презентації, що допомагають студентам отримати теоретичні знання, а також брати участь в обговоренні та аналізі ключових концепцій нейропсихології.
Наочні методи: Використання візуальних матеріалів, таких як презентації, схеми, графіки, що підсилюють розуміння складних теоретичних аспектів.
Діалогічні методи: Інтерактивні заняття, інтелектуальні розминки, заняття з елементами тренінгу сприяють активному залученню студентів до навчального процесу.
Практичні заняття:
Інтерактивні методи: Робота в парах та малих групах, що сприяє розвитку навичок командної роботи та дозволяє студентам застосувати отримані знання на практиці.
Практичні завдання: Виконання завдань, що моделюють реальні клінічні випадки, створення та обговорення планів корекційно-розвивальної роботи.
Самостійна робота:
Дослідницькі методи: Студенти самостійно виконують пошукову роботу, готують презентації та аналітичні матеріали, що сприяє розвитку навичок критичного мислення.
Метод кейсів: Робота з реальними або змодельованими випадками, аналіз ситуацій та прийняття рішень щодо корекційних заходів.
Консультаційні методи:
Індивідуальні та групові консультації: Викладачі надають допомогу студентам під час виконання самостійної роботи, підготовки до поточного та підсумкового контролю, а також у процесі розв'язання практичних завдань.
	Поточний контроль:
Групові завдання з використанням Zoom Breakout Rooms та методики "Think-Pair-Share".
Оцінка якості аналізу та розуміння матеріалу, активності у груповій роботі, якості презентації.
Заповнення таблиць з функціями ділянок мозку, змістовими компонентами концепцій про структурно-функціональні блоки мозку, функціональними порушеннями при ураженнях структур мозку, та синдромами несформованості та порушень ВПФ у дітей та дорослих
Онлайн-симуляції з аналізом клінічних випадків, проведенням нейропсихологічних досліджень.
Самостійна робота:
Виконання завдань з аналізу нейропсихологічних обстежень та складання протоколів діагностики.
Розробка планів занять з елементами нейрокорекції для дітей та дорослих.
Підготовка висновків за результатами проведених нейропсихологічних обстежень.
Підсумковий контроль:
Залік, що передбачає теоретичне завдання (тестування за питання курсу) та практичне завдання (захист практичного портфоліо нейропсихологічної діагностики та корекції порушень мовлення.)



3. Зміст навчальної дисципліни
Змістовий модуль 1. Арт-терапевтичні технології: історія розвитку, ключові поняття, особливості
Тема 1. Історія і сьогодення використання арт-терапевтичних технологій в логопедичній практиці
Введення в теорію арт-терапевтичних технологій: ключові поняття. Особливості арт-терапевтичних технологій. Визначення та сутність поняття «арт-терапевтичні технології». Історія виникнення арт-терапії. Сфери застосування арт-терапевтичних технологій.
Тема 2. Арт-терапевтичні технології в роботі із особами із мовленнєвими порушеннями
Сучасні арт-терапевтичні школи. Завдання і методи арт-терапії. Концепції та форми арт-терапевтичної роботи. Галузі застосування арт-терапевтичних технологій. Умови ефективності застосування арт-терапевтичних технологій в логопедичній практиці
Змістовий модуль 2. Напрями арт-терапії. Діагностичний потенціал арт-терапевтичних технологій. Комфортне арт-терапевтичне середовище. Матеріали та інструменти для проведення арт-терапії

Тема 3. Функції та діагностичний потенціал арт-терапії
Функції арт-терапії: діагностична, комунікативна, регуляторна, когнітивна, корекційна, розвивальна. Діагностичний потенціал арт-терапевтичних технологій. Фактори ефективності арт-терапії. Терапевтичний потенціал арт-терапії. Корекційні можливості арт-терапії.
Змістовий модуль 3. Казкотерапія. Музикотерапія. Піскова терапія.
Тема 4. Музикотерапія в логопедичній практиці
Поняття музикотерапії. Історія та сьогодення використання музикотерапії в логопедичній роботі. Лікувальний та корекційно-розвитковий вплив музики. Розвиток дихання, голосу, мовлення за допомогою музикотерапії. Особливості роботи із музичними інструментами. Сфера застосування музикотерапії.
Тема 5. Малюнкова терапія в логопедичній практиці
Поняття малюнкової терапії. Історія та сьогодення використання малюнкової терапії в логопедичній роботі. Алгоритм застосування малюнкової терапії в логопедичній практиці. Теоретичні і практичні аспекти казкотерапії як різновиду арт-терапевтичних технологій. Сфери застосування казкотерапії. Форми роботи із казками. Розвиток мовлення за допомогою казкотерапії. Проективний малюнок. Техніка медитативного малюнка – мандала. Символічне трактування кольору в мандалотерапії. Створення кольорового кола. Ахроматичні та хроматичні кольори. Основні техніки в малюнковій терапії (М. Лібман).
Змістовий модуль 4. Арт-терапевтичні технології в індивідуальній та груповій роботі. Варіанти практичних вправ для роботи.
Тема 6. Арт-терапевтичні технології в індивідуальній роботі. Умови, необхідні для початку індивідуальної роботи. Формування психотерапевтичних відносин. Складнощі, що виникають під час арт-терапевтичного процесу. Арт-терапевтичні технології у груповій роботі. Умови, необхідні для початку групової роботи. Відмінності групової та індивідуальної арт-терапії. Структуровані та неструктуровані групи.
Тема 7. Арт-терапевтичні технології роботи з психотравмою та у кризових ситуаціях. Техніка «Прощальна листівка» (У. Баєр), техніка «Образа» (О. Татаріна), техніка «Двері туди-сюди».

4. Структура навчальної дисципліни

	Вид заняття
/роботи
	Назва теми
	Кількість
годин
	Згідно з розкладом

	
	
	о/д.ф.
	з.ф.
	

	Лекція 1 
	Арт-терапевтичні технології: історія розвитку, ключові поняття, особливості
	2
	1
	Тиждень 1


	Практичне заняття 1
	Історія і сьогодення використання арт-терапевтичних технологій в логопедичній практиці
	2
	1
	Тиждень 2


	Самостійна робота 1
	 Арт-терапевтивтичні технології в роботі із особами із мовленнєвими порушеннями
	
	
	

	Лекція 2 
	Напрями арт-терапії. Діагностичний потенціал арт-терапевтичних технологій. Комфортне арт-терапевтичне середовище. Матеріали та інструменти для проведення арт-терапії
	2
	1
	Тиждень 3

	Практичне заняття 2
	Арт-терапевтичні технології в роботі із особами із мовленнєвими порушеннями
	
	1
	Тиждень 4

	Самостійна робота 2
	Хібукі-терапія
	
	
	

	Лекція 3 
	Казкотерапія. Музикотерапія. Піскова терапія.
	2
	1
	Тиждень 5

	Практичне заняття 3
	Функції та діагностичний потенціал арт-терапії
	
	1
	Тиждень 6

	Самостійна робота 3 
	Маскотерапія

	
	
	

	Лекція 4
	Арт-терапевтичні технології в індивідуальній та груповій роботі. Варіанти практичних вправ для роботи.
	2
	1
	Тиждень 7

	Самостійна робота 4
	Кольоротерапія
	
	
	

	Лекція 5
	Тема 8. Нейропсихологічна корекція порушень мовлення у дітей
	
	
	Тиждень 8

	Практичне заняття 4
	Музикотерапія в логопедичній практиці
	
	
	Тиждень 9

	Самостійна робота 5
	Монотипія як елемент арт-терапії
	
	
	

	Лекція 6 
	Арт-терапевтичні технології роботи з психотравмою та у кризових ситуаціях.
	2
	
	Тиждень 10

	Практичне заняття 5
	Малюнкова терапія в логопедичній практиці
	2
	1
	Тиждень 11

	Самостійна робота 6
	Арт-терапевтичні технології в індивідуальній роботі
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5. Види і зміст контрольних заходів 
	Вид заняття/роботи 
	Вид поточного контрольного заходу
	Зміст контрольного заходу*
	Критерії оцінювання
та термін виконання*
	Усього балів

	1
	2
	3
	4
	5

	Поточний контроль

	Практичне заняття №1
	
	 Підготувати перелік наукової літератури, що стосується питань застосування арт-терапевтичних технологій
	Розміщено в
СЕЗН ЗНУ
	12

	Практичне заняття 2

	
	Проаналізувати основні поняття та особливості застосування арт-терапевтичних технологій в логопедичній роботі. Підготувати словник наукових термінів, що стосуються арт-терапевтичних технологій
	Розміщено в
СЕЗН ЗНУ
	12

	Практичне заняття №3
	
	Практичне завдання – підготувати презентації згідно теми
	Розміщено в
СЕЗН ЗНУ
	12

	Практичне заняття №4
	
	Практичне завдання – підготувати презентації згідно теми
	Розміщено в
СЕЗН ЗНУ
	12

	Практичне заняття №5
	
	Підготувати індивідуальне/групове (на вибір) логопедичне заняття із елементами арт-терапії
	Розміщено в
СЕЗН ЗНУ
	12

	Усього поточний контроль 
	11
	
	
	60

	Підсумковий контроль

	
Залік

	Теоретичне завдання: тестування
	Питання для підготовки: Введення в теорію арт-терапевтичних технологій: ключові поняття. Особливості арт-терапевтичних технологій. Визначення та сутність поняття «арт-терапевтичні технології». Історія виникнення арт-терапії. Сфери застосування арт-терапевтичних технологій. Сучасні арт-терапевтичні школи. Завдання і методи арт-терапії. Концепції та форми арт-терапевтичної роботи. Галузі застосування арт-терапевтичних технологій. Умови ефективності застосування арт-терапевтичних технологій в логопедичній практиці. Функції арт-терапії: діагностична, комунікативна, регуляторна, когнітивна, корекційна, розвивальна. Діагностичний потенціал арт-терапевтичних технологій. Фактори ефективності арт-терапії. Терапевтичний потенціал арт-терапії. Корекційні можливості арт-терапії. Поняття музикотерапії. Тестування передбачає надання відповідей на 20 запитань. Кожна правильна відповідь оцінюється у 1 бал 20
Історія та сьогодення використання музикотерапії в логопедичній роботі. Лікувальний та корекційно-розвитковий вплив музики. Розвиток дихання, голосу, мовлення за допомогою музикотерапії. Особливості роботи із музичними інструментами. Сфера застосування музикотерапії. Поняття малюнкової терапії. Історія та сьогодення використання малюнкової терапії в логопедичній роботі. Алгоритм застосування малюнкової терапії в логопедичній практиці. Теоретичні і практичні аспекти казкотерапії як різновиду арт-терапевтичних технологій. Сфери застосування казкотерапії. Форми роботи із казками. Розвиток мовлення за допомогою казкотерапії. Проективний малюнок. Техніка медитативного малюнка – мандала. Символічне трактування кольору в мандалотерапії. Створення кольорового кола. Ахроматичні та хроматичні кольори. Основні техніки в малюнковій терапії (М. Лібман).
Арт-терапевтичні технології в індивідуальній роботі. Умови, необхідні для початку індивідуальної роботи. Формування психотерапевтичних відносин. Складнощі, що виникають під час арт-терапевтичного процесу. Арт-терапевтичні технології у груповій роботі. Умови, необхідні для початку групової роботи. Відмінності групової та індивідуальної арт-терапії. Структуровані та неструктуровані групи.

	Тестування передбачає надання відповідей на 20 запитань. Кожна правильна відповідь оцінюється у 1 бал
	20

	
	Практичне завдання: підготовка індивідуального проєкта

	Практичне завдання виконується до екзамену та передбачає такі елементи: 1. Стисла характеристика мовленнєвого порушення. 2. Конспект заняття (обов’язково деталізувати мету і завдання заняття, сформулювати висновки). 3. Література (надати перелік використаних джерел, оформлений відповідно чинних вимог). 4. Додатки (дидактичні матеріали).
	Максимальна кількість балів – 20, які нараховуються за виконання таких частин роботи: Стисла характеристика мовленнєвого порушення – 3 б.; Опис мети та змісту логоритмічного заняття з посиланнями на літературу: мета, завдання, зміст, форми та методи, етапи – 4 б.; Проведення та опис заняття: виділення проблемних аспектів мовленнєвого розвитку, які потребували 20
корекції у процесі заняття – 4 б.; висновки, література, додатки, оформлені відповідно до вимог – 4 б.; Фото заняття – 2 б.; презентація заняття – 3 б

	20

	Усього
підсумковий контроль
	
	
	
	40





Шкала оцінювання ЗНУ: національна та ECTS
	За шкалою
ECTS
	За шкалою університету
	За національною шкалою

	
	
	Екзамен
	Залік

	A
	90 – 100 (відмінно)
	5 (відмінно)
	Зараховано

	B
	85 – 89 (дуже добре)
	4 (добре)
	

	C
	75 – 84 (добре)
	
	

	D
	70 – 74 (задовільно) 
	3 (задовільно)
	

	E
	60 – 69 (достатньо)
	
	

	FX
	35 – 59 (незадовільно – з можливістю повторного складання)
	2 (незадовільно)
	Не зараховано

	F
	1 – 34 (незадовільно – з обов’язковим повторним курсом)
	
	



6.   Основні навчальні ресурси 

Рекомендована література
Основна:
1. Вознесенська О. Л. Мова Л. В. Арт-терапія в роботі практичного психолога: Використання арт-технологій в освіті. Київ: Шкільний світ, 2007. 120 с.
2. Кучерак Ірина. Сенсомоторний розвиток онлайн дітей-білінгів дошкільного віку зі стертою дизартрією. Педагогіка формування творчої особистості у вищій і загальноосвітній школах. Збірник наукових праць. № 89. 2023. С.33-36. URL: http://pedagogy-journal.kpu.zp.ua/archive/2023/89/89_2023.pdf
3. Павелків Р., Цигипало О. Дитяча психологія : навчальний посібник. Київ : Академ-видав, 2008. 432 с.
4. Полторак Л. Ю. Арт-терапія в соціальній роботі : навч. посіб. Херсон : ФОП Грінь Д. С., 2014. 152 с.
5. Роменець В. А. Психологія творчості : навчальний посібник. Київ : Либідь, 2004. 288 с.
6. Ростовський О. Я. Педагогіка музичного сприймання : навчально-методичний посібник. Київ. ІЗМН, 1997. 248 с.
7. Савінова Н. В., Середа І. В., Борулько Д. М. Технології корекційно-виховного процесу : навчально-методичний посібник. Миколаїв. Іліон, 2018. 172 с.
8. Технології соціально-педагогічної роботи : навчальний посібник / за ред. А. Й. Капської. Київ : ІЗМН, 2000. 372 с.
9. Технологія роботи з різними категоріями клієнтів центрів соціальних служб для молоді : методичний посібник / С. В. Тостоухова та ін. Київ. ДЦССМ, Державний інститут проблем сім’ї та молоді, 2003. 88 с.
10. Федій О. А. Естетотерапія : навчальний посібник. Київ. Центр учбової літератури, 2007. 256 с.
11. Шахрай В. М. Технології соціальної роботи: навч. посіб. Київ. Центр навчальної літератури, 2006. 464 с.

Додаткова:
1. Авраменко М. Л. Використання методів арт-терапії в реабілітації людей з проблемами психічного здоров’я : метод. реком. Київ : Всеукраїнський центр професійної реабілітації інвалідів, 2008. 55 с.
2. Бернацька О. Б. Використання елементів арт-терапії у вихованні самостійності молодших школярів інтернатних закладів різного типу. Наукові праці. Педагогіка. 2009. Вип. 95. С. 51-56.
3. Графічні методики в психодіагностиці та психокорекції: навч. посіб. / упор. : І. А. Слободянюк, О. О. Холодова. – Вінниця: Континент-Прим, 2000. – 28 с.
4. Групи взаємодопомоги: соціалізація через розвиток творчого потенціалу. Методичний посібник для фахівців, які працюють у групах взаємодопомоги, створених при Консультативних пунктах «Довіра» центрів соціальних служб для сім'ї, дітей та молоді / О.Л. Вознесенська та ін. Київ. Видавничий дім «Каліта», 2005. 168 с.
5. Деркач О. Педагогіка творчості: Казкотерапія на допомогу вчителю, вихователю, практичному психологу. Вінниця. ВДПУ, 2008. 48 с.
6. Докторович М., Рурик Г., Хозраткулова І. Арт-терапія в діяльності психолога та соціального педагога. Київ. Редакції загально-педагогічних газет, 2014. 97 с.
7. Колупаєва А.А., Савчук Л.О. Діти з особливими освітніми потребами та організація їх навчання: науково-методичний посібник. Київ. Видавнича група «АТОПОЛ», 2011. 274 с.
8. Кучерак І.В. Інноваційна складова підготовки майбутніх логопедів: досвід та перспективи. Розвиток освіти і науки: проблеми, теорія, досвід і перспективи: матер. ІІ заоч. Всеукр. наук.-практ. конф. Електронне видання / за ред. В. Ф. Русакова, І. М. Зарішняк. Вінниця: ДонНУ імені Василя Стуса, 2021. С. 202-204. URL: https://jron.donnu.edu.ua/article/view/10803
9. Литвиненко С. А. Ямницький В. М. Ігрова терапія як засіб психологічної допомоги. Оновлення змісту, форм та методів навчання і виховання в закладах освіти. 2008. Вип. 41. С. 21-24.
10. Локарєва Г. В., Філь О. В. Казкотерапія в підготовці соціальних педагогів до професійної діяльності: теорія і практика: монографія. Запоріжжя: Запорізький національний університет, 2016. 416 с.
11. Терлецька Л. Про методи арт-терапії. Психолог. 2002. № 5. С. 26.
12. Яценко Т. С., Калашник І. В., Чернуха І. О. Арт-терапевтичні технології в роботі психолога. Київ. Марич, 2009. 68 с.
Інформаційні ресурси
1. Адаптована програма з арт-терапії для дітей з обмеженими можливостями / Л.Т. Нікішина та ін. URL: http://corr.ks.ua.
2. Євтушина М. П. Підготовка майбутніх соціальних педагогів до використання арт-терапії в роботі з дітьми із особливими потребами. URL: http://dspace.pdpu.edu.ua/bitstream/123456789/698/1/Євтушина%20М%20.pdf.
3. Жадько Ю. Г. Використання арт-терапевтичних технологій у роботі практичного психолога. URL: https://vseosvita.ua/library/vikoristanna-art-terapevticnih-tehnologij-u-roboti-prakticnogo-psihologa-117875.html.
4. Руденко Ю. Ю. Арт-терапія у соціальній роботі. URL: https://www.cuspu.edu.ua/images/files-2018/conf-18-05-2018/Rudenko.pdf.
5. Сорока О. В. Арт-терапія в соціальній сфері : курс лекцій. Тернопіль, ТДПУ, 2008. 86 c.. URL: http://www.info-library.com.ua/books-book-115.html.
6. Титаренко О. І. Використання арт-терапії в психолого-педагогічному супроводі освітнього процесу. URL: http://virtkafedra.ucoz.ua/el_gurnal/pages/vyp6/tytarenko.pdf.
Ресурси для неформальної та інформальної освіти
1. Стрес-менеджмент для освітян. Онлайн-курс на платформі Прометеус Стрес-менеджмент для освітян 
2. Сміливі навчати. Онлайн-курс на платформі Едера Сміливі навчати | EdEra – online education studio 


7. Регуляції і політики курсу
Відвідування занять. Регуляція пропусків.
Інтерактивний характер курсу передбачає обов’язкове відвідування практичних занять. Студенти, які за певних обставин не можуть відвідувати практичні заняття регулярно, мусять впродовж тижня узгодити із викладачем графік індивідуального відпрацювання пропущених занять. Окремі пропущенні завдання мають бути відпрацьовані на найближчій консультації впродовж тижня після пропуску. Відпрацювання занять здійснюється усно у формі співбесіди за питаннями, визначеними планом заняття. В окремих випадках дозволяється письмове відпрацювання шляхом виконання індивідуального письмового завдання.  
Студенти, які станом на початок екзаменаційної сесії мають понад 70% невідпрацьованих пропущених занять, до відпрацювання не допускаються.  

Оцінювання результатів самоосвіти
За наявності сертифікату (свідоцтва, програми тощо) про проходження онлайн-курсу, тренінгу, вебінару, курсу підвищення кваліфікації та ін. з тематики (однієї з тем, змістового модуля) навчальної дисципліни залежно від кількості прослуханих годин (здобутих кредитів) здобувачу може бути нараховано до 50 балів. Дотичність тематики, відповідність досягнутих результатів навчання та кількість додаткових балів визначається викладачем. Документи, що підтверджують участь здобувача у відповідних заходах, мають бути подані викладачу до початку сесії.

Політика академічної доброчесності
Усі письмові роботи, що виконуються слухачами під час проходження курсу, перевіряються на наявність плагіату за допомогою спеціалізованого програмного забезпечення UniCheck. Відповідно до чинних правових норм, плагіатом вважатиметься: копіювання чужої наукової роботи чи декількох робіт та оприлюднення результату під своїм іменем; створення суміші власного та запозиченого тексту без належного цитування джерел. Будь-яка ідея, думка чи речення, яке ви запозичуєте, має супроводжуватися посиланням на першоджерело. 
Роботи, у яких виявлено ознаки плагіату, до розгляду не приймаються і відхиляються без права перескладання. Якщо ви не впевнені, чи підпадають зроблені вами запозичення під визначення плагіату, будь ласка, проконсультуйтеся з викладачем. 
Висока академічна культура та європейські стандарти якості освіти, яких дотримуються у ЗНУ, вимагають від дослідників відповідального ставлення до вибору джерел. Посилання на такі ресурси, як Wikipedia, бази даних рефератів та письмових робіт (Studopedia.org та подібні) є неприпустимим. Рекомендовані бази даних для пошуку джерел: 

Використання комп’ютерів/телефонів на занятті
Використання мобільних телефонів, планшетів та інших гаджетів під час лекційних та практичних занять дозволяється виключно у навчальних цілях (для уточнення певних даних, перевірки правопису, отримання довідкової інформації тощо). Будь ласка, не забувайте активувати режим «без звуку» до початку заняття. 
Під час виконання заходів контролю (опитувань, тестових робіт, іспитів) використання гаджетів заборонено. У разі порушення цієї заборони роботу буде анульовано без права перескладання.

Комунікація
Базовою платформою для комунікації викладача зі студентами є Moodle. 
Важливі повідомлення загального характеру – зокрема, оголошення про терміни подання контрольних робіт, коди доступу до сесій у Zoom та ін. – регулярно розміщуються викладачем на форумі курсу. Для персональних запитів використовується сервіс приватних повідомлень. Відповіді на запити студентів подаються викладачем впродовж трьох робочих днів. Для оперативного отримання повідомлень про оцінки та нову інформацію, розміщену на сторінці курсу у Moodle, будь ласка, переконайтеся, що адреса електронної пошти, зазначена у вашому профайлі на Moodle, є актуальною, та регулярно перевіряйте папку «Спам».   



ДОДАТКОВА ІНФОРМАЦІЯ
ГРАФІК ОСВІТНЬОГО ПРОЦЕСУ 2024-2025 н. р. доступний за адресою: https://tinyurl.com/yckze4jd.

НАВЧАЛЬНИЙ ПРОЦЕС ТА ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ЯКОСТІ ОСВІТИ. Перевірка набутих студентами знань, навичок та вмінь (атестації, заліки, іспити та інші форми контролю) є невід’ємною складовою системи забезпечення якості освіти і проводиться відповідно до Положення про організацію та методику проведення поточного та підсумкового семестрового контролю навчання студентів ЗНУ: https://tinyurl.com/y9tve4lk.

ПОВТОРНЕ ВИВЧЕННЯ ДИСЦИПЛІН, ВІДРАХУВАННЯ. Наявність академічної заборгованості до 6 навчальних дисциплін (в тому числі проходження практики чи виконання курсової роботи) за результатами однієї екзаменаційної сесії є підставою для надання студенту права на повторне вивчення зазначених навчальних дисциплін. Порядок повторного вивчення визначається Положенням про порядок повторного вивчення навчальних дисциплін та повторного навчання у ЗНУ: https://tinyurl.com/y9pkmmp5. Підстави та процедури відрахування студентів, у тому числі за невиконання навчального плану, регламентуються Положенням про порядок переведення, відрахування та поновлення студентів у ЗНУ: https://tinyurl.com/ycds57la.

ВИРІШЕННЯ КОНФЛІКТІВ. Порядок і процедури врегулювання конфліктів, пов’язаних із корупційними діями, зіткненням інтересів, різними формами дискримінації, сексуальними домаганнями, міжособистісними стосунками та іншими ситуаціями, що можуть виникнути під час навчання, регламентуються Положенням про порядок і процедури вирішення конфліктних ситуацій у ЗНУ: https://tinyurl.com/57wha734. Конфліктні ситуації, що виникають у сфері стипендіального забезпечення здобувачів вищої освіти, вирішуються стипендіальними комісіями факультетів, коледжів та університету в межах їх повноважень, відповідно до: Положення про порядок призначення і виплати академічних стипендій у ЗНУ: https://tinyurl.com/yd6bq6p9; Положення про призначення та виплату соціальних стипендій у ЗНУ: https://tinyurl.com/y9r5dpwh. 

ПСИХОЛОГІЧНА ДОПОМОГА. Телефон довіри практичного психолога Марті Ірини Вадимівни (061) 228-15-84, (099) 253-78-73 (щоденно з 9 до 21). 
[bookmark: _Hlk142433006]
УПОВНОВАЖЕНА ОСОБА З ПИТАНЬ ЗАПОБІГАННЯ ТА ВИЯВЛЕННЯ КОРУПЦІЇ Запорізького національного університету: Банах Віктор Аркадійович
Електронна адреса: 
Гаряча лінія: Тел. 

 РІВНІ МОЖЛИВОСТІ ТА ІНКЛЮЗИВНЕ ОСВІТНЄ СЕРЕДОВИЩЕ. Центральні входи усіх навчальних корпусів ЗНУ обладнані пандусами для забезпечення доступу осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення. Допомога для здійснення входу у разі потреби надається черговими охоронцями навчальних корпусів. Якщо вам потрібна спеціалізована допомога, будь ласка, зателефонуйте (061) 228-75-11 (начальник охорони).  Порядок супроводу (надання допомоги) осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення у ЗНУ: https://tinyurl.com/ydhcsagx. 

РЕСУРСИ ДЛЯ НАВЧАННЯ
НАУКОВА БІБЛІОТЕКА: http://library.znu.edu.ua. Графік роботи абонементів: понеділок-п`ятниця з 08.00 до 16.00; вихідні дні: субота і неділя.

СИСТЕМА ЕЛЕКТРОННОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ НАВЧАННЯ (MOODLE): https://moodle.znu.edu.ua
Якщо забули пароль/логін, направте листа з темою «Забув пароль/логін» за адресою: moodle.znu@znu.edu.ua.
У листі вкажіть: прізвище, ім'я, по-батькові українською мовою; шифр групи; електронну адресу.
Якщо ви вказували електронну адресу в профілі системи Moodle ЗНУ, то використовуйте посилання для відновлення паролю https://moodle.znu.edu.ua/mod/page/view.php?id=133015.
ЦЕНТР ІНТЕНСИВНОГО ВИВЧЕННЯ ІНОЗЕМНИХ МОВ: http://sites.znu.edu.ua/child-advance/
ЦЕНТР НІМЕЦЬКОЇ МОВИ, ПАРТНЕР ГЕТЕ-ІНСТИТУТУ: https://www.znu.edu.ua/ukr/edu/ocznu/nim
ШКОЛА КОНФУЦІЯ (ВИВЧЕННЯ КИТАЙСЬКОЇ МОВИ): http://sites.znu.edu.ua/confucius
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