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ВСТУП

Навчальна дисципліна «Апарати державного управління» належить до дисциплін вибору, що викладаються для студентів освітньо-кваліфікаційного рівня «магістр» спеціальності «Державна служба».
Актуальність даної дисципліни обумовлена тим, що її зміст розкриває як теоретико-методологічні засади організації системи державного управління, так і специфіку структури та функціонування апаратів державного управління на рівні вищих та центральних органів влади, на регіональному, місцевому та локальному рівнях. 
Зміст дисципліни «Апарати державного управління» містить два розділи. В першому розділі розглядаються теоретико-методологічні засади дослідження організації системи державного управління, апарати вищих органів влади України (Верховної Ради України, Президента України, Кабінету Міністрів України) та специфіку апаратів центральних органів виконавчої влади. Другий розділ курсу присвячений аналізу діяльності апаратів управління обласних і районних державних адміністрацій, апаратів органів місцевого самоврядування, організації взаємодії місцевих органів влади з підприємствами, а також вивченню специфіки діяльності апаратів управління в правоохоронній сфері.

Практичне значення дисципліни полягає в необхідності забезпечення діалектичної єдності теоретичних і практичних аспектів вивчення організації та функціонування апаратів державного управління, створення умов оптимізації їх розвитку. 

Мета курсу – формування у магістрів спеціальності «Державна служба» теоретичних уявлень про організацію та функціонування апаратів на різних рівнях державного управління. 

У процесі реалізації мети у студентів формується цілісна система знань про систему організації і функціонування органів державної влади та місцевого самоврядування регіонального та місцевого рівня.
Студенти повинні знати:

1. Теоретичні та конституційні засади організації діяльності апаратів державного управління в Україні; 
2. Структуру, функції та повноваження апаратів державного управління;

3. Основні етапи розвитку державного управління в Україні;

4. Організаційні засади діяльності апаратів управління вищих та центральних органів державної влади;

5. Організаційні аспекти діяльності апаратів управління регіонального, місцевого та локального рівня;

6. Специфіку діяльності органів місцевого самоврядування щодо виконання функцій державного управління;

7. Основні проблеми в організації діяльності апаратів державного управління.
Студенти повинні вміти:

1. Користуватися понятійним апаратом теорії державного управління.
2. Визначати структуру та функції апарату державного управління.
3. Порівнювати організаційні засади діяльності апаратів державного управління  регіонального та місцевого рівня.
4. Оцінювати діяльність органів місцевого самоврядування щодо виконання ними певних функцій державного управління.
5. Аналізувати проблеми організації та функціонування апаратів державного управління. 
Навчальна дисципліна «Апарати державного управління» є актуальною для студентів освітньо-кваліфікаційного рівня «магістр» спеціальності «Державна служба», які засвоюють знання про організацію та функціонування апаратів державного управління на різних рівнях організації державної влади.
СЕМІНАРСЬКІ ЗАНЯТТЯ

Семінарське заняття 1. Теоретико-методологічні засади організації роботи апаратів державного управління
План

1. Теоретичні засади державного управління. 
2. Історичний аспект розвитку науки державного управління.

3. Конституційні засади організації державного управління в Україні.

Ключові поняття: управління, державне управління, системний підхід до управління, суб’єкт управління, об’єкт управління, камералісти, бюрократія, менеджеральна модель управління, конституція, суспільно-політичний устрій. 

Методичні вказівки 
Вступне семінарське заняття орієнтує студентів на засвоєння теоретико-методологічних засад організації роботи апаратів державного управління. При вивченні першого питання вони повинні познайомитися зі змістом основних понять – «управління», «суб’єкт управління», «об’єкт управління», «державне управління». Вони мають познайомитися із сутністю системного підходу в дослідженні державного управління, розглянути зміст державно-управлінських відносин та роль права в державному управлінні.

Вивчення другого питання включає знайомство із появою «камералістичних» наук. Студенти повинні познайомитися з ідеями Ніколаса де ла Маре,  Анрі Дьєдопню фон Юсті, Жана Етьєна Пюттера, Лоренца фон Штейна, Ф. та Л.Нігрол, М. Вебера. Окремо необхідно зупинитися на дослідженні феномена бюрократії. Необхідно також розібратися в специфіці менеджеральної моделі управління.
При вивченні третього питання необхідно визначити конституційні засади діяльності апарату державного управління в Україні. Студенти повинні засвоїти засади суспільно-політичного устрою та форми держави в сучасній Україні, які ґрунтуються на ідеї народного суверенітету, поділу державної влади на три гілки (законодавчу, виконавчу та судову), гарантіях місцевого самоврядування. Необхідно також розібратися в засадах територіального устрою України.
Тематика рефератів
1. Історичний досвід державного будівництва в Україні.

2. Основні етапи розвитку державного апарату в Україні. 

3. Конституційні засади державного управління в Україні.

4. Адміністративно-правові аспекти державного управління в Україні.

5. Проблеми реформування державного управління в сучасній Україні.
Питання для самоконтролю

1. У чому полягає сутність феномена державного управління? 
2. Які основні ідей представників «камералістичних» наук покладені в основу державного управління?

3. Як пов’язані суб’єкти та об’єкти державного управління?
4. Як науковці визначають роль бюрократії в державному управлінні?

5. Визначити конституційні засади суспільно-політичного устрою України.
6. Охарактеризувати форму держави України.

7. Як закріплено принцип народного суверенітету в Конституції України?

8. Значення поділу державної влади на законодавчу, виконавчу і судову.

9. Визначити конституційні гарантії діяльності місцевого самоврядування в Конституції України.

10. Охарактеризувати засади територіального устрою України.
Література

1. Конституція України // Відомості Верховної Ради України. – 1996.  – № 30.
2. Бакуменко В.Д. Формування державно-управлінських рішень: проблеми теорії, методології, практики. – К., 2000.
3. Воронкова В.Г. Муніципальний менеджмент: навч. посіб. / Валентина Григорівна Воронкова. – К.: ВД «Професіонал», 2004. – 256 с.
4. Воронкова В.Г. Менеджмент у державних організаціях: Навчальний посібник. – К.: ВД «Професіонал», 2004. – 256 с.
5. Державне управління: теорія і практика: / За заг. ред. проф. В.Б. Авер’янова. – К.: Юрінком Інтер, 1998. – 432 с.
6. Енциклопедія державного управління: у 8 т. / Нац. акад. держ. упр. при Президентові України; наук.-ред. колегія: Ю.В. Ковбасюк (голова) та ін. – Т. 5: Територіальне управління / наук.-ред. колегія: О.Ю. Амосов (співголова), О.С.Ігнатенко (співголова) та ін.; за ред. О.Ю. Амосова, О.С. Ігнатенка, А.О.Кузнецова. – Х.: Вид-во ХарРІНАДУ «Магістр», 2011. – 408 с. –[Електронний ресурс]. – Режим доступу: www.nbuv.gov.ua/books/2011/edu/T5/t5_01.pdf
7. Кагановська Т.Є. Поняття та зміст державного управління / Т.Є. Кагановська // Вісник Луганського державного університету імені Е.О. Дідоренка. – 2009. – № 2. – [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://archive.nbuv.gov.ua/portal/Soc_Gum/Vlduvs/2009_2/09_2_3_2.pdf
8. Лазор О.Д. Територіальна організація влади в Україні: навч. посібник / О.Д.Лазор, О.Я. Лазор, А.О. Чемерис. – К.: Дакор, 2007. – 576 с.
9. Малиновський В.Я. Державне управління: Навчальний посібник / В.Я.Малиновський. – Вид. 2-е, доп. та перероб. – К.: Атака, 2003. – 376 с.  – [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://lawdiss.org.ua/books/326.doc.html
10. Пилипишин В.П. Поняття та основні риси державного управління / В.П.Пилипишин // Юридична наука і практика. – 2011. – № 2. – С. 10-14.  – [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://archive.nbuv.gov.ua/portal/soc_gum/Yurnip/2011_2/Pylypyshyn.pdf
Семінарське заняття 2. Апарат вищих органів державної влади
План

1. Апарат управління та державне управління. 

2. Адміністрація Президента України. 

3. Апарат Верховної Ради України.

4. Апарат Кабінету міністрів України

Ключові поняття: апарат, апарат управління, апарат державного управління, апарат органів виконавчої влади, Президент України, адміністрація Президента України, Верховна Рада України, апарат Верховної Ради України, Кабінет Міністрів України, апарат Кабінету Міністрів України.
Методичні вказівки 

На семінарському занятті студенти повинні познайомитися зі структурою та функціями апаратів вищих органів державної влади. Вивчення першого питання передбачає засвоєння змісту понять «апарат» і «апарат державного управління». Необхідно розібратися в особливостях двох протилежних підходів до розуміння поняття «апарат управління». В першому підході до апаратів управління відносяться лише апарати органів виконавчої влади, тобто йдеться про вузьке значення змісту цього поняття. Другий підхід є широким і розглядає апарати управління та специфіку їх діяльності у всіх гілках державної влади.
При вивченні другого питання студенти повинні осмислити роль і значення апарату в діяльності Президента України. Здійснення повноважень Президента України вимагає реалізації цілого комплексу функцій державного управління, виконання яких покладається на спеціальний апарат державного управління – Адміністрацію Президента України. 
Вивчення третього питання розкриває роль апарату в забезпеченні роботи парламенту. Умови його функціонування забезпечуються апаратом Верховної Ради, який виконує дуже важливі функції в організації управління державою і суспільством, обслуговуючи законодавчий процес.
При вивченні четвертого питання розкривається роль і значення апарату в здійсненні повноважень Уряду України. Діяльність Кабінету міністрів України забезпечується функціонуванням спеціального апарату – Секретаріату Кабінету міністрів України. Необхідно засвоїти зміст діяльності Секретаріату, його роль і значення в забезпеченні функціонування системи органів виконавчої влади.
Тематика рефератів 
1. Структурні органи Верховної Ради України.

2. Вплив Рахункової палати  на систему державного управління.

3. Законодавчій процес в Україні.

4. Бюджетний процес в Україні.

5. Конституційно-правові та організаційні засади діяльності Президента України.

6. Роль Адміністрації Президента України в забезпеченні умов діяльності глави держави.

7. Роль Кабінету Міністрів у здійсненні функцій державного управління.

Питання для самоконтролю

1. Основні наукові підходи до розуміння змісту поняття «апарат управління».
2. Визначте зміст поняття «апарат державного управління».
3. Яку роль у державному управління виконує Адміністрація Президента України?
4. Охарактеризуйте роль апарату Верховної Ради України в забезпеченні діяльності парламенту.

5. Яка роль Секретаріату Кабінету Міністрів України в забезпеченні діяльності Уряду.
Література

1. Конституція України // Відомості Верховної Ради України. – 1996. - № 30.

2. Бакуменко В.Д. Формування державно-управлінських рішень: проблеми теорії, методології, практики. – К., 2000.
3. Воронкова В.Г. Менеджмент у державних організаціях: Навчальний посібник. – К.: ВД «Професіонал», 2004. – 256 с.
4. Енциклопедія державного управління: у 8 т. / Нац. акад. держ. упр. при Президентові України; наук.-ред. колегія: Ю.В. Ковбасюк (голова) та ін. – Т. 5: Територіальне управління / наук.-ред. колегія: О.Ю. Амосов (співголова), О.С.Ігнатенко (співголова) та ін.; за ред. О.Ю. Амосова, О.С. Ігнатенка, А.О.Кузнецова. – Х.: Вид-во ХарРІНАДУ «Магістр», 2011. – 408 с. –[Електронний ресурс]. – Режим доступу: www.nbuv.gov.ua/books/2011/edu/T5/t5_01.pdf
5. Лазор О.Д. Територіальна організація влади в Україні: навч. посібник / О.Д.Лазор, О.Я. Лазор, А.О. Чемерис. – К.: Дакор, 2007. – 576 с.
6. Лялюк О.Ю. Державний апарат як елемент механізму реалізації публічної влади / О.Ю. Лялюк // Державне будівництво та місцеве самоврядування. – 2012. – № 23. – С. 81-93. – [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://archive.nbuv.gov.ua/portal/soc_gum/dbms/2012_23/81.pdf
7. Малиновський В.Я. Державне управління: Навчальний посібник / В.Я.Малиновський. – Вид. 2-е, доп. та перероб. – К.: Атака, 2003. – 376 с. – [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://lawdiss.org.ua/books/326.doc.html
8. Панухник Р. Шляхи підвищення ефективності державно-управлінських рішень / Р. Панухник, М. Кляшторний // Наука молода. – 2008. – № 10. – С. 36-39. – [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://archive.nbuv.gov.ua/portal/soc_gum/NM/2008_10/pdf/panuhnyk.pdf
9. Пилипишин В.П. Поняття та основні риси державного управління / В.П.Пилипишин // Юридична наука і практика. – 2011. – № 2. – С. 10-14.  – [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://archive.nbuv.gov.ua/portal/soc_gum/Yurnip/2011_2/Pylypyshyn.pdf
10. Рубцов В.П. Державне управління та державні установи: навч посіб для дистанційного навчання / В.П. Рубцов, Н.І. Перинська; за ред. Ю.П. Сурміна. – К.: Університет «Україна», 2008. – 440 с. – [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://nmetau.edu.ua/file/kdoczn_14389.pdf
Семінарське заняття 3. Апарат управління центральних органів виконавчої влади
План
1. Правовий статус і структура центральних органів виконавчої влади.

2. Організація апарату управління центральних органів виконавчої влади.

3. Статус державного службовця та політичного діяча.

Ключові поняття: центральний орган виконавчої влади, міністерство, міністр, колегія міністерства, територіальні органи міністерства, апарат центрального органу виконавчої влади, патронатна служба міністра, державний службовець, державна служба, посада.

Методичні вказівки 

У ході даного семінарського заняття студенти повинні з’ясувати специфіку апаратів управління центральних органів виконавчої влади. Вивчення першого питання вимагає засвоєння понять «центральний орган виконавчої влади», «міністерство», «відомство». Необхідно проаналізувати сформовану в Україні систему центральних органів виконавчої влади. Значної уваги потребують такі питання як система діючих міністерств, державних служб, державних інспекцій та державних агентств, і центральних органів виконавчої влади зі спеціальним статусом.
Розглядаючи друге питання студенти повинні проаналізувати організацію та специфіку діяльності апаратів центральних органів виконавчої влади. Аналіз специфіки міністерств, центральних органів виконавчої влади зі спеціальним статусом, державних служб, державних інспекцій, державних агентств визначає специфіку діяльності їх апаратів. Необхідно також розглянути їх взаємодію у процесі забезпечення функцій державного управління.
Третє питання передбачає розкриття змісту статусу державного службовця та статусу політичного діяча. Студенти повинні засвоїти основні положення Закону України «Про державну службу», вимоги до державного службовця, його основні права та обов’язки, державні гарантії соціального забезпечення державних службовців. Необхідно також визначити основні відмінності статусу політичного діяча від державного службовця.
Тематика рефератів
1. Роль центральних органів виконавчої влади України у здійсненні функцій державного управління.

2. Організація діяльності центральних органів виконавчої влади.

3. Організація державної служби в Україні: стан, проблеми, перспективи.

4. Права та обов’язки державних службовців.

5. Актуальні проблеми адміністративної реформи в Україні.

Питання для самоконтролю

1. Визначте правовий статус центрального органу виконавчої влади.
2. Охарактеризуйте структуру центральних органів виконавчої влади в Україні.
3. Охарактеризуйте структуру і функції апарату міністерства.

4. Визначте роль міністра в діяльності міністерства.

5. Охарактеризуйте специфіку структури та діяльності центральних органів виконавчої влади зі спеціальним статусом

6. Охарактеризуйте специфіку діяльності державної інспекції.

7. Охарактеризуйте специфіку діяльності державного агентства.

8. Визначте специфіку діяльності таких центральних органів виконавчої влади як державні служби.

9. Охарактеризуйте правовий статус державного службовця. 

10. Назвіть основні проблеми адміністративної реформи в Україні.
Література

1. Конституція України // Відомості Верховної Ради України. – 1996. – № 30.
2. Закон України «Про місцеві державні адміністрації» // Голос України, 12 травня 1999 р., № 84 (2086). – С. 7-9.
3. Закон України «Про Кабінет міністрів України» / Відомості Верховної Ради України. – 2011. – № 9. – [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://zakon1.rada.gov.ua/laws/show/закон%20україни%20про%20кабінет%20міністрів%20україни
4. Закон України «Про державну службу» // Урядовий кур’єр . – 1994. –№ 4.
5. Авер’янов В.Б. Удосконалення організації та діяльності системи органів виконавчої влади з урахуванням європейських принципів і стандартів / В.Б.Авер’янов, А.А. Пухтецька // Часопис Київського університету права. – 2010. – №4. – [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://archive.nbuv.gov.ua/portal/Soc_Gum/Chkup/2010_4/110.pdf
6. Воронкова В.Г. Менеджмент у державних організаціях: Навчальний посібник. – К.: ВД «Професіонал», 2004. – 256 с.
7. Енциклопедія державного управління: у 8 т. / Нац. акад. держ. упр. при Президентові України; наук.-ред. колегія: Ю.В. Ковбасюк (голова) та ін. – Т. 5: Територіальне управління / наук.-ред. колегія: О.Ю. Амосов (співголова), О.С.Ігнатенко (співголова) та ін.; за ред. О.Ю. Амосова, О.С. Ігнатенка, А.О.Кузнецова. – Х.: Вид-во ХарРІНАДУ «Магістр», 2011. – 408 с. –[Електронний ресурс]. – Режим доступу: www.nbuv.gov.ua/books/2011/edu/T5/t5_01.pdf
8. Козлов К.І. Адміністративне реформування державного управління в умовах політичної модернізації країни / К.І. Козлов // – [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://archive.nbuv.gov.ua/portal/SOC_Gum/tpdu/2011_1/doc/1/08.pdf
9. Коліушко І.Б. Виконавча влада та проблеми адміністративної реформи в Україні: Монографія / І.Б. Коліушео. – К.: Факт, 2002. – 260 с.
8. Лазор О.Д. Територіальна організація влади в Україні: навч. посібник / О.Д.Лазор, О.Я. Лазор, А.О. Чемерис. – К.: Дакор, 2007. – 576 с.
10. Малиновський В.Я. Державне управління: Навчальний посібник / В.Я.Малиновський. – Вид. 2-е, доп. та перероб. – К.: Атака, 2003. – 376 с.  – [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://lawdiss.org.ua/books/326.doc.html
11. Рубцов В.П. Державне управління та державні установи: навч посіб для дистанційного навчання / В.П. Рубцов, Н.І. Перинська; за ред. Ю.П. Сурміна. – К.: Університет «Україна», 2008. – 440 с. – [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://nmetau.edu.ua/file/kdoczn_14389.pdf
Семінарське заняття 4. Апарат управління обласних і районних державних адміністрацій
План

1. Правовий статус місцевих державних адміністрацій.

2. Апарат та функції підрозділів місцевих державних адміністрацій. 
3. Взаємодія місцевих держадміністрацій та органів місцевого самоврядування.

Ключові поняття: місцева державна адміністрація, голова місцевої державної адміністрації, структура МДА, відділи та управління МДА, засади діяльності МДА, здійснення державного контролю, власні та делеговані повноваження, розпорядження, накази,

Методичні вказівки 

На даному семінарському занятті студенти знайомляться зі структурою та функціями апаратів управління обласних і районних державних адміністрацій. При вивченні першого питання необхідно засвоїти положення Закону України «Про місцеві державні адміністрації». Студенти повинні знати правовий статус місцевих державних адміністрацій та основні принципи їх діяльності. Також необхідно проаналізувати основні компетенції МДА (предметну і галузеву). 
Вивчення другого питання передбачає ознайомлення з визначеним законом порядком формування обласних і районних державних адміністрацій. Студенти повинні знати склад структурних підрозділів обласних і районних державних адміністрацій та їх основні функції. Особливої уваги потребує аналіз функцій голови місцевої державної адміністрації, його заступників, а також керівників підрозділів. 

При вивченні третього питання розглядається проблема взаємодії місцевих державних адміністрацій з органами місцевого самоврядування в умовах процесу децентралізації виконавчої влади. Студенти мають засвоїти  специфіку власних та делегованих повноважень місцевих державних адміністрацій.
Тематика рефератів 
1. Місцеві державні адміністрації в системі державного управління.

2. Структура апарату обласної державної адміністрації.

3. Структура апарату районної державної адміністрації.
4. Проблема оптимізації співвідношення владних повноважень між місцевими. державними адміністраціями та відповідними радами.
Питання для самоконтролю

1. Визначте правовий статус місцевих державних адміністрацій.
2. Визначте порядок формування місцевих державних адміністрацій.
3. Назвіть основні завдання та функції місцевих державних адміністрацій.

4. Яку роль відіграють голови місцевих державних адміністрацій.
5. Охарактеризуйте структуру обласної державної адміністрації.
6. Охарактеризуйте структуру районної державної адміністрації.
7. Визначте правові основи взаємодії місцевих державних адміністрацій і органів місцевого самоврядування.
8. Обґрунтуйте шляхи вдосконалення державного управління на районному та обласному рівні. 
Література: 

1. Конституція України // Відомості Верховної Ради України. – 1996. – № 30.
2. Закон України «Про місцеві державні адміністрації» // Голос України, 12 травня 1999 р., № 84 (2086). – С. 7-9.
3. Бедрій Р.Б. До проблеми розмежування функцій і повноважень між місцевими органами публічної влади в Україні / Р.Б. Бедрій // Науковий вісник Львівського державного університету внутрішніх справ. – 2011. – №  4. – С. 84-90. – [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://archive.nbuv.gov.ua/portal/soc_gum/Nvlduvs/2011_4/11brbvvu.pdf
4. Гончарук Н. Взаємодія органів державної влади та органів місцевого самоврядування: правові й функціональні аспекти / Н. Гончарук, Л. Прокопенко // Публічне управління. – 2011. –  № 3. – С. 31-38. – [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://archive.nbuv.gov.ua/portal/soc_gum/pubupr/2011_3/doc/1/04.pdf
5. Воронкова В.Г. Менеджмент у державних організаціях: Навчальний посібник. – К.: ВД «Професіонал», 2004. – 256 с.
6. Добкін М.М. Адміністративні форми діяльності структурних підрозділів місцевих державних адміністрацій / М.М. Добкін // Європейські перспективи. – 2011.  – № 2. – Ч. 1. – С. 38-44.  – [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://archive.nbuv.gov.ua/portal/Soc_Gum/Evp/2011_2_1/Dobkin.pdf
7. Добкін М.М. Компетенція управлінь та відділів місцевих державних адміністрацій щодо галузі управління / М.М. Добкін //  Право і безпека: Науковий журнал. – 2011. – № 2. – [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://archive.nbuv.gov.ua/portal/soc_gum/pib/2011_2/PB-2/PB-2_16.pdf
8. Добкін М.М. Місцеві державні адміністрації – органи виконавчої влади / М.М. Добкін // Наше право. – 2011. – № 1. – Ч. 2. – С. 34-38. – [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://archive.nbuv.gov.ua/portal/soc_gum/Nashp/2011_1_2/Dobkin.pdf
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Семінарське заняття 5. Апарати управління органів місцевого самоврядування
План

1. Правовий статус органів місцевого самоврядування.

2. Структура та функції органів місцевого самоврядування.

3. Статус службовців органів місцевого самоврядування.

Ключові поняття: місцеве самоврядування, територіальна громада, основні засади діяльності місцевого самоврядування, Європейська хартія місцевого самоврядування, сільські, селищні, міські, районні та обласні ради, сільські, селищні та міські голови, виконавчі комітети, організаційно-правові форми роботи органів місцевого самоврядування, органи самоорганізації населення, службовці органів місцевого самоврядування.

Методичні вказівки 

На цьому семінарському занятті розглядається роль і значення апаратів управління в діяльності органів місцевого самоврядування. Вивчення першого питання передбачає засвоєння змісту понять «місцеве самоврядування» та «територіальна громада». Студенти повинні вивчити засади діяльності органів місцевого самоврядування, ознайомитися з основними положеннями Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні».
При вивченні другого питання необхідно проаналізувати структуру і функції органів місцевого самоврядування. Студенти повинні познайомитися зі специфікою структури та діяльності сільських, селищних, міських, районних та обласних рад, статусом та повноваженнями сільських, селищних та міських голів. Окремої уваги вимагає аналіз діяльності виконавчих комітетів сільських, селищних та міських рад, депутатських комісій та органів самоорганізації населення.
Вивчення третього питання містить ознайомлення зі специфікою служби в органах місцевого самоврядування. Студенти мають ознайомитися з основними засадами Закону України «Про службу в органах місцевого самоврядування». Необхідно звернути увагу на права та обов’язки службовців органів місцевого самоврядування, на встановлені законом для цієї групи службовців державні соціально-економічні гарантії. 
Тематика рефератів
1. Історичні традиції місцевого самоврядування в Україні.

2. Структура і функції органів місцевого самоврядування села, селища та міста.

3. Структура і функції органів місцевого самоврядування районного та обласного рівня.

4. Актуальні проблеми самоорганізації територіальних громад в Україні.

5. Права та обов’язки службовців органів місцевого самоврядування.
Питання для самоконтролю

1. Розкрийте зміст поняття «місцеве самоврядування».

2. Які традиції місцевого самоврядування історично склалися в Україні? 
3. Охарактеризуйте правовий статус місцевого самоврядування в Україні.

4. Визначте структуру місцевого самоврядування в Україні.
5. Чим відрізняються органи місцевого самоврядування обласного і районного рівня від органів місцевого самоврядування сіл, селищ і міст?

6. Охарактеризуйте основні повноваження органів місцевого самоврядування в Україні.
7. Яка роль сільського, селищного та міського голови в управлінні відповідною адміністративно-територіальною одиницею?

8. Яка роль виконавчих комітетів сільських, селищних та міських у здійсненні повноважень місцевого самоврядування? 
9. Визначте правовий статус службовців органів місцевого самоврядування.

10.  Доведіть необхідність подальшого розвитку місцевого самоврядування в Україні
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Семінарське заняття 6. Організація взаємодії місцевих органів влади з підприємствами
План

1. Управління підприємством. 
2. Об’єктивна основа розвитку договірних відносин міських органів влади з підприємствами.
3. Основні сфери взаємодії органів міської влади та підприємств.
Ключові поняття: органи місцевого самоврядування, підприємство, договірні відносини, територіальні ресурси, виробництво, інвестори, відтворення робочої сили, охорона навколишнього середовища, механізм фінансування міста, модель відносин між міською владою та підприємством.

Методичні вказівки 

Це семінарське заняття націлює студентів на вивчення основних аспектів взаємодії місцевих держадміністрацій та органів місцевого самоврядування із підприємствами. При вивченні першого питання студенти повинні засвоїти зміст понять «підприємницька діяльність», «підприємство». Необхідно також ознайомитися з основними засадами управління підприємством в сучасних умовах формування ринкової економіки.

Вивчення другого питання передбачає засвоєння студентами знань про ринкову економіку як основу договірних відносин між міськими органами влади та підприємствами. Необхідно визначити спільні інтереси міськради та підприємства, окреслити засади успішної взаємодії між ними, обґрунтувати основні умови реалізації довгострокової стратегії партнерських відносин між ними. 
Третє питання присвячене аналізу основних сфер взаємовідносин міста і підприємства: використання територіальних ресурсів, розвиток виробництва, залучення інвесторів, забезпечення відтворення робочої сили, проведення заходів з охорони навколишнього середовища. Створення умов розвитку цих процесів відображає формування моделі відносин між міською владою та підприємствами та механізму фінансування міста. 
Тематика рефератів 
1. Актуальні проблеми управління підприємством.

2. Організація управління підприємством в ринкових умовах.

3. Правові засади взаємодії органів місцевої влади із підприємствами.

4. Основні сфери взаємодії адміністрації підприємства з органами місцевого самоврядування.
Питання для самоконтролю

1. Поясніть значення понять «підприємство», «підприємницька діяльність».

2. Визначте правові засади діяльності підприємств у сучасній Україні.

3. Охарактеризуйте проблему малого підприємництва в Україні.

4. Назвіть основні умови розвитку малого та середнього бізнесу.

5. Які територіальні проблеми може вирішити місцева влада, залучивши бізнесові структури?
6. Охарактеризуйте основні сфери  взаємодії органів міської влади та підприємств.
7. Обґрунтуйте необхідність розвитку партнерських відносин між власниками підприємств та місцевими органами влади.
8. Чим зумовлений договірний характер відносин міських органів влади з усіма власниками підприємств.
9. Яким чином місцева влада може забезпечити довгостроковий характер партнерських  відносин із підприємствами?
10. Запропонуйте власну модель побудови партнерських відносин місцевої влади із власником підприємства з метою вирішення певної територіальної проблеми.
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8. Лазор О.Д. Територіальна організація влади в Україні: навч. посібник / О.Д.Лазор, О.Я. Лазор, А.О. Чемерис. – К.: Дакор, 2007. – 576 с.
9. Онікієнко О. Формування комплексу управлінських робіт з контрольно-аналітичного забезпечення адміністративного управління кадровою системою на підприємстві  / О. Онікієнко //  Економічний аналіз. – 2011. – Вип. 9. – Ч. 1. – С. 234-237. – [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://archive.nbuv.gov.ua/portal/soc_gum/Ecan/2011_9_1/pdf/onikienko.PDF
10. Проценко Т.  Сучасні проблеми управління економічними процесами у сфері житлово-комунального господарства / Т. Проценко, Т. Биркович // Вісник Академії управління МВС: наук. журн. / Акад. упр. МВС України. – К.: Вид-во АУ МВС. – 2009. – № 2. – С. 73-82. – [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://archive.nbuv.gov.ua/portal/soc_gum/VAUMVS/2009_2/procenko.pdf
11. Регіонально-адміністративний менеджмент: навч. посіб. / під ред. д.філос.н. В.Г. Воронкової. – К.: ВД «Професіонал», Центр учбової літератури, 2010. – 352с.
12. Чумаченко О.В. Проблема визначення категорії «управлінський персонал підприємства та його класифікації / О.В. Чумаченко, Т.С. Шульгіна // Сталий розвиток економіки: всеукраїнський науково-виробничий журнал. – 2011. – № 2. – С. 57-62. – [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://archive.nbuv.gov.ua/portal/soc_gum/sre/2011_2/57.pdf
Семінарське заняття 7. Особливості діяльності апаратів управління в правоохоронній сфері
План
1. Апарат управління прокуратури.

2. Апарат управління судових органів.

3. Апарат управління інших правоохоронних органів.

Ключові поняття: прокуратура, апарат прокуратури, класний чин, стажування, оцінювання, кадровий резерв, суд, судоустрій, Державна судова адміністрація, апарат суду, кадровий апарат органів внутрішніх справ.
Методичні вказівки 

Тема цього семінару розкриває особливості діяльності апаратів управління в правоохоронній сфері. Вивчення першого питання передбачає ознайомлення з правовим статусом прокуратури в системі органів державної влади, структурою та повноваженнями прокуратури. Студенти повинні познайомитися з порядком формування апарату прокуратури та її функціями, з порядком проходження служби в прокуратурі та присвоєння класних чинів, з такими управлінськими процедурами як стажування, оцінювання та робота з особами, зарахованими до кадрового резерву.
Друге питання передбачає ознайомлення із системою судового управління. Студенти повинні ознайомитися із тими положеннями Закону України «Про судоустрій України», що визначають зміст управління позасудовою діяльністю органів судової влади. Необхідно визначити основні функції Державної судової адміністрації, Академії суддів України, органів суддівського самоврядування, кваліфікаційних комісій суддів у організаційному забезпеченні діяльності судів.
Вивчення третього питання включає ознайомлення із організацією роботи апарату органів внутрішніх справ України. Студенти повинні знати нормативну базу організації діяльності апарату органів МВС, засади кадрової роботи в цих органах, основні положення Етичного кодексу працівника органів внутрішніх справ.
Тематика рефератів
1. Вплив органів прокуратури на управлінську діяльність в Україні.
2. Правоохоронні органи і державне управління.

3. Апарат управління судових органів.

4. Організація виконання судових рішень.

5. Проблема реформи судової системи в контексті вдосконалення державного управління в Україні.
Питання для самоконтролю

1. Поясніть значення поняття «прокуратура».

2. Визначте правові засади діяльності прокуратури в Україні.
3. Визначте структуру прокуратури України
4. Охарактеризуйте специфіку діяльності апарату управління в прокуратурі України.

5. Визначте правові засади діяльності судової влади в Україні.
6. Охарактеризуйте специфіку діяльності апарату управління судових органів України.

7. Діяльність Державної служби виконання судових рішень.
8. Визначте правові засади діяльності правоохоронних органів України.
9. Охарактеризуйте специфіку діяльності апарату управління правоохоронних органів України.

10. Визначте шляхи вдосконалення роботи апарату управління правоохоронних органів України.
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ПИТАННЯ ДО ЗАЛІКУ
1. Сутність феномена державного управління. 
2. Основні ідей представників «камералістичних» наук про державне управління.

3. Суб’єкти та об’єкти державного управління.

4. Роль бюрократії в державному управлінні.

5. Конституційні засади суспільно-політичного устрою України.
6. Охарактеризувати форму держави України.

7. Принцип народного суверенітету в Конституції України.
8. Конституційні гарантії діяльності місцевого самоврядування в Конституції України.
9. Конституційні засади територіального устрою України.

10. Наукові підходи до розуміння змісту поняття «апарат управління».
11. Зміст поняття «апарат державного управління».
12. Роль Адміністрація Президента України у державному управління.

13. Роль апарату Верховної Ради України в забезпеченні діяльності парламенту.

14. Роль Секретаріату Кабінету Міністрів України в забезпеченні діяльності Уряду.
15. Правовий статус центрального органу виконавчої влади.

16. Структура центральних органів виконавчої влади в Україні.

17. Структура і функції апарату міністерства.

18. Роль міністра в діяльності міністерства.

19. Специфіка структури та діяльності центральних органів виконавчої влади зі спеціальним статусом.
20. Специфіка діяльності державної інспекції.

21. Специфіка діяльності державного агентства.

22. Специфіка діяльності таких центральних органів виконавчої влади як державні служби.

23. Правовий статус державного службовця. 
24. Основні проблеми адміністративної реформи в Україні.
25. Правовий статус місцевих державних адміністрацій.
26. Порядок формування місцевих державних адміністрацій.
27. Основні завдання та функції місцевих державних адміністрацій.
28. Роль голови місцевої державної адміністрації.
29. Структура обласної державної адміністрації.
30. Структура районної державної адміністрації.
31. Правові основи взаємодії місцевих державних адміністрацій і органів місцевого самоврядування.
32. Шляхи вдосконалення державного управління на районному і обласному рівні. 
33. Зміст поняття «місцеве самоврядування».
34. Традиції місцевого самоврядування в Україні.
35. Правовий статус місцевого самоврядування в Україні.
36. Структура місцевого самоврядування в Україні.
37. Повноваження органів місцевого самоврядування в Україні.
38. Роль сільського, селищного та міського голови в управлінні відповідною адміністративно-територіальною одиницею.
39. Роль виконавчих комітетів сільських, селищних та міських у здійсненні повноважень місцевого самоврядування. 
40. Правовий статус службовців органів місцевого самоврядування.
41. Необхідність подальшого розвитку місцевого самоврядування в Україні.

42. Значення понять «підприємство», «підприємницька діяльність».

43. Правові засади діяльності підприємств у сучасній Україні.

44. Основні умови розвитку малого та середнього бізнесу.
45. Основні сфери  взаємодії органів міської влади та підприємств.
46. Партнерські відносини між власниками підприємств та місцевими органами влади.
47. Договірний характер відносин міських органів влади з власниками підприємств.
48. Умови забезпечення довгострокового характеру партнерських  відносин між місцевою владою та підприємствами.

49. Модель побудови партнерських відносин місцевої влади із власником підприємства з метою вирішення певної територіальної проблеми. 
50. Вплив органів прокуратури на управлінську діяльність.
51. Специфіка діяльності апарату прокуратури.
52. Правоохоронні органи і державне управління. 
53. Апарат управління судових органів.
54. Організація виконання судових рішень.
55. Проблема реформування судової системи в контексті вдосконалення державного управління.
ТАБЛИЦІ ТА СХЕМИ 
Таблиця 1. Організаційні принципи державного управління

Запропоновану таблицю взято із розділу 4 книги: Кісіль З.Р. Адміністративне право: навчальний посібник / Зоя Романівна Кісіль. – 3-тє вид. – К.: Вид-во «Правова єдність», 2011. – 696 с. – [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://pidruchniki.ws/1584072045125/pravo/administrativne_pravo_-_kisil_zr
	
	Соціально-політичні принципи  
	
	Організаційні принципи 

	1.
	Широка участь громадськості в державному управлінні
	А.
	Організаційні принципи побудови апарату управління

	2.
	Централізм в управлінні
	1.
	Галузевий принцип

	3.
	Рівноправність громадян
	2.
	Територіально-виробничий принцип

	4.
	Додержання законності
	3.
	Лінійний принцип

	5.
	Позапартійність
	4.
	Функціональний принцип

	
	
	5.
	Принцип подвійного підпорядкування

	
	
	Б.
	Принципи діяльності системи управління

	
	
	1.
	Раціональний розподіл повноважень

	
	
	2.
	Відповідальність органів управління

	
	
	3.
	Поєднання колегіальності та єдиноначальництва


Таблиця 2. Організація центральних органів виконавчої влади

Таблицю складено згідно Схеми організації та взаємодії центральних органів виконавчої влади. Див.: Указ Президента України «Про оптимізацію системи центральних органів виконавчої влади» від 9 грудня 2010 року № 1085/2010. – [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://www.president.gov.ua 
	І.
	Міністерства

	1.
	Міністерство аграрної політики та продовольства України

	2.
	Міністерство внутрішніх справ України

	3.
	Міністерство екології та природних ресурсів України

	4.
	Міністерство економічного розвитку і торгівлі України

	5.
	Міністерство енергетики та вугільної промисловості України

	6.
	Міністерство закордонних справ України

	7.
	Міністерство інфраструктури України

	8.
	Міністерство культури України

	9.
	Міністерство надзвичайних ситуацій України

	10.
	Міністерство оборони України

	11.
	Міністерство освіти і науки України

	12.
	Міністерство охорони здоров’я України

	13.
	Міністерство регіонального розвитку та житлово-комунального господарства України

	14.
	Міністерство соціальної політики України

	15.
	Міністерство фінансів України

	16.
	Міністерство юстиції України

	ІІ.
	Центральні органи виконавчої влади зі спеціальним статусом

	1.
	Антимонопольний комітет України

	2.
	Державний комітет телебачення і радіомовлення України

	3.
	Фонд державного майна України

	ІІІ.
	Центральні органи виконавчої влади, діяльність яких спрямовується і координується Кабінетом Міністрів України 

	А.
	Через Першого віце-прем’єр-міністра України – Міністра економічного розвитку і торгівлі України

	1.
	Державна служба експортного контролю України

	2.
	Державна служба інтелектуальної власності України

	3.
	Державна служба статистики України

	4.
	Державна служба технічного регулювання України

	5.
	Державне агентство з енергоефективності та енергозабезпечення

	6.
	Державне агентство з інвестицій та управління національними проектами України

	7.
	Державне агентство резерву України

	8.
	Державне агентство України з управління державними корпоративними правами та майном

	Б.
	Через Віце-прем’єр-міністра України – Міністра інфраструктури України

	1.
	Державна авіаційна служба України

	2.
	Державна автотранспортна служба України

	3.
	Державна служба автомобільних доріг України

	4.
	Державна служба зв’язку України

	5.
	Державна служба морського та річкового транспорту України

	В.
	Через Віце-прем’єр-міністра України – Міністра регіонального розвитку, будівництва та житлово-комунального господарства України

	1.
	Державна архітектурно-будівельна інспекція України

	Г.
	Через Віце-прем’єр-міністра України – Міністра соціальної політики України

	1.
	Державна служба з питань інвалідів та ветеранів України

	2.
	Державна інспекція України з питань праці

	3.
	Пенсійний фонд України

	Д.
	Через міністра аграрної політики та продовольства України

	1.
	Державна ветеринарна та фіто санітарна служба України

	2.
	Державне агентство України земельних ресурсів України

	3.
	Державне агентство лісових ресурсів України

	4.
	Державне агентство рибного господарства України

	5.
	Державна інспекція сільського господарства України

	Е.
	Через Міністра внутрішніх справ України

	1.
	Державна міграційна служба України

	Є.
	Через Міністра культури України

	1.
	Державне агентство України з питань кіно

	Ж.
	Через Міністра надзвичайних ситуацій України

	1.
	Державна служба гірничого нагляду та промислової політики України

	2.
	Державне агентство України з управління зоною відчуження

	3.
	Державна інспекція техногенної безпеки України

	З.
	Через Міністра освіти і науки України

	1.
	Державна служба молоді та спорту України

	2.
	Державне агентство з питань науки, інновацій та інформації України

	И.
	Через Міністра охорони здоров’я України

	1.
	Державна санітарно-епідеміологічна служба України

	2.
	Державна служба України з лікарських препаратів і контролю за наркотиками

	3.
	Державна служба України з питань протидії ВІЛ-інфекції/СНІДу та інших соціально небезпечних захворювань 

	К.
	Через Міністра екології та природних ресурсів України

	1.
	Державна служба геології та надр України

	2.
	Державне агентство водних ресурсів України

	3.
	Державне агентство екологічних інвестицій України

	4.
	Державна екологічна інспекція України

	Л.
	Через Міністра фінансів України

	1.
	Державна казначейська служба України

	2.
	Державна митна служба України

	3.
	Державна податкова служба України

	4.
	Державна пробірна служба України

	5.
	Державна служба фінансового моніторингу України

	6.
	Державна фінансова інспекція України

	М.
	Через Міністра юстиції України

	1.
	Державна архівна служба України

	2.
	Державна виконавча служба України

	3.
	Державна пенітенціарна служба України

	4.
	Державна реєстраційна служба України

	5.
	Державна служба України з питань захисту персональних даних


Схема 1.  Структура органів виконавчої влади в Україні 
Схему розробив автор на основі Указу Президента України «Про оптимізацію системи центральних органів виконавчої влади» від 9 грудня 2010 року.  
	Центральні органи виконавчої влади


[image: image1.png]FG woosedK v V8 ol Lve wy 1>

FeCE=

S e

€ veeq

2

ST TG FE S OO \ <siguey | & e

T
ommmse
ey
s mmarendan || T R
Sonseuge vt e et focondts | | s moresduigossoe
onuoonts doszgy ] sudhvnuty pxmutnsy ‘o
ey o
P P — @ rmndemarsos fe—
somgmemngan [ [—— P
dosny ‘oxmatng Pp——— womeming
Ere T =
Sonseuge et [y fren——— [ [ ——
sangesamsedtes | | soosmas oommdsire o [ ple——
“amoeed doswagy | | ores cwomeing | | swerdns 4 sguiny spmpstos womwedg ety
[ —
Frr— ‘o 1) st ¢
Sonoeuge dvedee | | oo st | | g porsndanmg, uszod comproncns g
o gty | | seeedin Amomeedng | | sonde sporsetsty ‘ormang oxamateay
o Gupmaesn (rempar g
iy isnbtsoedgoy ‘orvans o)
i ——— P ey — pr— funatod | | mepsdons fnsnsead
[ Soneensn by ) pr— e — P —
[ sarugosedeny ] ] oxsamanag ‘ormang
P e e e T T irmaenat | | e smama
[ — e dmre monndss [ [ sonseugo | | | wommugonsoras
Cmoucecs g | | - wsouos wonstuoes | | sscuos momatuoeg | | s momtoeg swoncs momdatg | | monsdsoes spomdayy

p———

e T S — S — o t

v

20du0a auuvasg

‘Foredsoprare g dan ponoensgo jowasydonreg edzdzs mogespred) 7 vIeE)

2. e

-V -&- O

bas

o=

L EE0E

HEE - R e AT L VEETAEU

et oD enaigel W) ioWop owELg WA ewsed] Uyl





	Міністерства


	
	Центральні органи виконавчої влади зі спеціальним статусом


	Державна служба України
	
	Антимонопольний комітет України


	Державне агентство України
	
	Державний комітет телебачення і радіомовлення України


	Державна інспекція України
	
	Фонд державного майна України



	Місцеві органи виконавчої влади


	Виконавча влада Автономної Республіки Крим


	
	Державні адміністрації областей, районів, міст Києва і Севастополя




Схема 2. Організаційна структура Запорізької обласної державної адміністрації 

Матеріали схеми взято із сайту Запорізької обласної державної адміністрації: – [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://www.zoda.gov.ua/images/article/original/000025/25533/050213n045d2.pdf 

Схема 3. Органи та посадові особи місцевого самоврядування

Схему взято з інформаційних ресурсів. – [ Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://images.yandex.ua/yandsearch?source=wiz&uinfo=sw-1390-sh-729-fw-1165-fh-523-pd- 
	Органи і посадові особи місцевого самоврядування



	Сільські ради


	
	Сільський голова




	Селищні ради


	
	Селищний голова




	Міські ради


	
	Міський голова


	Виконавчі органи рад

(виконавчі комітети, відділи, управління та ін..)




	Районні та обласні ради, їх посадові особи та апарат




	Органи самоорганізації населення та добровільні об’єднання органів місцевого самоврядування (будинкові, вуличні, квартальні та інші органи самоорганізації населення, загальнонаціональні, регіональні і місцеві об’єднання, асоціації  та інші добровільні об’єднання)




Схема 4. Загальна схема управління суб’єктом господарювання

Схему взято з матеріалів з розділу 5 книги: Основи підприємницької діяльності / М.П. Поліщук, П.П. Михайленко, Житомир: ЖІТІ, 2000. – 172 с. – [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://buklib.net/books/26832/
	Власник (збори, фізична особа, представник 
державних органів управління)


                 

	Орган контролю (ревізійна комісія, відомчий контроль, спостережна рада)


	Виконавчі органи (правління, рада, керівник)


 

	Відділи апарату управління підприємством




	Структурні підрозділи підприємства


	Виробнича інфраструктура
	
	Соціальна інфраструктура


ТЕРМІНОЛОГІЧНИЙ СЛОВНИК

Адміністративна реформа – це вид державно-управлінської реформи, що передбачає реформування публічної адміністрації, зокрема зміни системи виконавчої влади та місцевого самоврядування, модернізацію адміністративно-територіального устрою, удосконалення співвідношення централізації та децентралізації, реформування державної служби та служби в органах місцевого самоврядування, розвиток системи зовнішнього, передусім судового, контролю за органами виконавчої влади та місцевого самоврядування, перегляд взаємовідносин цих органів із громадянами. Адміністративна реформа за цільовим спрямуванням має бути підпорядкована завданням створення систем державного управління і місцевого самоврядування, які сприяють підвищенню якості життя громадян країни, прогнозують і попереджають виникнення суспільних проблем, дієво служать громадянам, забезпечують вироблення і реалізацію стратегії суспільного розвитку.
Адміністрування – управлінська діяльність посадових осіб, що має чітко регламентовані функції. Адміністрування в перекладі з англійської мови означає: управління; адміністрація; урядування. Існує поділ на управлінця-лідера й управлінця-адміністратора. Адміністрування означає діяльність управлінця адміністратора. 
Апарат (від лат. apparatus – обладнання) сукупність установ, організацій, що обслуговують будь-яку галузь управління, господарства тощо.
Апарат держави – це конституційно передбачена та юридично впорядкована система державно-владних структур, наділених визначеними повноваженнями представницького, управлінського та судового характеру, через які безпосередньо здійснюється державна влада, реалізуються функції держави.

Апарат державного управління – сукупність закладів, організацій, їхніх працівників, які обслуговують сферу державного управління всіх рівнів.
Апарат органів виконавчої влади – організаційно поєднана сукупність структурних підрозділів і посад для здійснення консультативних чи обслуговуючих функцій  щодо виконання відповідними органами закріплених за ними повноважень (компетенцій). 

Відповідальність державної влади – це покладений на державу обов’язок відповідати за управління суспільством, що існує у двох вимірах: 1) перед міжнародним співтовариством, насамперед на основі міжнародних договорів та інших норм міжнародного права; 2) перед громадянами. У другому вимірі виділяють відповідальність  позитивну і юридичну. Позитивна відповідальність державної влади є відображенням об’єктивно існуючої потреби в узгодженні, упорядкуванні дій суб’єктів суспільних відносин. Юридична відповідальність державної влади пов’язана із застосуванням примусових заходів, тобто у визнанні винним негативних наслідків або обмеженні його інтересів.

Влада – здатність і можливість особи, соціальної групи, інституту, організації провадити свою волю через певні засоби та канали впливу на діяльність і поведінку людей, їх спільності. Сутнісно владою є відносини управління (керівництва), панування, підпорядкування, покори. 
Влада виконавча – один із видів державної влади, який здійснюється системою спеціалізованих державних органів, покликаних забезпечити практичну реалізацію відображеної в законах загальнодержавної волі.  

Громадські ради – консультативно-дорадчі інституції, які утворюються при органах публічної влади з метою представництва інтересів громадськості та врахування їх у діяльності цих органів.
Депутат місцевої ради (депутат сільської, селищної, міської, районної у місті, районної, обласної ради) – представник інтересів територіальної громади, села, селища, міста чи їх громад, який відповідно до чинного законодавства України обирається на основі загального, рівного, прямого виборчого права шляхом таємного голосування на термін, встановлений Конституцією України.
Держава – особлива форма організації суспільства, що характеризується суверенною владою, політичним і публічним характером, реалізацією своїх повноважень на певній території через діяльність спеціально створених органів та організацій, наданням своїм рішенням обов’язкової правової форми, установленням податків з метою ефективного функціонування механізму влади та реалізацією загальносоціальних повноважень.
Державна влада – право, здатність та можливість держави впливати на діяльність, поведінку людей, соціальних груп, зрештою, на діяльність суспільства в цілому. 

Державне регулювання в умовах ринкової економіки – вплив держави на економічну систему, спрямований на досягнення цілей її економічної політики в умовах ринкової економіки.
Державна служба – це професійна діяльність осіб, що займають посади в державних органах та їх апараті щодо практичного виконання завдань і функцій держави та одержують заробітну плату за рахунок державних коштів.

Державне управління – діяльність держави (органів державної влади), спрямована на створення умов для якнайповнішої реалізації функцій держави, основних прав і свобод громадян, узгодження різноманітних груп інтересів у суспільстві та між державою і суспільством, забезпечення суспільного розвитку відповідними ресурсами. 
Державна установа – неприбуткова державна організація, створена в розпорядчому порядку компетентним органом державної влади для здійснення управлінських, соціально-культурних, господарських або інших функцій.
Державно-управлінський процес – свідома і цілеспрямована послідовна діяльність, пов’язана з реалізацією державно-владних повноважень суб’єктами державного управління, унаслідок чого відбувається зміна суспільних станів, подій і явищ.
Діагностика соціальна – оцінка, визначення, розпізнавання, опис стану соціального об’єкту – групи, процесу, явища, інституту за певними показниками та ідентифікація його стану з певним класом чи типом соціальних явищ. Діагностика соціальна одним із видів аналізу (діагнозу) соціальних (міжлюдських) відносин, соціальної реальності, що ґрунтується на методах комплексного кількісно-якісного її вивчення шляхом отримання інформації про діагностований об’єкт у результаті аналізу статистичних даних, соціологічних обстежень та експертних оцінок.
Діалог соціальний – усі види переговорів, консультацій або просто обміну інформацією між представниками урядів, роботодавців і працівників, чи серед представників уряду, роботодавців і працівників із питань, що становлять взаємний інтерес у сфері економічної та соціальної політики.
Економічна система – субординована сукупність організаційних форм та інституцій, у межах яких складаються певні виробничі відносини, відбувається господарська діяльність людей через механізми її координації і регулювання з метою досягнення максимального ефекту від використання закладених в економічному устрої можливостей.
Електронне урядування – використання інформаційних і комунікативних технологій в органах державного управління для вдосконалення його функціонування та надання електронними засобами адміністративних послуг усім категоріям, громадянам, приватним структурам, а також їх інформування про роботу державних органів, що робить максимально простим і доступним щоденне спілкування громадян і бізнесових структур з офіційними установами.
Закон – нормативно правовий акт вищої юридичної сили, який регулює найбільш важливі суспільні відносини та приймається в особливому порядку органом законодавчої влади або громадянами держави на референдумі.

Законодавча влада – це делегована народом своїм представникам у парламенті державна влада, що має виключне право приймати закони. 

Звернення громадян – особисті або групові (колективні) звернення громадян у письмовій чи усній формі до органів державної влади, місцевого самоврядування, об’єднань громадян, підприємств, установ та організацій незалежно від форм власності, до засобів масової інформації та посадових осіб. У законодавстві України всі звернення громадян  умовно поділено на три групи: пропозиції (зауваження), заяви (клопотання), скарги.  

Ієрархія у соціальному управлінні – багаторівнева впорядкованість управлінських структур різних рівнів за схемою ієрархії.
Інституалізація – утворення стабільних зразків соціальної взаємодії, основаних на формалізованих правилах, законах, звичаях і ритуалах. Інституалізація слугує закріпленню практик чи сфери суспільних відносин у вигляді законів чи соціальної норми, прийнятного порядку.
Конституція – це основний закон держави, який закріплює основи державного і суспільного ладу, форми правління і державний устрій, правовий статус особи, принципи виборчої системи, порядок формування і компетенцію основних державних органів. 

Конфлікт соціальний – 1) зіткнення двох або більше сил, спрямованих на забезпечення своїх інтересів в умовах протидії; 2) взаємна і відкрита боротьба соціальних суб’єктів, яка викликана незбігаючими (різними і протилежними) інтересами із-за необхідних їм благ.
Логістика – управління матеріальними, інформаційними, фінансовими, торговельними, комерційними, сервісними та іншими потоками у мікро-, мезо-, макроекономічних та глобальних мережах з метою налагодження ритмічності, координації, передбачуваності, гарантованості транспортування, зберігання, страхування продукції, скорочення запасів, зниження витрат на зберігання і транспортування товарів та послуг.
Менталітет – стійкий спосіб світосприйняття, що формується в певному соціокультурному середовищі, обумовлює форму реагування суб’єкта на різні соціальні подразники, має колективний прояв, впливає на політико-правовий режим державного устрою та процеси державотворення. 

Місцеве самоврядування – це право територіальної громади самостійно вирішувати питання місцевого значення в межах Конституції і законів України. 

Надзвичайний стан – виняткова ситуація, коли під загрозою перебуває «життя нації», офіційно проголошується державою і визначається як правовий режим, пов’язаний із розширенням повноважень органів державної влади та обмеженням політичних свобод громадян. Може бути введений не більш як на тридцять діб.
Об’єднання громадян – добровільне громадське формування, створене на основі єдності інтересів для спільної реалізації громадянами своїх прав і свобод.
Організаційна структура – це внутрішньосистемний порядок, форма організаційних відносин та елементів. Організаційна структура створюється суб’єктом управління для оптимізації зв’язків і відносин. Організаційна структура завжди формальна і закріплена правовими нормами, в яких відображаються всі її основні характеристики й елементи, а саме: поділ (спеціалізація) праці за посадами; групування посад за підрозділами (відділ, бюро); склад посад і підрозділів; компетенція та ієрархія посад; порядок зв’язків між посадами, підрозділами. 
Організація в державному управлінні – ефективний розподіл різних функцій управління між спеціалізованими органами влади, тобто їх функціональна спеціалізація.
Партисипативна структура управління – структура управління, заснована на активному включенні співробітників та їх представників у процеси вироблення, прийняття й реалізації управлінських рішень.
Повноваження державно-владні – це сукупність прав і обов’язків державних органів, а також посадових та інших осіб, закріплені за ними у встановленому законодавством порядку повноваження щодо прийняття обов’язкових до виконання рішень і забезпечення їх здійснення тими, кому вони адресовані.

Посада – визначена структурою і штатним розписом первинна структурна одиниця державного органу та його апарату, на яку покладено встановлене нормативними актами коло службових повноважень. 
Потреби – певні внутрішні спонукальні мотиви діяльності людей.
Правосуддя – самостійний вид державної діяльності, виключно судова діяльність, від імені держави, на підставі чинного законодавства України, шляхом розгляду і вирішення в судових засіданнях адміністративних, господарських, цивільних справ стосовно спорів про права та інтереси громадян.
Процес – послідовна зміна станів, стадій, етапів або певних явищ, яка відбувається закономірним порядком; хід розвитку чого-небудь; сукупність послідовних дій, засобів, спрямованих на досягнення певного результату.
Ресурси суспільного управління – це наявні матеріальні, духовні, енергетичні та інші реальні можливості, які суб’єкти суспільного управління використовують для забезпечення керованості інших учасників суспільних відносин з метою досягнення цілей розвитку.
Рівень економічного розвитку – показники розвитку економіки країни, що включають дані про сукупний суспільний продукт, національний дохід на душу населення, використання природних ресурсів, організацію і ефективність економіки.
Система державного управління – це цілісна система управління, яка органічно поєднує у своєму складі: суб’єкт управління (керуючу систему); об’єкт управління (керовану систему); всю сукупність різноманітних зв’язків, які при цьому здійснюються (систему управлінських відносин щодо їх взаємодії).
Система управління – множина елементів, які перебувають у відносинах і зв’язках один з одним і створюють певну цілісність, єдність.
Соціальна відповідальність  – міра відповідності дій соціальних суб’єктів (держави, соціальних груп, особистостей) взаємним вимогам, діючим правовим та іншим суспільним нормам, загальним інтересам.
Соціальна держава – тип держави, яка проводить державну політику, спрямовану на забезпечення прав і свобод людини і насамперед соціальних прав, досягнення високого рівня добробуту населення, забезпечення соціальної безпеки суспільства, задоволення соціальних потреб, створення умов для реалізації особистістю свого соціального потенціалу.
Соціальне партнерство – це система правових і організаційних норм, принципів, структур, процедур, які спрямовані на забезпечення взаємодії між найманими працівниками, роботодавцями, державними органами влади в регулюванні соціально-трудових відносин на національному, галузевому, регіональному рівні та на рівні підприємства (організації).

Соціальне регулювання – це регулювання, яке покликане слугувати соціальним цiлям і переважно здійснюються у сферах: охорони здоров’я, захисту довкілля, захисту споживачів, iнформатизацiї суспільства та розвитку культури.
Соціальний порядок – це такі умови існування, за яких формуються, підтримуються й руйнуються різні зразки соціальної організації, що представлені сукупністю інститутів та засобів їх впливу на соціальне життя.
Соціальний розвиток суспільства – зміна суспільства внаслідок соціальних процесів, у ході яких відбуваються кількісні і якісні перетворення соціальної системи, що приводять до якісно нового стану суспільства.
Соціальні відносини – відносини між соціальними групами з приводу їх становища та ролі в суспільстві, способу та устрою життя.
Соціальні послуги – комплекс правових, економічних, психологічних, освітніх, медичних, реабілітаційних та інших заходiв, спрямованих на окремі соціальні групи чи індивідів, якi перебувають у складних життєвих обставинах та потребують сторонньої допомоги, з метою поліпшення або відтворення їх життєдіяльності, соціальної адаптації та повернення до повноцінного життя.

Соціально-економічна система – це цілісне утворення, основними елементами якого є люди, а також їхні стійкі зв’язки, взаємодії і стосунки.
Стандарт соціальний – це встановлені законами, іншими нормативно-правовими актами нормативи, або їх комплекс, на базі яких визначаються рівні основних державних соціальних гарантій. 

Тенденції розвитку державного управління – основні напрями змін складових державного управління під впливом тенденцій і факторів суспільного розвитку. 

Територіальна громада – зумовлена спільними територією проживання, потребами та інтересами спільнота людей, яка включає жителів села (іноді добровільно об’єднаних в сільську громаду жителів кількох сіл), селища чи міста. 
Управління – діяння, яке призводить до зміни стану якогось об’єкта; вплив на об’єкт, систему, процес тощо з метою  збереження їх сталості або переведення з одного стану в інший відповідно до встановленої мети.

Управління службовою кар’єрою – заходи, що вживаються кадровою службою організації щодо планування, організації, мотивації і контролю службового зростання працівника виходячи з цілей, потреб і можливостей його та організації.
Управлінська культура – частина загальної культури суспільства, яка розглядається як єдність управлінських знань, цінностей, управлінських та організаційних відносин на певному етапі розвитку суспільства, управлінської діяльності.
Факт управлінський – одинична суспільно значуща подія або деяка сукупність однорідних подій, що є типовою для управлінської діяльності й характерною для певних управлінських процесів; причина, рушійна сила управлінського процесу, що потребує формулювання управлінського завдання або є наслідком управлінської діяльності.
Функції держави – взяті в комплексі основні напрями або види внутрішньої і зовнішньої діяльності держави, що виражають і конкретизують її сутність та призначення в суспільстві, цілі й завдання державного управління.
Якість управління – оцінка процесу управління, яка визначається ступенем досягнення встановленої мети та раціональністю організації процесу її досягнення.
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