
Лекцiя 8
Свiтова торгiвля послугами i цiни
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1. Сутнiсть послуг та їх мiсце в мiжнароднiй торгiвлi

Нове тисячолiття поставило бiльш складнi завдання перед свiтовим спiвто-
вариством щодо посилення iнтеграцiйних процесiв мiж країнами, континента-
ми, регiонами у вирiшеннi глобальних економiчних проблем. У зв’язку з цим,
на свiтовому ринку особливого значення набуває проблема реалiзацiї послуг
та регулювання цiн на цей специфiчний товар. Торгiвля послугами чинить все
бiльш iстотний вплив на хiд свiтового економiчного розвитку, прискорення
науково-технiчного прогресу, iнформацiйне забезпечення новими технологi-
чними процесами. Свiтова торгiвля послугами стала сферою гострого мiж-
народного суперництва, в яке втягнутi не тiльки окремi фiрми, пiдприємства
i корпорацiї, а й цiлi держави, регiональнi та мiжнароднi органiзацiї. Кон-
курентна боротьба за експорт та iмпорт послуг обумовлена, з одного боку,
суперництвом i протирiччями мiж виробниками i споживачами сучасних по-
слуг ноу-хау, iнжинiрингу, франчайзингу i т. п., а з iншого — специфiкою та
особливостями даних товарних вiдносин.

Свiтова торгiвля послугами являє собою мiжнародний обмiн на осно-
вi купiвлi i продажу рiзних видiв людської дiяльностi, яка не має свого
матерiально-речового змiсту.

На думку багатьох економiстiв, тiльки види рiзних послуг комерцiйного
характеру на свiтовому ринку перевищують 600.

Послуги — це специфiчний товар, який, на вiдмiну вiд товару з речовим
змiстом, не можна накопичувати в мiру необхiдностi. Облiк послуг ведеться
не на базi налагодженої митної iнформацiї, а на основi доходiв i витрат iнозем-
ної валюти за укрупненими показниками нацiонального платiжного балансу.
При цьому необхiдно мати на увазi, що i сама класифiкацiя послуг вимагає
серйозної наукової розробки. Слiд визнати той факт, що хоча офiцiйна стати-
стика дає лише приблизне уявлення про мiжнародну торгiвлю послугами, тим
не менш, вона дозволяє зробити висновок про загальному її обсязi, а також
про структурнi перетворення та тенденцiї розвитку.
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Свiтовий банк дiлить послуги на:

∙ Факторнi — платежi, якi виникають у зв’язку з мiжнародним рухом фа-
кторiв виробництва (капiталу i робочої сили). До цiєї групи включаються
доходи на iнвестицiї, роялтi та лiцензiйнi платежi, зарплата нерезиден-
тiв;

∙ Нефакторнi — всi iншi види послуг (транспорт, туризм та iншi нефiнан-
совi послуги).

За способом доставки споживачевi послуги можуть бути:

∙ Пов’язанi з iнвестицiями (банкiвськi, готельнi та професiйнi послуги);

∙ Пов’язанi з торгiвлею, транспортом, страхуванням;

∙ Пов’язанi одночасно з iнвестицiями i торгiвлею (зв’язок, будiвництво,
комп’ютернi та iнформацiйнi послуги, особистi, культурнi та рекрацiон-
ние).

Мiжнароднi послуги умовно дiлять на:

∙ Iнвестицiйнi;

∙ Транспортнi;

∙ Туристичнi;

∙ Iнформацiйно-комунiкацiйнi;

∙ Страховi;

∙ Науково-технiчнi;

∙ Менеджменту i маркетингу.

Характерною особливiстю стану свiтової торгiвлi є випереджаюче зроста-
ння продажу послуг в порiвняннi iз зростанням реалiзацiї товарiв. В даний
час послуги у свiтовiй торгiвлi займають приблизно 29% загального обсягу
свiтової торгiвлi, свiтовий експорт послуг склав 1400 млрд дол. Для досягне-
ння дворазового зростання свiтової торгiвлi послуг знадобилося всього лише
вiсiм рокiв у порiвняннi з п’ятнадцятьма роками, якi були необхiднi для збiль-
шення свiтового експорту товарiв . Особливо швидке зростання експортних
послуг спостерiгається у приватних фiрм, якi за даний перiод часу збiльшили
їх обсяг в 2,5 рази.

Загальний обсяг i питома вага свiтової торгiвлi послугами характеризують
данi табл. 1 та 2.
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Табл. 1. Обсяг i питома вага послуг у свiтовiй торгiвлi в 2000 р.

Вид Експорт Iмпорт
торгiвлi все, млрд. дол. % все, млрд. дол. %
Товари 6112,1 80,9 6298,7 84,6
Послуги 1446,3 19,1 1145,0 15,4
Всього 7558,4 100,0 7443,7 100,0

Табл. 2. Свiтовий експорт послуг, млрд дол.

Роки 1970 1980 1990 1999 2000 2001
Експорт 67,0 387,9 811,3 1340,0 1462,0 1446,3

2. Структура експорту послуг на свiтовому ринку

Багато видiв послуг надаються i закуповуються вiдповiдно до контрактiв
на купiвлю-продаж товарiв. Найчастiше це практикується в торгiвлi складної
машинно-технiчною продукцiєю i комплектними пiдприємствами. У контра-
ктах обмовляється, що постачальник зобов’язується провести монтаж обла-
днання, його подальше технiчне обслуговування, пiдготовку фахiвцiв i т. п.

На свiтовому ринку широко розвинена торгiвля, так званими, економiчни-
ми послугами: лiзинг, менеджмент, маркетинг, в галузi страхування, банкiв-
ської справи, медичного обслуговування, якi безпосередньо вимагають прису-
тностi постачальника послуг у країнi їх реалiзацiї. А це, у свою чергу, викли-
кає необхiднiсть створення на територiї країни iмпортера комплексу певних
органiзацiй та установ, що пов’язано з додатковими вкладеннями капiталу.

Великий розвиток на свiтовому ринку отримала торгiвля такими послу-
гами, як iнформацiя про ринки i цiнах, органiзацiя торговельних виставок,
проведення ярмаркiв, рiзного роду семiнарiв, круглих столiв з експортерами
товарiв та їх споживачами.

Характерною особливiстю сучасної свiтової торгiвлi послугами є розшире-
ння бази продажiв iнформацiйних технологiй i науково-технiчних знань, ноу-
хау, iнжинiрингу, франчайзингу, iнвестицiй та iнших, якi мають вирiшальний
вплив на формування свiтового ринку, а сам експортний ринок в значнiй мiрi
стає ринком iнформацiйних товарiв i послуг.

Зростання реалiзацiї послуг iнформацiйних технологiй на свiтовому ринку
пов’язаний з їх розвитком в окремих країнах. Так, на сектор iнформацiйних
технологiй в США припадає приблизно 20% акцiонерного капiталу, у Брита-
нiї — 18, у Швецiї — 14, у Нiмеччинi — 11%. Ринкова капiталiзацiя mxtjszz
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становить майже 500 млрд дол., Що перевищує ринкову капiталiзацiю всiєї
металургiйної галузi, i досягла ВВП такої країни, як Канада.

Новi види послуг стають необхiдною частиною економiчної iнфраструкту-
ри, забезпечують економiчне зростання, прискорюють процеси обороту працi
i капiталу (рис. 1).

	
  Рис. 1. Структура експорту послуг на свiтовому ринку в 2002 р .

А - вантажнi, транспортнi послуги;
В - iншi транспортнi послуги;
С - поїздки;
D - iншi послуги, що надаються державою;
Е - iншi послуги, що надаються приватним сектором.

Головними учасниками торгiвлi послугами є розвиненi країни: США, Ве-
ликобританiя, Францiя, Нiмеччина, Iталiя, Японiя (табл. 3). У загальному об-
сязi експорту послуг вони займають 45,7% вiд усього обсягу послуг свiтового
ринку; в обсязi iмпорту — приблизно 47%. Основна частка експорту та iмпорту
свiтових послуг належить США.

Особливий iнтерес представляє аналiз спiввiдношення експорту та iмпор-
ту послуг за окремими країнами: США, Великобританiя, Францiя, Iспанiя
— в основному експортують послуги; а Нiмеччина i Японiя — iмпортують.
Якщо, наприклад, експорт послуг в Японiї склав 59800000000 дол., То iмпорт
- 113900000000 дол. (У 1,9 рази бiльше).
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Росiя за загальним обсягом експорту послуг, наприклад, займає приблизно
30 мiсце серед країн свiту, а за обсягом iмпорту — 25.

Аналiз експорту та iмпорту постачальникiв комерцiйних послуг у свiто-
вiй торгiвлi по окремих країнах дозволяє зробити певнi висновки. Наприклад,
Японiя з експорту послуг займає шосте мiсце в свiтi, а по iмпорту — третє.
У порiвняннi з США її експорт послуг становить приблизно 23,7%, а iмпорт
— 62,4%. Японiя iмпортує в основному послуги, пов’язанi з iнновацiями в те-
хнiцi i новими технологiями, а потiм, матерiалiзуючи їх в товари, експортує в
iншi країни. Досвiд Японiї в iмпортi послуг слiд ширше використовувати i в
економiцi Республiки Бiлорусь.

Таблиця 8.3

Табл. 3. Провiднi експортери та iмпортери — постачальники комерцiйних послуг у свiтовiй
торгiвлi

Мiсце Країна Об’єм, млрд. дол. Питома вага, %
Експортери

1 США 251,7 18,8
2 Великобританiя 101,4 7,6
3 Францiя 79,3 5,9
4 Нiмеччина 76,8 5,7
5 Iталiя 64,5 4,8
6 Японiя 59,8 4,5
7 Iспанiя 54,1 4,0
8 Нiдерланди 53,1 4,0
9 Бельгiя — Люксембург 37,6 2,8
10 Гонконг 35,4 2,6

Разом 1165,0 87,1
Iмпортери

1 США 182,3 13,7
2 Нiмеччина 127,2 9,5
3 Японiя 113,9 8,5
4 Великобританiя 81,4 6,1
5 Iталiя 62,7 4,7
6 Францiя 59,2 4,4
7 Нiдерланди 46,5 3,5
8 Канада 37,1 2,8
9 Бельгiя — Люксембург 2,6
10 Китай 32,1 2,4

Разом 1145,0 85,9
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3. Транспортнi послуги та їх тарифна система

Одне з провiдних мiсць за обсягом i питомою вагою у свiтовiй торгiв-
лi послугами займає реалiзацiя транспортних послуг. Вона тiсно пов’язана iз
зовнiшньою торгiвлею товарами i знаходиться пiд впливом нацiональних дер-
жав, транспортних корпорацiй i монополiй. На свiтових транспортних ринках
провiдне становище займають транснацiональнi корпорацiї, що забезпечують
експорт транспортної продукцiї в рiзнi країни. Формуючись на базi виробни-
цтва i реалiзацiї товарiв, транспортнi ринки, на вiдмiну вiд iнших свiтових
ринкiв товарiв i послуг, мають свої особливостi:

∙ Вiдсутнiй єдиний свiтової транспортний ринок, унаслiдок особливостей
транспортної продукцiї. Кожному регiональному ринку притаманнi свої
принципи обмiну транспортної продукцiєю, свої правовi норми i сильно
диференцiйованi цiни на види послуг;

∙ Чiтко простежується тенденцiя скорочення «вiльного» транспортного
ринку, якому властиво вiльне пiдприємництво. Ринок в значнiй мiрi мо-
нополiзований, пiдiрвана вiльна конкуренцiя i вiльне пiдприємництво;
практично вiльнi цiни на транспортнi послуги, якi формуються попитом
i пропозицiєю, зустрiчаються все рiдше;

∙ Посилюється роль державного втручання в дiяльнiсть мiжнародних пе-
ревезень. Допомогою законодавств держава регулює потоки й напрямки
транспортних перевезень, правила руху, тарифи i т. п.; визначає верхнi
межi тарифних цiн, здiйснює контроль за їх динамiкою i змiнами, роз-
глядає питання датування та кредитування даного виду послуг.

Мiжнароднi транспортнi тарифи, на основi яких визначається цiна транс-
портних послуг, представляють собою звiд тарифних ставок i правил обчисле-
ння провiзних платежiв за вiдстань перевезення за двома i бiльше країнам.

Оскiльки тарифи на транспорт знаходяться пiд постiйним контролем ве-
ликих монополiй, держави i мiжнародних органiзацiй, не можна говорити,
що вони виражають iнтернацiональну вартiсть, що складається на основi су-
спiльно необхiдних витрат працi, або визначаються попитом i пропозицiєю на
конкретний вид послуг. В основi цiноутворення лежать принципи, виробленi
європейським транспортом в перiод його становлення. Монополiї мали безме-
жнi можливостi, їх дiяльнiсть не обмежувалася державою, тому цiни встанов-
лювалися на основi суб’єктивного пiдходу до оцiнки значення самих транс-
портних послуг. У сучасних умовах у сферi надання мiжнародних транспорт-
них послуг дiє обмежене число великих транспортних монополiй. У зв’язку
з цим, конкурентна боротьба мiж ними набула рис спiвробiтництва в галузi
цiн або прихованого партнерства, т. Е. Узгодження в цiнах. Широко викори-
стовується полiтика лiдерства в цiнах, коли в якостi лiдера виступає компанiя,
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що здiйснює транспортування основної маси товарiв або дiюча на локально-
територiальному ринку. Монопольне становище лiдера дозволяє встановлюва-
ти цiни, що не виходячи з власних витрат, а з оцiнки витрат конкурентiв.

На ринку транспортних послуг широко застосовується реклама, рiзного
роду знижки та рефляцiя, додатковi послуги i т. п.

Таким чином, цiноутворення в такiй сферi послуг, як мiжнародна транс-
портування товарiв, характеризується монополiстичної конкуренцiєю, яка пе-
реростає в олiгополiстичну. Монопольнi транспортнi цiни бiльш стiйкi, зберi-
гаються на тривалий перiод, незалежно вiд короткочасних коливань.

На свiтовому транспортному ринку цiни за послуги формуються по:

∙ Регiонах транспортних ринкiв;

∙ Видам транспорту;

∙ «Внутрiшньофiрмовим» ринкам.

Цiнова конкуренцiя здiйснюється непрямими методами. Широко викори-
стовуються цiни реалiзацiї, якi враховують безлiч рiзних знижок, застережень
i т. п.

Мiжнароднi транспортнi послуги подiляються на:

∙ Послуги залiзничного транспорту;

∙ Послуги морського транспорту;

∙ Послуги автомобiльного транспорту;

∙ Послуги повiтряного транспорту.

Для Республiки Бiлорусь характерними є послуги залiзничного та автомо-
бiльного транспорту.

Основа цiноутворення на транспортнi послуги — це тарифи. На залiзни-
чному транспортi вони мають свою специфiку, хоча i тiсним чином пов’язанi
з тарифами на iншi транспортнi послуги.

Залiзничнi тарифи можна роздiлити на три групи: союзнi, прямi, транзитнi.
Союзнi тарифи використовуються для визначення вантажiв i конкретних

напрямiв перевезень, не виключаючи тарифи для окремих поясiв дальностi i
всiєї номенклатури перевезених товарiв. Важливо вiдзначити, що кожна сою-
зна країна встановлює i змiнює тарифи на свiй розсуд без узгодження з iн-
шими країнами. В основi даних тарифiв лежать внутрiшнi ставки тарифiв з
корекцiєю в бiк їх пiдвищення.

На залiзничному транспортi iснує безлiч рiзних знижок, якi залежать вiд
обсягу перевезень, роду вантажiв, напрямку та iн. Тарифи визначаються сою-
зним договором та договорами мiж конкретними країнами. Це стосується EC,
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СНД або Договору про поглиблення iнтеграцiї в економiчнiй i гуманiтарних
областях Республiки Бiлорусь, Казахстану, Киргизстану, Росiї, Узбекистану,
Туркменiстану.

Прямими тарифами прийнято називати тарифи, в яких беруть участь двi
країни або двi сусiднi дороги (наприклад, тарифи мiж бiлоруською та росiй-
ською залiзної дорогами).

Транзитнi тарифи представленi в двох видах: для повiдомлення через сухо-
путний кордон i через морськi або рiчковi порти. У Захiднiй Європi немає єди-
них транзитних тарифiв, вони встановлюються кожною окремою країною. На
вiдмiну вiд тарифiв i фрахтов морського транспорту, тарифи автомобiльного
транспорту в європейських країнах знаходяться пiд пильним контролем дер-
жави. Тим не менш, на даний вид тарифiв вiдсутнi прямi методи державного
втручання, їх рiвень у бiльшою мiрою залежить вiд кон’юнктури ринку на ав-
томобiльнi перевезення. Особливо це характерно для країн-членiв EC, в яких
вiльна тарифна система заснована на базi внутрiшнiх автомобiльних тарифiв.
Ставки європейських тарифiв на автомобiльнi перевезення тiсним чином по-
в’язанi зi ступенем ризику, пiд яким розумiється розмiр нульових пробiгiв. До
30% збiльшуються автомобiльнi тарифи, пов’язанi з вiдшкодуванням за ризик.


