Класифікація систем

· Документальні (у текстовому виді); 

· Фактографічні (зберігаються дані в структурованому виді); 

Документальні системи служать для роботи з документами, написаними на словесній мові (книги, акти і так далі). Найбільш поширені - інформаційно-пошукові системи (ІПС). Ці системи істотно відрізняються від фактографічних способом зберігання і обробки інформації.

Фактографічні системи накопичують і обробляють інформацію у вигляді спеціальних структур. Центральним елементом таких систем є база даних під управлінням СУБД. Обробкою даних в цьому випадку є введення, зберігання, сортування, обчислення і так далі. Підсумком роботи, як правило, є звіти. Як правило, це розподілені системи, проектування яких грає вирішальну роль для їх створення і оптимальної роботи. Застосування засобів автоматизованого проектування і спеціальних мов проектування істотно спрощує створення і документування таких систем.

Фактографічні системи діляться на основні два класи:

· Системи обробки даних (транзакцій) - On - Line Transaction Processing (OLTP ); 

· Системи аналізу і ухвалення рішень. Це аналітичні системи, орієнтовані на виконання запитів, які вимагають статистичної обробки історично накопичених даних і націлені на прогнозування даних. Вони називаються системою оперативної аналітичної обробки - On - Line Analysis Processing (OLAP). Розвитком OLAP систем стали системи здобичі даних (DataMining). 

Системи OLAP вимагають спеціальних структур для зберігання або представлення даних (куби даних - сховища).
Проектування систем, орієнтованих на аналіз даних

Такі системи засновані на БД з величезною кількістю інформації, аналізувати яку скрутно або неможливо звичайними методами.

Системи OLTP мають тільки засоби оперативного аналізу для невеликої кількості даних. Такий аналіз не дозволяє виявити приховані закономірності, робити прогноз для стратегічного планування. Це привело до створення сховищ цих або багатовимірних баз даних. Такі структури не дозволяють ефективно обробляти оперативну інформацію, але дозволяють легко і швидко отримувати інтегральну інформацію. Сховища даних з'явилися на початку 90-х років.

Системи OLAP відрізняються складними аналітичними запитами, які виконуються в звичайних системах дуже довго. Застосовуються кіоски даних.

Запити, які формулюються до сховища даних, зазвичай складніші, ніж дозволяє SQL.

ExpressUGL - ненормалізовані дані.

Сховища даних будуються на основі OLTP систем.

Моделі даних, які використовуються для зберігання даних (Едгар Кодд)

FASMI (БАРМИ) - 5 вимог:
1. Fast. Аналіз має бути швидким. Час відгуку не більше 5 с. 
2. Analysis. Припускає можливість основних типів статистичного і числового аналізу, який задається в застосуванні або користувачем. 
3. Shared. Контроль доступу користувачів до інформації. 
4. Multidimensional. Багатовимірна. 
5. Information. Можливість звертатися до будь-якої інформації незалежно від місця зберігання. 

Засоби OLAP діляться на два класи:

1. Серверний OLAP; 

2. OLAP -приложения. 

Нині існують три підходи до побудови сховищ даних :

1. Багатовимірна модель сховища (MOLAP). 

2. Реляційна (ROLAP). 

3. Гібридна (HOLAP). 

Правила Кодда

1. Багатовимірність представлення даних. М-СУБД повинні підтримувати багатовимірність, принаймні, на концептуальному рівні. 
2. Прозорість. Користувач не повинен знати, які засоби застосовуються для сховища. 
3. Доступність. М-СУБД повинно автоматично відображувати відповідь на запит якнайкраще. 
4. Продуктивність не повинна залежати від кількості вимірів. 
5. Підтримка архітектури клієнт-сервер. 

6. Равноправность усіх вимірів - не повинно бути базових вимірів. 
7. Динамічна обробка розряджених матриць. 
8. Підтримка розрахованого на багато користувачів режиму роботи. 

9. Підтримка операцій має бути для будь-яких вимірів. 

10. Максимально зручний інтерфейс. 

11. Різні способи візуалізації даних. 

12. Необмежене число вимірів. 
MOLAP

- структура зберігання даних. При додаванні виміру гіперкуб перебудовується. Така структура дозволяє реалізувати швидке читання і пошук даних (від 10 до 100).

Вимір - ця множина, що утворює одну з граней гіперкуба.
Значення - дані, які піддаються аналізу в осередках куба. Основні операції над гіперкубом:
1. Переріз - одне або більше значень фіксується. 
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2. Обертання - зміна порядку представлення виміру (застосовується до двомірних таблиць). 
3. Свертка і деталізація. 
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При свертке встановлюється ієрархія вимірів.

При свертке одне або більше за виміри замикається значенням більше високого рівня ієрархії з агрегацією даних.

Недоліки MOLAP : Нераціональне використання пам'яті - усі виміри і усі аргументи функції зберігаються в багатовимірному виді, багато порожніх осередків.

MOLAP використовують при невеликій базі даних і стабільному наборі вимірів.

ROLAP

- гіперкуб емулюється на логічному рівні.

Перевага - база даних може бути великою.
Недолік - повільне виконання аналітичних запитів.

Базу даних представляють зазвичай в ненормалізованому виді спеціальним чином. Використовується два види таблиць (структура - зірка) :

· Фактологічна таблиця; 

· Таблиця вимірів або довідників. 

У довідниках перераховується безліч значень одного виміру гіперкуба.
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При великому числі вимірів застосовують схему, яка називається "сніжинка" (атрибути поміщаються в окремі таблиці).

HOLAP

В цьому випадку, при реалізації запитів до сховища велике значення грають оптимізатори СУБД. Основні дані зберігаються в реляційній базі, а агреговані - в багатовимірній структурі (кубі), оскільки ситуація, коли для аналізу потрібні усі дані, виникає досить рідко. Зазвичай кожен аналітик використовує свій напрям. В цьому випадку багатовимірні дані представляються у вигляді кіосків даних.
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Сховища даних діляться на 4 групи залежно від розміру:

· Малі (до 106 осередків даних)

· Середні (до 108)

· Великі (~ 108)

· Надвеликі (~ 109)

Більшість СУБД мають спеціальні засоби для створення сховища даних.

Методи аналітичної обробки даних

Методи аналітичної обробки даних діляться на дві групи:

· Статистичні - регресійний, дисперсійний аналіз; 

· Інтелектуальний (data mining). 

Основні елементи data mining :

Причина виникнення - колосальний потік даних, що призводить до необхідності автономного аналізу. Специфічною особливістю data mining є:

· Необмежений об'єм даних; 

· Різнорідні дані; 

· Результати аналізу наперед невідомі. Вони мають бути обозримы і прості у використанні. 

При цьому статистична обробка, як правило, недостатня, оскільки вона дозволяє перевірити тільки заздалегідь сформульовані гіпотези.

У основу data mining закладені готові фрагменти, що відбивають фрагменти даних (патерни динних). Він дозволяє визначити заздалегідь невідомі типи закономірності з відомих:

1. З асоціацій (зв'язок подій один з одним); 

2. Послідовність (виявлення ланцюжка пов'язаних подій); 

3. Класифікація (виявлення ознак, що характеризують групу); 

4. Кластеризація (угрупування без заздалегідь відомих ознак); 

5. Прогнозування (на основі історичної інформації). 

Класи систем data mining :

1. Предметно-орієнтовані автоматизовані системи (ориентированны, як правило, на технічний аналіз і дослідження фінансових ринків). Відрізняються один від одного, налаштовані на пошук певних закономірностей. (Вартість $300-1000). 

2. Статистичні пакети. Недолік - необхідність апроксимувати криві і так далі 
Statistica, SPSS, Stat Graphics, Stadia, SAS. ($1000-1500). 

3. Нейронні мережі.
Brain Maker, Neuroshell. ($1500-8000). 

4. Системи міркувань на аналогах. Основа кластеризації - міра близькості між об'єктами, закономірності визначаються послідовністю близьких об'єктів, тобто надалі використовують для прогнозування. Закономірності не зберігаються, а вводяться наново.
KATEtools, PatternRecognitionWorkbench. 

5. Дерева рішень. Будуються на правилах "если-то". Дані представлені в одній таблиці. Закономірності представлені починаючи від деякого кореня.
See 5/C50, SIPINI, Clementine. ($1000-10000). 

6. Побудовані на еволюційному програмуванні. Прогноз будується на розвитку системи.
МГУА (Метод групового обліку аргументів), PolyAnalyst ($5000). 

7. Генетичні алгоритми (моделюється природний відбір). 

8. Алгоритми обмеженого перебору. Здійснюють пошук логічних закономірностей. Побудовані на шаблонах.
WizWhy ($4000). 
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