Питання до заліку з курсу «Психологія конфлікту»
1. Визначення конфлікту та його складові.

2. Класифікація внутрішньоособистісних конфліктів В. Шипілова.

3. Види конфліктів.

4. Типологія невротичних конфліктів за М. Мясіщевим.

5. Моделі поведінки у конфлікті: загальний аналіз.

6. Зміст переговорного процесу.

7. Становлення конфліктології як науки.

8. Розвиток конфліктології У США.

9. Схема внутрішньо особистісного конфлікту за В. Століним. 
10. Класифікація сімейних конфліктів.

11. Психологічна характеристика конфліктофілів та конфліктофобів.

12. «Суперництво» як модель конфліктної поведінки.

13. «Співробітництво» як модель конфліктної поведінки.

14. Характеристика когнітивних конфліктів.

15. Характеристика мотиваційних конфліктів.

16. «Поступливість» як модель конфліктної поведінки.

17. Види внутрішньоособистісних конфліктів: загальна характеристика.

18. С.І. Єріна. «Шкала діагностики рольової поведінки у конфлікті»

19. «Уникання» як модель конфліктної поведінки.

20. «Компроміс» як модель конфліктної поведінки особистості.

21. Використання опитувальних методів для вивчення конфліктної поведінки.
22. Тащева А.І. Методика дослідження міжособистісного сприйняття у конфліктній ситуації. 
23. Класифікація внутрішньоособистісних конфліктів за В. Шипіловим. 
24. Використання тесту Розенцвейга для вивчення конфліктної поведінки.

25. Малюнковий тест «Ділові ситуації».

26. Загальна характеристика внутрішньоособистісних конфліктів.
27. Моделі поведінки у конфлікті: загальна характеристика. 
28. Методика «Характер взаємодії подружжя у конфліктних ситуаціях».
29. Методика Д. Томаса. Вивчення моделей поведінки у конфліктних ситуаціях.

30. Соціологія конфлікту. Ральф Дарендорф. 
31. Соціологія конфлікту. Л. Козер.
32. Соціологія конфлікту. К. Маркс.

33. Аналіз наукової статті з проблем психології конфлікту.

34. Особливості внутрішньо особистісних конфліктів.

35. Теорія когнітивного дисонансу Фестінгера.

36. Аналіз схеми моделей конфліктної поведінки.

37. Внутрішньо особистісний конфлікт у психоаналітичній традиції.

38. Характеристика міжособистісних конфліктів.

39. Конфлікт між особистістю та групою

40. Міжгрупові конфлікти.
