ПЛАНИ ПРАКТИЧНИХ ЗАНЯТЬ З ПСИХОЛОГІЇ ПРАЦІ

Тема 1. Професійна діяльність та її психологічна структура

План.

1. Визначення і співвідношення понять “професія”, “спеціальність”, “кваліфікція”, “посада”.

2. Основні характеристики професійної діяльності (аспекти і регулятори професійної діяльності).

3. Психологічна структура професійної діяльності (структурно-морфологічна та функціонально-динамічна парадигми).

4. Рівні організації діяльності (операції, дії та автономна діяльність)

5. Інваріантна структура діяльності (мотивація, цілеутворення, інформаційна основа діяльності, антиципація(прогнозування) результатів, прийняття рішень, планування, контроль корекція, система індивілуальних якостей суб’єкта).

6. Основні типи та види діяльності (виконавча та управлінська діяльність). 

7. Психологічні підстави класифікації професій (існуючі класифікатори професій).

Тема 2. Психологічні механізми формування трудової діяльності та фізіологічні основи трудових процесів.

План.

1. Визначення дій. Класифікації дій трудової діяльності (орієнтовні, виконавчі, корекційні, завершуючі).

2. Формування професійних умінь на навичок (теорія побудови навика Н. Бернштейна: побудова та стабілізація навика).

3. Проблема научування (функціональний та структурний аспекти, критерії научуваності).

4. Форми та види трудової діяльності (характеристика форм труда).

5. Методи оцінки важкості на напруженості праці (критерії важкості фізічної праці; критерії напруженості праці).

Тема 3. Когнітивні та регулятивні та комунікативні процеси в структурі професійної діяльності

План.

1. Характеристика когнітивних процесів в структурі професійної діяльності (особлива роль мислення, пам’яті, сприйняття).

2. Характеристика регулятивних процесів (планування, прогнозування, антиципація, цілеукладання, прийняття рішень, 

3. Процес прийняття управлінських рішень (структура процесу, “кільце управлінського рішення”).

4. Функції комунікації в професійній дільності (види ділової комунікації, конвенціальність професійного спілкування: ієрархічністьь, маніпуляції, ситуативність, рефлексія).

Тема 4. Професійно важливі якості професійної діяльності та функціональні стани.

План.

1. Визначення ПВК. Групи індивідуальних якостей, які створюють структуру професійної пригодності (абсолютні, відносні, анти-ПВК).

2. Індекси сформованості ПВК (когерентності, диференційованості, організованості).

3. Визначення та класифікація функціональних станів.

4. Види функціональних станів (втома, перевтома, працездатність, монотонія).

5. Емоціно-вольові стани в регуляції професійної діяльності (емоції та їх функції, воля, мотиви, домінантні стани, тревога та стани тревоги).

6. Стреси у професійній діяльності (види, причини, історія вивникнення питання).

7. Синдром професійного вигорання (історія питання, діагносика, стадії, способи профілактики та подолання).

Тема 5. Теорії мотивації праці та їх використання в процесі функціонування організації.

План.

1. Проблема мотивації та виконання роботи .

2. Диспозиційні теорії мотивації (двохфакторна теорія Ф. Херцберга, теорія ERG Алдерфера, торія потреби у досягненнях Мак-Клеланда ).

3. Когнітивні теорії мотивації (теорія загальних очікувань Врума-Кемпбелла, Теорія справедливості Адамса, терія постановки цілей Локка).

4. Система стимулювання праці на підприємствах.

5. Методи стимулювання праці.

6. Проблема задоволеності працею на підприємстві. Сучасні дослідження.

7. Взаємозв’язок задоволеності працею з абсентеїзмом та плинністю кадрів.

Тема 6. Відданість організації як організаційно-психологічна проблема.

План.

1. Методи виміру відданості організації.

2. Причини формування відданості організації у працівника.

3. Вплив на відданість організації організаційної (трудової) поведінки.

4. Відношення різних організаційних структур до власних працівників: специфіка та особливості.

5. Використання психодіагностичних методів у дослідженні відданості до організації.

6. Співвідношення понять «відданість організації» та «лояльність до організації».

Тема 7. Соціальна система та комунікативні зв’язки в організації.

План.

1. Характеристика соціального середовища в різних за видами організаційних структурах.

2. Організаційна поведінка персоналу та організаційний клімат.

3. Дослідження організаційного клімату на підприємстві.

4. Взаємозв’язок організаційного клімату та організаційної культури.

5. Різновиди організаційної структури та її функції.

6. Комунікативний процес в організаціях. Методи дослідження комунікації в організаціях.

7. Конфлікти в організаціях та методи їх запобігання та вирішення.
