Тема 12. УПРАВЛІННЯ ПРОЕКТОМ

План:

1. Цілі управління проектом.

2. Взаємозв'язок розробки проекту з його здійсненням.

3. Основні концепції і функції управління проектами.

Мета: ознайомити студентів з метою управління проектом, з основними концепціями і функціями управління проектами.

1. Цілі управління проектом.

Для здійснення проекту необхідні великі трудові і матеріальні витрати. їх необхідно регулювати. Ними необхідно управляти, грамотно використовувати. Тому управлінню проектом надається велике значення.

Управління проектом - це процес керівництва та координації людських, матеріальних та фінансових ресурсів протягом всього життєвого циклу проекту шляхом застосування сучасних методів та техніки управління для досягнення визначених у проекті результатів як за складом та обсягом робіт, так і вартнжю, часом, якістю та задоволенню інтересів учасників проекту.

Управління проектом базується на системному підході. В системі управління проектом проектний аналіз являється його складовою частиною.

Процес управління проектом здійснюється від задумів розробки проекту і до його здійснення, тобто на протязі всього життєвого циклу проекту.

2. Взаємозв'язок розробки проекту з його здійсненням.

Управління проектом здійснюється на всіх етапах проектування, а вони є наступні:

1. Етап початку та побудова проекту.

2. Етап поточного управління та узгодження.

3. Етап кризи проекту.

4. Етап завершення проекту.

На всіх етапах здійснюється стратегічне управління проектом, оперативне управління проектом і інструментальне управління проектом.

Всі вони взаємозв'язані між собою і цілеспрямовані на результативність здійснення проекту. Кожний етап управління включає перераховані нижче секції, суть яких полягає в наступному:

· Стратегічне управління проектом - це управління системою цілей;

· Оперативне управління - управління системою діяльності;

· Інструментальне управління проектом – управління діючою системою. Всі ці секції на різних етапах включають різні вимоги.

3.
Основні концепції і функції управління проектом.

На етапі початку та побудови проекту секція стратегічне управління включає такі функції:

· аналіз зовнішнього оточення проекту;

· аналіз учасників;

· визначення мети та ієрархії цілей, обмежень та складності;

· аналіз беззбитковості проекту;

· вибір ефективності проекту;

· оцінка ризиків проекту;

· розгляд альтернативних варіантів проекту.

На етапі поточного управління та узгодження стратегічне управління включає наступні функції:

-складання специфікації продукції, необхідної для здійснення проекту;

· управління організаційною структурою;

· управління укладанням контрактів;

· управління організацією і проведенням ревізії.

На етапі кризи проекту стратегічному управлінню проектом властиві функції:

· зміну цілей;

· зміну вимог до проекту;

· управління змінами.

А на етапі завершення проекту:

· скорочення проекту;

· завершення справ по здійсненню проекту.

Оперативне управління на різних етапах включає відповідні функції, в тому числі:

На етапі початку та побудови проекту:

· аналіз проекту по окремих аспектах;

· розробка проектної документації;

· розробка календарного плану робіт.

На етапі поточного управління та узгодження:

· планування
виконання
конкретних
видів
робіт
на
основі
розробленого календарного плану робіт;

· організація контролю за виконання робіт. На етапі кризи проекту:

· покращення проекту (нові цілі - нові результати);

· аналіз покращення проекту. На етапі завершення проекту:

· оцінка стану проекту;

· розробка документації для завершення проекту;

· передача досвіду.

Інструментальне управління проектом включає функції: На етапі початку та побудови проекту:

· організація
проекту
та
визначення
його
команди,
форм.
звітів, матеріального та нормативно-командного забезпечення;

· прогнозування продажу і розрахунок витрат проекту;

· пошук джерел фінансування.

На етапі поточного управління та узгодження:

· керівництво проектом;

· техніка спільної роботи;

· підвищення кваліфікації кадрів;

· запровадження певних культурних та етичних норм. На етапі кризи проекту:

· підтримання консенсусу або усунення конфлікту;

· заміна або переміщення персоналу. На етапі завершення проекту:

· управління переходом права власності;

· здійснення заходів щодо скорочення проекту;

· оцінка персоналу.

Ця
модель
демонструє
зв'язок
між
проектним
аналізом
та
управлінням проектом.

На основі цих вимог і здійснюється планування і контроль за виконанням робіт, управління конфліктами при реалізації проектів. Контроль в системі управління проектом спрямовується на: оцінку та регулювання коригуючих впливів, виконання робіт як по обсягу так і по якості робіт, контроль за витратами по здійсненню проекту на всіх етапах проектування.

Висновки.

Управління проектом є процес керівництва та координації ресурсів проекту протягом його життєвого циклу шляхом застосування сучасної технології прийняття рішень для досягнення встановлених цілей. Проектний аналіз є складовою частиною управління проектом.

Коцтрольні питання.

1. Управління проектом. Його суть.

2. Етапи управління проектом. Їх суть.

3. Секції управління. Їх суть на різних етапах управління проектом.

4. Суть взаємозв'язку проектного аналізу з управлінням проектом.

