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1. Опис навчальної дисципліни  

Метою вивчення навчальної дисципліни викладання навчальної дисципліни «Лідерство та 

стилі керівництва» є формування у студентів наукових і професійних знань в сфері менеджменту 

організацій та стилів керівництва, розширення уявлень про лідерство як способу організації та 

управління, активізація лідерського потенціалу як сукупності умінь самоуправління і управління 

іншими людьми.  

Основними завданнями вивчення дисципліни «Лідерство та стилі керівництва» є 

формування у студентів лідерських якостей; надання інструментів застосування лідерства для 

подальшого особистісного та професійного розвитку; оволодіння прийомами та техніками 

створення персонального бренду та формування іміджу лідера; розширення соціальної та 

комунікативної компетентностей студентів; розвиток навичок самоаналізу.  

Даний курс є інтеграційним, адже пов'язаний логічно-структурними зв’язками з низкою 

дисциплін загальної та спеціальної підготовки по спеціальності: «Організаційна поведінка», 

«Управління комерційною діяльністю підприємства», «Менеджмент персоналу», 

«Самосенеджмент». 

У освітньо-професійній програмі цей курс має практичне значення, оскільки передбачає 

вивчення реальних кейсів, розробку управлінських рішень, розвиток лідерських навичок через ділові 

ігри, тренінги, симуляції. 

Основні теми, що охоплюються в рамках цієї дисципліни, включають: 

- Основи лідерства: розкриваються базові поняття лідерства, його сутність та значення 

в організаціях. Розглядаються ключові теорії лідерства, такі як теорія рис, поведінкова теорія, 

ситуаційна теорія, трансформаційне та транзакційне лідерство. 

- Стилі керівництва: вивчаються різні стилі керівництва (авторитарний, демократичний, 

ліберальний, ситуаційний та інші), їх особливості, переваги та недоліки. Студенти аналізують, 

як вибір стилю впливає на мотивацію, продуктивність та моральний стан підлеглих. 

- Лідерство в умовах змін: дисципліна включає вивчення ролі лідера в умовах організаційних 

змін, розвитку команд, інновацій та кризи. Акцент робиться на здатність лідера ефективно 

комунікувати зміни, підтримувати командний дух і мінімізувати опір. 

- Етика лідерства: у рамках курсу розглядаються питання етичного лідерства, соціальної 

відповідальності, впливу лідерів на організаційну культуру та суспільство. 

Роль дисципліни у підготовці фахівців полягає у формуванні лідерських якостей, адже курс 

спрямований на розвиток ключових лідерських якостей, таких як ініціативність, 

відповідальність, впевненість, вміння приймати рішення, стратегічне мислення; розвитку 

управлінських компетенцій, оскільки студенти набувають знань і навичок, які допомагають їм 

керувати командами, мотивувати підлеглих, вирішувати конфлікти, управляти змінами та 

забезпечувати досягнення організаційних цілей; адаптації до сучасних вимог ринку праці, адже 

дисципліна допомагає майбутнім фахівцям розвивати гнучкість і здатність адаптувати свій 

стиль керівництва до різних ситуацій, що є важливим у динамічному бізнес-середовищі.. 

Таким чином, дисципліна «Лідерство та стилі керівництва» є важливою складовою 

освітньо-професійної програми, забезпечуючи студентів необхідними знаннями та навичками для 

успішної професійної діяльності в управлінській сфері. 
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ЛІДЕРСТВО ТА СТИЛІ КЕРІВНИЦТВА 

Паспорт навчальної дисципліни 

Нормативні показники  денна форма здобуття освіти заочна форма здобуття освіти 

Статус дисципліни Обов’язкова   

Семестр  7-й 7-й 

Кількість кредитів ECTS  4 

Кількість годин  120 

Лекційні заняття 24 год. 6 

Практичні заняття 16 год. 6 

Самостійна робота 80 год. 108 

Консультації  консультації очні або дистанційні згідно з розкладом проведення 

консультацій або за попередньою домовленістю у WatsApp 

Вид підсумкового 

семестрового контролю:  
екзамен 

Посилання на 

електронний курс у СЕЗН 

ЗНУ (платформа Moodle) 

https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=4604  

 

 

2. Методи досягнення запланованих освітньою програмою компетентностей і 

результатів навчання  

 
КОМПЕТЕНТНОСТІ/ 

результати навчання 

 

Методи навчання   Форми і методи оцінювання 

ЗК 4 – Здатність застосовувати 

знання у практичних ситуаціях.  

ЗК 5 – Знання та розуміння 

предметної області та розуміння 

професійної діяльності.  

ЗК 13 – Цінування та повага 

різноманітності. та 

мультикультурності. 

ЗК 15 – Здатність діяти на основі 

етичних міркувань (мотивів). 

СК 3 – Здатність визначати 

перспективи розвитку 

організації.  

СК 4 – Вміння визначати 

функціональні області 

організації та зв’язки між ними. 

СК 6 – Здатність діяти соціально 

відповідально і свідомо. 

СК 9 – Здатність працювати в 

1. Інформаційно-лекційні 

методи: 

− Лекції з використанням 

мультимедійних засобів 

− Електронні лекції 

− Консультування 

2. Проблемно-дослідницькі 

методи: 

− Аналіз проблемних 

ситуацій 

− Ділові ігри 

− Case-study 

− Дослідницькі проекти  

3. Інтерактивні методи: 

− Дискусії 

− Семінари 

− Круглі столи 

− Мозковий штурм 

4. Самостійні методи: 

1. Поточний контроль: 

− Усне опитування 

− Тестування 

− Виконання практичних 

завдань 

− Написання рефератів та 

доповідей (ессе тощо) 

2. Рубіжний контроль: 

− Тестування 

− Захист рефератів 

− Індивідуальні усні співбесіди 

3. Підсумковий контроль: 

− Залік (усна або письмова 

форма) 

− тестування, усна співбесіда 

 

https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=4604


                                        ЗАПОРІЗЬКИЙ НАЦІОНАЛЬНИЙ УНІВЕРСИТЕТ        

Силабус навчальної дисципліни             
команді та налагоджувати 

міжособистісну взаємодію при 

вирішенні професійних завдань. 

СК 10 – Здатність оцінювати 

виконувані роботи, 

забезпечувати їх якість та 

мотивувати персонал організації. 

СК 11 – Здатність створювати та 

організовувати ефективні 

комунікації в процесі 

управління. 

СК 14 – Розуміти принципи 

психології та використовувати їх 

у професійній діяльності.  

СК 15 – Здатність формувати та 

демонструвати лідерські якості 

та поведінкові навички. 

− Вивчення рекомендованої 

літератури 

− Виконання практичних 

завдань 

− Підготовка рефератів та 

доповідей 

− Робота над 

індивідуальними 

проектами 

Програмні результати 

навчання 

  

ПРН 3 – Демонструвати знання 

теорій, методів і функцій 

менеджменту, сучасних 

концепцій лідерства.  

ПРН-04 – Демонструвати 

навички виявлення проблем та 

обґрунтування управлінських 

рішень 

ПРН-06 – Виявляти навички 

пошуку, збирання та аналізу 

інформації, розрахунку 

показників для обґрунтування 

управлінських рішень. 

ПРН-09 – Демонструвати 

навички взаємодії, лідерства, 

командної роботи.  

ПРН-10 – Мати навички 

обґрунтування дієвих 

інструментів мотивування 

персоналу організації.  

ПРН-11 – Демонструвати 

навички аналізу ситуації та 

здійснення комунікації у різних 

сферах діяльності організації. 

ПРН-14 – Ідентифікувати 

причини стресу, адаптувати себе 

та членів команди до стресової 

ситуації, знаходити засоби до її 

нейтралізації.  

ПРН-15 – Демонструвати 

здатність діяти соціально 

відповідально та громадсько 

свідомо на основі етичних 

міркувань (мотивів), повагу до 

різноманітності та 

міжкультурності 

1. Інформаційно-лекційні 

методи: 

− Лекції з використанням 

мультимедійних засобів 

− Електронні лекції 

− Консультування 

2. Проблемно-дослідницькі 

методи: 

− Аналіз проблемних 

ситуацій 

− Ділові ігри 

− Case-study 

− Дослідницькі проекти  

3. Інтерактивні методи: 

− Дискусії 

− Семінари 

− Круглі столи 

− Мозковий штурм 

4. Самостійні методи: 

− Вивчення рекомендованої 

літератури 

− Виконання практичних 

завдань 

− Підготовка рефератів та 

доповідей 

− Робота над 

індивідуальними 

проектами 

1. Поточний контроль: 

− Усне опитування 

− Тестування 

− Виконання практичних 

завдань 

− Написання рефератів та 

доповідей 

2. Рубіжний контроль: 

− Тестування 

− Захист рефератів 

− Індивідуальні усні співбесіди 

3. Підсумковий контроль: 

− Залік (усна або письмова 

форма) 

−  тестування, усна співбесіда 
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3. Зміст навчальної дисципліни 

Змістовий модуль 1. Теоретико-методологічні основи лідерства 
Даний модуль знайомить студентів з основами ефективного лідерства через вивчення 

природи лідерства, поняття лідер, лідерство та підходів до вивчення лідерства. Вивчається 

типологія лідерства та види лідерів, фактори становлення лідера. Студенти досліджують 

традиційні концепції лідерства та сучасні теорії лідерства. Вивчаючи теми модуля, студенти 

опановують способи позиціонування лідерських якостей  та самопрезентації, а також розвивають 

власний потенціал лідерства. Крім того, в процесі опанування навчального матеріалу студенти 

розвивають творче мислення та інноваційність в управлінні, здобувають навички регуляції 

власного емоційного стану та управління емоційним станом інших людей, розвивають компетенції 

лідерства. 

Зміст модуля: 

Тема 1. Сутність та еволюція феномену лідерства 

Розкриття поняття «лідерство», історичний розвиток підходів до його вивчення; відмінності 

між поняттями «лідер» і «керівник». 

Тема 2. Теорії та моделі лідерства 

Огляд класичних і сучасних теорій: рис, поведінкових, ситуаційних, харизматичного, 

трансформаційного та сервісного лідерства. 

Тема 3. Особистість лідера: якості, компетенції, цінності 

Психологічні та етичні характеристики ефективного лідера, розвиток емоційного інтелекту, 

саморефлексія та автентичність у лідерстві. 

Тема 4. Стилі керівництва та їх характеристика 

Класифікація стилів керівництва (авторитарний, демократичний, ліберальний, адаптивний 

тощо), їх переваги та недоліки у різних ситуаціях. 

Тема 5. Комунікація як інструмент лідера 

Роль ефективної комунікації у лідерській діяльності, техніки активного слухання, 

зворотного зв’язку, впливу та переконання. 

Тема 6. Мотивація персоналу та вплив лідера на поведінку підлеглих 

Основи мотиваційних теорій, методи підвищення залученості працівників, роль лідера у 

формуванні позитивного клімату в колективі. 

 

Змістовий модуль 2. Практичні аспекти лідерства та управління 

командами 

У даному модулі вивчаються прикладні підходи до реалізації лідерських функцій у 

сучасних організаціях. Основна увага приділяється формуванню та розвитку ефективних команд, 

управлінню конфліктами і стресовими ситуаціями, застосуванню ситуаційного та адаптивного 

лідерства в різних управлінських умовах. Розглядаються етичні засади та принципи соціально 

відповідального керівництва, роль лідера в умовах змін і кризових процесів. Особливий акцент 

робиться на розвитку навичок саморефлексії, плануванні професійного зростання та підвищенні 

лідерських компетентностей через коучинг, наставництво й безперервне самовдосконалення. 

Зміст модуля: 

Тема 7. Лідерство в команді: формування та розвиток ефективних груп 

Поняття команди, етапи її розвитку, ролі в команді за Белбіним, методи підвищення 

згуртованості та командного духу. 

Тема 8. Управління конфліктами та стресами у колективі 

Види конфліктів, стилі поведінки в конфліктних ситуаціях, стратегії їх розв’язання; роль 

лідера як медіатора. 

Тема 9. Ситуаційне лідерство та адаптивне управління 
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Модель Герсі-Бланшара, вибір стилю керівництва залежно від рівня зрілості підлеглих та 

ситуації; розвиток гнучкості лідера. 

Тема 10. Етичне та соціально відповідальне лідерство 

Принципи етичного керівництва, корпоративна соціальна відповідальність, формування 

довіри та репутації лідера. 

Тема 11. Лідерство в умовах змін і кризового управління 

Роль лідера в процесі організаційних трансформацій, антикризові стратегії, управління 

змінами та подолання опору. 

Тема 12. Саморозвиток і професійне становлення лідера 

Методи самооцінки, розвиток лідерських компетенцій, планування кар’єри, коучинг і 

наставництво як інструменти зростання. 
 

4. Структура навчальної дисципліни  

 
Вид заняття 

/роботи 

Назва теми Кількість 

годин 

Згідно з 

розкладом 

о/д.ф. з.ф.  

Змістовий модуль 1. Основи теорії організації, закони, принципи та етапи розвитку 

Тиждень 1 

Лекція 1  Тема 1. Сутність та еволюція феномену 

лідерства 

2 0,5 щотижня 

Практичне 

заняття 1 

Тема 1. Сутність та еволюція феномену 

лідерства 
підготовка презентацій за вивченими теоретичними 

матеріалами на теми: 

Розкриття поняття «лідерство», історичний 

розвиток підходів до його вивчення; відмінності 

між поняттями «лідер» і «керівник». 

1 0,5 щотижня 

Самостійна 

робота 

Тема 1. Природа лідерства. Оцінка лідерських 

якостей 

Питання для розгляду: 

Розкриття поняття «лідерство», історичний 

розвиток підходів до його вивчення; відмінності 

між поняттями «лідер» і «керівник».Завдання для 

виконання: написання есе за проблематикою 

навчальної дисципліни. 

Орієнтовні теми есе: 

Авторитет керівника. Формування системи 

лідерства. Розвиток лідерства. Умови створення 

лідерського потенціалу. Лідерство в контексті 

керованих змін. Лідерський потенціал. 

8 9  

Тиждень 2 

Лекція 2  Тема 2. Теорії та моделі лідерства 2 0,5 щотижня 

 

Практичне 

заняття 2 

Тема 2. Теорії та моделі лідерства 
підготовка презентацій за вивченими теоретичними 

матеріалами на теми: 

Огляд класичних і сучасних теорій: рис, 

поведінкових, ситуаційних, харизматичного, 

трансформаційного та сервісного лідерства. 

1 0,5 щотижня 
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Силабус навчальної дисципліни             
Самостійна 

робота 

Тема 2. Теорії та моделі лідерства 
підготовка презентацій за вивченими теоретичними 

матеріалами на теми: 

Огляд класичних і сучасних теорій: рис, 

поведінкових, ситуаційних, харизматичного, 

трансформаційного та сервісного лідерства. 

8 9  

Тиждень 3 

Лекція 3 Тема 3. Особистість лідера: якості, компетенції, 

цінності 

2 0,5 щотижня 

Практичне 

заняття 3 

Тема 3. Особистість лідера: якості, компетенції, 

цінності 
підготовка презентацій за вивченими теоретичними 

матеріалами на теми: 

Психологічні та етичні характеристики 

ефективного лідера, розвиток емоційного 

інтелекту, саморефлексія та автентичність у 

лідерстві. 

1 0,5 щотижня 

Самостійна 

робота 

Тема 3. Особистість лідера: якості, компетенції, 

цінності 
підготовка презентацій за вивченими теоретичними 

матеріалами на теми: 

Психологічні та етичні характеристики 

ефективного лідера, розвиток емоційного 

інтелекту, саморефлексія та автентичність у 

лідерстві. 

8 9  

Тиждень 4 

Лекція 4  Тема 4. Стилі керівництва та їх характеристика 2 0,5 щотижня 

 

Практичне 

заняття 4 

Тема 4. Стилі керівництва та їх характеристика 
Перелік питань/завдань 

підготовка презентацій за вивченими теоретичними 

матеріалами на теми: 

Класифікація стилів керівництва (авторитарний, 

демократичний, ліберальний, адаптивний тощо), їх 

переваги та недоліки у різних ситуаціях. 

1 0,5 щотижня 

Самостійна 

робота 

Тема 4. Стилі керівництва та їх характеристика 

Перелік питань/завдань 
підготовка презентацій за вивченими теоретичними 

матеріалами на теми: 

Класифікація стилів керівництва (авторитарний, 

демократичний, ліберальний, адаптивний тощо), їх 

переваги та недоліки у різних ситуаціях. 

8 9  

Тиждень 5 

Лекція 5  Тема 5. Комунікація як інструмент лідера 2 0,5 щотижня 

Практичне 

заняття 5 

Тема 5. Комунікація як інструмент лідера 

Перелік питань/завдань 

підготовка презентацій за вивченими теоретичними 

матеріалами на теми: 

Роль ефективної комунікації у лідерській 

діяльності, техніки активного слухання, 

зворотного зв’язку, впливу та переконання. 

2 0,5 щотижня 
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Силабус навчальної дисципліни             
Самостійна 

робота 

Тема 5. Комунікація як інструмент лідера 

Перелік питань/завдань 

підготовка презентацій за вивченими теоретичними 

матеріалами на теми: 

Роль ефективної комунікації у лідерській 

діяльності, техніки активного слухання, 

зворотного зв’язку, впливу та переконання. 

6 9  

Тиждень 6 

Лекція 6 Тема 6. Мотивація персоналу та вплив лідера 

на поведінку підлеглих 

2 0,5 щотижня 

Практичне 

заняття 6 

Тема 6. Мотивація персоналу та вплив лідера 

на поведінку підлеглих 
Перелік питань/завдань 

підготовка презентацій за вивченими теоретичними 

матеріалами на теми: 

Основи мотиваційних теорій, методи підвищення 

залученості працівників, роль лідера у формуванні 

позитивного клімату в колективі. 

2 0,5 щотижня 

Самостійна 

робота 

Тема 6. Мотивація персоналу та вплив лідера 

на поведінку підлеглих 
Перелік питань/завдань 

підготовка презентацій за вивченими теоретичними 

матеріалами на теми: 

Основи мотиваційних теорій, методи підвищення 

залученості працівників, роль лідера у формуванні 

позитивного клімату в колективі. 

6 9  

Змістовий модуль 2. Практичні аспекти лідерства та управління командами 

Тиждень 7 

Лекція 7  Тема 7. Лідерство в команді: формування та 

розвиток ефективних груп 

2 0,5 щотижня 

 

Практичне 

заняття 7 

Тема 7. Лідерство в команді: формування та 

розвиток ефективних груп 
Перелік питань/завдань 

підготовка презентацій за вивченими теоретичними 

матеріалами на теми: 

Поняття команди, етапи її розвитку, ролі в команді 

за Р. Белбіним, методи підвищення згуртованості 

та командного духу. 

1 0,5 щотижня 

Самостійна 

робота 

Тема 7. Лідерство в команді: формування та 

розвиток ефективних груп 
Перелік питань/завдань 

підготовка презентацій за вивченими теоретичними 

матеріалами на теми: 

Поняття команди, етапи її розвитку, ролі в команді 

за Р. Белбіним, методи підвищення згуртованості 

та командного духу. 

6 9  

Тиждень 8 

Лекція 8  Тема 8. Управління конфліктами та стресами у 

колективі 

2 0,5 щотижня 
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Практичне 

заняття 8 

Тема 8. Управління конфліктами та стресами у 

колективі 
Перелік питань/завдань 

підготовка презентацій за вивченими теоретичними 

матеріалами на теми: 

Види конфліктів, стилі поведінки в конфліктних 

ситуаціях, стратегії їх розв’язання; роль лідера як 

медіатора. 

1 0,5 щотижня 

Самостійна 

робота 

Тема 8. Управління конфліктами та стресами у 

колективі 
Перелік питань/завдань 

підготовка презентацій за вивченими теоретичними 

матеріалами на теми: 

Види конфліктів, стилі поведінки в конфліктних 

ситуаціях, стратегії їх розв’язання; роль лідера як 

медіатора. 

6 9  

Тиждень 9 

Лекція 9  Тема 9. Ситуаційне лідерство та адаптивне 

управління 

2 0,5 щотижня 

Практичне 

заняття 9 

Тема 9. Ситуаційне лідерство та адаптивне 

управління 
Перелік питань/завдань 

підготовка презентацій за вивченими теоретичними 

матеріалами на теми: 

Модель Герсі-Бланшара, вибір стилю керівництва 

залежно від рівня зрілості підлеглих та ситуації; 

розвиток гнучкості лідера. 

2 0,5 щотижня 

Самостійна 

робота 

Тема 9. Ситуаційне лідерство та адаптивне 

управління 
Перелік питань/завдань 

підготовка презентацій за вивченими теоретичними 

матеріалами на теми: 

Модель Герсі-Бланшара, вибір стилю керівництва 

залежно від рівня зрілості підлеглих та ситуації; 

розвиток гнучкості лідера. 

6 9  

Тиждень 10 

Лекція 10  Тема 10. Етичне та соціально відповідальне 

лідерство 

2 0,5 щотижня 

Практичне 

заняття 10 

Тема 10. Етичне та соціально відповідальне 

лідерство 
Перелік питань/завдань 

підготовка презентацій за вивченими теоретичними 

матеріалами на теми: 

Принципи етичного керівництва, корпоративна 

соціальна відповідальність, формування довіри та 

репутації лідера. 

2 0,5 щотижня 

Самостійна 

робота 

Тема 10. Етичне та соціально відповідальне 

лідерство 
Перелік питань/завдань 

підготовка презентацій за вивченими теоретичними 

матеріалами на теми: 

Принципи етичного керівництва, корпоративна 

6 9  
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Силабус навчальної дисципліни             

соціальна відповідальність, формування довіри та 

репутації лідера. 

Тиждень 11 

Лекція 11 Тема 11. Лідерство в умовах змін і кризового 

управління 

2 0,5 щотижня 

Практичне 

заняття 11 

Тема 11. Лідерство в умовах змін і кризового 

управління 
Перелік питань/завдань 

підготовка презентацій за вивченими теоретичними 

матеріалами на теми: 

Роль лідера в процесі організаційних 

трансформацій, антикризові стратегії, управління 

змінами та подолання опору. 

1 0,5 щотижня 

Самостійна 

робота 

Тема 11. Лідерство в умовах змін і кризового 

управління 
Перелік питань/завдань 

підготовка презентацій за вивченими теоретичними 

матеріалами на теми: 

Роль лідера в процесі організаційних 

трансформацій, антикризові стратегії, управління 

змінами та подолання опору. 

6 9  

Тиждень 12 

Лекція 12 Тема 12. Саморозвиток і професійне 

становлення лідера 

2 0,5 щотижня 

Практичне 

заняття 12 

Тема 12. Саморозвиток і професійне 

становлення лідера 
Перелік питань/завдань 

підготовка презентацій за вивченими теоретичними 

матеріалами на теми: 

Методи самооцінки, розвиток лідерських 

компетенцій, планування кар’єри, коучинг і 

наставництво як інструменти зростання. 

1 0,5 щотижня 

Самостійна 

робота 

Тема 12. Саморозвиток і професійне 

становлення лідера 
Перелік питань/завдань 

підготовка презентацій за вивченими теоретичними 

матеріалами на теми: 

Методи самооцінки, розвиток лідерських 

компетенцій, планування кар’єри, коучинг і 

наставництво як інструменти зростання. 

6 9  

 

Разом 

 40 

80 

120 

12 

108 

120 
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5. Види і зміст контрольних заходів  
 

Вид 

заняття/роботи  

Вид поточного 

контрольного 

заходу 

Зміст контрольного 

заходу* 

Критерії оцінювання 

та термін виконання* 

Усього 

балів 

1 2 3 4 5 

Поточний контроль 

Практичне 

заняття 1 

Усне опитування і 

обговорення 

проблемних 

питань: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Написання есе за 

проблематикою 

навчальної 

дисципліни.  

 

Розкриття поняття 

«лідерство», історичний 

розвиток підходів до 

його вивчення; 

відмінності між 

поняттями «лідер» і 

«керівник». 

Формування системи 

лідерства. Розвиток 

лідерства. Умови 

створення лідерського 

потенціалу. Лідерство в 

контексті керованих 

змін. Лідерський 

потенціал. 

 

Огляд класичних і 

сучасних теорій: рис, 

поведінкових, 

ситуаційних, 

харизматичного, 

трансформаційного та 

сервісного лідерства. 

Виконується на 

практичному занятті з 

підготовкою заздалегідь 

При оцінюванні 

враховуються наступні 

чинники: 

- глибина та точність 

розуміння теми. 

- вміння чітко та лаконічно 

викладати свої думки. 

- наявність прикладів та 

доказів для підтвердження 

своїх тверджень. 

- вміння використовувати 

відповідну термінологію. 

 

2,5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2,5 

Практичне 

заняття 2 

Усне опитування і 

обговорення 

проблемних 

питань: 

 

 

 

 

 

Написання есе за 

проблематикою 

навчальної 

дисципліни.  

Психологічні та етичні 

характеристики 

ефективного лідера, 

розвиток емоційного 

інтелекту, 

саморефлексія та 

автентичність у 

лідерстві. 

 

Класифікація стилів 

керівництва 

(авторитарний, 

демократичний, 

ліберальний, 

адаптивний тощо), їх 

переваги та недоліки у 

різних ситуаціях. 

Виконується на 

практичному занятті з 

підготовкою заздалегідь 

При оцінюванні 

враховуються наступні 

чинники: 

- глибина та точність 

розуміння теми. 

- вміння чітко та лаконічно 

викладати свої думки. 

- наявність прикладів та 

доказів для підтвердження 

своїх тверджень. 

- вміння використовувати 

відповідну термінологію. 

 

2,5 

 

 

 

 

 

 

 

 

2,5 

Практичне 

заняття 3 

Підготовка 

презентацій за 

вивченими 

теоретичними 

матеріалами. 

 

 

 

Орієнтований план 

презентації: 

Роль ефективної 

комунікації у лідерській 

діяльності, техніки 

активного слухання, 

зворотного зв’язку, 

впливу та переконання. 

Враховуються:   

- аналітичні здібності: 

- вміння аналізувати 

інформацію та робити 

висновки. 

-вміння бачити різні точки 

зору на проблему. 

-вміння формулювати 

2,5 
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Творче завдання  

 

Розробити схему 

розвитку організації з 

урахуванням ролі 

ефективної комунікації 

у лідерській діяльноості 

за методикою Mind 

Mapping 

проблемні питання. 

-вміння знаходити 

креативні рішення 

проблем. 

-вміння чітко та лаконічно 

висловлюватися. 

-вміння уважно слухати 

інших. 

-вміння вести 

конструктивний діалог. 

 

2,5 

Практичне 

заняття 4 

Підготовка 

реферату на одну 

з запропонованих 

тем та захист 

його, з 

підготовкою 

презентації на 

практичному 

занятті 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Теми для рефератів: 

Основи мотиваційних 

теорій, методи 

підвищення залученості 

працівників, роль лідера 

у формуванні 

позитивного клімату в 

колективі. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Враховується: 

Змістовність реферату: 

Глибина та 

обґрунтованість розкриття 

теми. Чи чітко та логічно 

викладено основні 

положення реферату?Чи 

підтверджуються 

твердження автора 

фактами та даними? 

Використання джерел 

інформації. Чи використані 

автором достатні та 

авторитетні джерела 

інформації?Чи правильно 

оформлені посилання на 

джерела? 

Наукова новизна. Чи 

містить реферат нові 

ідеї, думки, результати 

досліджень? 

Структура реферату: 

Відповідність структури 

вимогам. Чи відповідає 

структура реферату 

встановленим стандартам? 

Наявність чіткої логіки 

викладу. Чи легко 

читається та розуміється 

реферат? 

Правильне оформлення 

титульного аркуша, змісту, 

вступу, основної частини, 

висновків, списку 

використаних джерел. 

Мова та стиль реферату: 

Грамотність. Чи вірно 

вжиті слова, граматичні 

форми, пунктуаційні 

знаки? 

Стилістична єдність. Чи 

відповідає стиль реферату 

темі та меті дослідження? 

Ясність та лаконічність 

викладу. Чи легко 

читається та розуміється 

2,5 
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Модульний 

контроль 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Проходження 

тестування в СЕНЗ 

Moodle (10 тестових 

завдань) – час на 

проходження 15 хв.  

реферат? 

Презентація: 

Візуальне оформлення. Чи 

чітко та лаконічно 

оформлені слайди 

презентації? Чи 

відповідають вони темі та 

змісту реферату? 

Структура презентації. Чи 

відповідає структура 

презентації логіці 

реферату? 

Виступ доповідача. Чи 

чітко та лаконічно 

доповідач викладає основні 

положення реферату? Чи 

вміє він відповідати на 

запитання аудиторії? 

 

https://moodle.znu.edu.ua/co

urse/view.php?id=4604  
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Змістовий модуль 2. Практичні аспекти лідерства та управління командами 

Практичне 

заняття 5 

Усне опитування і 

обговорення 

проблемних 

питань: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Вирішення 

навчальних кейсів 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Поняття команди, етапи 

її розвитку, ролі в 

команді за Р. Белбіним, 

методи підвищення 

згуртованості та 

командного духу. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Розв'язання ситуативних 

задач з питань: 

Види конфліктів, стилі 

поведінки в 

конфліктних ситуаціях, 

стратегії їх розв’язання; 

роль лідера як 

медіатора. 

 

 

 

 

 

 

Виконується на 

практичному занятті з 

підготовкою заздалегідь 

При оцінюванні 

враховуються наступні 

чинники: 

- глибина та точність 

розуміння теми. 

- вміння чітко та лаконічно 

викладати свої думки. 

- наявність прикладів та 

доказів для підтвердження 

своїх тверджень. 

- вміння використовувати 

відповідну термінологію 

 

Враховуються:   

- аналітичні здібності: 

- вміння аналізувати 

інформацію та робити 

висновки. 

-вміння бачити різні точки 

зору на проблему. 

-вміння формулювати 

проблемні питання. 

-вміння знаходити 

креативні рішення 

проблем. 

-вміння чітко та лаконічно 

висловлюватися. 

-вміння уважно слухати 

2,5 
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https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=4604
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Ділова гра з 

управління 

конфліктами 

 

 

 

 

 

Назва гри: «Конфліктна 

ситуація в організації» 

Учасники гри 

розподіляються на 

кілька груп, кожна з 

яких отримує свою роль 

у створеній конфліктній 

ситуації в організації. 

Ситуація може 

включати різні 

конфліктні аспекти, 

наприклад, конфлікт 

між підрозділами, 

керівником та 

підлеглими, або між 

колегами. 

Сценарій:  

Організація впроваджує 

нову систему 

управління проєктами, 

яка дозволить 

підвищити ефективність 

роботи. Однак, це 

нововведення викликало 

конфлікт між двома 

підрозділами: відділом 

розробки продукту та 

відділом маркетингу. 

Кожна група обговорює 

свою позицію, 

формулює аргументи та 

готується до 

обговорення з іншими 

групами. 

Завдання кожної групи 

– знайти компроміс, 

який би задовольнив 

інтереси всіх сторін. 

Після завершення гри 

модератор проводить 

аналіз дій учасників, 

розбирає, які стратегії 

були використані, які 

помилки були допущені 

та які рішення були 

найбільш ефективними. 

інших. 

-вміння вести 

конструктивний діалог. 

 

Гра спрямована на 

розвиток аналітичних, 

управлінських і командних 

навичок, необхідних для 

ефективного проектування 

та управління організацією. 

Оцінювання: 

- Правильність та 

обґрунтованість рішень 

команд. 

- Активність 

учасників у обговоренні. 

- Вміння працювати 

в команді. 

- Комунікативні 

навички. 

 

 

 

 

 

2,5 

Практичне 

заняття 6 

Усне опитування і 

обговорення 

проблемних 

питань: 

 

 

Модель Герсі-Бланшара, 

вибір стилю керівництва 

залежно від рівня 

зрілості підлеглих та 

ситуації; розвиток 

гнучкості лідера. 

Виконується на 

практичному занятті з 

підготовкою заздалегідь 

При оцінюванні 

враховуються наступні 

чинники: 

2,5 
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Тестування на 

визначення стилю 

керівництва за 

моделлю Герсі-

Бланшара 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

Проходження 

психологічного 

тестування на виявлення 

характерного стилю 

лідерства та керівництва 

- глибина та точність 

розуміння теми. 

- вміння чітко та лаконічно 

викладати свої думки. 

- наявність прикладів та 

доказів для підтвердження 

своїх тверджень. 

- вміння використовувати 

відповідну термінологію 

 

При оцінюванні 

враховується розуміння 

суті психологічного тесту, 

відповідності результату 

поставленим питанням та 

правильне визначення 

власного стилю 

керівництва на матриці 

Герсі-Бланшара за 

результатами тесту 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2,5 

Практичне 

заняття 7 

Усне опитування і 

обговорення 

проблемних 

питань: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Вирішення 

навчальних кейсів 

 

Принципи етичного 

керівництва, 

корпоративна соціальна 

відповідальність, 

формування довіри та 

репутації лідера. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Розв'язання ситуативних 

задач з питань: 

Основні фактори 

сприяння етичному 

лідерству та 

керівництву. 

Корпоративна соціальна 

відповідальність бізнесу 

та її чинники. 

Репутація лідера. 

Виконується на 

практичному занятті з 

підготовкою заздалегідь 

При оцінюванні 

враховуються наступні 

чинники: 

- глибина та точність 

розуміння теми. 

- вміння чітко та лаконічно 

викладати свої думки. 

- наявність прикладів та 

доказів для підтвердження 

своїх тверджень. 

- вміння використовувати 

відповідну термінологію 

 

 

Враховуються:   

- аналітичні здібності: 

- вміння аналізувати 

інформацію та робити 

висновки. 

-вміння бачити різні точки 

зору на проблему. 

-вміння формулювати 

проблемні питання. 

-вміння знаходити 

креативні рішення 

проблем. 

-вміння чітко та лаконічно 

висловлюватися. 

-вміння уважно слухати 

інших. 

-вміння вести 

конструктивний діалог 

 

2,5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2,5 
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Практичне 

заняття 8 

Усне опитування і 

обговорення 

проблемних 

питань: 

 

 

 

Написання есе за 

проблематикою 

навчальної 

дисципліни.  

 

 

 

 

 

Модульний 

контроль 2 

 

Роль лідера в процесі 

організаційних 

трансформацій, 

антикризові стратегії, 

управління змінами та 

подолання опору. 

 

Методи самооцінки, 

розвиток лідерських 

компетенцій, 

планування кар’єри, 

коучинг і наставництво 

як інструменти 

зростання. 

 

 

Проходження 

тестування в СЕНЗ 

Moodle (10 тестових 

завдань) – час на 

проходження 15 хв. 

Виконується на 

практичному занятті з 

підготовкою заздалегідь 

При оцінюванні 

враховуються наступні 

чинники: 

- глибина та точність 

розуміння теми. 

- вміння чітко та лаконічно 

викладати свої думки. 

- наявність прикладів та 

доказів для підтвердження 

своїх тверджень. 

- вміння використовувати 

відповідну термінологію. 

 

https://moodle.znu.edu.ua/co

urse/view.php?id=4604  

 

 

2,5 

 

 

 

 

 

 

 

2,5 

 

 

 

 

 

 

 

10 

Усього 

поточний 

контроль 

18   60 

Підсумковий контроль 

 

З
а
л

ік
 

Теоретичне 

завдання 

(2 питання з 

переліку 

(рандомний вибір) 

https://moodle.znu.edu.ua

/course/view.php?id=460

4  

 

20 

 

Практичне 

завдання  

https://moodle.znu.edu.ua

/course/view.php?id=460

4  

 

20 

Усього 

підсумковий 

контроль 

2 

  

40 

 

 

Шкала оцінювання ЗНУ: національна та ECTS 
За шкалою 

ECTS 
За шкалою університету За національною шкалою 

Екзамен Залік 
A 90 – 100 (відмінно) 5 (відмінно) 

Зараховано 
B 85 – 89 (дуже добре) 

4 (добре) 
C 75 – 84 (добре) 
D 70 – 74 (задовільно)  

3 (задовільно) 
E 60 – 69 (достатньо) 

FX 
35 – 59 (незадовільно – з можливістю 

повторного складання) 
2 (незадовільно) Не зараховано 

F 
1 – 34 (незадовільно – з обов’язковим 

повторним курсом) 

 

 

 

 

https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=4604
https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=4604
https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=4604
https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=4604
https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=4604
https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=4604
https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=4604
https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=4604
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6.   Основні навчальні ресурси  

 

Рекомендована література 

Основна: 
1. Кісіль З. Р. К 44 Основи управління : посібник. Львів : Львівський державний університет 

внутрішніх справ, 2021. 232 с. 

2. Кісіль З.Р., Швець Д.В. Мотивація діяльності людини: Навчальний посібник у схемах, 

таблицях, коментарях. Одеса: Видавництво ОДУВС, 2023. 154 с.  

3. Лідерство : навч.-метод. посіб. для студ. економ. спец. закл. вищ. освіти / МОН України, 

Уманський держ. пед. ун-т імені Павла Тичини ; уклад. Г. М. Чирва. Умань, 2022. 200 с. 

4. Лідерство та команда в публічному управлінні : конспект лекцій / укладачі: К. В. Таранюк, 

Я. В. Кобушко. Суми : Сумський державний університет, 2020. 175 с. 

5. Лідерство та комунікації в організації : навчальний посібник / упорядники: Н. Я. 

Михаліцька, М. Р. Яцик. Львів : Львівський державний університет внутрішніх справ, 2024. 512 с.  

6. Менеджмент : Підручник / С.Ю. Бірюченко, К.О. Бужимська, І.В. Бурачек та ін.; під заг. 

ред. Т.П. Остапчук. Житомир: Державний університет «Житомирська політехніка». Житомир: 

Вид-во «Рута», 2021. 856 с. 

7. Моральнісний сенс філософії лідерства [Текст] : навчально-методичний посібник / О. С. 

Пономарьов, О. Г. Романовський, Н. В. Середа, М. К. Чеботарьов. Харків : НТУ «ХПІ», 2020. 

120 с. 

8. Освітнє лідерство: від теорії до практики : монографія / авт. кол.; за наук. ред. В. Р. 

Міляєвої ; Київський університет імені Бориса Грінченка. Київ; Кривий Ріг : Вид. Р. А. Козлов, 

2021. 296 с. URL: https://elibrary.kubg.edu.ua/id/eprint/36659  

9. Нестуля О. О., Нестуля С. І., Кононец Н.В. Основи лідерства: електронний посібник. 

Полтава : ПУЕТ, 2020.  232 с. URL: 

http://dspace.puet.edu.ua/bitstream/123456789/10004/1/%D0%9E%D1%81%D0%BD%D0%BE%D0%B

2%D0%B8%20%D0%BB%D1%96%D0%B4%D0%B5%D1%80%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%B0

%20%D0%9F%D0%92%D0%A8-2020.pdf (дата звернення 28.08.2025). 

10. Управління персоналом : конспект лекцій / уклад. А.Л. Сухорукова. Миколаїв : МНАУ, 

2024. 90 с. 

 

Додаткова: 
1. Монастирський Г. Л. Теорія організації: підручник. 2-е видання, доповнене й перероблене. 

Тернопіль: ЗУНУ, 2020. 329 с. 

2. Онищенко О.А. Практична інтеграція теорії організацій у формування лідерських 

компетентностей менеджера. Європейський науковий журнал Економічних та Фінансових 

інновацій. 2025. Том 4 (№ 18). С. 131-142. URL: 

https://journal.eae.com.ua/index.php/journal/article/view/608 (дата звернення 28.08.2025). 

3. Онищенко О. А. Теорія організацій : курс лекцій для здобувачів ступеня вищої освіти 

бакалавра спеціальності «Менеджмент» освітньо-професійних програм «Менеджмент організацій і 

адміністрування», «Менеджмент міжнародного бізнесу». Запоріжжя : Запорізький національний 

університет, 2025. 128 с. https://dspace.znu.edu.ua/xmlui/handle/12345/25838 (дата звернення 

28.08.2025).  

4. Онищенко О.А., Гоменюк Н. Роль лідерства в управлінні сучасними підприємствами. 

Інтеграція науки та практики управління в умовах соціокультурних трансформацій: зб. матеріалів 

ІІІ Міжнар. наук.-практич. конф. (25 квітня 2025 року, м. Полтава). – м. Полтава : ДЗ «ЛНУ імені 

Тараса Шевченка», 2025. С. 350-352. 

5. Онищенко О., Зіленіна А. Роль лідерства для розвитку екосоціального менеджменту в 

контексті євроінтеграційних процесів. Стратегічні імперативи сучасного менеджменту: Зб. 

матеріалів VII Міжнародної науково-практичної конференції. Київ : КНЕУ, 2024. С. 392-394. 

https://elibrary.kubg.edu.ua/id/eprint/36659
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6. Онищенко О.А., Колбасова А. С. Трансформація управлінських концепцій для вирішення 

конфліктів поколінь у сучасних організаціях. БІЗНЕС, ІННОВАЦІЇ, МЕНЕДЖМЕНТ: 

ПРОБЛЕМИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ : зб. тез доп. VІ Міжнар. наук.-практ. конф., м. Київ, 24 квіт. 

2025 р. – Київ : КПІ ім. Ігоря Сікорського, Вид-во «Політехніка», 2025. С. 100-101. URL: 

https://confmanagement-proc.kpi.ua/article/view/329449 (дата звернення 28.08.2025). 

7. Онищенко О.А., Пугач А.А. Роль ефективного управління конфліктами в умовах стресових 

ситуацій в контексті бізнес-трансформацій. БІЗНЕС, ІННОВАЦІЇ, МЕНЕДЖМЕНТ: ПРОБЛЕМИ 

ТА ПЕРСПЕКТИВИ : зб. тез доп. VІ Міжнар. наук.-практ. конф., м. Київ, 24 квіт. 2025 р. – Київ : 

КПІ ім. Ігоря Сікорського, Вид-во «Політехніка», 2025. С. 102-103. URL: https://confmanagement-

proc.kpi.ua/article/view/329450 (дата звернення 28.08.2025).   

8. Онищенко О.А., Стеблієвська В.М. Значення емоційного інтелекту в умовах четвертої 

промислової революції. БІЗНЕС, ІННОВАЦІЇ, МЕНЕДЖМЕНТ: ПРОБЛЕМИ ТА 

ПЕРСПЕКТИВИ: зб. тез доп. VІ Міжнар. наук.-практ. конф., м. Київ, 24 квіт. 2025 р. – Київ : КПІ 

ім. Ігоря Сікорського, Вид-во «Політехніка», 2025. С. 104. URL: https://confmanagement-

proc.kpi.ua/article/view/329451 (дата звернення 28.08.2025). 

9. Організаційне проєктування: Навчально-методичний комплекс дисципліни [Електронний 

ресурс]: навч. посіб. для студ. спеціальності 073 «Менеджмент» ОПП «Менеджмент і бізнес-

адміністрування» / КПІ ім. Ігоря Сікорського; уклад.: М.В. Шкробот. Київ : КПІ ім. Ігоря 

Сікорського, 2020. 76 с. 

10. Шкільняк М. М, Овсянюк-Бердадіна О. Ф., Крисько Ж. Л., Демків І. О. Менеджмент: 

підручник. Тернопіль: ЗУНУ, 2022 р. 258 с. 

 

Інформаційні ресурси 
1. Державна служба статистики України. URL: http://www.ukrstat.gov.ua (дата звернення: 

29.07.2025). 

2. Кабінет Міністрів України. Урядовий портал. URL:  http:// www.kmu.gov.ua (дата 

звернення: 29.07.2025). 

3. Лідерство в питаннях та відповідях. URL: http://www.mahindrasatyam.com. (дата звернення: 

29.07.2025). 

4. Міністерство розвитку економіки, торгівлі та сільського господарства України. Офіційний 

веб-сайт. URL: http://www.me.gov.ua (дата звернення: 29.07.2025). 

5. Міністерство освіти і науки України. Офіційний веб-сайт. URL:  http://www.mon.gov.ua 

(дата звернення: 29.07.2025). 

6. Офіційний портал Верховної Ради України. URL: www.rada.gov.ua/. (дата звернення: 

29.07.2025). 
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7. Регуляції і політики курсу 

 
Відвідування занять. Регуляція пропусків. 

Відвідування усіх занять є обов’язковим. У разі, якщо студенти за певних обставин не 

змогли бути присутніми на лекційних або практичних заняттях, відпрацювання пропущених 

занять відбувається наступним чином: 

- лекційні заняття – студент має презентувати конспект лекції, підготовлений та 

опрацьований за матеріалами теми пропущеного заняття, які представлені на сторінці курсу в 

системі Moodle впродовж тижня, що слідує після пропущеного заняття; 

- практичні заняття – студент має презентувати виконане самостійно відповідне 

практичне завдання під час консультації за розкладом консультацій викладача. 

В окремих випадках дозволяється відпрацювання пропущених лекційних та практичних 

занять способом виконання практичних завдань або складання тестів з дисципліни, розміщених в 

системі Moodle. 

 

Політика академічної доброчесності 

Під час виконання теоретичних та практичних контрольних завдань, наприклад: написання 

есе, тез та доповідей, студенти мають дотримуватися принципів академічної доброчесності. 

Подані до перевірки есе, тези та доповіді проходять перевірку на запозичення у тексті засобами 

сервісу перевірки на плагіат Unichek. Відповідальність за зміст та оригінальність наукових творів, 

науковий рівень та точність наведених відомостей, а також за те, що в матеріалах не міститься 

інформація з обмеженим доступом, несуть автори-студенти. 

Роботи, у яких виявлено ознаки плагіату, до розгляду не приймаються і відхиляються без 

права перескладання.  

При використанні у науковому дослідженні цитат, думок та поглядів вчених та практиків 

тощо, студентами повинні бути надані посилання на першоджерело. Із прикладами оформлення 

цитувань можна ознайомитися за посиланням: https://management-journal.org.ua/downloads/dstu.pdf. 

 

Використання комп’ютерів/телефонів на занятті 

Під час занять користуватися мобільними телефонами, ноутбуками, планшетами та іншими 

персональними гаджетами можна за умови їхнього використання в якості інструменту джерела 

інформації при усному обговоренні проблемних питань та ситуацій за тематикою дисципліни або з 

метою презентації за вивченими теоретичними матеріалами та власних наукових досліджень. 

 

Комунікація 

Комунікація викладача зі студентами здійснюється електронною поштою: 

oksana.onishchenko.znu@gmail.com або через Moodle (форум курсу, приватні повідомлення). 

Викладач відповідатиме на письмові запити студентів впродовж двох днів з моменту 

надходження запиту. Ввічливість, етикет ділового листування, зазначення імені, прізвища та 

академічної групи студента є формальними вимогами до оформлення письмових запитів 

студентів. Анонімні звернення викладачем не розглядаються. Анонімними зверненнями 

вважаються письмові звернення студентів електронною поштою без зазначення імен та прізвищ 

студентів та електронних акаунтів, що не ідентифікуються. Звернення, надіслані у нічний час (з 

22.00 до 6.00), викладачем не розглядаються. Викладач має право не відповідати на письмові 

запити студентів, оформлені неналежним чином.  
 

Визнання результатів неформальної/інформальної освіти 
Якщо здобувач має сертифікати, що підтверджують отриманих за рахунок неформальної/ 

інформальної освіти знання з даного курсу, то їх буде враховано при поточному контролю (з перевіркою на 

відповідність тем). Однак при оцінюванні курсових робіт ці сертифікати враховуватись не будуть.  

 

https://management-journal.org.ua/downloads/dstu.pdf
mailto:oksana.onishchenko.znu@gmail.com
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ДОДАТКОВА ІНФОРМАЦІЯ 
ГРАФІК ОСВІТНЬОГО ПРОЦЕСУ НА 2025-2026 н.р. доступний за адресою: 

https://sites.znu.edu.ua/navchalnyj_viddil/1635.ukr.html.  

 

НАВЧАННЯ ТА ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ЯКОСТІ ОСВІТИ. Перевірка набутих студентами знань, 

навичок та вмінь є невід’ємною складовою системи забезпечення якості освіти і проводиться 

відповідно до Положення про організацію та методику проведення поточного та підсумкового 

семестрового контролю навчання студентів ЗНУ https://lnk.ua/gk4x2wkVy . 

 

ПОВТОРНЕ ВИВЧЕННЯ ДИСЦИПЛІН. Наявність академічної заборгованості до 6 навчальних 

дисциплін (у тому числі проходження практики чи виконання курсової роботи) за результатами 

однієї екзаменаційної сесії є підставою для надання студенту права на повторне вивчення 

зазначених навчальних дисциплін. Процедура повторного вивчення визначається Положенням 

 про порядок повторного вивчення навчальних дисциплін та повторного навчання у ЗНУ: 

https://lnk.ua/9MVwgEpVz .  

 

ВИРІШЕННЯ КОНФЛІКТІВ. Порядок і процедури врегулювання конфліктів, пов’язаних із 

корупційними діями, зіткненням інтересів, різними формами дискримінації, сексуальними 

домаганнями, міжособистісними стосунками та іншими ситуаціями, що можуть виникнути під час 

навчання, регламентуються Положенням про порядок і процедури вирішення конфліктних 

ситуацій у ЗНУ: https://lnk.ua/EYNg6GpVZ .  

Конфліктні ситуації, що виникають у сфері стипендіального забезпечення здобувачів вищої 

освіти, вирішуються стипендіальними комісіями факультетів, коледжів та університету в межах їх 

повноважень, відповідно до: Положення про порядок призначення і виплати академічних 

стипендій у ЗНУ: https://lnk.ua/QRVdWGwe3; Положення про призначення та виплату соціальних 

стипендій у ЗНУ: https://lnk.ua/3R4avGqeJ.  

 

ПСИХОЛОГІЧНА ДОПОМОГА. Телефон довіри практичного психолога Марті Ірини 

Вадимівни (061) 228-15-84, (099) 253-78-73 (щоденно з 9 до 21).  

 

УПОВНОВАЖЕНА ОСОБА З ПИТАНЬ ЗАПОБІГАННЯ ТА ВИЯВЛЕННЯ КОРУПЦІЇ 

Запорізького національного університету: Банах Віктор Аркадійович 

Електронна адреса: v_banakh@znu.edu.ua 

Гаряча лінія: тел.  (061) 227-12-76, факс 227-12-88 

 

РІВНІ МОЖЛИВОСТІ ТА ІНКЛЮЗИВНЕ ОСВІТНЄ СЕРЕДОВИЩЕ. Центральні входи усіх 

навчальних корпусів ЗНУ обладнані пандусами для забезпечення доступу осіб з інвалідністю та 

інших маломобільних груп населення. Допомога для здійснення входу у разі потреби надається 

черговими охоронцями навчальних корпусів. Спеціалізована допомога: (061) 228-75-11 (начальник 

охорони). Порядок супроводу (надання допомоги) осіб з інвалідністю та інших маломобільних 

груп населення у ЗНУ: https://lnk.ua/5pVJr17VP.  

 

РЕСУРСИ ДЛЯ НАВЧАННЯ 

НАУКОВА БІБЛІОТЕКА: https://library.znu.edu.ua/. Графік роботи абонементів: понеділок-

п`ятниця з 08.00 до 16.00; вихідні дні: субота і неділя. 

 

СИСТЕМА ЕЛЕКТРОННОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ НАВЧАННЯ ЗАПОРІЗЬКОГО 

НАЦІОНАЛЬНОГО УНІВЕРСИТЕТУ  (СЕЗН ЗНУ): https://moodle.znu.edu.ua/.  

Посилання для відновлення паролю: https://moodle.znu.edu.ua/mod/page/view.php?id=133015. 

 

ЦЕНТР ІНТЕНСИВНОГО ВИВЧЕННЯ ІНОЗЕМНИХ МОВ: https://sites.znu.edu.ua/child-

advance/.  
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