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КОМПЕТЕНТНОСТІ

Програмні компетентності курсу
Дисципліна «Менеджмент персоналу» формує широкий спектр загальних та спеціальних компетентностей, необхідних 
сучасному менеджеру для ефективного управління людськими ресурсами.

Громадянська 
відповідальність 
(ЗК1)
Здатність реалізувати свої 
права і обов’язки як члена 
суспільства, 
усвідомлювати цінності 
громадянського 
(демократичного) 
суспільства та 
необхідність його сталого 
розвитку, верховенства 
права, прав і свобод 
людини і громадянина в 
Україні

Професійні знання 
(ЗК5)
Знання та розуміння 
предметної області та 
розуміння професійної 
діяльності

Цифрові навички 
(ЗК8)
Навички використання 
інформаційних і 
комунікаційних технологій

Навчання 
впродовж життя 
(ЗК9)
Здатність вчитися і 
оволодівати сучасними 
знаннями

Мультикультурність (ЗК13)
Цінування та повага різноманітності та мультикультурності

Етичність (ЗК15, ЗК16)
Здатність діяти на основі етичних міркувань (мотивів).

Здатність ухвалювати рішення та діяти, дотримуючись 
принципу неприпустимості корупції та будь-яких інших 
проявів недоброчесності.



Спеціальні компетентності

Ефективні 
комунікації

Мотивація 
персоналу

Командна 
робота

Соціальна 
відповідальн

ість

Спеціальні компетентності фокусуються на практичних навичках управління 
людьми та організаційними процесами.

Ключові спеціальні 
компетентності

СК6 Здатність діяти соціально 
відповідально і свідомо.
СК9 Здатність працювати в команді та 
налагоджувати міжособистісну 
взаємодію при вирішенні професійних 
завдань.
СК10 Здатність оцінювати виконувані 
роботи, забезпечувати їх якість та 
мотивувати персонал організації.
СК11 Здатність створювати та 
організовувати ефективні комунікації в 
процесі управління.
СК14 Розуміти принципи психології та 
використовувати їх у професійній 
діяльності.
СК15 Здатність формувати та 
демонструвати лідерські якості та 
поведінкові навички
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Додаткові результати навчання
1РН10: Мотивування персоналу

Мати навички обґрунтування дієвих інструментів 
мотивування персоналу організації

2 РН11: Комунікаційний аналіз
Демонструвати навички аналізу ситуації та здійснення 
комунікації у різних сферах діяльності організації

3РН14: Управління стресом
Ідентифікувати причини стресу, адаптувати себе та 

членів команди до стресової ситуації, знаходити 
засоби до її нейтралізації 4 РН18: Доброчесність

Застосовувати набуті знання для запобігання корупції 
та будь-яким проявам недоброчесності в менеджменті
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