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ЗАПОРІЗЬКИЙ НАЦІОНАЛЬНИЙ УНІВЕРСИТЕТ

НАЗВА ФАКУЛЬТЕТУ
Силабус навчальної дисципліни
___________________________________________________________________________

ЕТИКА ПУБЛІЧНОЇ СЛУЖБИ
Викладач: д.філос.н., доц. Бутченко Тарас Іванович

Кафедра: соціальної філософії та управління, к. 315, IV к. 
E-mail: Tiberuus17@gmail.com
Телефон: 099 791 34 17
Інші засоби зв’язку: Viber, Skype
	Освітня програма, рівень вищої освіти
	Публічне управління та адміністрування

	Статус дисципліни
	Нормативна/вибіркова

	Кредити ECTS
	3
	Навч. рік
	2020
	1-й рік навчання
	Тижні
	

	Кількість годин
	90
	Кількість змістових модулів
	4
	Лекційні заняття – 14
Практичні заняття – 14
Самостійна робота – 68

	Вид контролю
	Іспит
	

	Посилання на курс в Moodle
	https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=9177

	Консультації: 

	Щосереди о 15-00, 316 ауд., IV к.


ОПИС КУРСУ 
Мета курсу – формування науково-методологічних, світоглядно-професійних знань і теоретико-практичних навичок здобувачів вищої освіти у сфері етики публічної служби.
ОЧІКУВАНІ РЕЗУЛЬТАТИ НАВЧАННЯ
У разі успішного завершення курсу студент зможе:

застосовувати набуті знання щодо етики публічної служби в практичній діяльності;

створювати позитивний імідж публічної служби; 

оцінювати і робити відповідні висновки щодо етичності поведінки посадових осіб у сфері публічного управління;

запобігати виникненню конфліктів інтересів та корупції.
ОСНОВНІ НАВЧАЛЬНІ РЕСУРСИ
https://moodle.znu.edu.ua/pluginfile.php?file=/472235/mod_resource/content/2/%d0%92%d0%b0%d1%81%d0%b8%d0%bb%d0%b5%d0%b2%d1%81%d1%8c%d0%ba%d0%b0%20%d0%95%d1%82%d0%b8%d0%ba%d0%b0%20%d0%b4%d0%b5%d1%80%d0%b6%d0%b0%d0%b2%d0%bd%d0%b8%d1%85%20%d1%81%d0%bb%d1%83%d0%b6%d0%b1%d0%be%d0%b2%d1%86%d1%96%d0%b2.pdf
КОНТРОЛЬНІ ЗАХОДИ

Поточні контрольні заходи:

Тестування та опитування
	Контрольний захід
	Термін виконання
	% від загальної оцінки

	Поточний контроль (max 60%)
	
	

	Змістовий модуль 1 (розділ 1)
	Тестування
	Жовтень
	5%

	
	Опитування
	Жовтень
	5%

	Змістовий модуль 2 (розділ 2)
	Тестування
	Жовтень
	10 %

	
	Опитування
	Жовтень
	10 %

	Змістовий модуль 3 (розділ 3)
	Тестування
	Листопад
	5%

	
	Опитування
	Листопад
	5%

	Змістовий модуль 4 (розділ 4)
	Тестування
	Листопад
	10%

	
	Опитування
	Листопад
	10%

	Підсумковий контроль (max 40%)
	
	

	Підсумкове теоретичне завдання – написання есе
	Листопад
	20%

	Підсумкове практичне завдання – обгрунтування соціального проекту
	Листопад
	20%

	Разом 
	
	100%


Шкала оцінювання: національна та ECTS

	За шкалою

ECTS
	За шкалою університету
	За національною шкалою

	
	
	Екзамен
	Залік

	A
	90 – 100 (відмінно)
	5 (відмінно)
	Зараховано

	B
	85 – 89 (дуже добре)
	4 (добре)
	

	C
	75 – 84 (добре)
	
	

	D
	70 – 74 (задовільно) 
	3 (задовільно)
	

	E
	60 – 69 (достатньо)
	
	

	FX
	35 – 59 (незадовільно – з можливістю повторного складання)
	2 (незадовільно)
	Не зараховано

	F
	1 – 34 (незадовільно – з обов’язковим повторним курсом)
	
	


РОЗКЛАД КУРСУ ЗА ТЕМАМИ І КОНТРОЛЬНІ ЗАВДАННЯ
	Тиждень

і вид заняття
	Тема заняття
	Контрольний захід
	Кількість балів

	Змістовий модуль 1

	Тиждень 1

Лекція 1
	Тема 1
	Тестування
	5

	Тиждень 2

Семінар 1
	Тема 2
	Опитування


	5

	Тиждень 3

Лекція
	Тема 3
	Тестування
	5

	Тиждень 4

Семінар
	Тема 4
	Опитування
	5

	Змістовний модуль 2

	Тиждень 5

Семінар
	Тема 5
	Тестування
	5

	Тиждень 6

Лекція
	Тема 6
	Опитування


	5

	Тиждень 7

Семінар
	Тема 7
	Тестування
	5

	Тиждень 8

Лекція
	Тема 8
	Опитування
	5

	Змістовий модуль 3

	Тиждень 5

Семінар
	Тема 9
	Тестування
	5

	Тиждень 6

Лекція
	Тема 10
	Опитування


	5

	Тиждень 8

Семінар
	Тема 11
	Тестування
	5

	Тиждень 9

Лекція
	Тема 12
	Опитування
	5

	Змістовий модуль 3

	Тиждень 10

Семінар
	Тема 9
	Тестування
	5

	Тиждень 11

Лекція
	Тема 10
	Опитування


	5

	Тиждень 12

Семінар
	Тема 11
	Тестування
	5


Література:
Основна література: 1. Барна Н. В. Іміджелогія: навч. посіб. для дистанційного навчання / За наук. ред. В. М. Бебика. Київ : Університет «Україна», 2008. 217 с 2. Василевська Т. Е. Етика державних службовців і запобігання конфлікту інтересів : навч.- метод. матеріали / уклад. О. М. Руденко. Київ : НАДУ, 2013. 76 с. 3. Етика ділового спілкування : навч. метод. посіб. для студ. ВНЗ. / Харченко С. Я., Краснова Н. П., Юрків Я. І. Луганськ : ДЗ ЛНУ імені Тараса Шевченка, 2012. 507 с. 4. Кубрак О. В. Етика ділового та повсякденного спілкування : навч. посіб. з етикету для студ. Суми : ВТД «Університетська книга», 2002. 208 с. 5. Чмут Т. К. Етика ділового спілкування : навч. посіб.; 5-те вид. / Т. К. Чмут, Г. Л. Чайка. Київ : Вікар, 2006. 223 с. Додаткова література: 1. Бралатан В. П. Професійна етика. / Бралатан В. П., Гуцаленко Л. В., Здирко Н. Г. Київ : ЦУЛ, 2011. 252 с. 2. Гриценко Т. Б., Гриценко С. П., Іщенко Т. Д. Етика ділового спілкування / за ред. Т. Б. Гриценко, Т. Д. Іщенко, Т. Ф. Мельничук. Київ : Центр учбової літератури, 2007. 344 с. 3. Палеха Ю. І. Етика ділових відносин. Київ : Кондор, 2007. 325 с. 4. Тимошенко Н. Л. Корпоративна культура. Діловий етикет. / Н. Л. Тимошенко. Київ : Знання, 2006. 391 с. Інформаційні ресурси 1. Всеобщая декларация прав человека / Документы ООН. URL: http://www.un.org/ru/documents/decl_conv/ declarations/declhr.shtml. (дата звернення: 27.02.2019). 2. Декларация о правах человека в отношении лиц, не являющихся гражданами страны, в которой они проживают / Документы ООН. URL: 10 http://www.un.org/ru/documents/decl_conv/ declarations/declhr.shtml. (дата звернення: 27.02.2019). 3. Декларация принципов терпимости / Документы ООН. URL: http://www.un.org/ru/documents/ decl_conv/ declarations/declhr.shtml. (дата звернення: 27.02.2019). 4. Етика державних службовців : світова практика / Центр адаптації державної служби до стандартів Європейського Союзу. URL: http://www.center.gov.ua/rizne/etika-derzhavnihsluzhbovciv.-svitova-praktika.html. (дата звернення: 27.02.2019). 5. Калюжний Р. А. Окремі аспекти запобігання корупції в системі державної служби України / Р. А. Калюжний, В. Д. Гавловський, І. Г. Андрущенко // Науково-практичний журнал. 2007. № 15. URL: http://mndc.naiau.kiev.ua/Gurnal/15text/g15_06.htm. (дата звернення: 27.02.2019). 6. Менеджмент.com.ua : Інтернет-портал для управлінців. URL: http://www.management.com.ua/hrm/motivation.php. (дата звернення: 27.02.2019). 7. «Психология» : сайт журнала. URL: http://www.psychology.su. (дата звернення: 27.02.2019). 8. Психологічний часопис : Науково-практичний журнал. URL: http://ua.appsyjournal.com. (дата звернення: 27.02.2019).
РЕГУЛЯЦІЇ І ПОЛІТИКИ КУРСУ

Відвідування занять. Регуляція пропусків.
Відвідування усіх занять є обов’язковим. Відпрацювання пропущених занять передбачає опитування за підготовленим конспектом.
Політика академічної доброчесності
Студентські есе та обгрунтування соціальних проектів будуть перевірятися на плагіат. У випадку його виявлення – бали за виконані роботи не будуть зараховані.
Використання комп’ютерів/телефонів на занятті
Під час опитувань і тестувань заборонено користуватися мобільними телефонами, ноутбуками, планшетами та іншими персональними гаджетами. 

Комунікація
Комунікація викладача зі студентами передбачає усне спілкування, а також використання Moodle. На письмові запити студентів викладач буде відповідати протягом тижня. 
ДОДАТОК ДО СИЛАБУСУ ЗНУ – 2020-2021 рр.
ГРАФІК НАВЧАЛЬНОГО ПРОЦЕСУ 2020-2021 н. р. (посилання на сторінку сайту ЗНУ)
АКАДЕМІЧНА ДОБРОЧЕСНІСТЬ. Студенти і викладачі Запорізького національного університету несуть персональну відповідальність за дотримання принципів академічної доброчесності, затверджених Кодексом академічної доброчесності ЗНУ: https://tinyurl.com/ya6yk4ad. Декларація академічної доброчесності здобувача вищої освіти (додається в обов’язковому порядку до письмових кваліфікаційних робіт, виконаних здобувачем, та засвідчується особистим підписом): https://tinyurl.com/y6wzzlu3.
НАВЧАЛЬНИЙ ПРОЦЕС ТА ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ЯКОСТІ ОСВІТИ. Перевірка набутих студентами знань, навичок та вмінь (атестації, заліки, іспити та інші форми контролю) є невід’ємною складовою системи забезпечення якості освіти і проводиться відповідно до Положення про організацію та методику проведення поточного та підсумкового семестрового контролю навчання студентів ЗНУ: https://tinyurl.com/y9tve4lk.
ПОВТОРНЕ ВИВЧЕННЯ ДИСЦИПЛІН, ВІДРАХУВАННЯ. Наявність академічної заборгованості до 6 навчальних дисциплін (в тому числі проходження практики чи виконання курсової роботи) за результатами однієї екзаменаційної сесії є підставою для надання студенту права на повторне вивчення зазначених навчальних дисциплін. Порядок повторного вивчення визначається Положенням про порядок повторного вивчення навчальних дисциплін та повторного навчання у ЗНУ: https://tinyurl.com/y9pkmmp5. Підстави та процедури відрахування студентів, у тому числі за невиконання навчального плану, регламентуються Положенням про порядок переведення, відрахування та поновлення студентів у ЗНУ: https://tinyurl.com/ycds57la.

НЕФОРМАЛЬНА ОСВІТА. Порядок зарахування результатів навчання, підтверджених сертифікатами, свідоцтвами, іншими документами, здобутими поза основним місцем навчання, регулюється Положенням про порядок визнання результатів навчання, отриманих у неформальній освіті: https://tinyurl.com/y8gbt4xs.

ВИРІШЕННЯ КОНФЛІКТІВ. Порядок і процедури врегулювання конфліктів, пов’язаних із корупційними діями, зіткненням інтересів, різними формами дискримінації, сексуальними домаганнями, міжособистісними стосунками та іншими ситуаціями, що можуть виникнути під час навчання, регламентуються Положенням про порядок і процедури вирішення конфліктних ситуацій у ЗНУ: https://tinyurl.com/ycyfws9v. Конфліктні ситуації, що виникають у сфері стипендіального забезпечення здобувачів вищої освіти, вирішуються стипендіальними комісіями факультетів, коледжів та університету в межах їх повноважень, відповідно до: Положення про порядок призначення і виплати академічних стипендій у ЗНУ: https://tinyurl.com/yd6bq6p9; Положення про призначення та виплату соціальних стипендій у ЗНУ: https://tinyurl.com/y9r5dpwh. 

ПСИХОЛОГІЧНА ДОПОМОГА. Телефон довіри практичного психолога (061)228-15-84 (щоденно з 9 до 21).
ЗАПОБІГАННЯ КОРУПЦІЇ. Уповноважена особа з питань запобігання та виявлення корупції (Воронков В. В., 1 корп., 29 каб., тел. +38 (061) 289-14-18).
РІВНІ МОЖЛИВОСТІ ТА ІНКЛЮЗИВНЕ ОСВІТНЄ СЕРЕДОВИЩЕ. Центральні входи усіх навчальних корпусів ЗНУ обладнані пандусами для забезпечення доступу осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення. Допомога для здійснення входу у разі потреби надається черговими охоронцями навчальних корпусів. Якщо вам потрібна спеціалізована допомога, будь-ласка, зателефонуйте (061) 228-75-11 (начальник охорони).  Порядок супроводу (надання допомоги) осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення у ЗНУ: https://tinyurl.com/ydhcsagx. 
РЕСУРСИ ДЛЯ НАВЧАННЯ. Наукова бібліотека: http://library.znu.edu.ua. Графік роботи абонементів: понеділок – п`ятниця з 08.00 до 17.00; субота з 09.00 до 15.00.
ЕЛЕКТРОННЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ НАВЧАННЯ (MOODLE): https://moodle.znu.edu.ua
Якщо забули пароль/логін, направте листа з темою «Забув пароль/логін» за адресами:

·   для студентів ЗНУ - moodle.znu@gmail.com, Савченко Тетяна Володимирівна

·   для студентів Інженерного інституту ЗНУ - alexvask54@gmail.com, Василенко Олексій Володимирович

У листі вкажіть: прізвище, ім'я, по-батькові українською мовою; шифр групи; електронну адресу.

Якщо ви вказували електронну адресу в профілі системи Moodle ЗНУ, то використовуйте посилання для відновлення паролю https://moodle.znu.edu.ua/mod/page/view.php?id=133015.
Центр інтенсивного вивчення іноземних мов: http://sites.znu.edu.ua/child-advance/

Центр німецької мови, партнер Гете-інституту: https://www.znu.edu.ua/ukr/edu/ocznu/nim

Школа Конфуція (вивчення китайської мови): http://sites.znu.edu.ua/confucius
� Тут зазначається все, що важливо для курсу: наприклад, умови допуску до лабораторій, реактивів тощо. Викладач сам вирішує, що треба знати студенту для успішного проходження курсу!





