
Тест 3. 

 

Вкажіть універсальні причини соціальних конфліктів 

а) незадоволеність потреб; 

б) розбіжність інтересів; 

в) розходження в ціннісних орієнтаціях; 

г) вільний час. 

 

На стадії, що попереджає конфлікт: 

а) відбувається силова конфліктна взаємодія; 

б) складається структура конфлікту; 

в) має місце ненасильницьке або з мінімальним застосуванням сили 

збалансоване протистояння; 

г) жодна відповідь невірна. 

 

Те, що є основним об'єктом домагання конфліктуючих сторін у конкретному 

соціальному конфлікті, називають 

а) конфліктними ресурсами; 

б) конфліктним рангом; 

в) предметом конфлікту; 

г) суб'єктом конфлікту; 

 

Сукупність силі засобів, приваблюваних суб'єктами конфлікту в конфліктній 

взаємодії, називають: 

а) конфліктними ресурсами; 

б) предметом конфлікту; 

в) суб'єктом конфлікту; 

г) конфліктним інцидентом. 

 

Будь-які індивіди, соціальні групи, організації, інститути, тією чи іншою мірою 

залучені 

в конфлікт, називаються:  

а) конфліктними ресурсами; 

б) предметом конфлікту; 

в) суб'єктом конфлікту; 

г) конфліктним інцидентом. 

 

Сукупність сил та засобів, які може використати 

той або інший суб'єкт у конфліктній взаємодії, називають 

а) конфліктними ресурсами; 

б) конфліктним рангом; 

в) предметом конфлікту; 

г) суб'єктом конфлікту; 

 



Випадкове або навмисно спровокована будь-яким суб'єктом конфлікту подія, що 

переводить пред конфликтную стадію в стадію силової конфліктної взаємодії, 

називається: 

а) конфліктними ресурсами; 

б) предметом конфлікту; 

в) суб'єктом конфлікту; 

г) конфліктним інцидентом. 

 

Суб'єкт конфлікту, що прагне до безпосереднього оволодіння предметом 

конфлікту, це 

а) член групи підтримки; 

б) підбурювач; 

в) опонент; 

г) посередник (медіатор).  

 

Суб'єкт конфлікту, який допомогає опонентовів оволодінні предметом 

конфлікту, але сам на нього не претендує, це 

а) член групи підтримки; 

б) спостерігач; 

в) підбурювач; 

г) опонент. 

 

Суб'єкт конфлікту, добровільно або вимушено фіксуючий процес його 

протікання, не беручи участь у конфліктній взаємодії, це 

а) член групи підтримки; 

б) спостерігач; 

в) підбурювач; 

г) посередник (медіатор).  

 

Суб'єкт конфлікту, який самостійно або з ініціативи опонентів втручається в 

процес його протікання з метою допомогти справі конструктивного завершення 

конфлікту, це 

а) член групи підтримки; 

б) спостерігач; 

в) підбурювач; 

г) посередник (медіатор).  

 

Суб'єкт конфлікту, явно або таємно сприятливому його початку й ескалації, але 

не є опонентом, це 

а) член групи підтримки; 

б) спостерігач; 

в) підбурювач; 

г) посередник (медіатор).  

 



Після роботи лікар знімає білий халат і займається домашніми справами. Який 

спосіб захисту від рольового конфлікту має місце в цьому випадку? 

а) раціоналізація ролей; 

б) розподіл ролей; 

в) поділ ролей; 

г) регулювання ролей; 

 

Емоційний соціальний конфлікт дозволяється тільки тоді, коли: 

а) виснажуються ресурси конфліктуючих сторін; 

б) змінюються установки учасників конфлікту відносно один одного; 

в) у конфлікт вступає третя сила, що створює величезну перевагу одному з 

учасників конфлікту; 

г) одині з суперників ідена поступки й змінює мети свого поводження в 

конфлікті; 

 

Яка соціальна дія може сприяти продовженню вже існуючого соціального 

конфлікту: 

а) відступ, 

б) блокування, 

в) ідентифікація,  

г) відплата (відповідна дія) 

 

Яким поняттям визначається конфлікт, що виникає у свідомості індивіда (або 

групи індивідів), що перебуваєна стику двох культур, що володіють 

суперечними один одному нормами, стандартами, вимогами? 

а) культурний конфлікт; 

б) соціальний конфлікт; 

в) рольовий конфлікт; 

г) професійний конфлікт. 

 

Яким поняттям визначається конфлікт, що пов'язаний з виконанням індивідом 

несумісних, суперечних один одному соціальних ролей? 

а) культурний конфлікт; 

б) соціальний конфлікт; 

в) рольовий конфлікт; 

г) професійний конфлікт. 

 

Яким поняттям визначається тип соціальних взаємодій, що характеризується 

протидією соціальних суб'єктів, обумовлена протиріччям їхніх потреб, 

інтересів, цінностей, а також соціальних статусів, ролей і функцій? 

а) культурний конфлікт; 

б) соціальний конфлікт; 

в) рольовий конфлікт; 

г) професійний конфлікт. 

 



Конфлікт між суб'єктами, що займають у суспільній системі той самий 

статусний рівень, називається:  

а) культурний конфлікт; 

б) соціальний конфлікт; 

в) горизонтальний конфлікт; 

г) вертикальний конфлікт 


