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ЗАПОРІЗЬКИЙ НАЦІОНАЛЬНИЙ УНІВЕРСИТЕТ

МІНІСТЕРСТВО ОСВІТИ І НАУКИ УКРАЇНИ

МЕТОДИЧНІ РЕКОМЕНДАЦІЇ

ДО ПРАКТИЧНИХ ЗАНЯТЬ
з дисципліни 

«СТРАТЕГІЧНЕ УПРАВЛІННЯ портфелем проектів і програмою»

Запоріжжя 

Тема 1. Стратегічне управління: сутність та передумови виникнення
Питання для обговорення:

1. Еволюція розуміння та передбачення майбутнього підприємств.

2. Стратегічне планування як явище та процес передбачення майбутнього. 

3. Зміст стратегічного планування. Етапи стратегічного планування.
4. Головні переваги стратегічного планування. «Пастки» стратегічного планування. 
5. Процес стратегічного управління, його основні стадії.
6. Поняття концепції управління.

7. Характеристика підходів до розробки стратегій.

8. Характерні особливості концепції стратегічного управління, яку покладено в основу стратегічного мислення.

9. Обмеження щодо використання стратегічного управління на підприємстві та шляхи їх подолання.

10. Необхідність формування стратегічного мислення менеджерів.

11. Три види процесу мислення (за К. Омаї). Ознаки стратегічного мислення.
12. Поняття стратегічного рівня підприємства. Фактори, що формують стратегічний рівень підприємства.

Тема 2. Сутність і основні характеристики зовнішнього (макро-) і внутрішнього (мікро-) середовища підприємства

Питання для обговорення:

1. Мета та функції стратегічного аналізу. Результат стратегічного аналізу.
2. Основні підходи до розуміння середовища організації.

3. Модель середовища організації (за Діллом та Томпсоном).

4. Ієрархічна модель середовища Бостонської консалтингової групи.

5. «Екологічна модель середовища» Г. Олдріча.
6. Поняття та фактори зовнішнього середовища організації.

7. Сутність PEST-аналізу.

8. Аналіз впливу факторів зовнішнього середовища підприємства (середовища непрямого впливу).

9. Показники і шкали для поточної та прогнозної оцінок стану зовнішнього мікросередовища.

10. Загрози та можливості зовнішнього середовища і можливі «відповіді» підприємства.

11. Поняття проміжного середовища організації.
12. Класифікація та дія факторів проміжного середовища організації, які формують пропозицію, за Д. Ру та Д. Сульє.

13. Привабливість галузі (згідно з переліком Харрісона).

14. Привабливість галузі (згідно з переліком Дж. Томпсона).

15. Характеристика моделі стратегічного управління «Дженерал-Електрік-Мак-Кінсі».

16. Модель галузевої конкуренції, що базується на підході М. Портера. Особливості використання галузевої моделі конкуренції М. Портера.

17. Поняття та зміст внутрішнього середовища організації. 
18. Сутність виробничого потенціалу підприємства.

19. Властивості виробничого потенціалу підприємства.

20. Визначення конкурентоспроможності підприємства.

21. Складання стратегічного балансу та сутність SWOT-аналізу.

22. Прогнозування в системі стратегічного управління.

Тема 3. Стратегічне управління як реалізація цільового підходу
Питання для обговорення:

1. Цільовий підхід в управлінні.

2. «Управління за цілями» (Management by objectives - MBO).
3. «Управління за результатами».
4. Програмно-цільове управління (ПЦУ).
5. Місія, генеральна мета підприємства.
6. Класифікація цілей. «Дерево цілей» підприємства.
7. Сутність стратегії.
8. «Стратегічний набір».
9. Загальні та загальноконкурентні стратегії організації.
10. Загальні конкурентні стратегії (за М. Портером).
11. Продуктово-товарні стратегії.
Тема 4. Моделі стратегічного планування

Питання для обговорення:

1. Основні підходи до формулювання стратегій.
2. Бар’єри стратегічного планування та способи їх подолання.
2.1. Характеристика бар’єрів стратегічного планування.
2.2. Подолання бар’єрів.
3. Модель на основі «стратегічної прогалини».
4. Модель, що базується на врахуванні ринкових переваг.
5. Модель, орієнтована на створення та підтримку конкурентоспроможності підприємства.
6. Модель, орієнтована на створення позитивного іміджу.
7. Модель, яка враховує розміри підприємств.
Кейс: Стратегічна концепція фірми
В умовах жорсткої конкуренції, мінливого ​​середовища менеджмент організації повинен концентрувати увагу не тільки на внутрішніх проблемах і поточному стані справ в організації, але і вироблення стратегічної лінії поводження, що забезпечує тривалу життєздатність фірми і своєчасну її адаптацію до змін, що відбуваються.

Концепція стратегічного управління - найважливіша складова життя сучасної ділової організації.

Кожна фірма унікальна у своєму роді, і процес вироблення стратегії для кожної фірми також унікальний. Однак вивчення і аналіз практики успішного вирішення стратегічних завдань управління фірмою дозволить виділити ті управлінські схеми і підходи, які можуть допомогти організації досягти успіху на ринке. У ситуації, що розглядається (лижний бізнес) пропонуються дані, які, використовуючи весь спектр елементів, що утворюють поняття «стратегія», допоможуть студентам оцінити управлінські рішення компанії, що зумовили успіх або невдачі в бізнесі.

Мета навчання:

• аналіз тенденцій, можливостей і ризиків в лижному бізнесі для спеціалізованих виробників лижного інвентаря;

• визначення сильних і слабких сторін компанії в умовах зростаючої конкуренції як в основному лижному бізнесі, так і в пов'язаних з ним сферах;

• вивчення змісту корпоративної стратегії компанії;

• практика оцінки існуючої стратегії;

• розробка рекомендацій щодо модифікації стратегії.
Завдання для вирішення:
слід:

• сформувати місію компанії «Лижня»;

• виділити основні тенденції навколишнього середовища, що впливають на виробника лижного обладнання, можливості та ризики;

• провести РEST-аналізу зовнішнього середовища, дати його кількісну інтерпретацію, визначити чинники, що найбільш всього впливають на діяльність компанії;

• провести SWOT-аналіз компанії і визначити сильні і слабкі сторони компанії «Лижня» в зв'язку з можливостями і ризиками, які ви визначили;

• визначити ключові фактори успіху компанії і її конкурентні переваги;

• визначити цільові установки компанії, перелік дій, які робила компанія для їх досягнення, і оцінити ці дії;

• оцінити існуючу стратегію компанії, сформулювати основні стратегічні варіанти компанії і запропонувати один з них менеджменту фірми;

• визначити основні тактичні дії, які необхідні для реалізації стратегії, обраної вами для компанії.
Порядок роботи:
При вирішенні поставлених завдань необхідно дотримуватися такого порядку роботи:

• навчальна група розбивається на дві-три команди (малих груп) по два-три  чоловіка у кожній;

• протягом двох годин учасники команди читають, обговорюють, виробляють групове рішення і складають звіт, відповідаючи на поставлені запитання;

• протягом однієї-півтори години заслуховуються повідомлення команд, проводиться обговорення отриманих в групах результатів і виробляється на цій основі загальне уявлення про стратегічну концепцію компанії «Лижня».
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