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ЗАПОРІЗЬКИЙ НАЦІОНАЛЬНИЙ УНІВЕРСИТЕТ

ЕКОНОМІЧНИЙ ФАКУЛЬТЕТ
Силабус навчальної дисципліни
___________________________________________________________________________

СИСТЕМНИЙ АНАЛІЗ ТА ДІАГНОСТИКА СТАНУ ПІДПРИЄМСТВА
Викладач: к.е.н. Лепьохін Олександр Васильович
Кафедра: фінансів, банківської справи та страхування, 5 корпус, ауд. 218
E-mail: lepekhyn@ukr.net
Телефон: 067-555-37-37
Інші засоби зв’язку: Viber (067-555-37-37). 

	Освітня програма, рівень вищої освіти
	Управління фінансово-економічною безпекою
Магістр

	Статус дисципліни
	Обов’язкова

	Кредити ECTS
	3
	Навч. рік
	2020-2021
1семестр
	Рік навчання – 2 
	Тижні
	11

	Кількість годин
	90
	Кількість змістових модулів

	6
	Лекційні заняття –12
Практичні заняття –10
Самостійна робота – 68

	Вид контролю
	Залік
	

	Посилання на курс в Moodle
	https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=6280#section-2

	Консультації: 

	– за розкладом викладачів кафедри 

– в дні практичних занять

– за попередньою домовленістю


ОПИС КУРСУ 
Метою курсу «Системний аналіз та діагностика стану підприємства» є: формування системи теоретичних знань і прикладних вмінь і навичок щодо використання методичного апарату та інструментарію системного аналізу й економічної діагностики для дослідження підприємства за різними аспек​тами його діяльності в конкурентному середовищі.
Ефективне управління в ринкових умовах є складною проблемою, оскільки на підприємство, яке функціонує в динамічному середо​вищі, впливають багато непередба​чуваних факторів.
Системний аналіз і економічна діагностика спрямовані на оцінку стану економічних об'єктів в умовах неповної інформації, дозволяють виявити проблеми розвитку підприємства, на їх підставі вибрати показники, які найбільш повно описують ситуацію, розглянути їх взаємний вплив,  виявити  резерви, визначити шляхи вирішення проблем і розробити заходи з усунення несприятливих ситуацій.
Важливість питань, що розглядаються в курсі «Системний аналіз та діагностика стану підприємства», полягає в тому, що майбутньому фахівцю у сфері управління проектами для прийняття оптимальних рішень треба знати основні принципи проведення системного аналізу та діагностичного дослідження, сутність процедур оцінки, їх різноманітність, складність і вплив на ефективність діяльності підприємства.
Тому основними завданнями курсу «Системний аналіз та діагностика стану підприємства» є: 

· засвоєння основних понять системного аналізу й економічної діагностики;

· оволодіння навичками системного аналізу й економічної діагностики для забезпечення ефективного управління підприємством;
· придбання вмінь і навичок використання теоретичних знань у практичних ситуаціях, а також формування необхідних для професійної діяльності компетенцій.

ОЧІКУВАНІ РЕЗУЛЬТАТИ НАВЧАННЯ
У разі успішного завершення курсу студент зможе:

· здійснювати збір, зберігання, обробку й оцінку інформації, необхідної для проведення системного аналізу та діагностики стану підприємства;

· оцінювати рівень конкурентоспроможності підприємства;

· проводити діагностику майна підприємства;

· проводити управлінську діагностику;
· застосовувати на практиці інструментарій оцінки організаційної культури підприємства.

ОСНОВНІ НАВЧАЛЬНІ РЕСУРСИ
Конспекти лекцій,  методичні рекомендації до практичних занять розміщені на платформі Moodle:  https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=6280#section-2.
КОНТРОЛЬНІ ЗАХОДИ

Поточні контрольні заходи (max 60 балів):

Поточний контроль передбачає такі теоретичні завдання:

· підготовка та презентація доповіді за результатами самостійної  роботи;

· усне опитування на практичному занятті;
· атестаційні  тести за пройденим матеріалом.

· Поточний контроль передбачає таке практичне завдання:

· розв’язання ситуаційних вправ.
Підсумкові контрольні заходи (max 40 балів):
· залікова робота містить два теоретичних питання (оцінюються по 15 балів) і тести підсумкового контроля (оцінюється у 10 балів).

	Контрольний захід
	Термін виконання
	% від загальної оцінки

	Поточний контроль (max 60%)
	
	

	Змістовий модуль 1 (розділ 1)
	Теоретичне опитування за темою №1
	Тиждень 1 і 2
	2%

	
	Підготовка та презентація доповіді за результатами самостійної роботи за темою №1
	Тиждень 1 і 2
	2%

	Змістовий модуль 2 (розділ 1)
	Теоретичне опитування за темою №2
	Тиждень 3
	2%

	
	Підготовка та презентація доповіді за результатами самостійної роботи за темою №2
	Тиждень 3
	2%

	Змістовий модуль 3 (розділ 1)
	Теоретичне опитування за темами №3 і 4
	Тиждень 4 і 5
	2%

	
	Підготовка та презентація доповіді за результатами самостійної роботи за темами №3 і 4.

Індивідуальне завдання
	Тиждень 4 і 5
	2%
8%

	Атестація за розділом 1
	Атестаційні  тести 
	Тиждень 6
	10%

	Змістовий модуль 4 (розділ 2)
	Теоретичне опитування за темою  №5
	Тиждень 7
	2%

	
	Підготовка та презентація доповіді за результатами самостійної роботи за темою №5
	Тиждень 7
	2%

	Змістовий модуль 5

(розділ 2)
	Теоретичне опитування за темою  №6
	Тиждень 8 
	2%

	
	Підготовка та презентація доповіді за результатами самостійної роботи за темою №6.

Індивідуальне завдання
	Тиждень 8 
	2%
8%

	Змістовий модуль 6 (розділ 2)
	Теоретичне опитування за темами  №7 і 8
	Тиждень 9 і 10
	2%

	
	Підготовка та презентація доповіді за результатами самостійної роботи за темою №7 і 8
	Тиждень 9 і 10
	2%

	Атестація за розділом 2
	Атестаційні  тести 
	Тиждень 11
	10%

	Підсумковий контроль (max 40%)
	-
	-

	Залік
	-
	40%

	Разом 
	-
	100%


Шкала оцінювання: національна та ECTS

	За шкалою

ECTS
	За шкалою університету
	За національною шкалою

	
	
	Екзамен
	Залік

	A
	90 – 100 (відмінно)
	5 (відмінно)
	Зараховано

	B
	85 – 89 (дуже добре)
	4 (добре)
	

	C
	75 – 84 (добре)
	
	

	D
	70 – 74 (задовільно) 
	3 (задовільно)
	

	E
	60 – 69 (достатньо)
	
	

	FX
	35 – 59 (незадовільно – з можливістю повторного складання)
	2 (незадовільно)
	Не зараховано

	F
	1 – 34 (незадовільно – з обов’язковим повторним курсом)
	
	


РОЗКЛАД КУРСУ ЗА ТЕМАМИ І КОНТРОЛЬНІ ЗАВДАННЯ
	Тиждень

і вид заняття
	Тема заняття
	Контрольний захід
	Кількість балів

	Змістовий модуль 1

	Тиждень 1 і 2

Лекція №1
	Основи системного аналізу
	-
	-

	Тиждень 1 і 2

Практичне заняття №1
	Елементи логіки системного аналізу, їх характеристика
	Теоретичне опитування за темою №1.

Підготовка та презентація доповіді за результатами самостійної роботи за темою №1
	4

	Змістовий модуль 2

	Тиждень 3

Лекція № 2
	Методологія і методи системного аналізу
	-
	-

	Тиждень 3

Практичне

заняття № 2
	Метод сценаріїв. Методи експертних оцінок. 

Сутність методу «Делфі». 

Методи формалізованого представлення систем
	Теоретичне опитування за темою №2.

Підготовка та презентація доповіді за результатами самостійної роботи за темою №2
	4

	Змістовий модуль 3

	Тиждень 4 

Лекції №3  
	Основи економічної діагностики
	-
	-

	Тиждень 4 

Практичне

заняття №3  
	Сутність моніторингу в економічній діагностиці.  Діаграма Ісікави. Етапи побудови діаграми Ісікави.  Діаграма Паретто. Порядок побудови діаграми Паретто. 
	Теоретичне опитування за темою №3.

Підготовка та презентація доповіді за результатами самостійної роботи за темою №3
	4

	Тиждень 5

Лекції №4 
	Діагностика конкурентного середовища підприємства
	-
	-

	Тиждень 5

Практичне

заняття №4 
	Експертна діагностика конкурентного середовища (методика А.А. Томпсона і А.Дж. Стрікленда). 

Етапи експертної діагностики
	Теоретичне опитування за темою №4.

Підготовка та презентація доповіді за результатами самостійної роботи за темою №4.

Індивідуальне завдання
	4

4

	Тиждень 6
	Атестація № 1
	Атестаційні  тести
	10

	Змістовий модуль 4

	Тиждень  7

Лекція №5 
	Діагностика конкурентоздатності підприємств
	-
	-

	Тиждень 7

Практичне

заняття №5
	Теорія конкурентних переваг за М. Портером. Групи конкурентних переваг. Система критеріїв забезпечення конкурентних переваг
	Теоретичне опитування за темою №5.

Підготовка та презентація доповіді за результатами самостійної роботи за темою №5
	4

	Змістовий модуль 5

	Тиждень  8 

Лекція №6 
	Діагностика майна, ринкова ціна підприємства
	-
	-

	Тиждень 8 

Практичне

заняття №6 
	Види експертної оцінки майна: цілісних майнових комплексів підприємств; акцій (часток, паїв) у статутних фондах господарчих товариств; нематеріальних активів; рухомого майна; нерухомості
	Теоретичне опитування за темою №6.

Підготовка та презентація доповіді за результатами самостійної роботи за темою №6.

Індивідуальне завдання
	4

4

	Змістовий модуль 6

	Тиждень 9 

Лекція №7 
	Управлінська діагностика
	-
	-

	Тиждень 9

Практичне

заняття №7 
	Конкурентний статус підприємства (КСП). Головне завдання у визначенні конкурентного статусу підприємства. Кількісна оцінка рівня КСП
	Теоретичне опитування за темами №7.

Підготовка та презентація доповіді за результатами самостійної роботи за темою №7
	4

	Тиждень 10

Лекція №8
	Діагностика економічної культури підприємства
	-
	-

	Тиждень 10

Практичне

заняття №8
	Моделі та типи організаційної культури. Модель Г. Харрісона.  Корпоративна культура, орієнтована на ролі. Корпоративна культура, орієнтована на завдання. Корпоративна культура, орієнтована на людину. Корпоративна культура з орієнтацією на владу (силу)
	Теоретичне опитування за темами №8.

Підготовка та презентація доповіді за результатами самостійної роботи за темою №8
	4

	Тиждень 11
	Атестація № 2
	Атестаційні  тести
	10


ОСНОВНІ ДЖЕРЕЛА 

1. Гаркуша Н.М., Цуканова О.В., Горошанська О.О. Моделі і методи прийняття рішень в аналізі та аудиті : навч. посіб. К. : Знання, 2012. 592 с.  

2. Глухарєв С.М. Конспект лекцій з курсу «Економічна діагностика» (для студентів 5 курсу денної і 6 курсу заочної форм навчання спеціальності 7.050107, 8.050107 - «Економіка підприємства»). Харків : ХНАМГ, 2008. 118 с.
3. Юськів Б.М. Опорний  конспект  лекцій  з  дисципліни «Системний  аналіз»  для  студентів спеціальностей 7.030404 «Міжнародна  інформація» та 7.030405 «Країнознавство». Рівне : РІС КСУ, 2003. 48 с. 

4. Роїк, О.М., Шиян А.А., Нікіфорова Л.О. Системний аналіз : навчальний посібник. Вінниця : ВНТУ, 2015. 83 с
5. Сарай Н.І. Економічна діагностика : навчальний посібник для студентів спеціальності «Економіка підприємства» усіх форм навчання. Тернопіль : ТНЕУ, 2015. 165 с.
6. Шарапов О.Д., Дербенцев В.Д., Семьонов Д.Є. Системний аналіз : навч.-метод. посібник для самост. вивч. дисц. К. : КНЕУ, 2003. 154 с

РЕГУЛЯЦІЇ І ПОЛІТИКИ КУРСУ

Відвідування занять. Регуляція пропусків.
Відвідування занять є обов’язковим компонентом навчання. За об’єктивних причин (наприклад, хвороба, міжнародне стажування) навчання може відбуватись в он-лайн формі за погодженням із керівником курсу. Усі контрольні заходи повинні бути виконані та здані до початку залікового тижня у зазначені терміни, роботи, які здаються із порушенням термінів без поважних причин, оцінюються на нижчу оцінку (-1 бал). Перескладання заліку відбувається із дозволу деканату за наявності поважних причин (наприклад, лікарняний).
Політика академічної доброчесності
Кожний студент зобов’язаний дотримуватися принципів академічної доброчесності. Письмові завдання з використанням часткових або повнотекстових запозичень з інших робіт без зазначення авторства – це плагіат. Використання будь-якої інформації (текст, фото, ілюстрації тощо) мають бути правильно процитовані з посиланням на автора! Якщо ви не впевнені, що таке плагіат, фабрикація, фальсифікація, порадьтеся з викладачем. До студентів, у роботах яких буде виявлено списування, плагіат чи інші прояви недоброчесної поведінки можуть бути застосовані різні дисциплінарні заходи (див. посилання на Кодекс академічної доброчесності ЗНУ в додатку до силабусу).
Використання комп’ютерів/телефонів на занятті
Використання мобільних телефонів, планшетів та інших гаджетів під час лекційних та практичних занять дозволяється виключно у навчальних цілях (для уточнення певних даних, отримання довідкової інформації тощо). Студент повинен активувати режим «без звуку» до початку заняття. 

Під час виконання заходів контролю (контрольних тестів, заліку) використання гаджетів заборонено. У разі порушення цієї заборони роботу буде анульовано без права перескладання.

Комунікація
Базовою платформою для комунікації викладача зі студентами є Moodle. 

Важливі повідомлення загального характеру – зокрема, оголошення про терміни подання контрольних робіт, регулярно розміщуються викладачем на форумі курсу. Для персональних запитів використовується сервіс приватних повідомлень. Відповіді на запити студентів подаються викладачем впродовж п’яти робочих днів. Для оперативного отримання повідомлень про оцінки та нову інформацію, розміщену на сторінці курсу у Moodle, будь ласка, переконайтеся, що адреса електронної пошти, зазначена у вашому профайлі на Moodle, є актуальною, та регулярно перевіряйте папку «Спам».  

Якщо за технічних причин доступ до Moodle є неможливим, або ваше питання потребує термінового розгляду, направляйте текст на електронну адресу lepekhyn@ukr.net, або текстове повідомлення за допомогою сервісів Viber.
ДОДАТОК ДО СИЛАБУСУ ЗНУ – 2020-2021 рр.
ГРАФІК НАВЧАЛЬНОГО ПРОЦЕСУ 2020-2021 н. р. (посилання на сторінку сайту ЗНУ)
АКАДЕМІЧНА ДОБРОЧЕСНІСТЬ. Студенти і викладачі Запорізького національного університету несуть персональну відповідальність за дотримання принципів академічної доброчесності, затверджених Кодексом академічної доброчесності ЗНУ: https://tinyurl.com/ya6yk4ad. Декларація академічної доброчесності здобувача вищої освіти (додається в обов’язковому порядку до письмових кваліфікаційних робіт, виконаних здобувачем, та засвідчується особистим підписом): https://tinyurl.com/y6wzzlu3.
НАВЧАЛЬНИЙ ПРОЦЕС ТА ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ЯКОСТІ ОСВІТИ. Перевірка набутих студентами знань, навичок та вмінь (атестації, заліки, іспити та інші форми контролю) є невід’ємною складовою системи забезпечення якості освіти і проводиться відповідно до Положення про організацію та методику проведення поточного та підсумкового семестрового контролю навчання студентів ЗНУ: https://tinyurl.com/y9tve4lk.
ПОВТОРНЕ ВИВЧЕННЯ ДИСЦИПЛІН, ВІДРАХУВАННЯ. Наявність академічної заборгованості до 6 навчальних дисциплін (в тому числі проходження практики чи виконання курсової роботи) за результатами однієї екзаменаційної сесії є підставою для надання студенту права на повторне вивчення зазначених навчальних дисциплін. Порядок повторного вивчення визначається Положенням про порядок повторного вивчення навчальних дисциплін та повторного навчання у ЗНУ: https://tinyurl.com/y9pkmmp5. Підстави та процедури відрахування студентів, у тому числі за невиконання навчального плану, регламентуються Положенням про порядок переведення, відрахування та поновлення студентів у ЗНУ: https://tinyurl.com/ycds57la.

НЕФОРМАЛЬНА ОСВІТА. Порядок зарахування результатів навчання, підтверджених сертифікатами, свідоцтвами, іншими документами, здобутими поза основним місцем навчання, регулюється Положенням про порядок визнання результатів навчання, отриманих у неформальній освіті: https://tinyurl.com/y8gbt4xs.

ВИРІШЕННЯ КОНФЛІКТІВ. Порядок і процедури врегулювання конфліктів, пов’язаних із корупційними діями, зіткненням інтересів, різними формами дискримінації, сексуальними домаганнями, міжособистісними стосунками та іншими ситуаціями, що можуть виникнути під час навчання, регламентуються Положенням про порядок і процедури вирішення конфліктних ситуацій у ЗНУ: https://tinyurl.com/ycyfws9v. Конфліктні ситуації, що виникають у сфері стипендіального забезпечення здобувачів вищої освіти, вирішуються стипендіальними комісіями факультетів, коледжів та університету в межах їх повноважень, відповідно до: Положення про порядок призначення і виплати академічних стипендій у ЗНУ: https://tinyurl.com/yd6bq6p9; Положення про призначення та виплату соціальних стипендій у ЗНУ: https://tinyurl.com/y9r5dpwh. 

ПСИХОЛОГІЧНА ДОПОМОГА. Телефон довіри практичного психолога (061)228-15-84 (щоденно з 9 до 21).
ЗАПОБІГАННЯ КОРУПЦІЇ. Уповноважена особа з питань запобігання та виявлення корупції (Воронков В. В., 1 корп., 29 каб., тел. +38 (061) 289-14-18).
РІВНІ МОЖЛИВОСТІ ТА ІНКЛЮЗИВНЕ ОСВІТНЄ СЕРЕДОВИЩЕ. Центральні входи усіх навчальних корпусів ЗНУ обладнані пандусами для забезпечення доступу осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення. Допомога для здійснення входу у разі потреби надається черговими охоронцями навчальних корпусів. Якщо вам потрібна спеціалізована допомога, будь-ласка, зателефонуйте (061) 228-75-11 (начальник охорони).  Порядок супроводу (надання допомоги) осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення у ЗНУ: https://tinyurl.com/ydhcsagx. 
РЕСУРСИ ДЛЯ НАВЧАННЯ. Наукова бібліотека: http://library.znu.edu.ua. Графік роботи абонементів: понеділок – п`ятниця з 08.00 до 17.00; субота з 09.00 до 15.00.
ЕЛЕКТРОННЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ НАВЧАННЯ (MOODLE): https://moodle.znu.edu.ua
Якщо забули пароль/логін, направте листа з темою «Забув пароль/логін» за адресами:

·   для студентів ЗНУ - moodle.znu@gmail.com, Савченко Тетяна Володимирівна

·   для студентів Інженерного інституту ЗНУ - alexvask54@gmail.com, Василенко Олексій Володимирович

У листі вкажіть: прізвище, ім'я, по-батькові українською мовою; шифр групи; електронну адресу.

Якщо ви вказували електронну адресу в профілі системи Moodle ЗНУ, то використовуйте посилання для відновлення паролю https://moodle.znu.edu.ua/mod/page/view.php?id=133015.
Центр інтенсивного вивчення іноземних мов: http://sites.znu.edu.ua/child-advance/

Центр німецької мови, партнер Гете-інституту: https://www.znu.edu.ua/ukr/edu/ocznu/nim

Школа Конфуція (вивчення китайської мови): http://sites.znu.edu.ua/confucius
� 1 змістовий модуль = 15 годин (0,5 кредита EСTS)


� Тут зазначається все, що важливо для курсу: наприклад, умови допуску до лабораторій, реактивів тощо. Викладач сам вирішує, що треба знати студенту для успішного проходження курсу!





