
Приклад інструкції інтерв’юеру 

 

 
 

Шановний інтерв’юер ! 

Ви є учасником соціологічного опитування яке проводиться кафедрою соціології Запорізького 

національного університету на території Запорізької області. Тема дослідження: «Якість життя 

населення Запорізького регіону».  

Опитування проводиться в період з 23.06.2020 р. по 05.07.2020 р, шляхом анкетування. 

УВАГА!!! Від Вашої відповідальності та належного виконання інструкції буде залежати повнота 

та точність отриманої інформації. Вам необхідно:  

1. Уважно вивчити інструкцію та точно виконувати її вимоги. 2. Знати зміст анкети та техніку її 

заповнення, щоб мати змогу відповісти респондентові на виникаючі в ході анкетування питання, щодо її 

заповнення. 3. Оперативно та якісно в заплановані строки провести опитування респондентів і здати 

анкети організаторам дослідження. 4. Чітко дотримуватись таблиці з зазначенням вибіркової 

сукупності, яка підлягає дослідженню. 

Правила проведення опитування. Інтерв’юер повинен слідкувати за правильним заповненням анкети: 

1. Варіанти відповідей потрібно тільки обводити не закреслювати і не підкреслювати, не ставити ніяких 

інших поміток. (Поясніть це додатково респонденту). 

2. Жодне питання не повинно залишитись без відповіді (оскільки Ви даєте респонденту анкету для 

самостійного заповнення, проконтролюйте його додатково, питання які залишились без відповіді 

зачитайте і відмітьте відповідь, або поверніть анкету респонденту). 

3. Не коментуйте та не роз’яснюйте питань, що сформульовані в анкеті – це може призвести до 

викривленого сприйняття респондентом питання. Якщо Вам говорять, що питання є незрозумілим і 

просять Вашої поради, скажіть респонденту, що Він має визначитись самостійно, а Ви не хочете 

впливати на його думку. 

4. Обов’язково зверніть увагу респондента на перехід з питання № 1 до питання № 7, в разі відповіді 

1.2.  

5. Зверніть увагу респондента на те, що в таблицях та на шкалі варіанти відповіді також відмічаються 

тільки шляхом обведення. 

6. Слідкуйте, щоб відмічався тільки один варіант відповіді, окрім питань № 6 та № 15.  

7. Заповнення анкети здійснювати кульковою ручкою синього або чорного кольору (інші кольори, 

олівець, чорнила не допускаються). Виправлення здійснювати перекреслюючи знаком «+» невірно 

відмічену позицію. 

Ви повинні провести опитування з 23.06.2020 р. по 03.07.2020 р. Та здати анкети до 05.07.2020 р. 

включно.  

Вибіркова сукупність. 

16 – 20 21-25 26-35 36-45 46-55 56-65 66 і більше 
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