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1. Сутність поняття «правовий спір». Ознаки правового спору. Види правових спорів.
2. Позасудове вирішення правових спорів: поняття, сутність, ознаки. 
3. Історичні аспекти позасудового вирішення правових спорів.
4. Загальні аспекти юридичної конфліктології.
5. Причини і передумови виникнення правових спорів. Об’єкт правового спору. 
6. Правовий статус суб’єктів правового спору. 
7. Способи вирішення правових спорів.
8. Специфіка позасудового вирішення правових спорів. 
9. Процедури позасудового вирішення правових спорів. 
10. Переваги  позасудового вирішення правових спорів.
11. Історія розвитку інституту медіації.  Поняття медіації. 
12. Види медіації. Принципи медіації. 
13. Сфера застосування медіації. Правове регулювання медіації.
14. Початок процедури медіації. Проведення процедури медіації. 
15. Припинення процедури медіації. 
16. Договори за результатами медіації
17. Поняття і ознаки посередництва. 
18. Порівняльний аналіз. 
19. Ознаки посередництва. 
20. Специфіка застосування посередництва.
21. Поняття та види переговорів. Значення та оформлення результатів переговорів. 
22. Порівняння переговорів з іншими позасудовими способами вирішення правових спорів.
23. Поняття звернення. 
24. Види звернень. 
25. Нормативно-правова основа для звернень. 
26. Процедура і вимоги до звернень. 
27. Поняття, значення, сутність арбітражу. Класифікаційних розподіл. 
28. Зарубіжний досвід застосування арбітражу.
29. Сутність і специфіка публічно-правових спорів. Нормативна основа.  Розгляд і вирішення публічно-правових спорів в позасудовому порядку. Способи позасудового вирішення публічно-правових спорів 
30. Сутність і специфіка приватно-правових спорів. Нормативна основа.  Розгляд і вирішення приватно-правових спорів в позасудовому порядку. Способи позасудового вирішення приватно-правових спорів
