[bookmark: _GoBack]Лабораторне заняття № 4-6
Тема 2. Управління комунікаціями та інформаційним забезпеченням рекламного / ПР-проекту
	Мета: ознайомлення з процесами управління комунікаціями при виконанні проекту, аналіз інформаційної системи управління проектами; визначення програмно-технічних засобів управління проектами.

Результати навчання: знати суть та принципи планування та контролю проектних комунікацій; вміти налагоджувати комунікативні зв’язки між учасниками проекту; знати можливості та вміти застосовувати програмне забезпечення управління проектами. 
. 

	 
	
                                         План
1. Процеси управління комунікаціями при виконанні рекламного / ПР-проекту.
2. Інформаційна система управління рекламними / ПР-проектами. 
3. Програмно-технічні засоби управління рекламними / ПР-проектами


Лабораторне завдання 1

· Опишіть сутність управління комунікаціями обраного Вами рекламного / ПР-проекту соціальної направленості, користуючись таблицею:

[image: Організація комунікаційних процесів у сфері обслуговування, Сутність і види  комунікацій в управлінні сервісним підприємством - Менеджмент у сфері  послуг - Навчальні матеріали онлайн]

Лабораторне завдання 2

· Розкрийте процес планування управління комунікаціями у межах Вашого проекту, користуючись таблицею:

[image: Тема 15 Управління інформаційним зв'язком у проекті]


Лабораторне завдання 3


· Розкрийте методи і аспекти ефективного управління комунікаціями у межах Вашого проекту.
· Назвіть інструментальні засоби управління проектом
[image: 1.1.2 Місце комунікацій у процесі навчання]
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