
ІНФОРМАЦІЙНІ СИСТЕМИ І 
ТЕХНОЛОГІЇ У ТУРИСТИЧНІЙ 
ДІЯЛЬНОСТІ 



МЕТА КУРСУ 

• Метою викладання навчальної дисципліни “Інформаційні 
системи і технології в туристичній діяльності” є оволодіння 
знаннями щодо організації і впровадження інформаційних 
систем і сучасних інформаційних технологій у діяльність 
підприємств сфери туризму з метою підтримки ухвалення 
рішень, моделювання і прогнозування. 

 



ЗАВДАННЯ КУРСУ 

• ознайомити  з основними етапами розвитку 
інформаційних систем і технологій; ознайомити  з 
інформаційним законодавством України, конституційними 
та цивільно-правовими аспектами; ознайомити з 
типологією інформаційних систем в туризмі та управлінням 
інформаційними системами; навчити користуватися 
інформаційними ресурсами глобальної мережі Інтернет у 
практиці діяльності туристичного підприємства; навчити 
основним шляхам побудови ефективного сайту 
туристичної організації та надавати рекламу туристичних 
послуг в мережі Інтернет; ознайомити з сучасними 
системами бронювання і резервування; ознайомити з 
перспективами використання Інтернет у туристичному 
бізнесі України 

 



РОЗДІЛ 1 

  

Інформаційні системи і технології. Класифікація та 

управління інформаційними системами. 

 



РОЗДІЛ 2 

Інформаційні ресурси глобальної мережі Інтернет у 

практиці діяльності туристичного підприємства 


