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ВСТУП

Логістика є відносно молодою наукою і сферою бізнесу. Багато питань, що відносяться до її термінології, у міру розвитку ринкових відносин постійно уточнюються і змінюються, наповняються новим змістом. Аналіз робіт показує, що відсутній єдиний методологічний підхід до вивчення логістики (або окремих її функціональних областей: логістики виробництва, закупівель, розподілу, транспортування, складування і т.п.).

В сучасних економічних реаліях комерційна діяльність може бути успішною лише за умови ретельного кількісного аналізу всіх функціональних областей логістики, оскільки надмірне покладання лише на попередній досвід у більшості випадків призводить до негативних наслідків.

Отже, прийняття ефективних рішень щодо вибору продукції або постачальників, або найоптимальнішого маршруту ґрунтується на значній кількості фінансових обчислень. Потреба в таких розрахунках виникає майже в будь-якій комерційній угоді.

Тому курс «Моделі і методи в логістиці» є необхідною складовою у процесі формування сучасного спеціаліста з економіки. Курс водночас має теоретичне, методологічне та конкретне прикладне значення. У рамках курсу вивчаються:

– закупівельна логістика;

– виробнича логістика;

– логістика запасів;

– збутова або розподільна логістика;

– транспортна логістика;

– логістика складування;

– інформаційна логістика.

Під час вивчення курсу «Моделі і методи в логістиці» студенти оволодіють знаннями щодо планування потреби в матеріалах; управління запасами; визначення місця розташування розподільчого складу на території, що обслуговується; ухвалення рішення щодо користування послугами найманого складу; розміщення товарів на складі; вибору логістичних посередників; розрахунку точки беззбитковості діяльності складу.

Предметом курсу є методологія та інструментарій оптимізації матеріальних і відповідних їм фінансових, інформаційних потоків, що супроводжують виробничо-комерційну діяльність.
Курс передбачає тісний зв'язок з такими навчальними дисциплінами, як: «Теорія ймовірностей та математична статистика», «Теорія економічного ризику», «Страхування», «Дослідження операцій», «Маркетинг» тощо.

Лабораторні заняття з курсу:

· мають практичний аспект щодо застосування методів логістичних обчислень; 

· спрямовані на активізацію сприйняття теоретичного та практичного матеріалу в навчальному процесі;

· допомагають формувати спеціаліста в галузі економіки та підприємництва.
У результаті вивчення навчальної дисципліни студент повинен знати:

· основні поняття та визначення логістики;

· завдання і функції логістики;

·  види логістичних систем і принципи їх побудови;

· підсистеми, що забезпечують логістику на підприємстві.

Студент повинен вміти:

· проводити аналіз логістичних систем;

· будувати математичні моделі логістичних систем;

· приймати ґрунтовні рішення щодо практичних ситуацій в логістичних системах;

· будувати концептуальні схеми інформаційних систем для супроводження логістичних задач;

· обґрунтовувати застосування інформаційних технологій в логістичній

системі.


ТЕМА 1. ЗАКУПІВЕЛЬНА ЛОГІСТИКА. ВИБІР ЛОГІСТИЧНИХ ПОСЕРЕДНИКІВ З ВИКОРИСТАННЯМ ЕКСПЕРТНОГО МЕТОДУ
План

1. Основи закупівельної логістики.

2. Алгоритм вибору логістичних посередників.
3. Приклад виконання практичного завдання.
4. Завдання до лабораторної роботи.
5. Контрольні питання до теми.
Основні терміни: закупівельна логістика; постачальник; алгоритм вибору логістичних посередників; кількісні, якісні та релейні показники; ранжування критеріїв; матриця парних порівнянь; функція байдужості Харрінгтона.
Основи закупівельної логістики
Закупівельна логістика представляє собою процес забезпечення підприємств матеріальними ресурсами, розміщення ресурсів на складах підприємства, їх збереження і видачі у виробництво. 
Метою закупівельної логістики є задоволення потреб виробництва в матеріалах з максимально можливою економічною ефективністю. Саме тому велике значення приділяється вибору логістичних посередників.

Пошук та вибір постачальника – одне з найважливіших завдань фірми. При цьому можуть бути використані наступні методи:

-
оголошення конкурсу;

-
вивчення рекламних матеріалів: фірмових каталогів, оголошень в засобах масової інформації і т. п.;

-
відвідування виставок і ярмарків;

-
листування і особисті контакти з можливими постачальниками. 
На вибір постачальника істотний вплив мають результати роботи з вже укладених договорів, на підставі виконання яких здійснюється розрахунок рейтингу постачальника. Отже, система контролю виконання договорів постачання повинна дозволяти накопичувати інформацію, необхідну для такого розрахунку. Перед розрахунком рейтингу слід визначити, на підставі яких критеріїв буде прийматися рішення про перевагу того чи іншого постачальника. 

Основні критерії – ціна продукції; якість продукції, що поставляється; надійністю постачань. До інших критеріїв, що беруться до уваги при виборі постачальника, відносять наступні: 
· віддаленість постачальника від споживача; 

· терміни виконання поточних і екстрених замовлень; 

· наявність резервних потужностей; 

· організація управління якістю у постачальника; 

· здатність забезпечити постачання запасних частин протягом всього терміну служби устаткування, що поставляється.

Алгоритм вибору логістичних посередників

Загальний алгоритм вибору логістичних посередників схематично представлено на рис. 1.1.

[image: image1]
Рис. 1.1 – Алгоритм вибору логістичних посередників
1. Усі показники (критерії) розділені на три групи: кількісні, якісні, релейні (так/ні), це дозволяє використовувати різні підходи для їх визначення та розрахунку інтегральних оцінок для логістичного постачальника.

2. До релейних показників відносяться ті, які мають тільки два показника: «так» чи «ні». Наприклад, наявність у посередників відповідного сертифікату якості чи ліцензії, страхових полісів, надання додаткових послуг та інше. Виділення релейних показників підвищує об’єктивність процесу вибору, а також скорочує обсяг робіт експертів. 

3. Ранжування критеріїв проводиться для подальшого вибору залежності, по якій розраховуються вагові коефіцієнти. Для кількісних та якісних критеріїв встановлюються ранги за допомогою методу парних порівнянь, при якому заповнюється матриця Іkj. Елементи даної матриці визначаються за наступною формулою (1.1):
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(1.1)

Знаки « = », « < », « > » відповідають рівнозначності критеріїв, меншій та більшій вагомості одного критерію в порівнянні з іншим відповідно. 

4. За результатами ранжування вибирається залежність для розрахунку вагових коефіцієнтів (і, які враховують ступінь впливу показника на інтегральну оцінку. При лінійній або близькій до неї залежності вагові коефіцієнти розраховуються за наступною формулою:
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де N – кількість врахованих показників; і = 1,2,…,N.

При нелінійній залежності вагові коефіцієнти можуть бути розраховані наступним чином:






(і = (х ехр(-хі), 




 (1.3)

де хі – середина і-го інтервалу, і = 1,2,,…..,N;

(х – інтервал, визначений з урахуванням кількісного показника та розмаху значень х.

5. Для визначення кількісних показників крім оцінок експертів використовуються різні джерела інформації (звіти, довідники, прайс-листи, результати досліджень та опитувань і таке інше). Теоретично можливий варіант, коли кількісні оцінки посередників, які аналізуються, можуть бути отримані без участі експертів.

Обробка кількісних показників проводиться у відповідності з методами кваліметрії, які передбачають наступні етапи:

· побудова таблиці, в строках якої вказуються показники, в столицях – значення логістичного постачальника по кожному показнику Аij;

· для кожного параметру визначається еталонне значення – максимальне або мінімальне, в залежності від впливу показника на загальну оцінку;

· якщо в якості еталонного значення обрано найбільше Аimax, то всі значення даної строчки діляться на нього, у клітинці таблиці заноситься аij = Aij / Aimax;

· якщо в якості еталонного значення обрано найменше Аimin, то еталон ділиться на інші значення даної строки і в клітинці таблиці заносяться аij = Аimi / Aij.
6. Для отримання оцінок якісних показників пропонується використати функцію байдужості Харрінгтона, значення якої розраховуються за наступною формулою:





Zi = exp(-exp(-yi)), 



(1.4)

де Zi – значення функції байдужості;

yi – значення і-го параметру на кодованій шкалі.
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Рис. 1.2 – Функція байдужості

Значення yi на кодованій шкалі розміщується симетрично відносно 0. У табл. 1.1 приведено середні та граничні значення функції байдужості.

Використання функції байдужості (1.4) дозволяє звести якісні оцінки показників до кількісних, при цьому ті та інші знаходяться в інтервалі 0-1. В цілях уніфікації якісні оцінки можуть бути нормовані відносно максимальних значень по строкам. 

Таблиця 1.1
Оцінка якісних показників і відповідні їм стандартні оцінки на шкалі байдужості

	Інтервал
	Оцінка якості
	Відмітка на шкалі байдужості

	
	
	Діапазон
	Середнє значення

	3-4
	Відмінно
	Більш 0,950
	0,975

	2-3
	Дуже добре
	0,875-0,950
	0,913

	1-2
	Добре
	0,690-0,875
	0,782

	0-1
	Задовільно
	0,367-0,690
	0,530

	(-1)-0
	Погано
	0,066-0,367
	0,285

	(-2)-(-1)
	Дуже погано
	0,0007-0,066
	0,033

	(-3)-(-2)
	Незадовільно
	Менш 0,0007
	–


7. Розрахунок інтегральних оцінок та рейтингу постачальника. Інтегральна оцінка представляє собою суму оцінок кількісних та якісних показників роботи логістичного посередника з врахуванням ваги критерію. Посереднику, який має більшу інтегральну оцінку, присвоюється рейтинг 1, посередник з другою за величиною інтегральною оцінкою отримує рейтинг 2 і т.д.

Приклад виконання практичного завдання

Розглянемо методику вибору логістичного посередника (постачальника) на основі запропонованого алгоритму. У табл. 1.2 приведено показники (критерії) для чотирьох постачальників.

Таблиця 1.2 

Вихідні дані

	Критерій
	Постачальники

	
	А
	Б
	В
	Г

	1
	Ціна продукції (грн./од.)
	100
	110
	95
	88

	2
	Надійність постачальника
	0,86
	0,95
	0,85
	0,8

	3
	Фінансове положення (бали)
	8
	7
	6
	7

	4
	Термін виконання замовлення, дні
	5
	6
	4
	5

	5
	Якість продукції
	дуже добра
	дуже добра
	добра
	дуже добра

	6
	Репутація в галузі
	добра
	дуже добра
	задовільна
	добра

	7
	Оформлення товару (упаковка)
	дуже добре
	відмінне
	добре
	дуже добре

	8
	Відповідність продукції стандартам ISO 9000
	так
	так
	так
	ні


З таблиці 1.2 видно, що усі показники розділено на три групи: кількісні (1-4), якісні (5-7) і релейні (8).

У відповідності до алгоритму після перевірки обмежень постачальник Г, продукція якого не відповідає міжнародним стандартам якості, виключається з подальших розрахунків. Також постачальник може бути виключеним у випадку відхилення кількісних і якісних показників за встановлені межі. Наприклад, якщо надійність виконання замовлення нижче ніж 0,7, то такий постачальник виключається з розгляду.

Для кількісних та якісних показників, що залишилися, необхідно встановити ранги. Для цього використовується метод парних порівнянь. Відповідно до формули (1.1) заповнимо наступну матрицю (табл. 1.3).
Наприклад, порівняємо критерії «ціна продукції» (1) та «термін виконання замовлення» (4). Припустимо, що для вибору постачальника ці два критерії мають рівну важливість. Значить у строчці першого критерію на перетині з стовпцем, що відповідає четвертому критерію, відмітимо результат порівняння критеріїв – 1 (рівна важливість). 
Порівняємо критерії «ціна продукції» (1) та «якість продукції» (5). Якщо при виборі постачальника віддається перевага якості продукції, то у першій строчці на перетині зі стовпцем п’ятого критерію з’явиться результат порівняння – 0, тобто критерій в строчці менш важливий ніж критерій у стовбці.

Порівняємо критерії «ціна продукції» (1) та «репутація в галузі» (6). Якщо при виборі постачальника ціна продукції є більш важливим критерієм ніж його репутація в галузі, то на перетині першої строчки і стовпця шостого критерію потрібно відмітити результат порівняння даної пари критеріїв – 2, тобто критерій в строчці більш важливий ніж критерій у стовбці.

Відповідно до вказаної процедури попарного порівняння критеріїв, проводимо заповнення всіх елементів матриці (табл.1.3). Далі знаходимо суму по строчках та визначаємо ранг кожного критерію.

Таблиця 1.3 

Матриця парних порівнянь

	Критерії
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	Сума
	Ранг

	1
	1
	0
	2
	1
	0
	2
	1
	7
	3

	2
	2
	1
	2
	2
	0
	2
	2
	11
	2

	3
	0
	0
	1
	1
	0
	2
	0
	4
	6

	4
	1
	0
	1
	1
	0
	2
	1
	6
	4

	5
	2
	2
	2
	2
	1
	2
	2
	13
	1

	6
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	2
	3
	7

	7
	1
	0
	2
	1
	0
	0
	1
	5
	5


Вагові коефіцієнти розрахуємо по формулі (1.3). Нехай 
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. Тоді для показника «якість продукції» (ранг 1) середина інтервалу від 0 до 0,5. знаходимо при х1=0,25: 
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Для показника з рангом 2 – «надійність постачальника», середина інтервалу від 0,5 до 1 дорівнює 0,75; при х2 = 0,75, знаходимо: 
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Для показника з рангом 3 – «ціна продукції», середина інтервалу від 1 до 1,5 дорівнює 1,25, знаходимо: 
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Для інших показників вагові коефіцієнти визначаються аналогічно та заносяться у табл.1.4, де приведено розрахунок оцінок кількісних показників.

Таблиця 1.4 

Розрахунок кількісних оцінок

	Кількісні критерії
	Вагові коефіцієнти
	Еталон
	Постачальники

	
	
	
	А
	Б
	В

	Ціна продукції (грн./од.)
	0,143
	min
	95
	0,95/0,136
	0,864/0,124 
	1/0,143 

	Надійність постачальника 
	0,236
	max
	0,95
	0,905/0,214
	1/0,236 
	0,895/0,211 

	Фінансове положення (бали)
	0,032
	max
	8
	1/ 0,032
	0,875/0,028 
	0,75/0,024 

	Термін виконання замовлення, дні
	0,087
	min
	4
	0,8/ 0,070
	0,667/0,060 
	1/0,087 

	Сумарна кількісна оцінка з урахуванням ваги
	–
	–
	0,451
	0,446
	0,465


Розрахуємо кількісні оцінки для показника «ціна продукції». Оскільки важливішим при виборі постачальника є більш низька ціна, то за еталонне значення Аimiп приймаємо 95 грн./од., що відноситься до постачальника В. Відповідно оцінки критерію «ціна продукції» постачальників А і Б будуть наступні:
А11 = 95 / 100 = 0,95;

А12 = 95 / 110 = 0,864;

А13 = 95 / 95 = 1.

Розрахунок рейтингових оцінок для даного показника визначається з врахуванням ваги (і = 0,143. Знаходимо так:
Постачальник А – а11 = (і * А11 = 0,143 * 0,95 = 0,136;

Постачальник Б – а12 = (і * А12 = 0,143 * 0,864 = 0,124;
Постачальник В – а13 = (і * А13 = 0,143 * 1 = 0,143.
Наступний показник – «надійність постачальника». При виборі постачальника віддається перевага більш високій надійності, тому еталонне значення є максимальний рівень надійності – 0,95.

Розрахунок кількісних оцінок для показників «надійність постачальника», «фінансове положення» та «термін виконання замовлення» проводиться аналогічно. 

При розрахунку якісних показників скористаємося функцією байдужості (табл.1.1). Наприклад показник «якості продукції» у постачальника А експерти оцінили як «дуже добре». Відповідно до табл. 1.1 знаходимо, що цій оцінці відповідає середнє значення А31 = 0,913, а з урахуванням ваги оцінка дорівнює а31 = (і * А31 = 0,389 * 0,913 = 0,356. Інші якісні оцінки розраховуються аналогічно їх розрахунок представлено у табл.1.5.
Таблиця 1.5 

Розрахунок якісних оцінок

	Якісні критерії
	Вагові коефіцієнти
	Постачальники
	Рейтингові оцінки

	
	
	А
	Б
	В
	А
	Б
	В

	Якість продукції
	0,389
	0,913
	0,913
	0,782
	0,356
	0,356
	0,305

	Репутація в галузі
	0,019
	0,782
	0,913
	0,53
	0,015
	0,018
	0,010

	Оформлення товару (упаковка)
	0,053
	0,913
	0,975
	0,782
	0,048
	0,051
	0,041

	Сумарна якісна оцінка з урахуванням ваги
	-
	-
	-
	0,419
	0,425
	0,356


Інтегральна оцінка представляє собою суму оцінок кількісних та якісних показників роботи логістичного посередника з врахуванням ваги критерію. Посереднику, який має більшу інтегральну оцінку, присвоюється рейтинг 1, посередник з другою за величиною інтегральною оцінкою отримує рейтинг 2 і т.д. (табл.1.6).
Таблиця 1.6

Розрахунок інтегральних оцінок
	Розраховані показники
	Рейтингові оцінки

	
	А
	Б
	В

	Сумарна кількісна оцінка з урахуванням ваги
	0,451
	0,446
	0,465

	Сумарна якісна оцінка з урахуванням ваги
	0,419
	0,425
	0,356

	Інтегральна оцінка
	0,8702
	0,8704
	0,8214

	Рейтинг 
	2
	1
	3


Найкращому логістичному посереднику повинна відповідати найбільша інтегральна оцінка в даному прикладі це постачальник Б.

Завдання до лабораторної роботи №1
Тема: вибір логістичних посередників з використанням експертного методу.
Мета: ознайомитись з методами контролю процесу постачання товарів, а також з методом використання результатів контролю для ухвалення рішення про продовження договору з постачальником.
Завдання: обрати найбільш привабливого постачальника для підприємства, використовуючи критерії, які наведені в табл.1.7. Р – номер варіанту за списком.
Таблиця 1.7

Критерії логістичних посередників

	Критерій
	Постачальники

	
	А
	Б
	В
	Г

	Ціна продукції (грн./од.)
	100+Р
	110+Р
	90+Р
	88+Р

	Надійність постачальника (ймовірність дотримання терміну)
	0,84+0,001*Р
	0,95+0,002*Р
	0,88
	0,8

	Фінансове положення (бали)
	8
	7
	7
	8

	Якість продукції
	відмінна
	дуже добра
	добра
	добра

	Термін виконання замовлення (дні)
	5
	6
	4
	5

	Репутація
	добра
	дуже добра
	відмінна
	добра

	Відповідність продукції стандартам ISO 9000
	так
	так
	так
	ні

	Наявність сертифікату
	так
	так
	так
	так


Контрольні питання до теми №1:

1. Хто може бути логістичним посередником?

2. Критерії вибору логістичного посередника.
3. Які критерії відносяться до релейних показників?

4. Назвіть етапи обробки кількісних показників.

5. Для чого потрібна функція байдужості Харрінгтона?

6. Як знайти інтегральну оцінку логістичного посередника?

7. Назвіть показники, які можна використовувати при визначенні рейтингу постачальників?

8. Відповідно до наведеної методики вибору постачальника, як визначають рейтинг – за максимальним або мінімальним числовим значенням?


ТЕМА 2. ЗАКУПІВЕЛЬНА ЛОГІСТИКА. ВИБІР ПОСТАЧАЛЬНИКІВ НА ОСНОВІ СТАТИСТИКИ ПОСТАВОК
План

1. Теоретичні засади закупівельної логістики.
2. Алгоритм вибору постачальників на основі статистики поставок.

3. Приклад виконання практичного завдання.
4. Завдання до лабораторної роботи.

5. Контрольні питання до теми.
Основні терміни: постачальник; основні форми закупівель; середньозважений темп росту цін; темп росту постачання товарів; темп росту середнього запізнення; товари неналежної якості.
Теоретичні засади закупівельної логістики 
На вибір постачальника також впливає форма закупівель, тому розглянемо їх докладніше. Вони залежить від складності кінцевого продукту, від набору комплектуючих виробів і матеріалів. 
Основними формами закупівель є:

1. Закупівля товару однією партією. Переваги оптової поставки полягають у простоті оформлення документів, гарантії постачання всієї партії, підвищенні торгових знижок через придбання товару великою партією. Недоліком є велика потреба в складських приміщеннях, уповільнення оборотності капіталу.

2. Періодичні закупівлі невеликими партіями (необхідна кількість товару поставляється партіями протягом певного відрізка часу). Переваги: прискорення процесу оборотності капіталу, оскільки товар оплачується у міру його надходження; досягається економія у процесі зберігання і складських приміщеннях, скорочуються витрати на документування поставки, оскільки оформляється тільки одне замовлення на всю поставку. Недоліки: ймовірність замовлення надмірної кількості, необхідність оплати всієї партії товару відразу.

3. Щоденні або щомісячні закупівлі за котирувальному відомостями (закуповуються дешеві і швидко використовувані товари). Ціна котирування містить відомості про повний перелік товарів, кількості наявного на складі товару, а також необхідній кількості товару. Перевага даної форми – у прискоренні оборотності капіталу, своєчасності поставок і зниженні витрат на складську діяльність.

4. Отримання товару в міру необхідності. Має ряд особливостей:

1) кількість закупівель тут не встановлюється, а визначається приблизно;

2) постачальники повинні зв'язуватися з покупцем перед виконанням кожного замовлення;

3) поставлена кількість товару підлягає оплаті, замовник не зобов'язаний приймати і оплачувати товари після закінчення терміну контракту.

Перевагою є відсутність конкретних зобов'язань щодо купівлі певної кількості, прискорення обороту капіталу, невелика кількість роботи по оформленню документів.

5. Закупівля товарів з негайною здачею. Область застосування – купівля нечасто використовуваних товарів, при неможливості одержання їх у міру потреби. Товар замовляється в міру необхідності і привозиться безпосередньо зі складів постачальників. Недолік цієї форми полягає в збільшенні витрат, пов'язаних з необхідністю скрупульозного оформлення документів при кожному замовленні, збільшенням кількості постачальників і подрібнений замовлень.

Алгоритм вибору постачальників на основі статистики поставок
1. Розрахувати показник ціни.

Для оцінки постачальника за першим критерієм (ціна) слід розрахувати середньозважений темп росту цін (
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де 
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 – темп росту ціни на 
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-й різновид товару, що поставляють;
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-го різновиду товару в загальному обсязі постачань поточного періоду;
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 – кількість різновидів товарів, що поставляють.

Темп росту ціни на 
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-й різновид товару, що поставляють, розраховують за формулою:
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де 
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-го різновиду товару в поточному періоді;


[image: image20.wmf]0

i

P

 – ціна 
[image: image21.wmf]i

-го різновиду товару в попередньому періоді.

Частку 
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-го різновиду товару в загальному обсязі постачань розраховують за формулою:
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де 
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 – сума, на яку поставлено товар 
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-го різновиду в поточному періоді, грн.

2. Розрахувати показник якості.

Для оцінки постачальників за другим показником (якість товару, що поставляють,) розрахувати темп росту постачання товарів неналежної якості   (
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де 
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 – частка товару неналежної якості в загальному обсязі постачань поточного періоду;
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 – частка товару неналежної якості в загальному обсязі постачань попереднього періоду.

3. Розрахувати показник надійності постачання.

Кількісною оцінкою надійності постачання слугує середнє запізнення, тобто число днів запізнень, що приходяться на одне постачання. Цю величину визначають як частку від розподілу загальної кількості днів запізнення за певний період на кількість постачань за той же період (дані табл. 2.4)

Таким чином, темп росту середнього запізнення (показник надійності постачання, 
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де 
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 – середнє запізнення на одне постачання в поточному періоді, днів;
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4. Визначити рейтинг постачальників.

Для розрахунку рейтингу необхідно за кожним показником знайти добуток отриманого значення темпу росту на вагу. 

Приклад виконання практичного завдання
Протягом перших двох місяців року фірма одержувала від постачальників №1 і №2 товари А і В.

Динаміка цін на аналогічну продукцію, що поставляється, динаміка постачання товарів неналежної якості, а також динаміка порушень постачальниками встановлених термінів постачань наведені в табл. 2.1 – 2.3.

Для ухвалення рішення про продовження договору з одним з постачальників необхідно розрахувати рейтинг кожного постачальника. Оцінку постачальників виконати за показниками: ціна, надійність і якість товару, що поставляється. Взяти до уваги, що товари А і В не вимагають безперебійного поповнення. Відповідно, при розрахунку рейтингу постачальника прийняти наступну вагу показників:

· Ціна – 0,5;

· Якість товару, що поставляється – 0,3;

· Надійність постачання – 0,2.
Таблиця 2.1

Динаміка цін на товари, що поставляються

	Постачальник
	Місяць
	Товар
	Обсяг постачання, од./міс.
	Ціна за одиницю, грн.

	№1
	Січень
	А
	2000
	10

	
	Січень
	В
	1000
	5

	№2
	Січень
	А
	9000 
	9 

	
	Січень
	В
	6000 
	4 

	№ 1
	Лютий
	А
	1200
	11

	
	Лютий
	В
	1200
	6

	№2
	Лютий
	А
	7000 
	10 

	
	Лютий
	В
	10000 
	6 


Таблиця 2.2 

Динаміка постачання товарів неналежної якості

	Місяць
	Постачальник
	Кількість товару неналежної якості, поставленого протягом місяця, од.

	Січень
	№1
	75

	
	№2
	300

	Лютий
	№1
	120

	
	№2
	425


Таблиця 2.3

Динаміка порушень встановлених термінів постачання

	Постачальник № 1
	Постачальник № 2

	місяць
	кількість постачань, од.
	всього затримань, днів
	місяць
	кількість постачань, од.
	всього затримань, днів

	Січень
	8
	28
	Січень
	10
	45 + i

	Лютий
	7
	35
	Лютий
	12
	36 – j


1. Розрахунок середньозваженого темпу росту цін для першого постачальника.

Темп росту цін для цього постачальника на товар А та товар В склав:
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Частка товару А та товару B в загальному обсязі постачань поточного періоду:
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Середньозважений темп росту цін для першого постачальника складе:
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Розрахунок середньозваженого темпу росту цін оформлено у вигляді таблиці 2.4.

Таблиця 2.4

Розрахунок середньозваженого темпу росту цін

	Постачальник
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	№ 1
	110%
	120%
	13200 грн.
	7200 грн.
	0,65
	0,35
	113,5%

	№ 2
	
	
	
	
	
	
	


Отримані значення 
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 заносять в підсумкову таблицю для розрахунку рейтингу постачальника (табл. 2.5).

Таблиця 2.5

Розрахунок рейтингу постачальників

	Показник
	Вага

показника
	Оцінка постачальника за даним показником
	Добуток оцінки на вагу

	
	
	постачальник №1
	постачальник

№2
	постачальник 

№ 1
	постачальник 

№ 2

	Ціна
	0,5
	113,5
	
	56,8
	

	Якість
	0,3
	200
	
	60
	

	Надійність
	0,2
	142,9
	
	28,6
	

	Рейтинг постачальника
	145,4
	


2. Частку товарів неналежної якості в загальному обсязі постачань визначено на підставі даних табл. 2.1 і 2.2. Результати оформлено у вигляді табл. 2.6.

У нашому прикладі для першого постачальника темп росту постачань товарів неналежної якості складе:
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3. Далі розрахуємо темп росту середнього запізнення для постачальника № 1(отриманий результат заносимо в табл. 2.6):
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Таблиця 2.6

Розрахунок частки товарів неналежної якості в загальному обсязі постачань

	Місяць
	Постачальник
	Загальна поставка, од./мес.
	Частка товару неналежної якості в загальному обсязі постачань, %

	Січень
	№1 
	3000
	2,5

	
	№2
	
	

	Лютий
	№1
	2400
	5,0

	
	№2
	
	


Сума добутків по гр. 5 (табл. 2.6) створює рейтинг постачальника № 1, по гр. 6 – постачальника №2. Оскільки в нашому випадку темп росту відбиває збільшення негативних характеристик постачальника (ріст цін, ріст частки неякісних товарів у загальному обсязі постачання, ріст розміру запізнень), то перевагу при переукладанні договору варто віддати постачальнику, чий рейтинг, розрахований за даною методикою, буде нижче.

Завдання до лабораторної роботи №2

Тема: вибір постачальників на основі статистики поставок.
Мета: вивчення методик вибору та розроблення економіко-математичної моделі обґрунтування обраного потенційного постачальника на основі статистики поставок.
Завдання: на основі даних про динаміку цін на аналогічну продукцію та динаміку поставок товарів неналежної якості, а також динаміку порушень постачальниками встановлених термінів (табл. 2.7, 2.7, 2.9) розрахувати середньозважений темп зростання цін; темп зростання поставки товарів неналежної якості; темп зростання середнього запізнення. Розрахунок рейтингу постачальника оформити у вигляді табл. 2.10, 2.11( і – номер варіанту). 

Таблиця 2.7

Динаміка поставок товарів неналежної якості

	Місяць
	Постачальник
	Кількість товару неналежної якості, поставленого на протязі місяця, одиниць

	Січень 
	ЧП «Мрія»
	75+і

	
	ЧП «Сонце»
	310+і

	
	ЧП «Радість»
	45+і

	Лютий 
	ЧП «Мрія»
	110+і

	
	ЧП «Сонце»
	320+і

	
	ЧП «Радість»
	100+і

	Березень 
	ЧП «Мрія»
	105+і

	
	ЧП «Сонце»
	330+і

	
	ЧП «Радість»
	90+і


Таблиця 2.8
Динаміка порушень постачальниками встановлених термінів

	Місяць
	ЧП «Мрія»
	ЧП «Сонце»
	ЧП «Радість»

	
	Кількість поставок, од.
	Всього запізнень, днів
	Кількість поставок, од.
	Всього запізнень, днів
	Кількість поставок, од.
	Всього запізнень, днів

	Січень 
	8+і
	15+і
	10+і
	10+і
	9+і
	9+і

	Лютий
	5+і
	17+і
	11+і
	9+і
	7+і
	15+і

	Березень
	7+і
	10+і
	9+і
	20+і
	10+і
	13+і


Таблиця 2.9
Динаміка цін на продукцію, що постачається

	Постачальник
	Місяць
	Продукція
	Об’єм поставки од./міс.
	Ціна за одиницю, грн.

	ЧП «Мрія»
	Січень
	А
	2000+і
	10

	
	
	Б
	1000+і
	5

	
	
	В
	1500+і
	9,7

	ЧП «Сонце»
	
	А
	9000+і
	9

	
	
	Б
	5000+і
	4,6

	
	
	В
	4200+і
	9

	ЧП «Радість»
	
	А
	1300+і
	10,5

	
	
	Б
	1480+і
	5,1

	
	
	В
	7000+і
	8

	ЧП «Мрія»
	Лютий
	А
	4500+і
	11

	
	
	Б
	2500+і
	6

	
	
	В
	3200+і
	10

	ЧП «Сонце»
	
	А
	5200+і
	9,6

	
	
	Б
	4600+і
	4,8

	
	
	В
	2800+і
	9,8

	ЧП «Радість»
	
	А
	2580+і
	10,5

	
	
	Б
	4560+і
	5,2

	
	
	В
	3570+і
	8,5

	ЧП «Мрія»
	Березень
	А
	8920+і
	11,5

	
	
	Б
	6540+і
	6,9

	
	
	В
	3800+і
	10

	ЧП «Сонце»
	
	А
	1080+і
	10

	
	
	Б
	6980+і
	5

	
	
	В
	4560+і
	10

	ЧП «Радість»
	
	А
	6900+і
	11

	
	
	Б
	8000+і
	6

	
	
	В
	7000+і
	9


Таблиця 2.10

Розрахунок рейтингу постачальника

	Показник
	Вага показника
	Оцінка постачальника за даним показником
	Добуток оцінки на вагу

	
	
	ЧП «Мрія»
	ЧП «Сонце»
	ЧП «Радість»
	ЧП «Мрія»
	ЧП «Сонце»
	ЧП «Радість»

	Ціна 
	0,5
	
	
	
	
	
	

	Якість 
	0,3
	
	
	
	
	
	

	Надійність 
	0,2
	
	
	
	
	
	

	Рейтинг постачальника
	
	
	


Таблиця 2.11

Розрахунок рейтингу постачальника

	Показник
	Вага показника
	Оцінка постачальника за даним показником
	Добуток оцінки на вагу

	
	
	ЧП «Мрія»
	ЧП «Сонце»
	ЧП «Радість»
	ЧП «Мрія»
	ЧП «Сонце»
	ЧП «Радість»

	Ціна 
	0,4
	
	
	
	
	
	

	Якість 
	0,4
	
	
	
	
	
	

	Надійність 
	0,2
	
	
	
	
	
	

	Рейтинг постачальника
	
	
	


Контрольні питання до теми №2:
1. Яку питому вагу застосовують в роботі для наступних показників – ціна, надійність і якість?

2. Яка методика визначення рейтингу постачальника за показником «ціна»?

3. Яка методика визначення рейтингу постачальника за показником «надійність»?

4. Яка методика визначення рейтингу постачальника за показником «якість»?

5. Який показник найбільше впливає на вибір постачальника? 

6. Назвіть показники, які можна використовувати при визначенні рейтингу постачальників?

7. Відповідно до наведеної методики вибору постачальника, як визначають рейтинг – за максимальним або мінімальним числовим значенням?


ТЕМА 3. ЗАКУПІВЕЛЬНА ЛОГІСТИКА. Вибір територіально віддаленого постачальника на основі аналізу повної вартості товару. Метод «Крива вибору постачальника»
План

1. Основи закупівельної логістики з територіально віддаленими постачальниками.

2. Алгоритм вибору територіально віддаленого постачальника на основі аналізу повної вартості товару.
3. Приклад виконання практичного завдання.
4. Завдання до лабораторної роботи.

5. Контрольні питання до теми.
Основні терміни: постачальник; транспортний тариф; запаси; страхові запаси; запаси на експедирування; крива вибору постачальника; частка додаткових витрат.
 Основи закупівельної логістики з територіально віддаленими постачальниками
Основні постачальники фірми М, знаходяться у місті А і здійснюють оптову торгівлю широким асортиментом продовольчих товарів також у місті А. Однак, багато з товарних груп асортименту підприємства можуть бути закуплені в інших містах України, наприклад, в місті В, або ж закордоном. Звісно, що подібні закупки пов’язані з додатковими транспортними та іншими витратами і будуть виправдані лише при наявності різниці в ціні.

Варто зазначити, що транспортний тариф – це лише видима частина додаткових витрат. Окрім витрат на транспортування, закупку в територіально віддаленого постачальника потребують покупця вкладати фінансові засоби у запаси (запаси у дорозі та страхові запаси), платити за експедирування, можливо нести таможні та інші витрати.

Логістична концепція повної вартості має на увазі, що облік лише транспортних витрат створює невірне уявлення про економічну доцільність закупок у територіально віддаленого постачальника. Останньому варто віддати перевагу лише у тому випадку, якщо різниця у цінах буде вища, ніж сума усіх додаткових витрат, що виникають у зв’язку з переносом закупки у віддаленого від міста А регіоні.

Оцінка доцільності закупок у територіально віддаленого постачальника основана на побудові і подальшому використанні кривої вибору постачальника. Спочатку необхідно обрати таку одиницю вантажу, тарифну вартість транспортування яка б з міста В у місто А була б однакова для усіх товарних груп, що розглядаються у рамках даної задачі. У якості такої питомої одиниці вантажу оберемо, наприклад, 1м3. Такий вибір буде виправданий у тому випадку, якщо перевезення оплачується по об’ємному тарифу, тобто ніякі інші характеристики вантажу на тариф не впливають. 

Крива вибору постачальника являє собою графік залежності: аргументом є закупівельна вартість 1м3 вантажу у місті В, а функціональним значенням – виражене у відсотках відношення додаткових витрат на доставку 1м3 цього вантажу із міста В у місто А до закупівельної вартості 1м3 цього вантажу у місті В.

Маючи побудовану для декількох значень закупівельної вартості вантажу криву, а також порівняльну специфікацію цін на товари асортименту фірми у місті А і в місті В, можна прийняти рішення, який з товарів слід закуповувати у місті В, а який у місті А.

Алгоритм вибору територіально віддаленого постачальника на основі аналізу повної вартості товару
1. Розрахувати додаткові витрати пов’язані з доставкою 1м3 вантажу з міста В у місто А, виконати за значеннями закупівельної вартості для умовних позицій асортименту продукції. 
2. Розрахувати частки додаткових витрат по доставці 1м3 вантажу з міста В у місто А у вартості даного вантажу наступним чином: необхідно розділити сумарні додаткові витрати на вартість 1м3 та помножити на 100. 

3. Побудувати графік залежності частки додаткових витрат у вартості 1м3 від питомої вартості вантажу у прямокутній системі координат (рис.3.1). По осі абсцис відкладіть закупівельну вартість 1м3 вантажу, по осі – частку додаткових витрат у вартості 1м3 при закупці у місті В.
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Рис. 3.1 – Крива вибору постачальника (умовна)

4. Визначити доцільність закупки тих чи інших асортиментних позицій фірми М у місті В за допомогою побудованого графіка в наступній послідовності:

– розрахуйте у відсотках різницю в цінах постачальника А та територіально віддаленого постачальника В, прийнявши ціну у місті В за 100%, що є логічним, оскільки в місті А буде завжди не менше, інакше не варто шукати іншого постачальника. 

– відзначте на осі абсцис точку, що відповідає вартості 1м3 вантажу, та відкладіть з цієї точки вертикаль довжиною, що дорівнює різниці у цінах, вираженій у відсотках (рис. 3.1).

Висновок щодо доцільності закупок у місті В роблять у тому випадку, якщо кінець перпендикуляру опиниться вище кривої вибору постачальника. В іншому випадку приймається рішення закуповувати у місті А.

Приклад виконання практичного завдання

Основні постачальники фірми «Ромашка» здійснюють оптову торгівлю широким асортиментом продовольчих товарів і знаходяться у місті Запоріжжя. Однак, багато з товарних груп асортименту підприємства закуповуються також у Дніпропетровську. Також існують наступні умови:
– тарифна вартість доставки з Дніпропетровська у Запоріжжя однакова для усіх товарів і складає 750 грн. за 1м3 вантажу;

– термін доставки вантажів з Дніпропетровська у Запоріжжя складає 7 днів;

– за товарними позиціями, що доставляються з Дніпропетровська фірма вимушена створювати страхові запаси терміном на 4 дні з метою страхування від зривів поставок;

– витрати на утримання страхового запасу і запасу у дорозі розраховувати на основі відсоткових ставок банківського депозиту, як втрачена вигода від скорочення оборотів коштів – 36% річних (тобто 3% у місяць або 0,1% у день);

– витрати на експедирування, що здійснюються силами перевізника, складають 2% від вартості вантажу;

– вантажі, що постачаються фірмі «Ромашка» постачальниками міста Запоріжжя, потребують механічного розвантаження. Постачальник з міста Дніпропетровськ постачає вантажі, які необхідно розвантажувати вручну. Різниця у вартості розгрузки в середньому складає 50 грн./м3.

Розрахунок додаткових витрат пов’язаних з доставкою 1м3 вантажу з Дніпропетровська у Запоріжжя здійснюємо за формою табл. 3.1. 
Наприклад, закупівельна вартість вантажу 5000 грн., тоді отримаємо:

Транспортний тариф = 750 грн./м3 

Витрати на запаси у дорозі = [image: image51.png]36%
260 anis

5000 rpi.+ * 5 anie = 25




Витрати на страхові запаси = [image: image53.png]5000 rpH.s —
rpHs = s 3 i — 15




Витрати на експедирування = 5000 грн. * 2% = 100

Витрати на ручні операції (const) = 50 грн.

Разом додаткових витрат = 940 грн.

Частка додаткових витрат [image: image55.png]=22.4100% = 18,8%

000




Розрахунок частки додаткових витрат по доставці 1м3 вантажу з Дніпропетровська у Запоріжжя також здійснюємо за формою табл. 3.1. Для цього необхідно розділити графу 7 на графу 1 табл. 3.1 та помножити 100 Результати розрахунків занести у графу 8 табл. 3.1.
Таблиця 3.1

Розрахунок частки додаткових витрат у питомій вартості вантажу

	Закупівельна вартість 1м3 вантажу, грн.
	Додаткові витрати на доставку 1м3 вантажу з Дніпропетровська
	Частка додаткових затрат у вартова 1м3 вантажу, %

	
	транспортний тариф, грн./м3
	витрати на запаси у дорозі, грн.
	витрати на страхові запаси, грн.
	витрати на експедирування, грн.
	витрати на ручні операції з вантажем, грн./м3
	разом
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	5000
	750
	25
	15
	100
	50
	940
	18,8

	10000
	750
	50
	30
	200
	50
	1080
	10,8

	20000
	750
	100
	60
	400
	50
	1360
	6,8

	30000
	750
	150
	90
	600
	50
	1640
	5,5

	40000
	750
	200
	120
	800
	50
	1920
	4,8

	50000
	750
	250
	150
	1000
	50
	2200
	4,4

	60000
	750
	300
	180
	1200
	50
	2480
	4,1

	70000
	750
	350
	210
	1400
	50
	2760
	3,9

	80000
	750
	400
	240
	1600
	50
	3040
	3,8

	90000
	750
	450
	270
	1800
	50
	3320
	3,7

	100000
	750
	500
	300
	2000
	50
	3600
	3,6

	110000
	750
	550
	330
	2200
	50
	3880
	3,5

	120000
	750
	600
	360
	2400
	50
	4160
	3,5

	130000
	750
	650
	390
	2600
	50
	4440
	3,4

	140000
	750
	700
	420
	2800
	50
	4720
	3,4

	150000
	750
	750
	450
	3000
	50
	5000
	3,3

	160000
	750
	800
	480
	3200
	50
	5280
	3,3

	170000
	750
	850
	510
	3400
	50
	5560
	3,3

	180000
	750
	900
	540
	3600
	50
	5840
	3,2


Для побудови графіку залежності частки додаткових витрат у вартості 1м3 від питомої вартості вантажу по осі абсцис відкладемо графу 1 табл. 3.1, по осі ординат – графа 8 табл. 3.1. Також необхідно відкласти на осі абсцис точку, що відповідає вартості 1м3 вантажу (графа 2 табл.3.2) та провести до неї вертикаль, для якої потрібно розрахувати різницю в цінах постачальника Запоріжжя та територіально віддаленого постачальника Дніпропетровська. Результати занести у графу 5 таблиці 3.2. 

Наприклад, для м’ясних консервів та кондитерських виробів відповідно отримаємо наступні значення різниці цін у відсотках:

1) м’ясні консерви = [image: image57.png]222202 4100% = 12,5%

3,00




2) кондитерські вироби = [image: image59.png]25,6-25.0
250

*100% = 2,4%




Таблиця 3.2

Характеристика асортименту, за яким розглядається питання щодо поставок від віддаленого постачальника
	Найменування товарної групи асортименту фірми «Ромашка»
	Вартість 1м3 вантажу у Дніпр., грн.
	Ціна за одиницю, грн.
	Різниця в цінах, %
	Висновок щодо доцільності закупки у Дніпр. (так/ні)

	
	
	Дніпр.
	Запоріжжя
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	консерви м’ясні
	2750
	3,00
	3,38
	12,50
	ні

	консерви рибні
	3000
	5,00
	5,20
	4,00
	

	консерви овочеві
	2500
	2,25
	2,38
	5,56
	

	консерви фруктово-ягідні
	3750
	3,75
	4,05
	8,00
	

	кондитерські вироби
	22000
	25,00
	25,60
	2,40
	так

	повидло, джем, мед
	9250
	12,50
	12,90
	3,20
	

	чай
	27500
	30,00
	30,60
	2,00
	

	крупа
	5750
	5,00
	5,30
	6,00
	

	макаронні вироби
	4250
	5,00
	5,60
	12,00
	

	виноградні вина
	17500
	17,50
	17,90
	2,29
	

	коняк
	30000
	25,00
	26,25
	5,00
	

	шампанське
	12500
	15,00
	16,50
	10,00
	

	пиво
	6250
	7,50
	8,25
	10,00
	

	безалкогольні напої
	5000
	6,00
	6,40
	6,67
	


Прилад графічного аналізу наведений на рис. 3.2. Виходячи з рисунку можна зробити висновок, що для м’ясних консервів ціни у Запоріжжі перевищують ціну у Дніпропетровську на 12,5%, у той час як крива вибору знаходиться вище, відповідно, додаткові витрати на доставку перевищують різницю в ціні і тому дану позицію варто закуповувати у Запоріжжі. Закупівельна вартість кондитерських виробів у Запоріжжі перевищує на 2,4%, додаткові витрати при закупці у Дніпропетровську, як видно з кривої вибору, значно менші, відповідно дану позицію вигідніше закуповувати у Дніпропетровську.
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Рис. 3.2 – Графічне обґрунтування рішення щодо вибору територіально віддаленого постачальника
Завдання до лабораторної роботи №3

Тема: вибір територіально віддаленого постачальника на основі аналізу повної вартості товару. Метод «Крива вибору постачальника».
Мета: ознайомлення та отримання практичних навичок розроблення економіко-математичної моделі обґрунтування вибору територіально віддаленого постачальника на основі аналізу повної вартості товару та за допомогою побудови кривої вибору постачальників. 
Завдання: на основі аналізу повної вартості прийняти рішення про доцільність закупки тієї чи іншої позиції товарів у Дніпропетровську (табл. 3.3). При цьому прийняти до уваги наступні умови:

– закупівельна вартість вантажу знаходиться в межах від 5000 грн. до 200000 грн..

– тарифна вартість доставки з Дніпропетровська у Запоріжжя однакова для усіх товарів і складає 750 грн. за 1м3 вантажу;

– термін доставки вантажів з Дніпропетровська у Запоріжжя складає 7 днів;

– за товарними позиціями, що доставляються з Дніпропетровська фірма вимушена створювати страхові запаси терміном на 4 дні з метою страхування від зривів поставок;

– витрати на утримання страхового запасу і запасу у дорозі розраховувати на основі відсоткових ставок банківського депозиту, як втрачена вигода від скорочення оборотів коштів – 36% річних (тобто 3% у місяць або 0,1% у день);

– витрати на експедирування, що здійснюються силами перевізника, складають 2% від вартості вантажу;

– вантажі, що постачаються фірмі «Ромашка» постачальниками міста Запоріжжя, потребують механічного розвантаження. Постачальник з міста Дніпропетровськ постачає вантажі, які необхідно розвантажувати вручну. Різниця у вартості розгрузки в середньому складає 50 грн./м3. 
Таблиця 3.3
Характеристика асортименту, за яким розглядається питання щодо поставок від віддаленого постачальника
	Найменування товарної групи асортименту фірми «Ромашка»
	Вартість 1м3 вантажу у Дніпр., грн.
	Ціна за одиницю, грн.
	Різниця в цінах, %
	Висновок щодо доцільності закупки у Дніпр. (так/ні)

	
	
	Дніпр.
	Запоріжжя
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	консерви м’ясні
	2700
	3,05
	3,48
	
	

	консерви рибні
	3200
	5,00
	5,27
	
	

	консерви овочеві
	2750
	2,35
	2,38
	
	

	консерви фруктово-ягідні
	3750
	3,77
	4,09
	
	

	кондитерські вироби
	22500
	25,00
	25,60
	
	

	повидло, джем, мед
	8250
	12,60
	12,95
	
	

	чай
	25500
	30,35
	30,70
	
	

	крупа
	5550
	5,12
	5,58
	
	

	макаронні вироби
	4500
	5,00
	5,60
	
	

	виноградні вина
	15500
	17,55
	17,70
	
	

	коняк
	30000
	25,00
	26,25
	
	

	шампанське
	12500
	15,00
	16,50
	
	

	пиво
	6250
	7,50
	8,25
	
	

	безалкогольні напої
	5000
	6,00
	6,30
	
	


Контрольні питання до теми №3:
1. Що таке транспортний тариф?
2. Як будується крива вибору постачальників?

3. Навіщо створюються страхові запаси?

4. Які витрати, пов’язані з перевезенням товару від постачальника до замовника Ви знаєте?

5. За яких умов купувати товар у віддаленого постачальника вигідніше?

ТЕМА 4. ВИРОБНИЧА ЛОГІСТИКА. ПЛАНУВАННЯ ПОТРЕБИ В МАТЕРІАЛАХ
План

1. Поняття плануванням потреби в матеріалах, деталях і вузлах.

2. Алгоритм побудови плану потреб в матеріалах для виробництва товарів.
3. Приклад виконання практичного завдання. 

4. Завдання до лабораторної роботи.

5. Контрольні питання до теми.
Основні терміни: суспільне виробництво; логістична концепція організації виробництва; плануванням потреби в матеріалах, деталях і вузлах (MRP); відомості складу виробу (BOM); структура одиниці виробу.
Поняття плануванням потреби в матеріалах, деталях і вузлах
Управління матеріальними потоками у середині підприємств, фірм, компаній, що створюють матеріальні блага або виконують такі матеріальні послуги, як збереження, фасування, розважування, сортування, пакування, комплектування та ін. називається виробничою логістикою.
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Рис. 4.1 – Структура суспільного виробництв

Логістична концепція організації виробництва включає наступні положення: 
– відмова від надлишкових запасів; 

– відмова від завищеного часу на виконання основних і транспортно-складських операцій; 

– відмова від виготовлення серії деталей, на які немає замовлення покупців; 

– усунення простоїв устаткування; 

– обов’язкове усунення браку; 

– усунення нераціональних внутрішньозаводських перевезень; 

– перетворення постачальників з протилежної сторони в доброзичливих партнерів. 
Методи використання залежного попиту в промисловій сфері (на виробництві), називають плануванням потреби в матеріалах, деталях і вузлах (MRP). Наприклад розглянемо автовиробника. Ринковий попит на автомобільні покришки й радіатори залежить від виробництва автомобілів. Чотири покришки й один радіатор ідуть на кожен виготовлений автомобіль. Попит на ті або інші вироби залежний, коли зв'язки між виробами можуть бути визначені. Тому, якщо менеджер може спрогнозувати попит на кінцевий продукт, то кількість всіх потреб компонентів цього продукту може бути підрахована, тому що всі компоненти є залежними від кінцевого продукту.

Деталі, які повинні бути зроблені, часто специфікують за допомогою відомості складу виробу. Відомості складу виробу (a bill of material, BOM) являють собою перелік певних кількостей компонентів, інгредієнтів і матеріалів, необхідних, щоб зробити виріб. Специфікація інгредієнтів домашньої кухні, їхня кількість, повний набір конструкторських креслень для виробництва аероплана, в усіх випадках представляють відомості складу виробу (хоча зміст і призначення їх різні).

Креслення й відомість складу виробу існують для цілого виробу, такого як олівець, вантажівка або «Боинг-757». Відповідно, креслення й відомості складу виробів створюються для кожного важливого компонента й складальної одиниці. Для кожної складової частини й складальної одиниці є креслення, в якому є специфікація їхніх складених елементів. У свою чергу, складені елементи або складальні одиниці теж специфікуються аналогічним образом аж до окремого болта, гайки, кілограма фарби, буклету, інструкцій і т.п. 

Індивідуальні креслення описують не тільки їхні фізичні розміри, але й спеціальні процеси, а також вихідний матеріал, з якого зроблена кожна деталь. Елементи вище кожного рівня називаються батьками; елементи нижче кожного рівня – компонентами, або дітьми. Відомість складу виробу визначає структуру виробу.
Алгоритм побудови плану потреб в матеріалах для виробництва товарів

1. Побудувати структурну схему одиниці виробу А. Наприклад, структура виробу А має три рівні: 0, 1 й 2. Є три батьки: А, В, С. Кожна одиниця-батько має принаймні один рівень нижче її. Одиниці В, С, D, Е, F є компонентами, тому що кожна одиниця має принаймні один рівень над нею. У цій структурі В, С є й батьками, і компонентами (рис. 4.2). 
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Рис. 4.2 – Структурна схема виробу А
2. Маючи розгорнуту структуру продукту, визначити кількість штук кожної одиниці, що вимагається для задоволення потреби.
3. Побудувати тимчасову структуру виробу А за допомогою графіку (час нанесено на горизонтальні осі). У вітчизняній термінології, – це цикловий графік виготовлення виробу.

4. Побудувати план потреби в матеріалах, який складають на підставі інформації про кількість компонентів і про тимчасову структуру товару.
Приклад виконання практичного завдання
Попит на виріб А становить 50 одиниць. У нашому випадку структура виробу А має чотири рівні: 0, 1, 2 й 3. Є чотири батьки: А, В, С и F. Одиниці В, С, D, Е, F й G є компонентами, тому що кожна одиниця має принаймні один рівень над нею (рис. 4.3). 
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Рис. 4.3 – Структурна схема виробу А для i=0, j=0

За допомогою цієї структурної схеми виробу А визначимо кількість компонентів продукції А. Приклад представлено в табл. 4.1.
Таблиця 4.1

Кількість компонентів продукції А для варіанта i=0, j=0
	Частина
	Потрібна кількість

	В
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Далі побудуємо тимчасову структуру товару А (рис. 4.4). Час виготовлення окремих деталей і вузлів представлено у табл.4.2 
Таблиця 4.2

Час виготовлення продукту А для варіанта i=0, j=0

	Варіант
	Час виготовлення компонентів, тижнів

	
	А
	В
	С
	D
	Е
	F
	G

	0
	1
	2
	1
	1
	2
	3
	2
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Рис. 4.4 – Тимчасова структура товару

Маючи інформацію про кількість компонентів та час виготовлення продукції А побудуємо повний план чистої потреби в матеріалах для виробництва 50 виробів А (табл. 4.3). 
Таблиця 4.3

Повний план чистої потреби в матеріалах для виробництва 50 виробів А

	Строки випуску й потреби
	Тижні
	Час виготовлення, тижнів

	
	1-я
	2-я
	3-я
	4-я
	5-я
	6-я
	7-я
	8-я
	

	А Дата потреби
	
	
	
	
	
	
	
	50
	1

	Наказ на випуск
	
	
	
	
	
	
	50
	
	

	В Дата потреби
	
	
	
	
	
	
	100
	
	2

	Наказ на випуск
	
	
	
	
	100
	
	
	
	

	С Дата потреби
	
	
	
	
	
	
	150
	
	1

	Наказ на випуск
	
	
	
	
	
	150
	
	
	

	D Дата потреби
	
	
	
	
	200
	
	
	
	1

	Наказ на випуск
	
	
	
	200
	
	
	
	
	

	Е Дата потреби
	
	
	
	
	300
	150
	
	
	2

	Наказ на випуск
	
	
	300
	150
	
	
	
	
	

	F Дата потреби
	
	
	
	
	
	300
	
	
	3

	Наказ на випуск
	
	
	300
	
	
	
	
	
	

	D Дата потреби
	
	
	600
	
	
	
	
	
	1

	Наказ на випуск
	
	600
	
	
	
	
	
	
	

	G Дата потреби
	
	
	300
	
	
	
	
	
	2

	Наказ на випуск
	300
	
	
	
	
	
	
	
	


Інтерпретація повного плану потреби матеріалів наступна: якщо ви хочете одержати 50 штук виробу А на восьмому тижні, ви повинні почати вузлову зборку виробу А на початку сьомого тижня. Звідси вам необхідно мати до сьомого тижня 100 штук виробів В і 150 штук С. Ці два елементи вимагають два й один тижні відповідно на їхнє виготовлення. Виробництво виробу В повинно бути почато на п'ятому тижні, а виробництво С повинно бути почато на шостому тижні (час виготовлення віднімають від дати потреби в цих елементах). Працюючи у зворотному напрямку, ми можемо представити інші компоненти для всіх інших елементів. План потреби матеріалів графічно показує, коли виробництво кожного елемента повинно бути почато для того, щоб мати 50 штук виробів А, виготовленими на восьмому тижні. 

Завдання до лабораторної роботи №4

Тема: планування потреби в матеріалах.
Мета: вивчення методики плануванням потреби в матеріалах, деталях і вузлах та набуття практичних навичок побудови плану потреб в матеріалах для виробництва товарів.

Завдання: попит на виріб А становить 50 одиниць. Побудувати план потреби в матеріалах для виробництва виробів А. Кожна одиниця А складається з компонентів В, С, D, Е, F й G. Дані про час виготовлення компонентів вироби А представлені в табл. 4.4. (варіант визначається за порядковим номером студента у журналі). 
Таблиця 4.4

Час виготовлення продукту А

	Варіант
	Час виготовлення компонентів, тижнів

	
	А
	В
	С
	D
	Е
	F
	G

	0
	1
	2
	1
	1
	2
	3
	2

	1
	1
	2
	3
	2
	1
	2
	1

	2
	2
	3
	2
	1
	1
	1
	2

	3
	2
	1
	1
	1
	3
	2
	1

	4
	1
	1
	3
	2
	2
	1
	1

	5
	1
	3
	2
	2
	1
	3
	2

	6
	2
	2
	1
	3
	1
	1
	3

	7
	2
	1
	3
	1
	2
	1
	3

	8
	1
	3
	1
	2
	1
	3
	1

	9
	2
	3
	1
	1
	2
	2
	1


На рис. 4.5 i – остання цифра студентського квитка: j – порядковий номер студента; число в круглих дужках вказує, яку кількість штук цієї окремої одиниці необхідно, щоб виготовити одиницю товару на рівень вище її. 
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Рис. 4.5 – Структурна схема виробу А
Контрольні питання до теми №4:
1. Що таке планування потреби в матеріалах, деталях і вузлах (MRP)?

2. Приведіть приклади залежного попиту.

3. Що таке відомості складу виробу?

4. Приведіть приклади відомості складу виробу.

5. Як вплине збільшення часу виготовлення компонента В на один тиждень на загальний час виготовлення продукції А?

6. Як вплине зменшення часу виготовлення компонента F на один тиждень на загальний час виготовлення продукції А?

ТЕМА 5. Логістика запасів. Управління запасами із застосуванням АВС та XYZ аналізу
План
1. Місце і роль запасів в логістичній системі. 
2. Алгоритм застосування ABC-аналізу.
3. Алгоритм застосування XYZ-аналізу.
4. Сумісне використання АВС і XYZ аналізу.
5. Завдання до лабораторної роботи.

6. Контрольні питання до теми.

Основні терміни: матеріальні запаси; види матеріальних запасів (виробничі, товарні, поточні, страхові, сезонні); витрати, пов’язані із створенням і утриманням запасів; ABC-аналіз; XYZ-аналіз; коефіцієнт варіації; матриця сумісного використання АВС і XYZ аналізу.
Місце і роль запасів у логістичній системі
Поняття матеріального запасу є одним з ключових у логістиці. Видобута з природи сировина перш ніж у вигляді готового виробу потрапити до кінцевого споживача, переміщується, з’єднується з іншими матеріалами, піддається виробничій обробці. Просуваючись по логістичному ланцюгу, сировина (а згодом напівфабрикат і готовий продукт) періодично затримується, чекаючи своєї черги вступу до тієї чи іншої виробничої або логістичної операції.

Загальноприйняте формулювання свідчить: матеріальні запаси – це продукція виробничо-технічного призначення, що знаходиться на різних стадіях виробництва і обігу, вироби народного споживання та інші товари, що чекають вступу до процесу особистого або виробничого споживання.

Основними причинами створення матеріальних запасів, є:

· імовірність порушення встановленого графіка постачань;

· можливість коливання попиту;

· сезонні коливання виробництва деяких видів товарів;

· знижки за покупку великої партії товарів;

· спекуляція;

· витрати, пов'язані з оформленням замовлення;

· можливість рівномірного здійснення операцій з виробництва і розподілу;

· можливість негайного обслуговування покупців;

· зведення до мінімуму простоїв у виробництві через відсутність запасних частин;

· спрощення процесу управління виробництвом. 

Основні види матеріальних запасів представлено на рис. 5.1.
Запаси виробничі – запаси, що знаходяться на підприємствах усіх галузей сфери матеріального виробництва, призначені для виробничого споживання. Мета створення виробничих запасів – забезпечити безперебійність виробничого процесу. Прикладом виробничих запасів можуть служити запаси матеріалів для виготовлення взуття на складах постачання взуттєвої фабрики.
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Рис. 5.1 – Основні види матеріальних запасів

Запаси товарні – запаси готової продукції у підприємств – виробників, а також запаси на шляху проходження товару від постачальника до споживача, тобто на підприємствах оптової, дрібнооптової і роздрібної торгівлі, в заготівельних організаціях і запаси в дорозі. До товарного запасу можна віднести, наприклад, запаси виготовленого взуття, що знаходяться на складі готової продукції взуттєвої фабрики.

Запаси товарні підрозділяються, у свою чергу, на запаси товарні засобів виробництва і запаси товарні предметів споживання. Наприклад, запаси готового металопрокату на складах служби збуту металургійне комбінату відносяться до товарних запасів засобів виробництва (металопрокат підготовлений до реалізації, проте покупець пустить його у виробництво). Прикладом товарного запасу предметів споживання може служити, запас готового взуття на складі готової продукції взуттєвої фабрики.

Як вже наголошувалося, і виробничі, і товарні запаси поділяються на поточні, страхові й сезонні.

Запаси поточні – основна частка виробничих і товарних запасів. Ця категорія запасів забезпечує безперервність виробничого або торгівельного процесу між черговими постачаннями. Величина поточних запасів постійно змінюється (запас немовби «витікає», забезпечуючи потреби виробничого або торгівельного процесу).

Запаси страхові (або гарантійні запаси) – призначені для безперервного забезпечення матеріалами або товарами виробничого або торговельного процесу в разі різних непередбачених обставин, наприклад, таких як:

– відхилення в періодичності й величині партій постачань від передбачених договором;

– у випадку можливих затримок матеріалів або товарів у дорозі при доставці від постачальників;

– в разі непередбаченого зростання попиту.

При нормальному ході виробничого або торговельного процесу величина страхового запасу, на відміну від поточного, не змінюється.

Запаси сезонні – утворюються при сезонному характері виробництва, споживання або транспортування. Прикладом сезонного характеру виробництва може служити виробництво сільськогосподарської продукції. Сезонний характер споживання має споживання бензину під час збирання врожаїв. Сезонний характер транспортування обумовлений, як правило, відсутністю постійно функціонуючих доріг.

Виділяють також наступні види матеріальних запасів:

Перехідні запаси – залишки матеріальних ресурсів на кінець одного – початок наступного звітного періоду.

Запаси підготовчі – це частка виробничих запасів, які вимагають додаткової підготовки перед використанням їх у виробничому процесі (сушіння лісу, наприклад). До даної категорії відносять також частку товарних запасів, які створюються у зв’язку з необхідністю підготовки товарів до відпуску споживачам.

Запаси неліквідні – це виробничі або товарні запаси, що тривало не використовуються. Утворюються у зв’язку з погіршенням якості товарів у процесі зберігання, а також унаслідок морального зносу. До неліквідних запасів відносять також запаси, що не використовуються, які утворюються в результаті припинення випуску продукції, для виготовлення якої вони призначалися. Можливі і інші випадки утворення неліквідних запасів.

Запаси в дорозі – це запаси, що знаходяться на момент обліку в процесі транспортування. Час перебування запасів у дорозі, тобто час транспортування визначається з моменту завантаження на транспорт до прибуття вантажу до місця призначення. Показник часу транспортування регламентується договорами, а також затвердженими для різних видів транспорту нормативами термінів доставки вантажів.

Створення запасів завжди пов’язане з витратами. Перерахуємо види витрат, пов’язаних із створенням і утриманням запасів:

– заморожені фінансові кошти;

– витрати на утримання спеціально обладнаних приміщень;

– оплата праці спеціального персоналу;

– постійний ризик псування, розкрадання.

Наявність запасів – це витрати. Проте відсутність запасів – це теж витрати, тільки виражені у формі різноманітних втрат. До основних видів втрат, пов’язаних з відсутністю запасів, відносять:

– втрати від простою виробництва;

– втрати від відсутності товару на складі в момент пред’явлення попиту;

– втрати від закупівлі дрібних партій товарів по вищих цінах і ін.

Не зважаючи на те, що утримання запасів пов’язане з певними витратами, підприємці вимушені їх створювати, оскільки відсутність запасів може привести до ще більшої втрати прибутку.

Раціональне управління запасами дозволяє забезпечити безперебійність виробничого і торговельного процесу при мінімальних витратах на утримання запасів.

Алгоритм застосування ABC-аналізу

Ідея методу АВС полягає в тому, щоб з усієї множини однотипних об'єктів виділити найбільш значущі з погляду визначеної мети. Таких об'єктів, як правило, небагато, і саме на них необхідно зосередити основну увагу і сили.

Метод АВС – спосіб формування та контролю за станом запасів, що полягає в поділі номенклатури N-реалізуємих товарно-матеріальних цінностей на три підмножини А, В і С на основі деякого формального алгоритму.

Порядок проведення АВС аналізу представлено на рис. 5.2.
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Рис. 5.2 – Алгоритм проведення АВС аналізу

Етапи АВС-аналізу:

1. Розрахувати частку окремих позицій асортименту (
[image: image75.wmf]zi

d

) в загальному обсязі запасу за формулою:
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де 
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 – середній запас за квартал за 
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-ю позицією асортименту, грн;
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 – кількість позицій асортименту, од. 

2. На підставі отриманих значень частки позицій асортименту в загальному запасі побудувати список асортиментних позицій в порядку убування частки в загальному запасі. 

3. За даними знову побудованого списку (див. пункт 2) побудувати графік залежності частки позицій асортименту в загальній сумі запасів наростаючим підсумком від номера позиції в списку, впорядкованому за ознакою частки в загальних запасах (рис. 5.3).
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Рис. 5.3 – Крива АВС аналізу

4. Поділ аналізованого асортименту на групи А, В і С пропонується проводити за наступним алгоритмом: 

- у групу А включають 20% позицій впорядкованого списку, починаючи з найбільш значущої. Це небагато чисельні товарні запаси, але на них приходиться переважна частина грошових засобів, вкладених у запаси. Їм потрібно приділяти багато уваги.
- у групу В включають наступні 30% позицій. До них відносяться позиції номенклатури, що займають середнє положення у формуванні запасів складу. Порівняно з позиціями номенклатури групи А вони потребують меншої уваги, за ними проводиться звичайний контроль поточного і страхового запасу на складі та своєчасності замовлення.
- у групу С включають 50% позицій, що залишилися. Включає позиції номенклатури, що складають більшу частину запасів: на них приходиться незначна частина фінансових засобів вкладених у запаси. Як правило за позиціями групи С не ведеться постійний контроль, а перевірка наявності здійснюється періодично ( один раз у місяць, квартал чи півріччя), розрахунки величини та періодичності замовлення не виконуються.
Слід мати на увазі, що стандартний поділ, подібно до "середньої температури у госпіталі", може не відбивати специфіки конкретної множини. З цією метою пропонують будувати криву ABC-аналізу. Ділянки кривої, на яких відбувається різка зміна радіуса кривизни, вкажуть на границі підмножин, що вимагають різних підходів до керування.

Алгоритм застосування XYZ-аналізу

Принципіальною відмінністю методу XYZ від АВС є те, що аналізуються кількісні показники, представлені, як правило, у вигляді динамічного ряду для кожної і-тої позиції номенклатури.

Принцип диференціації асортименту в процесі аналізу XYZ – весь асортимент (ресурси) поділяють на три групи залежно від ступеня рівномірності попиту і точності прогнозування.

Ознакою, на основі якої конкретну позицію асортименту відносять до групи X, Y чи Z, є коефіцієнт варіації попиту (v) за цією позицією. Серед відносних показників варіації коефіцієнт варіації є найбільш часто застосовним показником відносного коливання.

Порядок проведення аналізу XYZ наведено на рис. 5.4.
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Рис. 5.4 – Порядок проведення XYZ аналізу

Етапи XYZ – аналізу:

1. Розрахувати коефіцієнт варіації попиту за окремими позиціями асортименту (
[image: image82.wmf]i

v

) розраховують за залежністю:
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де 
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-ю оцінюваною позицією асортименту, грн;
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 – число кварталів, за які зроблено оцінку,
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 – середньоквартальне значення попиту за оцінювальною позицією, грн. Визначають за формулою:
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2. За даними розрахунку коефіцієнта варіації для кожної позиції асортименту скласти список, в якому позиції розмітити в порядку зростання значення коефіцієнта варіації. 

3. За даними знову побудованого списку (див. пункт 2) побудувати графік залежності коефіцієнта варіації попиту від номера позиції в списку, побудованому в порядку зростання значення коефіцієнта варіації (рис. 5.5).
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Рис. 5.5 – Крива XYZ-аналізу 

4. Поділ аналізованого асортименту на групи X, Y і Z пропонується проводити за алгоритмом, що представлено у таблиці 5.1. 

Таблиця 5.1

Пропонований алгоритм поділу асортименту на групи X, Y і Z

	Група
	Інтервал
	Група
	Інтервал
	Група
	Інтервал

	Х
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До групи Х відносяться позиції номенклатури, динамічні ряди яких рівномірні чи незначно коливаються. Це дозволяє здійснювати прогноз з високою точністю.

До групи Y відносяться позиції номенклатури, у динамічних рядах яких спостерігаються значні коливання, тому точність прогнозу обмежена.

Група Z характеризується нерегулярними (епізодичними) відхиленнями значень динамічного ряду, що не дозволяє отримати точні та достовірні прогнозні оцінки.
Сумісне використання АВС і XYZ аналізу
Матрицю сумісного використання АВС і XYZ аналізу представлено у табл.. 5.2.

Таблиця 5.2

Матриця сумісного використання АВС і XYZ аналізу:

	АХ
	АY
	AZ

	ВХ
	BY
	BZ

	СХ
	CY
	CZ


Товари групи АХ і ВХ відрізняє високий товарообіг і стабільність. Необхідно забезпечити постійну наявність товару, але для цього не потрібно створювати надлишковий страховий запас. Витрати товарів цієї групи стабільні і високою прогностичністю.

Товари групи AY і BY при високому товарообігу мають недостатню стабільність витрати, і, як наслідок, для того щоб забезпечити постійну наявність, потрібно збільшити страховий запас.

Товари групи AZ і BZ при високому товарообігу відрізняються низькою прогностичністю витрат. Спроба забезпечити гарантовану наявність по всіх товарах даної групи тільки за рахунок надлишкового страхового товарного запасу призведе до того, що середній товарний запас компанії значно збільшиться. По товарах даної групи варто переглянути систему замовлень. Частину товарів потрібно перевести на систему замовлень із постійним обсягом замовлення, по частині товарів необхідно забезпечити більш часті поставки, вибрати постачальників, розташованих близько до вашого складу (і знизити тим самим обсяг страхового товарного запасу), підвищити періодичність контролю, доручити роботу з даною групою товарів самому досвідченому менеджерові компанії й т.п.

Товари групи С становлять до 80% асортиментів компанії. Застосування XYZ-аналізу дозволяє сильно скоротити час, що менеджер витрачає на керування й контроль над товарами даної групи.

По товарах групи СХ можна використати систему замовлень із постійною періодичністю й знизити страховий товарний запас.

По товарах групи CY можна перейти на систему з постійним обсягом замовлення, але при цьому формувати страховий запас, виходячи з наявних у компанії фінансових можливостей.

У групу товарів CZ попадають всі нові товари, товари спонтанного попиту, що поставляють під замовлення й т.п. Частина цих товарів можна безболісно виводити з асортиментів, а іншу частину потрібно регулярно контролювати, тому що саме з товарів цієї групи виникають неліквідні товарні запаси або товарні запаси, що важко реалізуються, від яких компанія зазнає втрат. Виводити з асортиментів необхідно залишки товарів, узятих під замовлення або вже що не випускаються, тобто товарів, що звичайно ставляться до категорії стоків.

Завдання до лабораторної роботи №5

Тема: управління запасами із застосуванням АВС та XYZ аналізу.
Мета: придбання практичних навичок у диференціації об'єктів керування в логістиці; оволодіти методами АВС і XYZ аналізу та їх сумісного використання.
Завдання: керівництву фірми необхідно прийняти рішення щодо розширення торгового асортименту, за умови обмеженості вільних фінансових ресурсів. Проведіть диференціацію асортименту, використовуючи методи АВС і XYZ, використовуючи дані, представлені в таблиці 5.6. (i – порядковий номер студента)
Таблиця 5.6

Вихідні дані для проведення аналізу АВС і аналізу XYZ, грн.
	№ позиції
	Середній запас за квартал по позиціям
	Реалізація за квартал

	
	
	1 квартал
	2 квартал
	3 квартал
	4 квартал

	1
	2
	3
	4
	56
	7

	1
	500+i
	120
	124
	140
	136

	2
	152+i
	48
	36
	44
	32

	3
	600+i
	100
	280
	80
	140

	4
	112+i
	28
	30
	34
	28

	5
	22+i
	2
	0
	12
	10

	6
	376+i
	104
	106
	80
	86

	7
	38+i
	8
	8
	10
	14

	8
	3410+i
	900
	920
	880
	860

	9
	54+i
	8
	12
	20
	8

	10
	800+i
	202
	206
	210
	190

	11
	1800+i
	448
	440
	460
	452

	12
	450+i
	106
	112
	108
	114

	13
	196+i
	46
	52
	54
	48

	14
	68+i
	20
	12
	14
	10

	15
	62+i
	16
	20
	16
	12

	16
	48+i
	12
	16
	18
	10

	17
	34+i
	6
	10
	8
	8

	18
	24+i
	4
	6
	2
	12

	19
	92+i
	40
	20
	24
	12

	20
	14+i
	4
	0
	4
	8

	21
	44+i
	10
	8
	8
	14

	22
	136+i
	40
	38
	38
	36

	23
	4+i
	0
	1
	1
	6

	24
	36+i
	8
	10
	8
	14

	25
	478+i
	142
	134
	160
	116

	26
	26+i
	6
	10
	8
	8

	27
	4680+i
	1056
	1120
	1120
	1200

	28
	8+i
	2
	4
	2
	0


Продовження таблиці 5.6

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	29
	42+i
	10
	14
	6
	10

	30
	224+i
	60
	80
	40
	40

	31
	6+i
	2
	2
	3
	1

	32
	16+i
	0
	4
	4
	16

	33
	64+i
	14
	10
	16
	8

	34
	2720+i
	580
	632
	640
	660

	35
	88+i
	20
	28
	36
	28

	36
	12+i
	2
	6
	6
	2

	37
	72+i
	16
	20
	18
	18

	38
	1080+i
	352
	160
	112
	456

	39
	28+i
	2
	6
	16
	8

	40
	2210+i
	500
	520
	540
	488

	41
	70+i
	16
	18
	18
	12

	42
	256+i
	64
	68
	60
	64

	43
	332+i
	112
	116
	76
	56

	44
	80+i
	20
	22
	20
	18

	45
	100+i
	24
	28
	26
	34

	46
	176+i
	46
	46
	40
	28

	47
	420+i
	108
	120
	88
	100

	48
	10+i
	4
	4
	6
	2

	49
	1450+i
	300
	440
	340
	360

	50
	280+i
	60
	70
	72
	78


Контрольні питання до теми №5
1. Що виконують в першу чергу при проведенні АВС-аналізу?

2. Що дозволяє виконувати АВС-аналіз?

3. Як позначають групи товарів при АВС-аналізі, якщо перша група складає 10% від загального запасу, друга група 70% від загального запасу, третя група – 20%.

4. Що дозволяє виконувати XYZ-аналіз?

5. Що виконують в першу чергу при проведенні XYZ-аналізу?

6. Як позначають групи товарів при XYZ-аналізі, якщо коефіцієнт варіації попиту для першої групи складає – 30-80%, для другої групи – 0-10%, для третьої групи – 10-30%.

7. Навіщо потрібна матриця сумісного використання АВС та XYZ-аналізу?

8. Що таке матеріальні запаси?

9. Назвіть основні види матеріальних запасів.


ТЕМА 6. ТРАНСПОРТНА ЛОГІСТИКА. ВИБІР СХЕМИ ТРАНСПОРТУВАННЯ НАФТОПРОДУКТІВ ЗА ДОПОМОГОЮ АНАЛІЗУ ПОВНОЇ ВАРТОСТІ
План
1. Суть і завдання транспортної логістики. Використання аналізу повної вартості.

2. Алгоритм вибору схеми транспортування.
3.  Приклад виконання практичного завдання. 

4.  Завдання до лабораторної роботи.

5.  Контрольні питання до теми.

Основні терміни: транспорт; транспортування; вид транспорту; завдання транспортної логістики; аналіз повної вартості; транспортні витрати, маршрут транспортування.
Суть і завдання транспортної логістики. Використання аналізу повної вартості
Транспортна логістика – функціональна сфера логістики, що оптимізує логістичні операції на шляху матеріального потоку від постачальника до кінцевого споживача, що здійснюється з застосуванням транспортних засобів.

Завдання транспортної логістики: 

– створення транспортних систем, зокрема створення транспортних коридорів та транспортних ланцюгів; 

– спільне планування транспортних процесів на різних видах транспорту; 

– забезпечення технологічної єдності транспортно-складського процесу; 

– координація транспортного і виробничого процесів; 

– вибір виду транспортного засобу; 

– вибір типу транспортного;

– забезпечення технологічної єдності транспортного процесу; 

– визначення раціонального маршруту доставки; 

– усунення конфлікту мети, зниження транспортних витрат та мети підвищення складських витрат. 
Аналіз повної вартості означає врахування всіх економічних змін, що виникають при будь-яких змінах в логістичній системі.

Використання аналізу повної вартості означає ідентифікацію всіх витрат в логістичній системі і таке їх перегрупування, яке дозволить зменшити сумарні витрати. Аналіз повної вартості первинно використовувався на транспорті для порівняння різних варіантів транспортування. Згодом цей метод стали використовувати в професійній діяльності логістів скрізь, де необхідно проводити вибір з двох і більш альтернатив.

Застосування аналізу повної вартості передбачає можливість варіювання ціною при пошуку рішень, тобто можливість підвищити витрати в одній області, якщо в цілому в системі це призведе до економії.

Алгоритм вибору схеми транспортування
1. Розрахувати вартість транспортування нафтопродуктів за кожним з варіантів доставки. Вибір схеми транспортування нафтопродуктів заснований на проведенні розрахунків за різними варіантами. Критерій вибору – мінімум повних витрат. Для розрахунку використати формулу:
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 (6.1)
де 
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 – тариф на транспортування відповідно до території Росії і Монголії, долл./км;


[image: image96.wmf]Q

 – обсяг перевезень, т. 
[image: image97.wmf]Q

=21000т;


[image: image98.wmf]i
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 – відстань окремих ділянок автомобільних доріг Росії, якими планують здійснювати перевезення, км;


[image: image99.wmf]м
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 – відстань перевезень територією Монголії, км.
2. Розрахувати вартість подачі транспортних засобів під навантаження і вартість перевалки нафтопродуктів на нафтобазах. У зв’язку з тим, що місце розташування транспортних підприємств і нафтобаз у першому і другому варіантах не співпадають, то виникають витрати, що пов’язані з подачею автомобілів під навантаження (
[image: image100.wmf]под

C

). Вартість подач визначають за формулою:
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де 
[image: image102.wmf]L

 – відстань між транспортним підприємством и нафтобазою, км;
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 – тариф за подачу транспорту, долл/км; 
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 – кількість рейсів, необхідних для виконання заданого обсягу перевезень. Розраховують за формулою:
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де 
[image: image106.wmf]Q

 – загальний обсяг перевезень, що дорівнює, за договором, 21000 т;

[image: image107.wmf]q

 – вантажопідйомність автомобіля приймають з розрахунку середньої вантажопідйомності автопоїзду 15 т.
Аналогічно розраховують витрати на подачу транспортних засобів у інших варіантах. 

Також потрібно розрахувати вартість перевалки нафтопродуктів на нафтобазах. Для розрахунку використати формулу:
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де 
[image: image109.wmf]пер

t

 – тарифна вартість перевалки нафтопродуктів, долл/т.

3. Розрахувати повні витрати за трьома варіантами схем транспортування. Вибір варіанту схеми нафтопро​дуктів здійснити за критерієм мінімуму повних витрат. Повні витрати визначаються за формулою:
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(6.5)

4. Порівняти розмір витрат за оптимальним варіантом з базовим варіантом транспортування нафтопродуктів, сформулювати висновок. 
Приклад виконання практичного завдання

Фірма «Нафтодоставка», що займається організацією й здійсненням експедирування й перевезення експортних, імпортних і транзитних вантажів, заключила контракт на доставку 21000 т нафтопродуктів від Ачинського нафтоперегінного заводу (Красноярський край) на нову нафтобазу, що побудована на території Монголії в м. Тес-Сомон.

Мережа залізничних і автомобільних доріг у регіоні, схе​му розташування транспортних підприємств, перевалочних нафтобаз і нафтобаз споживача наведено на рис. 6.1. Числами на схемі вказані відстані між об’єктами, що виражені в кілометрах.
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Рис. 6.1 – Схема розташування транспортних підприємств, перевалочних нафтобаз і нафтобаз споживача

Транспортування здійснюють в два етапи. Перший етап: залізничним транспортом від Ачинська до нафтобаз Мінусинська або Абази. Вартість доставки нафтопродуктів залізницею від Ачинського нафтоперегінного заводу до цих нафтобаз є однаковою, на розрахунки не впливає і не враховується. Другий етап: автомобільним транспортом до Тес-Сомона.

Для забезпечення цих постачань фірма «Нафтодоставка» заключає кон​тракти з автотранспортними підприємствами на перевезення й з нафтобазами на перевалку і зберігання нафтопродуктів. У регіоні є два транспортних підприємства, що відповідають вимогам, які пред’являють до міжнародних автомобільних перевізників: перше – в м. Аскіз, друге – в м. Мінусинську.

У регіоні є також дві нафтобази: в м. Абаза і в м. Мінусинськ, які є найближчими до кінцевого місця доставки і мають можливість перевалювати й зберігати необхідний обсяг нафтопродуктів.

Прийняти до уваги, що у регіоні встановлено регулярно діючий маршрут (базовий варіант): нафтопродукти залізницею доставляють до нафтобази Абази. Далі, на ділянці Абаза – Улан-Гом перевезення здійснюють силами Аскизського АТП. На ділянці Улан-Гом – Тес-Сомон працює внутрішній транспорт Монголії. 

Вибрати оптимальну схему транспортування нафтопродуктів, використовуючи у якості критерію мінімум повних витрат. Можливі варіанти схем транспортування наведені в табл. 6.1. Необхідні дані для розрахунку за варіантами наведені в табл. 6.2, 6.3.

Таблиця 6.1

Варіанти схем транспортування нафтопродуктів

	Показник
	Варіант 1
	Варіант 2
	Варіант 3

	перевалка
	через нафтобазу Абази
	через нефтобазу Мінусинська
	через нафтобазу Мінусинська

	перевізник
	Аскизське АТП
	Аскизское АТП
	Мінусинське АТП

	маршрут
	Абаза — Улан-Гом — Тес-Сомон
	Мінусинськ — Кизил — Тес-Сомон
	Мінусинськ — Кизил — Тес-Сомон


Таблиця 6.2
Тарифи за транспортування нафтопродуктів (
[image: image112.wmf]тр

Т

)
	Показник
	Одиниця виміру
	Розмір тарифу

	Тариф Аскизського АТП
	дол./ткм
	0,07

	Тариф Мінусинського АТП
	дол./ткм
	0,065

	Тариф на перевезення в Монголії
	дол./ткм
	0,1

	Тариф за подачу транспорту
	дол./км
	0,21


Таблиця 6.3
Тарифна вартість перевалки нафтопродуктів

	Нефтобаза
	Одиниця виміру
	Розмір тарифу

	Абазинська нафтобаза
	дол./т
	6,8

	Мінусинська нафтобаза
	дол. /т
	9,8


Різниця в тарифах за перевезення вантажів у російських перевізників пояснюється масштабом діяльності підприємств. Аскизське АТП – крупне автогосподарство та має велику кількість автотранспорту. Мінусинське АТП володіє меншою кількістю рухомого складу, відповідно, тарифи цього підприємства декілька вищі.
Внутрішній тариф на перевезення в Монголії значно вище тарифів російських автотранспортних підприємств, що зайняті в міжнародних перевезеннях, у силу відсутності великовагового рухомого складу, високої вартості палива, а також ряду інших факторів.

Використовуючи данні табл. 6.2, а також значення відстаней, вказаних на рис. 6.1, розрахуємо вартість (
[image: image113.wmf]т

C

) транспортування нафтопродуктів за кожним з варіантів. Результати розрахунку зведено до таблиці 6.4.
Таблиця 6.4
Розрахунок повних витрат за схемами транспортування нафтопродуктів

	Найменування показника
	Варіант 1
	Варіант 2
	Варіант 3

	Вартість транспортування нафтопродуктів 
	1314810
	1049580
	1049580

	Вартість подачі транспортних засобів під навантаження
	25284
	30576
	-

	Вартість перевалки нафтопродуктів на нафтобазах 
	142800
	205800
	205800

	Усього витрат
	1482894
	1285956
	1255380


Для наведеного прикладу варіанта 1:
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Аналогічно розраховують витрати на транспортування для інших варіантів. Результати наведено в табл. 6.4.

Також розрахуємо вартість подачі транспортних засобів під навантаження і вартість перевалки нафтопродуктів на нафтобазах Для прикладу, що розглядаємо (варіант 1):
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Результати наведено в табл. 6.4.

Далі розрахуємо повні витрати за трьома варіантами схем транспортування:
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Вибір варіанту схеми нафтопродуктів здійснити за критерієм мінімуму повних витрат.

Для порівняння розмірів витрат за оптимальним варіантом з базовим варіантом транспортування нафтопродуктів у якості бази прийняти схему транспортування нафтопродуктів за встановленим у регіоні регулярним маршрутом Абаза – Улан-Гом силами Аскизського АТП з наступною доставкою нафтопродуктів у Тес-Сомон силами внутрішнього транспорту Монголії. 

Завдання до лабораторної роботи №6

Тема: вибір схеми транспортування нафтопродуктів.
Мета: придбати навички проведення аналізу повної вартості при прийнятті різних рішень в логістиці (на прикладі вибору схеми транспортування нафтопродуктів).

Завдання: фірма «Нафтодоставка», що займається організацією й здійсненням експедирування й перевезення експортних, імпортних і транзитних вантажів, заключила контракт на доставку 25000 т нафтопродуктів від Львівського нафтоперегінного заводу (Західна Україна ) на нову нафтобазу, що побудована на території Польщі в м. Цешанув.

Мережа залізничних і автомобільних доріг у регіоні, схе​му розташування транспортних підприємств, перевалочних нафтобаз і нафтобаз споживача наведено на рис. 6.2. Числами на схемі вказані відстані між об’єктами, що виражені в кілометрах.

Транспортування здійснюють в два етапи. Перший етап: залізничним транспортом від Львова до нафтобаз Кулікова або Жовкви. Вартість доставки нафтопродуктів залізницею від Львова нафтоперегінного заводу до цих нафтобаз є однаковою, на розрахунки не впливає і не враховується. Другий етап: автомобільним транспортом до Цешанува.
Для забезпечення цих постачань фірма «Нафтодоставка» заключає кон​тракти з автотранспортними підприємствами на перевезення й з нафтобазами на перевалку і зберігання нафтопродуктів. В регіоні є два транспортних підприємства, що відповідають вимогам, які пред’являють до міжнародних автомобільних перевізників: перше — в м. Сосновка, друге — в м. Куліков.

В регіоні є також дві нафтобази: в м. Жовква і в м. Куліков, які є найближчими до кінцевого місця доставки і здібні перевалювати й зберігати не​обхідний обсяг нафтопродуктів.

Прийняти до уваги, що в регіоні встановлено регу​лярно діючий маршрут (базовий варіант): нафтопро​дукти залізницею доставляють до нафтобази Жовкви. Далі, на ділянці Жовква – Пшемишель перевезення здійснюють силами Сосновського АТП. На ділянці Пшемишель – Цешанув працює внутрішній транспорт Польщі.
[image: image119.png]'VMOBHi O3HAYEHHT
ik - astotpascropre
TiAmpHEMCTED
g -magrocxopmme
- aBTOMOGI/IBH] J0POTH
T -zanizEEHEI oporH




Рис. 6.2 – Схема розташування транспортних підприємств, перевалочних нафтобаз і нафтобаз споживача

Вибрати оптимальну схему транспортування нафтопродуктів, використовуючи в якості критерію мінімум повних витрат. Можливі варіанти схем транспортування наведені в табл. 6.5. Необхідні дані для розрахунку за варіантами наведені в табл. 6.6, 6.7.
Таблиця 6.5
Варіанти схем транспортування нафтопродуктів

	Показник
	Варіант 1
	Варіант 2
	Варіант 3

	перевалка
	через нафтобазу Жовкви
	через нафтобазу Кулікова
	через нафтобазу Кулікова

	перевізник
	Сосновське АТП
	Сосновське АТП
	Куліковське АТП

	маршрут
	Жовкви — Пшемишель — Цешанув
	Куліков — Дубляни — Цешанув
	Куліков — Дубляни — Цешанув


Таблиця 6.6
Тарифи за транспортування нафтопродуктів (
[image: image120.wmf]тр
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)

	Показник
	Одиниця виміру
	Розмір тарифу

	Тариф Аскизського АТП
	дол./км
	0,06 + 0,01*i

	Тариф Мінусинського АТП
	дол./км
	0,064 + 0,01*j

	Тариф на перевезення в Монголії
	дол./км
	0,09 + 0,01*(i+j)

	Тариф за подачу транспорту
	дол./км
	0,2 + 0,01*(i+j)


Таблиця 6.7
Тарифна вартість перевалки нафтопродуктів
	Нафтобаза
	Одиниця виміру
	Розмір тарифу

	Абазинська нафтобаза
	дол./т
	7 + 0,1*i

	Мінусинська нафтобаза
	дол. /т
	10 + 0,1*j


i – Порядковий номер студента у журналі,
j - передостання цифра студентського квитка (або залікової книжки)

1. Розрахувати вартість транспортування нафтопродуктів за кожним з варіантів доставки.

2. Розрахувати вартість подачі транспортних засобів під навантаження і вартість перевалки нафтопродуктів на нафтобазах.

3. Розрахувати повні витрати за трьома варіантами схем транспортування й обрати найкращій варіант.

Контрольні питання до теми №6:

1. Поясніть значення методу повної вартості. 

2. Чим відрізняються між собою розглянуті варіанти доставки нафтопродуктів?

3. За рахунок чого обраний варіант доставки є найкращим в порівнянні з іншими?

4. Як визначають кількість рейсів, що необхідна для виконання заданого обсягу перевезень?

5. Як вплине на вибір варіанту доставки нафтопродуктів збільшення тарифів на перевезення вдвічі?


ТЕМА 7. СКЛАДСЬКА ЛОГІСТИКА. УХВАЛЕННЯ РІШЕННЯ ЩОДО КОРИСТУВАННЯ ПОСЛУГАМИ НАЙМАНОГО СКЛАДУ
План

1. Визначення дійсної вартості вантажопереробки.

2. Алгоритм визначення «вантажообігу байдужості».
3. Приклад виконання практичного завдання.
4. Завдання до лабораторної роботи.

5. Контрольні питання до теми.
Основні терміни: склад; вантажообіг; найманий склад; власний склад; вантажообіг байдужості.
Визначення дійсної вартості вантажопереробки

Перше питання, яке має бути розглянуте фірмою при вирішенні проблеми забезпечення складською площею, – це володіння складом. Існують дві основні альтернативи: придбання складів у власність або використання складів загального користування. Можлива й третя альтернатива – лізинг, взяття в оренду будівлі та обладнання за певну щорічну плату. Однак цей варіант близький до придбання складу та у даному випадку може розглядатися як перша альтернатива.

Вибір між цими варіантами або їх комбінацією – одна з найголовніших проблем в складуванні. Комбінація власного складу і використання складів загального користування особливо приваблива та економічно виправдана, якщо фірма реалізує свою продукцію в багатьох різних регіонах і в разі сезонного попиту на товар. Це рішення має бути направлено на пошук компромісу. Обидва випадки мають і переваги, і недоліки. При виборі одного з них зазвичай вирішальним є умова мінімуму витрат. Розглянемо деякі фактори, що вказують на користь вибору тієї чи іншої альтернативи.
Критичним фактором економічності складу фірми (власного складу) є стабільно високий оборот. На користь вибору власного складу можна віднести постійний попит з насиченою щільністю ринку збуту на території, що обслуговується. На власних складах краще підтримуються умови зберігання та контролю за продукцією. Керівництву фірми в таких умовах легше коригувати стратегію збуту і розширювати перелік пропонованих клієнтові послуг, що дає йому можливість зміцнювати свої позиції в конкурентній боротьбі.

Складам загального користування слід віддавати перевагу при низькому обсязі обороту фірми або сезонності закладеного товару. До їх вибору вдаються у випадках, коли фірма впроваджується на новий ринок, де рівень стабільності продажів або невідомий, або непостійний. Склади загального користування не вимагають інвестицій фірми в розвиток складського господарства. До того ж скорочуються фінансові ризики від володіння власними складами, збільшується гнучкість використання складської площі (можна змінювати орендовані складські потужності і терміни їх з оренди).

Визначення дійсної вартості вантажопереробки на складі дозволяє приймати обґрунтовані рішення щодо критичної величини складу.

Оптовику сьогодні найчастіше доводиться обирати між організацією власного складу і використанням для розміщення запасу складу загального користування. В останньому випадку власник складу включає виконання логістичних операцій у вартість збереження.

Вибір між власним і найманим складом можна визначити з графіка, представленого на рис. 7.1.
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Рис.7.1 – Ухвалення рішення про використання власного чи найманого складу

Дане завдання вирішують з достатнім ступенем точності лише у випадку, якщо відомий характер залежності витрат на вантажопереробку на власному складі від обсягу відповідних робіт, тобто якщо на складі налагоджений поопераційний облік витрат на логістику.

Алгоритм визначення «вантажообігу байдужості»
1. Визначити витрати на збереження у власному складі:
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де 
[image: image123.wmf]2
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 – витрати на вантажопереробку на власному складі;
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 – умовно-постійні витрати власного складу, у.о./рік.
Витрати на вантажопереробку на власному складі розраховуються за наступною формулою:
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де 
[image: image126.wmf]Т

 – річний вантажообіг, т/рік.


[image: image127.wmf]гр

c

 – питома вартість вантажопереробки на власному складі, у.о./т. 

2. Визначити витрати на збереження у найманому складі:
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де 
[image: image129.wmf]a

- добова вартість використання вантажної площі найманого складу (тариф на послуги найманого складу);
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 – необхідна площа найманого складу, м2;

365 – число днів збереження на найманому складі за рік.

Розрахунок потрібної площі найманого складу виконують за формулою:
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де 
[image: image132.wmf]З

 – розмір запасу в днях обороту;


[image: image133.wmf]Д

 – число робочих днів у році;


[image: image134.wmf]h

 – навантаження на 1 м2 площі при збереженні на найманому складі, т/м2.

3. Побудувати графіки витрат. Визначити зони доцільності використання складів.

Графік функції будують з припущення, що вона має лінійний характер. 
Графік витрат на збереження на найманому складі (
[image: image135.wmf]Z

) будують на підставі тарифної ставки за збереження товарів на найманому складі.

4. Використовуючи формули для розрахунків витрат на збереження, одержати залежність вантажообігу від умов використання складу. На отриманій залежності перевірити правильність визначення «вантажообігу байдужості», що був одержаний за допомогою графіка.

Приклад виконання практичного завдання

Приклад розрахунку вантажообігу, при якому підприємство однаково влаштовує мати власний чи користуватися послугами найманого складу («вантажообіг байдужності») проведемо для значень, що наведені в табл. 7.1. 

Для того щоб отримати витрати на збереження у власному складі розрахуємо витрати на вантажопереробку на власному складі:
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Таблиця 7.1 

Вихідні дані

	Показник
	Розмірність
	Значення

	1. Питома вартість вантажопереробки на власному складі
	у.о./т
	4,6

	2. Умовно-постійні витрати власного складу
	у.о./рік
	36000

	3. Тариф на послуги найманого складу
	у.о. за 1 м2 на добу
	0,4

	4. Розмір запасу в днях обігу
	днів
	66

	5. Кількість робочих днів на рік
	днів
	300

	6. Навантаження на 1 м2 площі при збереженні на найманому складі
	т/м2
	2,1


Аналогічно проводять розрахунки для інших значень. Результати розрахунків представити у вигляді табл.7.2.
Таблиця 7.2 

Результати розрахунку витрат на збереження

	Показник
	Значення показника при різному вантажообігу (
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	1. Витрати на вантажопереробку на власному складі
	4600
	13800
	23000
	32200
	41400

	2. Витрати на збереження на власному складі
	40600
	49800
	59000
	68200
	77400

	3. Необхідна площа найманого складу
	105
	314
	524
	733
	943

	4. Витрати на збереження на найманому складі
	15330
	45844
	76504
	107018
	137678


Для значень прикладу витрати на збереження у власному складі дорівнюють:
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Аналогічно проводять розрахунки для інших значень. Результати розрахунків представити у вигляді табл. 7.3.
Далі розрахуємо необхідну площу найманого складу (
[image: image144.wmf]Z

) та витрати на збереження на найманому складі (
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):
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Аналогічно проводяться розрахунки для інших значень. Результати розрахунків представити у вигляді табл. 7.2.
За даними табл. 7.2 побудуємо графік (рис. 7.2):
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Рис. 7.2 – Графічне визначення «вантажообігу байдужості»
Завдання до лабораторної роботи № 7

Тема: ухвалення рішення щодо користування послугами найманого складу.
Мета: визначити вантажообіг, при якому підприємство однаково влаштовує мати власний чи користуватися послугами найманого складу («вантажообіг байдужності»). Дані для виконання роботи представлені в табл.7.3.

Таблиця 7.3 

Дані для розрахунку витрат на збереження
	Показник
	Розмірність
	Значення

	1. Питома вартість вантажопереробки на власному складі
	у.о./т
	4 + 0,1*(i+j)

	2. Умовно-постійні витрати власного складу
	у.о./рік
	30000 + 1000*(i+j)

	3. Тариф на послуги найманого складу
	у.о. за 1 м2 на добу
	0,3 + 0,1*i

	4. Розмір запасу в днях обігу
	днів
	60 + (i+j)

	5. Кількість робочих днів на рік
	днів
	250 + 10*j

	6. Навантаження на 1 м2 площі при збереженні на найманому складі
	т/м2
	2 + 0,1*i


i – порядковий номер студента у журналі,
j – передостання цифра студентського квитка (чи залікової книжки)

Контрольні питання до теми №7:
1. Які проблеми постають перед оптовиком?

2. Що розуміють під поняттям «вантажообіг байдужості»?

3. Як впливає збільшення величини тарифу на послуги найманого складу на значення «вантажообігу байдужості»?

4. Яким чином отримати точне значення «вантажообігу байдужості»?

5. Зменшиться або збільшиться значення «вантажообігу байдужості» при одночасному збільшенні тарифу на послуги найманого складу і кількості робочих днів за рік? 

6. Що включають витрати на вантажопереробку на власному складі?

7. З чого складаються витрати на збереження на власному складі?

8. На підставі чого будується графік витрат на збереження на найманому складі?

ТЕМА 8. СКЛАДСЬКА ЛОГІСТИКА. ВИЗНАЧЕННЯ МІСЦЯ РОЗТАШУВАННЯ РОЗПОДІЛЬЧОГО СКЛАДУ НА ТЕРИТОРІЇ, ЩО ОБСЛУГОВУЄТЬСЯ
План

1. Визначення місця розташування розподільчого центру.

2. Алгоритм визначення оптимального вузла.
3. Приклад виконання практичного завдання.
4. Завдання до лабораторної роботи.

5. Контрольні питання до теми.

Основні терміни: розподільчий склад (центр); оптимальне місце; субоптимальні методи; витрати; матеріальний потік; метод пошуку центра ваги; пробна точка.
Визначення місця розташування розподільчого центру

При визначенні складських потужностей необхідно враховувати вимоги, що пред'являються до умов і термінів зберігання конкуруючого виду сировини, матеріалів, готової продукції і т. д. Для зберігання таких видів сировини, як вугілля або пісок, вимоги до складських потужностей можуть бути задоволені наданням відкритої площадки, зміст якої пов'язано з незначними витратами. При цьому враховується, що збиток, який може бути нанесений сировині, оцінюється відповідно до того, що вартість самої сировини нижче вартості готової продукції. У той же час для зберігання комплектуючих, незакінченої і готової продукції, вартість яких висока, потрібні спеціальні складські будівлі і споруди, що забезпечують їх збереження від зовнішніх атмосферних впливів, псування, крадіжки. Природно, що експлуатації таких площ обходиться в багато разів дорожче.

Точність у розрахунках складського простору багато в чому залежить від правильного прогнозу попиту на продукцію даного складу і визначення необхідних запасів (виражених у натуральних величинах). Це завдання досить просто вирішується за допомогою існуючих комп'ютерних програм, які аналізують безліч можливих варіацій.

При виборі місця розташування складу з числа можливих варіантів оптимальним вважається той, який забезпечує мінімум сумарних витрат на будівництво та подальшу експлуатацію складу і транспортних витрат з доставки та відправки вантажів. Витрати на транспорт включають початкові капіталовкладення на розвиток транспортної мережі (на будівництво і реконструкцію під'їзних доріг, придбання рухомого складу, будівництво гаражів, об'єктів ремонтного господарства і т. д.) та експлуатаційні витрати з доставки та відправки вантажів (витрати, пов'язані з транспортуванням вантажу, утриманням і ремонтом транспортних засобів, пристроїв і об'єктів). Витрати на будівництво та експлуатацію складів включають в першу чергу витрати на будівництво будівлі ( споруди) і придбання обладнання, а також витрати, пов'язані з їх подальшою експлуатацією (утримання і ремонт будівлі і устаткування, витрати на заробітну плату, електроенергію і т. д.). При збільшенні потужності і розмірів складів питомі капітальні витрати на 1 т вантажообігу і запаси зберігання скорочуються, що говорить на користь будівництва більш великих складів. Однак, з іншого боку, це найчастіше тягне за собою скорочення числа складів, а отже, збільшення транспортних витрат при доставці.

Завдання визначення місця розташування розподільчого центру на территорії, що обслуговують, може формулюватися як пошук оптимального вирішення або як пошук субоптимального (близького до оптимального) вирішення. Наукою й практикою вироблені різні методи вирішення завдань обох видів.

Завдання вибору оптимального місця розташування вирішують повним перебором й оцінкою всіх можливих варіантів розміщення розподільчих центрів і виконуються на ЕОМ методами математичного програмування. Однак на практиці в умовах розгалужених транспортних мереж даний метод може виявитися непридатним, тому що число можливих варіантів у міру збільшення масштабів мережі, а з ними й трудомісткість рішення, ростуть за експонентою.

Набагато менші трудомісткі субоптимальні методи визначення місця розміщення розподільчих центрів. Ці методи ефективні для вирішення великих практичних завдань. Вони не забезпечують знайдення оптимального рішення, однак дають гарні, близькі до оптимального результати при невисокій складності обчислень.

Алгоритм визначення оптимального вузла

1. Методом визначення центра ваги вантажопотоків знайти орієнтовне місце для розташування складу, що забезпечує магазини.
2. Визначити вузол транспортної мережі прямокутної конфігурації, у якому розмістити розподільчий склад. 
3. Методом часткового перебору знайти вузол транспортної мережі, що рекомендується для розміщення складу, який забезпечує магазини.
Приклад виконання практичного завдання

Користуючись вихідними даними – координатами магазинів, на околицях де рекомендується організувати роботу розподільчого складу, побудувати креслення. Для цього треба нанести координатні осі, а потім точки, в яких розміщено магазини. Масштаб: одне ділення – 1 км.

Основним (але не єдиним) фактором, що впливає на вибір місця розташування складу, є розмір витрат на доставку товарів зі складу. Мінімізувати ці    витрати можна, розмістивши склад на околицях центра ваги вантажопотоків.

Як приклад вирішення завдання розглянемо розподільчу систему, що обслуговує чотирьох споживачів. Нанесемо на карту координатні осі таким чином, щоб обслуговує район, що, розмістився в першій чверті системи координат (рис. 8.1). Знайдемо координати точок, у яких розміщені магазини – споживачі матеріального потоку.
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Рис. 8.1 – Визначення місця розташування складу методом пошуку центра ваги вантажних потоків (у дужках поруч із номером магазина зазначено його місячний вантажообіг)

Координати центру ваги вантажних потоків (
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), тобто точки, в межах яких може бути розміщено розподільчий склад, визначають за формулами:
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де 
[image: image153.wmf]i

Г

 – вантажообіг 
[image: image154.wmf]i

-го споживача;

[image: image155.wmf]i

i

Y

X

,

 – координати 
[image: image156.wmf]i

-го споживача; 


[image: image157.wmf]n

 – число споживачів.

[image: image158.wmf]км

X

склад

64

75

4800

10

15

20

10

20

10

96

15

88

20

77

10

46

20

26

=

=

+

+

+

+

´

+

´

+

´

+

´

+

´

=



[image: image159.wmf]км

Y

склад

40

75

3000

10

15

20

10

20

10

19

15

48

20

38

10

29

20

52

=

=

+

+

+

+

´

+

´

+

´

+

´

+

´

=


Точка території, що забезпечує мінімум транспортної роботи на доставку, в загальному випадку не збігається зі знайденим центром ваги, але, як правило, перебуває десь недалеко. Підібрати прийнятне місце для складу дозволить наступний аналіз можливих місць розміщення на околицях знайденого центра ваги (у рамках даної роботи не проводиться). При цьому необхідно оцінити транспортну доступність місцевості, розмір і конфігурацію можливої ділянки, а також урахувати плани місцевих органів влади відносно даної території.
Застосування описаного методу має обмеження. На моделі відстань від пункту споживання матеріального потоку до місця розміщення розподільчого центра враховується по прямій. У зв'язку із цим район, що моделюють, повинен мати розвинену мережу доріг, тому що в протилежному випадку буде порушено основний принцип моделювання – принцип подоби моделі й об'єкта, що моделюють.
2. Завдання виконують на кресленні, зробленому при виконанні завдання 1. Основою виконання завдання 2 є вивчення методу визначення оптимального місця розміщення розподільного складу у випадку прямокутної конфігурації мережі автомобільних доріг (метод пробної точки).

Спочатку на прикладі окремої ділянки транспортної мережі розглянемо суть методу. Нехай на ділянці дороги AD (рис 8.2) є чотири споживачі матеріального потоку: А, В, С и D. Місячний вантажообіг кожного з них зазначено в дужках. Оптимальне місце розташування розподільчого складу легко визначити методом, який можна назвати як "метод пробної крапки".
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Рис. 8.2 – Визначення оптимального місця розташування розподільчого складу на ділянці обслуговування
Суть методу полягає в послідовній перевірці кожного відрізка ділянки, що обслуговує.

Введемо поняття пробної точки відрізка, а також поняття лівого й правого вантажообігів пробної точки.

Пробною точкою відрізка назвемо будь-яку точку, що перебуває на цьому відрізку й не приналежним його кінцям (тобто пробна точка не збігається із точками А, В, С і D).

Лівий вантажообіг пробної точки — вантажообіг споживачів, розташованих на всій ділянці обслуговування ліворуч від пробної точки.

Правий вантажообіг пробної точки — вантажообіг споживачів, розташованих праворуч.

Ділянку обслуговування перевіряють із крайнього лівого кінця. Спочатку аналізують перший відрізок ділянки (у нашому випадку – відрізок АВ). На даному відрізку ставлять пробну точку й підраховують суму вантажообігів споживачів, що перебувають ліворуч і праворуч від поставленої точки. Якщо вантажообіг споживачів, що перебувають праворуч, більше, тоді перевіряють наступний відрізок. Якщо менше, тоді приймають рішення про розміщення складу на початку аналізованого відрізка.

Перевірка пробних точок триває доти, поки не з'явиться точка, для якої сума вантажообігів споживачів з лівої сторони не перевищить суму вантажообігів споживачів із правої сторони. Рішення приймають про розміщення складу на початку цього відрізка, тобто ліворуч від пробної точки. У нашому прикладі – це точка С.

Розглянемо варіант, коли сума вантажообігів ліворуч і праворуч від   пробної точки чергового відрізка стає однаковою. Початок цього відрізка (точка М, рис. 4.4) є першим, а кінець (точка N) – останнім з можливих місць розташування розподільного складу на ділянці обслуговування. Розподільний центр може бути розташований у кожній з точок відрізка MN ділянки обслуговування.
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Рис. 8.3 – Визначення оптимального розташування розподільчого складу при рівності "лівого" й "правого" вантажообігів пробної точки
Для визначення методом пробної точки оптимального вузла прямокутної транспортної мережі (для розміщення розподільчого складу) варто нанести на карту району координатні осі, зорієнтовані паралельно дорогам. Визначивши координати споживачів, необхідно на кожній координатній осі знайти методом пробної точки оптимальне місце розташування координати X і координати Y шуканого вузла.

Як приклад розглянемо систему, що обслуговується, і складається із чотирьох споживачів (рис. 8.4). Мережа доріг – прямокутна. Надаючи ординатам й абсцисам споживачів відповідні значення вантажообігу, знайдемо методом пробної точки ординату й абсцису оптимального вузла транспортної мережі. Розміщення розподільчого складу в знайденому вузлі забезпечить мінімальний вантажообіг по доставці товарів зі складів.

3. Виконують на основі рішень, отриманих при виконанні завдань 1 і 2. Креслення зони обслуговування містить дві можливі для розміщення складу точки, що дозволяє обмежити зону пошуку вузлами, що перебувають на окраїнах цих точок.

Розрахунок проводять в наступній послідовності. Вибирають вузол транспортної мережі, у якому можливе розташування складу. Потім ділянками транспортної мережі визначають відстані від цього вузла (складу) до кожного з магазинів. У результаті множення величини відстані на величину вантажообігу магазина одержимо вантажообіг транспорту по доставці. Сумарний вантажообіг транспорту по доставці товарів в усі магазини з даного вузла дорівнює відповідними показникам для інших вузлів. Вузол транспортної мережі, що забезпечує мінімальний вантажообіг транспорту, і буде шуканим місцем розміщення складу.

Розрахунок виконати за формою табл. 8.1.
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Рис. 8.4 – Визначення оптимального місця розташування розподільчого складу в умовах прямокутної мережі автомобільних доріг (крапками на схемі позначені споживачі матеріального потоку, числами – вантажообіг споживачів, т/міс.)
Таблиця 8.1

Розрахунок кількості транспортної роботи для деяких вузлів транспортної мережі

	№ магазина
	Вантажо- обіг магазина, т/міс
	Кількість транспортної роботи

	
	
	для вузла №
	для вузла №

	
	
	відстань від складу, км
	вантажообіг транспорту, ткм/міс
	відстань від складу, км
	вантажообіг транспорту, ткм/міс

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	
	

	8
	
	
	
	
	

	Разом 
	XX
	
	XX
	


Завдання до лабораторної роботи № 8

Тема: визначення місця розташування розподільчого складу на території, що обслуговується.

Мета: ознайомлення з різними методами визначення місця розташування розподільчого складу на території, що обслуговують.
Завдання: визначити орієнтовне місце для розташування складу, що постачає магазини. На території району (рис. 8.5) є 8 магазинів, що торгують продовольчими товарами. 
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Рис. 8.5 – Карта району обслуговування: ГП — відстань між магазинами, що обслуговують, — споживачі матеріального потоку, км; 620 — № магазина і його вантажообіг (наприклад, магазин № 6, вантажообіг — 20 т/міс.); автомобільні дороги

У табл. 8.2 наведені координати магазинів, що обслуговують, (у прямокутній системі координат), а також їхній місячний вантажообіг.

Таблиця 8.2 

Вантажообіг і координати магазинів, що обслуговуються

	№ магазину
	Координата X, км
	Координата Y, км
	Вантажообіг, т/міс.

	1
	10+i
	10+j
	15+i

	2
	23+i
	41+j
	10+j

	3
	48+i
	59+j
	20+i

	4
	36+i
	27+j
	5+j

	5
	60+i
	34+j
	10+i

	6
	67+i
	20+j
	20+j

	7
	81+i
	29+j
	45+i

	8
	106+i
	45+j
	30+j


i – порядковий номер студента у журналі,

j – передостання цифра студентського квитка (чи залікової книжки)

Контрольні питання до теми №8:

9. В чому полягає суть субоптимального рішення?

10. Критерії вибору логістичного посередника?

11. Який основний фактор, що впливає на вибір місця розташування складу?

12. В чому полягає суть методу пробної крапки?

13. До яких пір триває перевірка пробних крапок?


ТЕМА 9. СКЛАДСЬКА ЛОГІСТИКА. Розрахунок точки беззбитковості діяльності складу
План

1. Точка беззбитковості діяльності складу.

2. Алгоритм визначення точки беззбитковості.
3. Завдання до лабораторної роботи.

4. Контрольні питання до теми.
Основні терміни: збитки; точка беззбитковості; вантажообіг; загальні витрати; прибуток складу; умовно-постійні витрати.
Точка беззбитковості діяльності складу

Точкою беззбитковості називають мінімальний обсяг діяльності, тобто обсяг, нижче якого робота підприємства стає збитковою.

Розрахунок точки беззбитковості діяльності складу полягає у визначенні вантажообігу, при якому прибуток підприємства дорівнює нулю. Розрахунок мінімального вантажообігу дозволить вийти на мінімальні розміри складу, мінімально можливу кількість техніки, устаткування і персоналу.

Алгоритм визначення точки беззбитковості

1. Розрахувати загальні витрати на роботу складу за формулою:
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де 
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 – умовно-постійні витрати, у.о./рік;
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 – умовно-змінні витрати, у.о./рік. 

Умовно-постійні витрати визначають за формулою
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(9.2)

де 
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C

 – витрати на оренду складського приміщення, у.о./рік;


[image: image169.wmf]ам

C

 – витрати на амортизацію техніки, у.о./рік;
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 – витрати на оплату електроенергії, у.о./рік;
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 – витрати на оплату керівного персоналу і фахівців, у.о./рік.

Умовно-змінні витрати визначають за формулою
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де 
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 – витрати на кредит, у.о./рік;
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 – витрати на вантажопереробку, у.о./рік

Витрати на кредит знаходять за формулою


[image: image175.wmf]R

T

k

C

кр

×

×

=

,




(9.4)

де 
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 – коефіцієнт, що враховує оплату відсотків за кредит;


[image: image177.wmf]T

 – вантажообіг складу (вхідний чи вихідний потік), т/рік;


[image: image178.wmf]R

 – середня вартість закупівлі товарів, у.о./т.

Витрати на вантажопереробку визначають за формулою
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де 
[image: image180.wmf]уд
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 – вартість вантажопереробки, що приходиться на 1т вантажообігу складу, у.о./т. Результати розрахунків звести до табл. 9.1.

Таблиця 9.1

Економічні показники роботи складу (у.о./рік)

	Умовно-постійні витрати
	Умовно-змінні витрати
	Загальні витрати
	Доходи
	Прибуток

	Витрати на оренду складського приміщення
	Витрати на амортизацію техніки
	Витрати на оплату електроенергії
	Витрати на оплату керівного персоналу і фахівців
	Витрати на кредит
	Витрати на вантажопереробку
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	


2. Визначити прибуток складу за формулою:
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де 
[image: image182.wmf]Д

 – доходи складу, у.о./рік. Визначають за формулою:
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де 
[image: image184.wmf]N

 – торгова надбавка при оптовому продажі товарів, %.

3. Визначити точку беззбитковості .

Точку беззбитковості визначають на підставі розрахунку прибутку складу. Для цього у формулу розрахунку прибутку замість значення існуючого вантажообігу (
[image: image185.wmf]T

) підставляють вантажообіг, що дозволить працювати складу при нульовому прибутку (
[image: image186.wmf]уб

T

). Далі отриманий вираз прирівнюють до нуля і знаходять шуканий вантажообіг.
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На підставі значень 
[image: image190.wmf]T

 і 
[image: image191.wmf]уб

T

 зробити висновок про збитковість і прибутковість складу. Для перевірки правильності виконаних розрахунків побудувати графіки залежності доходів і загальних витрат від значень вантажообігу.

Завдання до лабораторної роботи № 9

Тема: розрахунок точки беззбитковості діяльності складу
Мета: визначити прибуток складу та точку беззбитковості. Розрахувати загальні витрати на роботу складу при наступних даних.

Завдання: розрахувати загальні витрати на роботу складу, прибуток складу та визначити точку беззбитковості (табл. 9.2).

Таблиця 9.2 

Економічні показники роботи складу

	Показник
	Одиниця виміру
	Значення показника

	Середня вартість закупівлі товарів, 
[image: image192.wmf]R


	у.о./т
	6000+100*(i+j)

	Коефіцієнт для розрахунку оплати відсотків за кредит, 
[image: image193.wmf]k


	-
	0,045+0,001*i*j

	Торговельна надбавка при оптовому продажі товарів, 
[image: image194.wmf]N


	%
	7,8+0,1*i*j

	Витрати на оренду складського приміщення, 
[image: image195.wmf]ар

C


	у.о./рік
	170000+1000*(i+j)

	Витрати на амортизацію техніки, 
[image: image196.wmf]ам

C


	у.о./рік
	30000+1000*(i+j)

	Витрати на оплату електроенергії, 
[image: image197.wmf]ел

C


	у.о./рік
	80000+1000*(i+j)

	Витрати на оплату керівного персоналу і фахівців, 
[image: image198.wmf]зп

C


	у.о./рік
	20000+1000*(i+j)

	Вартість вантажопереробки, що приходиться на 1т вантажообігу складу, 
[image: image199.wmf]уд

гр

C

.


	у.о./т
	14+i

	Існуючий вантажообіг складу, 
[image: image200.wmf]T


	т/рік
	1600+100*j


i – остання цифра студентського квитка (чи залікової книжки),

j – передостання цифра студентського квитка (чи залікової книжки).

Контрольні питання до теми №9:

1. Що називають точкою беззбитковості?

2. З чого складаються загальні витрати?

3. Що входить в умовно-постійні витрати?

4. В чому суть умовно-змінних витрат?

5. Як визначається прибуток складу?


ТЕМА 10. СКЛАДСЬКА ЛОГІСТИКА. Розміщення товарів на складі
План

1. Методи розміщення товарів на складі.

2. Алгоритм розміщення товарів.
3. Приклад виконання практичного завдання.
4. Завдання до лабораторної роботи.

5. Контрольні питання до теми.
Основні терміни: склад; правило Парето; мінімізація; група товарів; «гарячі лінії»; «гаряча зона».
Методи розміщення товарів на складі

Завдання визначення прийнятного варіанта розміщення товарів на складі не є новим для торгівлі і системи матеріально-технічного постачання. Суть його полягає у визначенні оптимальних місць збереження для кожної товарної групи. Розроблено різні методи, що пропонують вирішувати це завдання за допомогою ЕОМ.

Незважаючи на очевидну перевагу, застосування даних методів стримується необхідністю наявності на складах відповідного програмного забезпечення й обчислювальної техніки, а також персоналу, який володіє цією технікою.

Названі обмеження можуть бути подолані в результаті застосування так званого "правила Парето (20/80)". Відповідно до цього правила 20% об'єктів, з якими звичайно доводиться мати справу, дають, як правило, 80% результатів цієї справи. Відповідно 80% об'єктів, що залишилися, дають 20% результатів. Американці називають цю закономірність правилом великого пальця: піднятий вгору великий палець правої руки символізує ці самі 20% об'єктів, при цьому стиснуті в кулак 4 пальці позначають їхню значущість — 80%.

На складі застосування методу Парето дозволяє мінімізувати кількість пересувань за допомогою поділу всього асортименту на групи товарів, що вимагають великої кількості переміщень, і групи товарів, до яких звертаються інколи.

Як правило, товари, що часто відпускаються, складають лише невелику частину асортименту, і розташовувати їх необхідно уздовж так званих "гарячих" ліній чи зон (рис. 10.1). Товари, що вимагаються рідше, відсувають на "другий план" і розміщують уздовж "холодних" ліній (зон).

Уздовж "гарячих" ліній можуть розташовуватися також великогабаритні товари і товари, що зберігаються без тари, тому що їхнє переміщення пов'язано зі значними труднощами.

Алгоритм розміщення товарів

1. Виділити значущий (з погляду кількості внутрішньоскладських переміщень) асортимент складу і розмістити його в "гарячій" зоні.

2. Визначити можливе скорочення кількості переміщень на складі в результаті розміщення значущого асортименту в "гарячій" зоні.

Приклад виконання практичного завдання

1. Розташуйте всі асортиментні позиції в порядку убування кількості відпущених за місяць вантажних пакетів (використовуйте для цього форму табл. 10.1). Верхні 6 позицій (приблизно 20% об'єктів) складуть значущу групу.

Таблиця 10.1

Реалізація за місяць в порядку убування кількості відпущених вантажних пакетів

	Товар (наймену-

вання асортимент-

ної позиції)
	Кількість відпущених вантажних пакетів
	Кількість переміщень (м*пакет)
	Група товарів, 

об'єднаних за ознакою 20/80

	
	
	без правила Парето
	з правилом Парето
	

	 
	 
	
	
	20% асортименту

80% відпущених 

вантажних пакетів

	 
	 
	
	
	

	 
	 
	
	
	

	 
	 
	
	
	

	 
	 
	
	
	

	 
	 
	
	
	

	 
	 
	
	
	80% асортименту — 

20% відпущених 

вантажних пакетів

	 
	 
	
	
	

	 
	 
	
	
	

	….
	….
	
	
	


Накреслити спрощену схему складу (рис. 10.1), на яку в три ряди нанести 27 місць збереження (за числом позицій асортименту). Для спрощення розрахунків будемо вважати, що довжина одного місця збереження складає 1 м, тоді довжина всієї зони збереження — 9м.

Далі застосовують 27 карток розміром, що відповідає розміру одного місця збереження на кресленні. На лицьовій стороні кожної картки відображено     найменування асортиментної позиції і кількість відпущених цій позиції  вантажних пакетів. Розділіть картки на дві групи відповідно до правила Парето (табл.10.1) і перемішайте кожну групу подібно до колоди гральних карт. Укладіть картки зворотною стороною вгору на місцях збереження накресленого складу. При цьому картки значущої групи (у нас 6 таких карток) розмістіть в "гарячій" зоні — в шести місцях збереження, що примикають до ділянки приймання і відпуску вантажу, а картки що, залишилися — у більш віддалених місцях збереження. Переверніть картки лицьовою стороною догори. Позиції з високим оборотом повинні зосередитися в "гарячій" зоні, з низьким — у "холодній".


[image: image201.emf] 
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“гаряча” зона  
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Рис. 10.1 – Схема розміщення місць збереження на складі

2. Розрахуйте кількість переміщень, які необхідно зробити для укладання й відбору вантажу при розміщенні. Для цього кількість вантажопакетів асортиментної позиції, відзначене на картці, необхідно помножити на подвоєну відстань від місця розташування картки до зони приймання і відпуску. При цьому будемо вважати, що перший ряд карток відстоїть від зони приймання і відпуску на відстані одного метра, другий — на відстані двох метрів і т.д.

Сума всіх добутків дасть кількість переміщень (у метрах), які необхідно виконати для укладання вантажу на збереження й відбір, при розміщенні відповідно до правила Парето. Зберіть картки обох груп, з'єднаєте їх разом і знову перемішайте. Розкладіть на місця збереження зворотною стороною вгору, потім переверніть кожну картку. За описаною вище методикою розрахуйте кількість переміщень, які необхідно виконати в зоні збереження при розміщенні вантажу за випадковим законом. Визначить, в скільки разів застосування правила Парето при розміщенні товарів на складі дозволяє скоротити кількість переміщень, тобто сумарний пробіг техніки. Результати звести до табл. 10.1. Для кожного розрахунку навести схеми розміщення найменувань асортиментних позицій (приклад рис. 10.2).
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Рис. 10.2 – Схема розміщення місць зберігання на складі: А) без правила Парето; Б) за правилом Парето

Завдання до лабораторної роботи № 10

Тема: розміщення товарів на складі.
Мета: придбання практичних навичок в оптимізації розміщення товарів на складі.

Завдання: визначити раціональні місця збереження для кожної товарної групи:

– виділити значущий (з погляду кількості внутрішньоскладських переміщень) асортимент складу і розмістити його в "гарячій" зоні;
– визначити можливе скорочення кількості переміщень на складі в результаті розміщення значущого асортименту в "гарячій" зоні.

Розглянемо склад, асортимент якого включає 27 позицій (табл. 10.2). 
Таблиця 10.2

Реалізація за місяць

	Товар (найменування асортиментної позиції)
	Кількість відпущених вантажних пакетів
	Товар (найменування асортиментної позиції)
	Кількість відпущених вантажних пакетів

	1
	10+i
	15
	5

	2
	0+j
	16
	10+j

	3
	15
	17
	15+i

	4
	145+10*i
	18
	0+10*j

	5
	160+10*j
	19
	75

	6
	25+i
	20
	5+10*i

	7
	0
	21
	0

	8
	15+j
	22
	10+i

	9
	20
	23
	5

	10
	80+10*j
	24
	0+10*j

	11
	5
	25
	15

	12
	15+i
	26
	85+j

	13
	210+10*j
	27
	10

	14
	10+i
	Всього
	


i – порядковий номер студента у журналі, 
j – передостання цифра студентського квитка (чи залікової книжки).
Припустимо, що вантаж надходить і відпускається цілими вантажними пакетами, зберігається в стелажах на піддонах у пакетованому вигляді, і всі операції з ним механізовані. Усього за попередній період (наприклад, за минулий місяць) було отримано ряд вантажних пакетів (див. табл.10.2), стільки ж відпущено. Вантаж розміщується на збереження за випадковим законом.
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Рис. 10.3 – Поділ потоків на складі

Контрольні питання до теми №10:

1. В чому суть завдання визначення прийнятного варіанта розміщення товарів на складі?

2. Що являє собою правило Парето?

3. В чому допомагає метод Парето на складі?

4. Що називають «гарячими» та «холодними» лініями?

5. Як ще називають метод Парето?
6. Як розподіляють об’єкти складу, які оптимізують за правилом Парето (в відсотках)?

7. Які товари увійдуть в значущий асортимент складу за правилом Парето, якщо відомо, що кількість вантажних пакетів, що відпущено за місяць: за товаром 1 – 60 од, за товаром 2 – 15 од., за товаром 3 – 10 од, за товаром 4 – 15 од, за товаром 5 – 100 од.?

8. У кілька разів використання правила Парето дозволило зменшити кількість переміщень відповідно до Ваших розрахунків?


ТЕРМІНОЛОГІЧНИЙ СЛОВНИК
ABC-аналіз – це спосіб нормування і контролю за станом запасів, який полягає в розділенні номенклатури (N) товарно-матеріальних цінностей, які підпадають під реалізацію, на три нерівномірних підмножини А, В, С на основі деякого формального алгоритму.
Агент – посередник, який працює від чужого імені і за чужий рахунок.

Брокер – посередник, який діє за чужий рахунок і від чужого імені.

Вантажний потік кількість вантажів, перевезених окремими видами транспорту в певному напрямку від пункту відправлення до пункту призначення за певний період.

Вертикальний інформаційний потік – інформаційний потік, який переміщується від вищого рівня управління до нижчого або навпаки.

Виробничі запаси – запаси матеріальних ресурсів і незавершеного виробництва, які надійшли до споживачів і не були піддані переробці; вони знаходяться на підприємствах усіх галузей сфери матеріального виробництва, призначені для виробничого споживання і дозволяють забезпечити безперебійність виробничого процесу.

Витрати втрачених можливостей – характеризують втрачену вигоду, яка пов'язана з тим, що обмежений обсяг ресурсів може бути використаний тільки певним чином, що включає застосування іншого можливого варіанту отримання прибутку.

Внутрішня логістика – логістика, спрямована на координацію й удосконалення господарської діяльності, пов'язаної із управлінням потоковими процесами в межах підприємства або корпоративної групи підприємств.

Гнучка логістична система – Система, у якій доведення матеріального потоку до споживача здійснюється як за прямими зв'язками, так і за участю посередника.

Двосторонні логістичні операції – логістичні операції, пов'язані з переходом права власності на продукцію і страхові ризики від однієї юридичної особи до іншої.

Дилер – переважно оптовий посередник, який веде операції від свого імені і за свій рахунок.

Дистриб'ютор – оптовий чи роздрібний посередник, який працює від чужого імені і за свій рахунок.

Договір перевезень – різновид громадянсько-правового акту, у відповідності до якого перевізник за встановлену плату зобов'язується доставити вантаж, отриманий від відправника, в місце призначення і вручити його вантажоотримувачу або іншій спеціально уповноваженій особі.

Договір постачання – угода, відповідно до якої одна юридична особа (постачальник) зобов'язується передати у визначений термін іншій (споживачу) у власність або в оперативне управління продукцію обумовленого асортименту і якості в потрібній кількості, а споживач – прийняти і оплатити цю продукцію.

Експедитор – посередник в логістиці до обов'язків якого можна віднести: організацію перевезення вантажу, забезпечення відправлення і отримання вантажу, а також інші обов'язки, пов'язані з перевезеннями.

Елементарний матеріальний потік – сукупність ресурсів одного найменування, які розташовані на проміжку від конкретного джерела виробництва до моменту споживання.

Ефективність логістичної системи – показник (або система показників), який характеризує якість роботи логістичної системи із заданим рівнем логістичних витрат.

Ешелонована логістична система – система, у якій матеріальний потік доставляється споживачу за участю як мінімум одного посередника.

Закупівельна діяльність – це функція, яка виділяється підприємством, що споживає товар і являє собою процес управління вхідними матеріальними потоками з метою задоволення потреб виробництва в матеріалах потрібної якості по мінімальних цінах.

Закупівля – підсистема підприємства, яка забезпечує надходження матеріального потоку в логістичну систему.

Запаси вантажопереробки – специфічний складський запас, який формується без логістичної операції зберігання (наприклад, перевалка в одному транспортному вузлі з одного виду транспорту на інший, консолідація, сортування і т.д.).

Запаси постачання – матеріальні ресурси, які знаходяться в логістичних ланцюгах від постачальників до складів матеріальних ресурсів товаровиробника, призначені для забезпечення процесу виробництва готової продукції.

Запаси просування – запаси готової продукції, які формуються і підтримуються в дистрибутивних каналах для швидкої реакції на проведену фірмою маркетингову політику просування товару на ринок, зазвичай супроводжувану широкомасштабною рекламою в засобах масової інформації, покликані задовольняти можливе різке збільшення попиту на готову продукцію.

Застарілі (неліквідні) запаси – запаси, які утворюються внаслідок розбіжностей логістичних циклів у виробництві і дистрибуції з життєвим циклом товарів, а також через погіршення якості товарів під час зберігання.

Збут – підсистема підприємства, яка забезпечує вибуття матеріального потоку з логістичної системи.

Зовнішня логістика – логістика, яка займається питаннями з регулювання потокових процесів, шо виходять за межі діяльності, але знаходяться у сфері впливу суб'єкта господарювання.

Інтегральний матеріальний потік – множина елементарних потоків, які формуються на підприємстві.

Інтенсивний розподіл – передбачає забезпечення запасами продукції якомога більшої кількості торгових підприємств.

Інформаційна логістика – логістика, яка організовує потік даних, що супроводжують матеріальний потік, і охоплює управління всіма процесами переміщення і складування реальних товарів на підприємстві, дозволяючи забезпечити своєчасну доставку цих товарів у необхідних кількостях, комплектації, якості, з точки їх виникнення в точку споживання із мінімальними витратами і оптимальним сервісом.

Інформаційний потік – це сукупність даних, які циркулюють в середині логістичної системи, між логістичною системою та зовнішнім середовищем, і містять інформацію, необхідну для управління логістичними операціями та контролю за ними.

Інформаційні сукупності – це дані про певний об'єкт, які можуть бути зареєстровані, збережені і оброблені, тобто це представлення інформації у знаковій формі у вигляді текстів, повідомлень, вхідних даних, таблиць, графіків, завдань і т.д.. Інформаційні технології це операції і процедури, які виконують над інформаційними потоками або інформаційними сукупностями.

Канал розподілу – сукупність підприємств і організацій, через які проходить продукція від місця її виготовлення до місця споживання. Іншими словами, канал розподілу – це шлях, яким товари рухаються від виробника до споживача.

Класифікація вантажів – поділ різноманітних вантажів, які перевозяться транспортом загального користування, на види а залежності від технології навантаження і розвантаження, способу перевезення, виду тари і т.д.

Комісіонер – оптовий чи роздрібний посередник, який працює від свого імені і за чужий рахунок.

Контроль стану запасів – це вивчення і регулювання рівня запасів виробничо-технічного призначення, виробів народного вжитку та ін. З метою виявлення відхилень від норм запасів і прийняття оперативних мір по усуненню відхилень.

Концепція – це система поглядів, певне усвідомлення явиш, процесів та предметів; основний конструктивний принцип різних видів діяльності.

Критичні ресурси – це запаси матеріальних ресурсів, незавершене виробництво, готова продукція і виробничі потужності, які значною мірою впливають на діяльність всієї логістичної системи, і нестача яких може призвести до серйозних збоїв в роботі.

Логістика – це планування, управління, контроль і регулювання руху матеріальних і пов'язаних із ними інформаційних потоків в просторі і часі починаючи від їх первинного джерела і закінчуючи місцем їх кінцевого споживання.

Логістика сервісного відгуку – процес координації логістичних операцій, необхідних для надання послуг найбільш ефективним способом з погляду витрат і задоволення запитів споживачів.

Логістична операція – відособлена сукупність дій з реалізації логістичних функцій, спрямована на перетворення матеріального і/або інформаційного потоку.

Логістична система – це складна організаційно структурована економічна система, яка складається із взаємопов'язаних елементів-ланок, які об'єднані внутрішніми цілями організації бізнесу а також визначеними зовнішніми цілями.

Логістична система з прямими зв'язками – система, в якій матеріальний потік доводиться до споживача без участі посередників, на основі прямих господарських зв'язків.

Логістична функція – сукупність згрупованих логістичних операцій, яка спрямована на реалізацію цілей логістичної системи і задається значеннями показників, які являються її змінними.

Логістичний канал – це частково впорядкована множина різних організацій і окремих осіб, які здійснюють чи сприяють доведенню товарів від конкретного виробника до кінцевого споживача.

Логістичний ланцюг – це лінійно впорядкована множина учасників логістичного процесу, які здійснюють логістичні операції по доведенню зовнішнього матеріального потоку від однієї логістичної системи до іншої.

Логістичний сервіс – це сукупність нематеріальних логістичних операцій, які забезпечують максимальне забезпечення попиту споживачів в процесі управління логістичними потоками, при оптимальному рівні затрат.

Логістичний цикл – інтервал часу між оформленням замовлення на постачання товарів, постачання засобів виробництва і доставкою замовленої продукції на склад споживача.

Логістичні витрати – Затрати на виконання логістичних операцій (складування, транспортування і т.д.; збір, зберігання і передача даних про замовлення, запаси, поставки і т.д.).

Логістичні інформаційні системи – являють собою відповідні інформаційні мережі, які функціонують починаючи з вивчення вимог замовника, і охоплюють системи постачання, виробництва та розподілу.

Макрологістичні системи – це великі системи, які здійснюють управління матеріальними потоками і охоплюють декілька промислових, посередницьких, торгівельних і транспортних підприємств і організацій, які розташовані в різних регіонах або й країнах і основною метою яких є об'єднання зусиль всіх членів системи задля оптимізації логістичних процесів і отримання загального максимального соціально-економічного ефекту.

Матеріальний потік – це продукція (у формі вантажів, деталей, ТМЦ), яка розглядається в процесі виконання над нею різних логістичних (транспортування, складування, зберігання тощо) і (або) технологічних (механічна обробка, збирання тощо) операцій і віднесена до певного часового інтервалу.

Матеріальні запаси – це продукція виробничо-технічного призначення, шо перебуває на стадіях виробництва та обігу, а також вироби народного вжитку та інші товари, які очікують виробничого чи особистого споживання.

Мікрологістичні системи – являють собою певну групу внутрівиробничих логістичних систем, до складу яких входять технологічно пов'язані виробництва, об'єднані єдиною інфраструктурою (окремі виробничі та торгівельні підприємства, територіально-виробничі комплекси).

М'який логістичний сервіс – послуги, пов'язані з більш ефективною експлуатацією товару в конкретних умовах роботи споживача, а також розширенням сфери його використання.

Операція – 1) елементарна частина процесу функціонування економічної системи, стабільна по змісту із наявною самостійною ціллю. Характеризується множиною вхідних ресурсів, кількісних і якісних характеристик продуктів, які ми отримуємо в процесі ії виконання, а також допустимих технологічних дій; 2) сукупність дій, спрямованих на досягнення певної цілі.

Послуга – деяка дія, що приносить користь споживачу.

Потік – це сукупність об'єктів, що сприймаються як єдине ціле. Вона існує як процес на деякому часовому інтервалі і вимірюється як відношення абсолютних одиниць до певного періоду часу.

Поточні (регулярні) запаси – Основна частина виробничих і товарних запасів, які призначені для забезпечення неперервності процесу виробництва і збуту між двома черговими постачаннями, утворюються за умов нерівномірного і регулярного постачання через невідповідність обсягів постачання і разового споживання.

Принцип Парето – це певне правило, суть якого полягає в тому, що в процесі досягнення будь-якої цілі нераціонально приділяти рівну увагу об'єктам, які мають незначну віддачу і об'єктам, які є визначальними.

Розподільча логістика – це комплекс взаємопов'язаних функцій, які реалізуються в процесі розподілу матеріального потоку між різними покупцями.

Розподільча мережа – сукупність каналів розподілу.

Система – (від грец. – ціле, утворене з частин; об'єднання) це множина елементів, які пов'язані один з одним і утворюють визначену цілісність.

Система доставки "точно-вчасно" (ЛТ) – це система виробництва і доставки комплектуючих або товарів до місця виробничого споживання продажу в торгівельній мережі в потрібній кількості і в потрібний час.

Система управління запасами – сукупність правил і показників, які визначають момент часу й обсяг закупівлі продукції для поповнення запасів.

Склади – це споруди, будівлі і різноманітні пристрої, які призначені для приймання, розміщення і зберігання, часткової переробки і пакування товарів, які надійшли до них, підготовки їх до споживання і реалізації споживачам.

Термінали – вантажообробні комплекси, які служать перевалочним пунктом перевезення вантажів, місцем формування партій товарів і виконують такі логістичні операції як: збір, завезення, розвезення, вантажопереробка в основному дрібних вантажопотоків, зберігання вантажів та інші елементарні логістичні операції

Технологічні операції – пов'язані із виробництвом матеріальних благ, в процесі яких відбувається якісне перетворення ТМЦ.

Транспорт внутрішнього користування – внутрівиробничий транспорт, а також транспортні засоби всіх видів, які належать транспортним підприємствам. Вони є, переважно, складовою частиною певних виробничих систем і повинні бути органічно в них вписані.

Транспорт загального користування – складає окрему галузь народного господарства і може задовольняти потребу в перевезеннях будь-якої галузі народного господарства чи населення.

Транспортні запаси (запаси в дорозі) – запаси матеріальних ресурсів, незавершеного виробництва або готової продукції, які знаходяться в процесі транспортування.

Транспортні тарифи – це форма ціни на транспортні послуги, вони включають в себе: плату за перевезення вантажів; збори за допоміжні операції, пов'язані з перевезенням вантажів; правила нарахування плати і зборів.

Транспортування – це логістична функція, пов'язана з переміщенням матеріального потоку певним транспортним засобом в логістичному ланцюгу, яка складається з множини логістичних операції, включаючи експедиційне обслуговування, вантажопереробку, упаковку, передачу прав власності на товар, страхування, охорону тощо.

Фінансовий потік в логістиці – це спрямований рух фінансових засобів, необхідних для забезпечення ефективного руху визначеного матеріального потоку, які циркулюють як в логістичній системі, так і за її межами (за умови їх прив'язки до цієї системи).

Штовхаюча логістична система – це система організації виробництва, в якій деталі, компоненти і напівфабрикати подаються з попередньої технологічної операції на наступну відповідно до попередньо розробленого виробничого графіка.

XYZ-аналіз – це спосіб нормування і контролю за станом запасів, який полягає в розділенні номенклатури товарно-матеріальних цінностей, які підпадають під реалізацію, на три нерівномірних підмножини в залежності від ступеню рівномірності попиту і точності прогнозування.
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