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«ІНТЕГРАЦІЯ УКРАЇНСЬКОГО СІЛЬСЬКОГО ТУРИЗМУ 

В ЄВРОПЕЙСЬКИЙ ТУРИСТИЧНИЙ ПРОСТІР»
Викладач: Лариса Безкоровайна, 

д.п.н., проф. кафедри туризму та готельно-
ресторанної справи ЗНУ



План
1. Туристична інфраструктура, партнери, підприємці та 

органи управління сільським туризмом. 
2. Важливість зворотного зв’язку в ланці ділових, освітніх, 

туристичних взаємовідносин як рушійної сили сталого 
розвитку сільського туризму. 

3. Моделювання організаційної структури та розвитку 
сільського туризму на основі побудови ланцюга 
взаємодії «освіта-громадськість-влада-агросадиби-
туристичні компанії».



www.alexandercowan.com

This template supports a 
tutorial you can reach 
here:
http://bit.ly/nicebmc

To Make a Copy of the Template
Go to the File menu above and then use 
either 
1. ‘Make a copy…’ or 
2. ‘Download as’

To Edit the Canvas Elements 
(Segments, Etc.)
Go to View >> Master and edit the first 
slide under Layout (‘Canvas Slide’). 

http://www.alexandercowan.com
http://bit.ly/nicebmc


КРОК 8: КЛЮЧОВІ ПАРТНЕРСЬКІ ВІДНОСИНИ

Після того, як сформульовані координаційні риси бізнесу, виникають 
питання щодо залучення партнерів:

❏ Чи можуть партнери щось зробити?  
❏ Якими мають бути партнери? 
❏ В який спосіб партнери мають допомогти? 

Рекомендації: 

❏ зіставити ключових партнерів із ключовими видами діяльності
❏ слід визначити, які ключові заходи виконує кожен партнер 



Partner 1
Partner 2
Partner 3
…

Segment 1
Segment 2
Segment 3
…

Proposition 1
Proposition 2
Proposition 3
…

Activity 1
Activity 2
Activity 3
…

Resource 1
Resource 2
Resource 3
…

Channel 1
Channel 2
Channel 3
…

Relationship 1
Relationship 2
Relationship 3
…

Cost 1
Cost 2
Cost 3

…

Stream 1
Stream 2
Stream 3

…



https://ela.kpi.ua/bitstream/123456789/29447/1/Rozrobka_startup-proektiv_Konsp.lekts.pdf

❏ Для реалізації бізнес-моделі Canvas (О.Остервальдер, 
Ів Піньє) вкрай необхідним є визначення ключових 
партнерів, які забезпечують підтримку та організацію 
певних робіт. 

❏ Ключові партнери (КП) – це сторонні компанії або 
індивідуальні підприємці (постачальники, посередники, 
партнери та ін.), побудова взаємовигідних відносин з 
якими відіграє ключову роль в досягненні успіху 
компанії на ринку, необхідних для створення, 
підтримки, реалізації та обслуговування ціннісної 
пропозиції компанії для конкретних споживчих 
сегментів. 

https://ela.kpi.ua/bitstream/123456789/29447/1/Rozrobka_startup-proektiv_Konsp.lekts.pdf


стратегічне 
співробітництво 

між не 
конкуруючими 

компаніями

стратегічне 
партнерство 

між 
конкурентами

відносини 
виробника з 

постачальниками 

спільні 
підприємства 
для запуску 

нових бізнес-
проєктів

Типи партнерських 
відносин, до яких 

спонукають 
оптимізація та 

економія в сфері 
сільського туризму, 
зниження ризику та 

невизначеності, 
поставка ресурсів, 
спільна діяльність

https://ela.kpi.ua/bitstream/123456789/29447/1/Rozrobka_startup-proektiv_Konsp.lekts.pdf


https://ua.igotoworld.com/ua/article/1255_vnutrishnii-turizm-v-ukrajin.htm

https://ua.igotoworld.com/ua/article/1255_vnutrishnii-turizm-v-ukrajin.htm


Партнери-туроператори України:
https://kraina-ua.com/

                                                       
                                                                           
                                                           
                                                              Svitlana Travel Company
                                               

https://www.etnotur.ua/uk/

https://www.tour-u.in.ua/
https://kraina-ua.com/
http://svitlanatour.com.ua/
https://www.etnotur.ua/uk/


booking.com airbnb.com

Партнери - системи інтернет-
бронювання місць у секторі 
розміщення (готелі, мотелі, 
апартаменти, агросадиби 

тощо)

https://www.booking.com/searchresults.uk.html?aid=357014&label=gog235jc-hotel-en-gb-roslinNbeachNsouthendNonNsea-unspec-ua-com-L%3Aen-O%3Aunk-B%3Aunk-N%3AXX-S%3Abo-U%3Ac&lang=uk&sid=501459f5b86fdd1f4b6f4c7dab9fe334&sb=1&src=hotel&src_elem=sb&error_url=https%3A%2F%2Fwww.booking.com%2Fhotel%2Fgb%2Froslin-beach-southend-on-sea.uk.html%3Faid%3D357014%3Blabel%3Dgog235jc-hotel-en-gb-roslinNbeachNsouthendNonNsea-unspec-ua-com-L%253Aen-O%253Aunk-B%253Aunk-N%253AXX-S%253Abo-U%253Ac%3Bsid%3D501459f5b86fdd1f4b6f4c7dab9fe334%3Bdist%3D0%3Broom1%3DA%252CA%3Bsb_price_type%3Dtotal%3Btype%3Dtotal%26%3B&highlighted_hotels=48242&hp_sbox=1&ss=%22Potok%22+%D0%B0%D0%B3%D1%80%D0%BE%D1%81%D0%B0%D0%B4%D0%B8%D0%B1%D0%B0%2C+Volovets%27%2C+Zakarpattia+Oblast%2C+Ukraine&is_ski_area=&ssne=%D0%A1%D0%B0%D1%83%D1%82%D0%B5%D0%BD%D0%B4-%D0%BE%D0%BD-%D0%A1%D1%96&ssne_untouched=%D0%A1%D0%B0%D1%83%D1%82%D0%B5%D0%BD%D0%B4-%D0%BE%D0%BD-%D0%A1%D1%96&city=-2608219&checkin_year=2021&checkin_month=3&checkin_monthday=25&checkout_year=2021&checkout_month=3&checkout_monthday=26&group_adults=2&group_children=0&no_rooms=1&from_sf=1&ac_position=1&ac_click_type=g&dest_id=ChIJCzl807SWOUcRI3Pk8hXeZcM&dest_type=landmark&place_id=ChIJCzl807SWOUcRI3Pk8hXeZcM&place_id_lat=48.71794&place_id_lon=23.191223&place_types=lodging%2Cpoint_of_interest%2Cestablishment&search_pageview_id=dc6d6d20dd440206&search_selected=true&ss_raw=%D0%90%D0%B3%D1%80%D0%BE%D1%81%D0%B0%D0%B4%D0%B8%D0%B1%D0%B0+
https://www.booking.com/searchresults.uk.html?aid=357014&label=gog235jc-hotel-en-gb-roslinNbeachNsouthendNonNsea-unspec-ua-com-L%3Aen-O%3Aunk-B%3Aunk-N%3AXX-S%3Abo-U%3Ac&lang=uk&sid=501459f5b86fdd1f4b6f4c7dab9fe334&sb=1&src=hotel&src_elem=sb&error_url=https%3A%2F%2Fwww.booking.com%2Fhotel%2Fgb%2Froslin-beach-southend-on-sea.uk.html%3Faid%3D357014%3Blabel%3Dgog235jc-hotel-en-gb-roslinNbeachNsouthendNonNsea-unspec-ua-com-L%253Aen-O%253Aunk-B%253Aunk-N%253AXX-S%253Abo-U%253Ac%3Bsid%3D501459f5b86fdd1f4b6f4c7dab9fe334%3Bdist%3D0%3Broom1%3DA%252CA%3Bsb_price_type%3Dtotal%3Btype%3Dtotal%26%3B&highlighted_hotels=48242&hp_sbox=1&ss=%22Potok%22+%D0%B0%D0%B3%D1%80%D0%BE%D1%81%D0%B0%D0%B4%D0%B8%D0%B1%D0%B0%2C+Volovets%27%2C+Zakarpattia+Oblast%2C+Ukraine&is_ski_area=&ssne=%D0%A1%D0%B0%D1%83%D1%82%D0%B5%D0%BD%D0%B4-%D0%BE%D0%BD-%D0%A1%D1%96&ssne_untouched=%D0%A1%D0%B0%D1%83%D1%82%D0%B5%D0%BD%D0%B4-%D0%BE%D0%BD-%D0%A1%D1%96&city=-2608219&checkin_year=2021&checkin_month=3&checkin_monthday=25&checkout_year=2021&checkout_month=3&checkout_monthday=26&group_adults=2&group_children=0&no_rooms=1&from_sf=1&ac_position=1&ac_click_type=g&dest_id=ChIJCzl807SWOUcRI3Pk8hXeZcM&dest_type=landmark&place_id=ChIJCzl807SWOUcRI3Pk8hXeZcM&place_id_lat=48.71794&place_id_lon=23.191223&place_types=lodging%2Cpoint_of_interest%2Cestablishment&search_pageview_id=dc6d6d20dd440206&search_selected=true&ss_raw=%D0%90%D0%B3%D1%80%D0%BE%D1%81%D0%B0%D0%B4%D0%B8%D0%B1%D0%B0+
https://ru.airbnb.com/s/Ukraine/homes?refinement_paths%5B%5D=%2Fhomes&adults=2&room_types%5B%5D=Entire%20home%2Fapt&room_types%5B%5D=Private%20room&amenities%5B%5D=4&amenities%5B%5D=8&property_type_id%5B%5D=64&tab_id=home_tab&query=Ukraine&flexible_trip_dates%5B%5D=april&flexible_trip_dates%5B%5D=march&flexible_trip_lengths%5B%5D=weekend_trip&date_picker_type=calendar&place_id=ChIJjw5wVMHZ0UAREED2iIQGAQA&checkin=2021-03-25&checkout=2021-03-26&source=structured_search_input_header&search_type=autocomplete_click
https://ru.airbnb.com/s/Ukraine/homes?refinement_paths%5B%5D=%2Fhomes&adults=2&room_types%5B%5D=Entire%20home%2Fapt&room_types%5B%5D=Private%20room&amenities%5B%5D=4&amenities%5B%5D=8&property_type_id%5B%5D=64&tab_id=home_tab&query=Ukraine&flexible_trip_dates%5B%5D=april&flexible_trip_dates%5B%5D=march&flexible_trip_lengths%5B%5D=weekend_trip&date_picker_type=calendar&place_id=ChIJjw5wVMHZ0UAREED2iIQGAQA&checkin=2021-03-25&checkout=2021-03-26&source=structured_search_input_header&search_type=autocomplete_click


Партнери - інформаційні 
центри з туризму та подій: 

❏ Tourist Information Center Zaporizhzhia

❏ eventukraine

❏ lonelyplanet

❏ concert.ua

https://zaporizhzhia.city/en/places/turisticnij-informacijnij-centr
https://eventukraine.com/en/
https://www.lonelyplanet.com/ukraine/events
https://concert.ua/en/catalog


Партнери - громадські організації:

❏ Громадська організація  Запорізька Обласна Туристична 
Асоціація

❏ Громадська спілка "Всеукраїнська асоціація гідів"

❏ Асоціація "Національна Туристична Організація України"

❏ ГО "Спілка сприяння розвитку сільського зеленого туризму в 
Україні" - UNION FOR PROMOTION OF RURAL GREEN TOURISM 
DEVELOPMENT IN UKRAINE

❏ Turismo Rural

https://zota.org.ua/kontakty
https://zota.org.ua/kontakty
https://uaguides.com/
https://www.facebook.com/nto.ukr/
https://www.facebook.com/URGTUkraine
https://www.facebook.com/URGTUkraine
https://www.facebook.com/URGTUkraine
https://www.facebook.com/groups/TurismoRuralBrasil


Партнери - центри національних 
товариств: 

❏ Асоціація національних меншин 
Запорізької області 

❏ ЕОЦ "Мазаль Тов"

https://national.zp.ua/?fbclid=IwAR0or4YACzWw1rNMkfuQv5LL69gdEerMKzbCCmWSZHkv3cCotrsFUeI21O4
https://national.zp.ua/?fbclid=IwAR0or4YACzWw1rNMkfuQv5LL69gdEerMKzbCCmWSZHkv3cCotrsFUeI21O4
https://www.facebook.com/JCCMazalTov/


Партнери - місцеві органи влади:

➢ Департамент культури, туризму, національностей та 
релігій ЗОДА

https://www.zoda.gov.ua/
https://www.zoda.gov.ua/


Партнери - представники 
освіти:

❏ Запорізький національний університет

❏ Відділ міжнародних зв’язків ЗНУ
❏
❏ Кафедра міжнародної економіки, природних ресурсів і економіки міжнародного туризму
❏
❏ Кафедра управління персоналом і маркетингу
❏
❏ Кафедра туризму та готельно-ресторанної справи ЗНУ
❏
❏ Кафедра садово-паркового господарства та генетики рослин
❏
❏ Кафедра конституційного та трудового права
❏
❏ Кафедра менеджменту організацій та управління проектами Запорізької державної інженерної 

академії

https://www.znu.edu.ua/
http://sites.znu.edu.ua/international-relations/
https://www.znu.edu.ua/ukr/university/departments/economy/kafedri/mizhnarodnoyi_ekonomiki_ta_ekonomichnoyi_teoriyi
https://www.znu.edu.ua/ukr/university/departments/economy/kafedri/kafedra_upravlinnya_personalom_i_marketingu
https://www.facebook.com/groups/1679075008974997
https://www.znu.edu.ua/ukr/university/departments/biology/depart/kafedra_sadovo-parkovogo_gospodarstva
https://www.znu.edu.ua/ukr/university/departments/law/dep/konst
https://moup.znu.edu.ua/
https://moup.znu.edu.ua/


Партнери - представники проєктних 
груп із розвитку туризму:

❏ DIRUT за підтримки Програми Erasmus+: Jean Monnet Module 
Європейського Союзу

❏ Відділ проектної діяльності ЗНУ

https://www.facebook.com/groups/dirut
https://www.facebook.com/groups/dirut
https://www.facebook.com/groups/1066117136874090


Партнери - поставщики:

FarmStayPlanet Каталог постачальників послуг для 
фермерських господарств по всьому світу, 
хоча і з переважною більшістю в Європі

https://www.farmstayplanet.com/


Дякуємо за увагу! 


