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рактичне 
аняття 3 
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Тема 1. Д
прямих ком

Тема 1. Д
прямих ком
Перелік п
директ-мар
телемаркет
Завдання: 
підготовка д
Тема 1. Д
прямих ком
Перелік п
директ-мар
комунікаці
директ-мар
обробку пе
Завдання: 
підготовка д
Тема 2. 
аудиторії 

Тема 2. 
аудиторії 
Перелік 
покупця н
транзакцій
Завдання: 
підготовка д
Тема 2. 
аудиторії 
Перелік 
динамічни
та пред
формуванн
клієнтів.  
Завдання: 
підготовка д
Тема 3. 
тригерних 

Тема 3. 
тригерних 
Перелік п
каскадів: 
кошики/пе
purchase, U

ПОРІЗЬКИЙ
Сила

Аналіз та 

4. Структ
Назв

Директ-мар
мунікацій з

Директ-мар
мунікацій з
питань: К
ркетингу (e
тинг, месен

: пошук т
до виконання
Директ-мар
мунікацій з
итань: Пер
ркетингу п
іями. Пр
ркетингу 
ерсональни

: пошук т
до тестування
Сегментац

Сегментац

питань: 
а основі а
й.  

: пошук т
до виконання
Сегментац

питань: 
й контент,
диктивний 
ня та зба

: пошук т
до тестування
Проєктува
ланцюжків

Проєктува
ланцюжків
питань: Ар

Welco
ерегляди, 
Upsell/Cross

Й НАЦІОН
абус навчал
застосуван

тура навч
ва теми 
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ркетинг як 
з клієнтом 

ркетинг як 
з клієнтом 
Класифікац
email, SMS
нджери). 
та вивчення
я практичної 
ркетинг як 
з клієнтом 
реваги та 
порівняно 
равове р

(GDPR, 
их даних). 
та вивчення
я зі змістовог
ція та т

ція та т
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аналізу лог

та вивчення
я практичної 
ція та т

Гіперпер
, товарні р

аналіз. 
агачення б

та вивчення
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ання автом
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в 
рхітектура 
ome-серії, 

Reactivat
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чальної д

інструмен
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S, direct mai

я інформац
роботи 1 
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з масовим
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я інформац
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аргетуванн

аргетуванн
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ів та істор

я інформац
роботи 2 
аргетуванн

рсоналізація
рекомендац

Джерел
бази дани

я інформац
го модуля 1 
матизовани

матизовани

тригерни
кинут

tion, Pos

УНІВЕРСИ
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маркетингу
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Кіль
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я: 
ції 
ла 
их 

ії, 
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их 2 

их 

их 
ті 

st-
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ькість 
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З
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- 
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тижден

тижден

тижден

тижден

тижден

тижден

тижден

тижден

кладом 

ь 1 

ь 2 

ь 2 

ь 3 

ь 4 

ь 4 

ь 5 

ь 6 
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Л

Пр
за

Сам
ро

Л

Пр
за

Сам
ро

мостійна 
обота 3 

Лекція 4  

рактичне 
аняття 4 

мостійна 
обота 4 

Лекція 5 

рактичне 
аняття 5 

мостійна 
обота 5 

ЗАП

Завдання: 
підготовка д

Тема 3. 
тригерних 
Перелік 
мультикан
(Web/App)
(Telegram/V
розгалужен
розсилках.
Завдання: 
підготовка д
Тема 4. К
комунікаці

Тема 4. Ко
комунікаці
Перелік пи
повідомлен
проти HTM
під mobile-
Завдання: 
підготовка д
Тема 4. Ко
комунікаці
Перелік пи
(Email on A
спам-фільт
DKIM/SPF
повідомлен
тексту під 
Push/SMS)
каналів дир
вартості ко
рентабельн
та вивчення 
зі змістового
Тема 5. A
аналіз ефек

Тема 5. A/B
аналіз ефек
Перелік п
фреймворк
репрезента
Завдання: 
підготовка д
Тема 5. A/B
аналіз ефек
Перелік пи
OR (Open R

ПОРІЗЬКИЙ
Сила

Аналіз та 

: пошук т
до виконання

Проєктува
ланцюжків
питань: 

нальність: п
), SMS
Viber). 
нь, затрим
  
: пошук т

до тестування
Копірайтин
ійних мате

опірайтинг,
ійних мате
итань: Верс
нь: блочна 

ML/CSS вер
-first.  
: пошук та ви
до виконання
опірайтинг,
ійних мате
итань: Тест
Acid, Litmu
трів (Spam 
F/DMARC).
нь та особл
різні канал

). Комбінув
рект-марке
онтакту (Co
ності кампа
інформації, 
о модуля 2 
A/B тестув
ктивності к

B тестуван
ктивності к
питань: Фо
ком ICE
ативної виб
: пошук та ви
до виконання
B тестуван
ктивності к
итань: Клю
Rate), CTR

Й НАЦІОН
абус навчал
застосуван

та вивчення
я практичної 

ання автом
в 
Омніканал
поєднання 
S, Mes
Логіка 

мок та ст

та вивчення
я зі змістовог
нг, дизайн 
еріалів 

, дизайн та 
еріалів 
стка директ
(Drag-and-
рстки, адап

ивчення інфо
я практичної 
, дизайн та 
еріалів 
тування від
us) та прохо
score, 
. Тональніс
ливості ада
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вання offlin
етингу. Оці
ost per Con
анії.Завдан
підготовка д

вання, опт
каналів 

ння, оптимі
каналів 
ормування 
E/PIE т
бірки.  
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я практичної 
ння, оптимі
каналів 
ючові метри
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НАЛЬНИЙ У
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ння директ-м
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роботи 3 

матизовани

льність т
Email, Pus
senger-боті

умовни
топ-умов 

я інформац
го модуля 1 
та верстк

верстка 

т-
-Drop) 
птивність 

ормації, 
роботи 4 
верстка 

дображення
одження 

сть 
аптації 
vs Short 
ne та online
інка 

ntact) та 
ння: : пошук 
до тестування

тимізація т

зація та 

гіпотез з
та вибі

ормації, 
роботи 5 
зація та 

ики (KPIs): 
rough Rate)
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ипліни 
маркетингу
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Лекція 6 

рактичне 
аняття 6 
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обота 6 
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оботи  
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г

1 

актичне 
няття 1 

Пр
ро

ЗАП

CTOR (Cli
Rate), Unsu
аналітика: 
конверсій 
driven).Зав
інформації, п
модуля 2 
Тема 6. Un
та розраху

Тема 6. Un
та розраху
Перелік пи
(Return on 
Period у R
фінансової
розрахунок
конверсій 
Завдання: 
підготовка д
Тема 6. Un
та розраху
Перелік п
інструмент
Використа
оцінки реа
помилки 
директ-мар
Завдання: 
підготовка д

Вид 
онтрольно
го заходу 

2 

рактична 
обота 1 

ПОРІЗЬКИЙ
Сила

Аналіз та 

ck-to-Open
ubscribe/Un
UTM-мітк
(First click,
вдання: : пош
підготовка до

nit-економі
нок ROI/LT

nit-економік
нок ROI/LT
итань: Метр
Marketing 
Retention-м
ї моде
к необхідн
для досягн
: пошук т

до виконання
nit-економік
нок ROI/LT
питань: К
т оцінки 
ання конт
ального еф
при вимір
ркетингу.  
: пошук та ви
до тестування

5. Вид

Зміст кон
зах

Проаналізув
marketing 2
однієї галу
студента), 
використані
цільову ау
ключове п
Підготувати
таблицю з 
щодо 
підходів. 

Й НАЦІОН
абус навчал
застосуван

n Rate), CR 
nspam rate. 
ки, атрибуц
, Last click,
шук та вивче
о тестування

іка директ-
TV 

ка директ-м
TV 
рики окупн
Investment
маркетингу
елі дир
ної бази під
нення Break
та вивчення
я практичної 
ка директ-м
TV 
Когортний 
утриманн

трольних 
фекту камп
рюванні е

ивчення інфо
я зі змістовог

ди і зміст

нтрольного 
ходу* 

3 

Поточни

вати direc
2–3 компані
узі (на вибі

визначит
і канали
удиторію т
повідомлення
и порівняльн

висновкам
ефективност

НАЛЬНИЙ У
льної дисци
ння директ-м

(Conversio
Наскрізна 
ція 
 Data-
ення 
я зі змістовог

-маркетинг

маркетингу

ності: ROM
t) та Paybac
у. Побудов
рект-каналу
дписників т
k-even poin
я інформац
роботи 6 
маркетингу

аналіз я
ня клієнтів
груп дл

панії. Типов
фективност

ормації, 
го модуля 2 

 
т контрол

 

ий контроль 

ct 
й 
ір 
и 
и, 
та 
я. 
ну 
и 
ті 

6 – практ
тему, має
виклад м
5 – Тему 
практичн
недоліки
матеріал
4 – Основ
окремі п
Структур
недоліки
або офор
3 – Тему 
подано н
системат
обмежен

УНІВЕРСИ
ипліни 
маркетингу

n 

го 

гу 2 

у 

MI 
ck 
ва 
у: 
та 
nt. 
ії, 

2 

у 

як 
в. 
ля 
ві 
ті 

11 

льних зах

Критерії о
та термін в

тична робота 
є логічну стр
матеріалу.  
розкрито пов
ної роботи ло
и в оформленн
у або формул
вний зміст те
итання висві
ра загалом зр
и в послідовн
рмленні. Висн
розкрито час
неповно або н
тизовано. Пра
ну кількість н

ИТЕТ 

у 

- 

- 

- 

ходів  

оцінювання 
виконання*

4 

повністю ро
руктуру та по

вністю, струк
огічна. Є незн
нні, системати
люванні висн
еми розкрито
ітлено недост
розуміла, про
ності викладу
новки поверх
стково. Матер
недостатньо 
актична робо
наочних елем

тиждень

тиждень

тиждень

 

зкриває 
слідовний 

ктура 
начні 
изації 
новків. 
о, але 
татньо. 
оте є 
у, наочності 
хові. 
ріал 

ота містить 
ентів, має 

ь 11 

ь 12 

ь 12 

Усьог
о 

балів 
5 
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Пра
зан

Пра
зан

актичне 
няття 2 

Пр
ро

актичне 
няття 3 

Пр
ро

ЗАП

рактична 
обота 2 

рактична 
обота 3 

ПОРІЗЬКИЙ
Сила

Аналіз та 

Провести RF
масиву тран
інтернет-маг
Excel або інш
програмним
виділити клю
сегменти та 
матрицю ком
кожного з ни

Розробити та
візуалізувати
омніканальн
автоворонку
кошик» з ур
реакцій кори
(відкрив/пер
) у сервісі M
конструктор
автоворонок

Й НАЦІОН
абус навчал
застосуван

FM-аналіз 
нзакцій 
газину в 
шим 
м засобом, 
ючові 
розробити 
мунікацій для
их.  

а 
и 
ну тригерну 
у «Кинутий 
рахуванням 
истувача 
рейшов/купив

Miro або 
рі 
к. 

НАЛЬНИЙ У
льної дисци
ння директ-м

помітні н
Висновк
2 – Практ
аспекти т
фрагмен
Є суттєв
оформле
1 – Практ
темі. Ма
неструкт
неточнос
ускладню
0 – Практ
не відпов

я 

6 – практ
тему, має
виклад м
5 – Тему 
практичн
недоліки
матеріал
4 – Основ
окремі п
Структур
недоліки
або офор
3 – Тему 
подано н
системат
обмежен
помітні н
Висновк
2 – Практ
аспекти т
фрагмен
Є суттєв
оформле
1 – Практ
темі. Ма
неструкт
неточнос
ускладню
0 – Практ
не відпов

в

6 – практ
тему, має
виклад м
5 – Тему 
практичн
недоліки
матеріал
4 – Основ
окремі п
Структур
недоліки
або офор
3 – Тему 
подано н
системат
обмежен

УНІВЕРСИ
ипліни 
маркетингу

недоліки стру
и недостатнь
тична робота
теми. Матері
тарно, логічн
і недоліки зм
ення. 
тична робота
теріал дуже о
турований аб
сті. Візуальне
ює сприйнятт
тичну роботу
відає завданн
тична робота 
є логічну стр
матеріалу.  
розкрито пов
ної роботи ло
и в оформленн
у або формул
вний зміст те
итання висві
ра загалом зр
и в послідовн
рмленні. Висн
розкрито час
неповно або н
тизовано. Пра
ну кількість н
недоліки стру
и недостатнь
тична робота
теми. Матері
тарно, логічн
і недоліки зм
ення. 
тична робота
теріал дуже о
турований аб
сті. Візуальне
ює сприйнятт
тичну роботу
відає завданн
тична робота 
є логічну стр
матеріалу.  
розкрито пов
ної роботи ло
и в оформленн
у або формул
вний зміст те
итання висві
ра загалом зр
и в послідовн
рмленні. Висн
розкрито час
неповно або н
тизовано. Пра
ну кількість н

ИТЕТ 

у 

уктури чи оф
ьо обґрунтова
а містить лиш
іал викладено
на структура 
місту, наочнос

а мінімально 
обмежений, 
бо містить сут
е оформлення
тя інформації
у  не подано а
ню. (тиждень
повністю ро

руктуру та по

вністю, струк
огічна. Є незн
нні, системати
люванні висн
еми розкрито
ітлено недост
розуміла, про
ності викладу
новки поверх
стково. Матер
недостатньо 
актична робо
наочних елем
уктури чи оф
ьо обґрунтова
а містить лиш
іал викладено
на структура 
місту, наочнос

а мінімально 
обмежений, 
бо містить сут
е оформлення
тя інформації
у  не подано а
ню. (тиждень
повністю ро

руктуру та по

вністю, струк
огічна. Є незн
нні, системати
люванні висн
еми розкрито
ітлено недост
розуміла, про
ності викладу
новки поверх
стково. Матер
недостатньо 
актична робо
наочних елем

формлення. 
ані. 
ше окремі 
о 
порушена. 
сті та 

відповідає 

ттєві 
я 
ї. 
або її зміст 
ь 2) 
зкриває 
слідовний 

ктура 
начні 
изації 
новків. 
о, але 
татньо. 
оте є 
у, наочності 
хові. 
ріал 

ота містить 
ентів, має 
формлення. 
ані. 
ше окремі 
о 
порушена. 
сті та 

відповідає 

ттєві 
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ї. 
або її зміст 
ь 4) 
зкриває 
слідовний 

ктура 
начні 
изації 
новків. 
о, але 
татньо. 
оте є 
у, наочності 
хові. 
ріал 

ота містить 
ентів, має 

6 

6 



 

Сам
а ро

Пра
зан

Пра
зан

мостійн
обота 1 

Те

актичне 
няття 4 

Пр
ро

актичне 
няття 5 

Пр
ро

ЗАП

естування 

рактична 
обота 4 

рактична 
обота 5 

ПОРІЗЬКИЙ
Сила

Аналіз та 

Тестування з
модулем 1  

Створення 
адаптивного
для промо
онлайн-конс
(Stripo) із 
вимог до
валидності т

Розробити 
тестування 
для збільш
Rate, аналіз
проведеного
експеримент
статистичної
(p-value). 

Й НАЦІОН
абус навчал
застосуван

за змістовим 

та верстк
о Email- лист
о-кампанії 
структорі 
дотриманням

о технічно
та UX/UI. 

план A/B
теми лист

шення Ope
з результаті
о 
ту з оцінкою
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