
ГОТЕЛЬНА ІНДУСТРІЯ 
ТУРИЗМУ
Основні поняття курсу



ГОСТИНИЧНЫЕ 
ДЕВЕЛОПЕРЫ

занимаются разработкой
проектов отелей,
подыскивают площадки
для строительства и
выступают основными
застройщиками.



ГОСТИНИЧНЫЕ НОМЕРА

- Апартаменты

- Клубные номера 

- Номера для молодоженов

- Номера знаменитостей

- Сьют

- Стандартный или одноместный номер

- Номер люкс 



ГОСТИНИЧНЫЕ СЛУЖБЫ

•PR служба в отеле

•Служба безопасности

•Служба размещения

•Хозяйственная служба

http://www.city-of-hotels.ru/165/stuff-terms-ru/pr-hotel.html
http://www.city-of-hotels.ru/165/stuff-terms-ru/security-hotel.html
http://www.city-of-hotels.ru/165/stuff-terms-ru/front-office-ru.html
http://www.city-of-hotels.ru/165/stuff-terms-ru/housekeeping-ru.html


ГОСТИНИЧНЫЙ 
КОНСАЛТИНГ

услуги служб и компаний,
консультирующих
отели, гостиничные
цепочки, компании по
строительству гостиниц,
инвесторов в гостиничной
индустрии.

http://www.city-of-hotels.ru/165/hotel-chains-ru.html


ДИЗАЙН ОТЕЛЕЙ

В гостиничном деле это
направление
определяет внешний вид
отелей как настоящего,
так и будущего

http://www.city-of-hotels.ru/150/hotelglossar-ru.html


ЗВЕЗДЫ ОТЕЛЕЙ

самый известный
способ
классификации
гостиниц.



ОБУЧЕНИЕ ГОСТИНИЧНОМУ ДЕЛУ





















СЕТИ ОТЕЛЕЙ

сегодня составляют основу
мирового отельного
бизнеса. В настоящее
время в мире
насчитывается несколько
сотен различных сетей
отелей.



ВЫСТАВКИ В 
ТУРИСТИЧЕСКОЙ И 

ГОСТИНИЧНОЙ 
ИНДУСТРИИ

Выставки, в которых участвует гостиничный
бизнес, можно разделить на две основные
группы. Первая - это общие туристические
выставки, на которых помимо гостиниц
представлены и остальные направления туризма.
Вторая группа - собственно гостиничные
выставки, где больше внимания уделяется
технической составляющей: оборудованию для
отелей, мебели для отелей, технологиям обучения
персонала в отелях.


