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1. Опис навчальної дисципліни
	1
	2
	3

	Галузь знань, спеціальність, 

освітня програма

 рівень вищої освіти 
	Нормативні показники для планування і розподілу дисципліни на змістові модулі 
	Характеристика навчальної дисципліни

	
	
	очна (денна) форма здобуття освіти
	заочна (дистанційна)

 форма здобуття освіти

	Галузь знань

07 "Менеджмент» 
	Кількість кредитів –  5
	Обов’язкова  



	
	
	Цикл дисциплін 

Професійної підготовки 

(вказати цикл, до якого належить програма, відповідно до ОПП та навчального плану)

	Спеціальність

073 «Менеджмент» 
	Загальна кількість годин – 150
	Семестр:

	Освітньо-професійна програма

«Промисловий менеджмент»
	
	2 -й
	2 -й

	
	Змістових модулів – 8
	Лекції

	
	
	24 год.
	6 год.

	
	
	Лабораторні

	Рівень вищої освіти: бакалаврський
	Кількість поточних контрольних заходів – 16


	24 год.
	8 год.

	
	
	Самостійна робота

	
	
	108 год.
	136 год.

	
	
	Вид підсумкового семестрового контролю: 

залік


2. Мета та завдання навчальної дисципліни

Мета викладання навчальної дисципліни «Інформаційно-комунікативний менеджмент» включає формування комплексу теоретичних знань і практичних вмінь  управління інформаційно-комунікативною сферою організації на основі використання форм, методів і технологій цифрового менеджменту. 
Основними завданнями викладання дисципліни «Інформаційно-комунікативний менеджмент» є: 

1) формування у студентів системи знань про розвиток управління інформаційно-комунікативною сферою організації, суть якої в інформаційному забезпеченні всіх видів менеджменту,  основним ресурсом яких є інформація, а технологіями- комунікації;
2) вивчення теоретико-методологічних підходів до моделей, технологій та інструментарію інформаційно-комунікаційного менеджменту,  в основі якого цифрові технології, що виступають головним трендом, що  трансформують організації, виробництво, економіку;
3) формування знань, націлених на використання форм, методів і технологій цифрового менеджменту в організаціях та їх застосування в інформаційно-комунікаційному менеджменті;
4) формуванння знань про інформаційно-комунікативний  менеджмент, що включає: «великі дані» для ухвалення рішень; штучний інтелект; робототехніка та галузь обслуговування; біткойн та блокчейн; нейротехнології; глибинне мислення та навчання; суперкомп’ютер у вашій орагнізації; цифровий брендінг; 3D-друк і виробництво як сукупність стратегічних ресурсів організації;
5) формування знань про розвиток менеджменту масових комунікацій, прес-служб, рекламного медіа-менеджменту, паблік рилейшнз і реклами, цифрового брендингу,  що є складовими інформаційно-комунікаційного менеджменту та конкретизують напрями його розвитку;

6) формування знань про соціальні мережі, що здійснили найбільший вплив на розвиток  інформаційно-комунікативного  менеджменту серед усіх «цифрових» каналів, та  докорінно змінили спосіб нашого залучення та взаємодії з брендами, та  забезпечують ефективну життєдіяльність суспільства, що глобалізується;

7) формування знань про різні рівні інформаційно-комунікативного менеджменту – глобальний, територіальний, державно-національний, регіональний та напрями їх удосконалення за допомогою автоматизованих каналів (інфо- комунікаційних) систем;
8) вивчення напрямів розвитку інформаційно-комунікативного  менеджменту у контексті діяльності інформаційно-комунікаційних  служб, технологій паблік рилейшнз, реклами, впливу комп'ютерних технологій на інформаційну логістику;
9) вивчення глобальних процесів інфосфери як системної цілісності економічних, політичних, культурних та інформаційних процесів у контексті глобального інформаційно-комунікаційного менеджменту;
10) виявлення проблем інформаційно-комунікативного менеджменту  з метою реалізації управлінського впливу на діяльність організації та інформаційного забезпечення менеджменту;
11) формування знань інформаційно-аналітичного забезпечення роботи організації та інформаційно-комунікаційних зв’язків на всіх рівнях  управління з метою виконання місії організацією та досягнення її цілей.
У результаті вивчення навчальної дисципліни студент повинен:
· знати
· теоретичні основи, принципи, закономірності, основні тенденції розвитку інформаційно-комунікативного менеджменту в умовах глобалізації і цифровізації;
· концептуальні основи інформаційно-комунікативного  менеджменту як  інформаційного забезпечення, що розвивається на основі  цифрових технологій, які несуть зміни і сприяють успішному підприємництву і бізнесу;
· форми, методи і технології інформаційно-комунікативного  менеджменту в організаціях та установах, що удосконалюють управлінський процес та сприяють ефективному прийняттю рішень;
· розвиток ІКТ як основи цифровізації суспільства та організацій як чинника досягнення їх сталого розвитку; 

· чинники, що впивають на інформаційно-комунікативний  менеджмент, що розвиваються на основі цифрових технологій та  проникають в усі сфери людської життєдіяльності;
· основні положення у сфері  інформаційно-комунікативного  менеджменту та критерії оцінювання його ефективності;
· проблеми інформаційно-комунікативного менеджменту та умови їх вирішення;
· теоретичні основи, принципи, закономірності, основні тенденції розвитку інформаційно-комунікативного менеджменту організацій (корпорацій) в умовах глобалізму і глобального управління;
· практичні виміри інформаційно-комунікативного менеджменту глобалізму, що розвиваються на основі цифрових технологій, та сприяють успішному розвитку організацій;
· основні положення концепцій, теорій, парадигм  інформаційно-комунікативного менеджменту та критерії їх ефективності.

· вміти
· аналізувати проблеми інформаційно-комунікативного менеджменту у контексті ефективної діяльності організацій;

· оцінювати стратегії розвитку інформаційно-комунікативного  менеджменту  з метою підвищення їх ефективності;

· розробляти конкурентні моделі стратегій розвитку інформаційно-комунікативного менеджменту організацій та умови подолання інформаційної стохастичності;
· застосовувати сучасні моделі, підходи та технології інформаційно-комунікативного менеджменту, використовуючи міжнародний досвід глобалізму та глобального управління; 

· уміти здійснювати ефективну комунікацію в організаціях,  використовуючи сучасні інформаційні та комунікаційні технології у сфері інформаційно-комунікативного менеджменту; 

· спілкуватися іноземною мовою на професійну тематику, обговорювати проблеми розвитку інформаційно-комунікативного  менеджменту;

· розробляти інноваційні проєкти в організаціях, реалізувати заходи щодо впровадження кращих вітчизняних та зарубіжних практик діяльності організацій на основі інформаційно-комунікативного менеджменту. 

Згідно з вимогами освітньо-професійної  програми студенти повинні досягти таких компетентностей: 
· володіти здатністю використання цифрових  компетентностей  в умовах цифрового суспільства та подолання проблем  інформаційної стохастичності з метою використання інформації і комунікації як стратегічних ресурсів;

· застосування методів, принципів і підходів до аналізу інформаційно-комунікативного менеджменту з метою підвищення ефективності управління інформаційними ресурсами; 
· здатністю готувати аналітичні матеріали та проводити  розрахунки ключових показників ефективності використання інформаційно-комунікативного менеджменту - масових комунікацій, прес-служб, рекламного медіа-менеджменту, паблік рилейшнз і реклами та конкретизувати напрями їх розвитку;

· здатністю володіти методикою та  технологіями впровадження інформаційно-комунікативного менеджменту у контексті діяльності інформаційно-комунікаційних  служб, технологій паблік рилейшнз і реклами, впливу комп'ютерних технологій на інформаційну логістику
Згідно з вимогами освітньо-професійної  програми студенти повинні досягти таких компетентностей:

Загальні компетентності:
· здатність проявляти алгоритмічні навички; 

· здатність формувати цифрові компетентності для успішного розвитку організації та інформаційного забезпечення функцій менеджменту; 

· здатність володіти методами Agile-менеджменту (гнучкого), необхідного для адаптації організацій до умов цифрової революції;

· здатність обробляти емпіричні та експериментальні дані та приймати обґрунтовані рішення, щоб працювати в інформаційному середовищі; 

· здатність розробляти проєкти інформаційно-комунікативного менеджменту та управляти ними; 

· здатність до абстрактного мислення, аналізу та синтезу інформації, обробки великих даних Big Data, підготовки інформації для управління бізнес-процесами.
Спеціальні (фахові, предметні) компетентності:
· здатність використовувати теоретичний та методичний інструментарій для діагностики організацій у контексті нових тенденції розвитку інформаційно-комунікативного менеджменту; 

· здатність використовувати інформаційну парадигму розвитку організації з метою умови досягнення її конкурентоспроможності;

· здатність до пошуку, використання та інтерпретації інформації у процесі вирішення професійних завдань інформаційного менеджера;
· здатність володіти сучасними методиками вирішення економічних та управлінських завдань інформаційно-комунікативного  менеджменту на основі методології складності (самоорганізації) та подалання інформаційної стохастичності;
· здатність володіти інформаційно-комунікаційними компетентностями  для прогнозування глобальних процесів процесів та тенденцій розвитку сучасного світу.
                              Міждисциплінарні зв’язки
Дисципліна «Інформаційно-комунікативний менеджмент»  безпосередньо пов'язана має міждисциплінарні зв’язки з такими дисциплінами: «Інформаційне забезпечення у менеджменті»,  «Адміністративний менеджмент», «Глобалізм і глобальне управління», «Публічне управління та адміністрування», «Соціальне партнерство та відповідальність у бізнесі»,  «Кадрова політика промислових підприємств»,  «Кадрова політика держави та організації», «Стратегічне управління людськими ресурсами», «Політика інклюзивного розвитку», «Вступ до спеціальності».
3. Програма навчальної дисципліни
Змістовий модуль 1. Теоретико-методологічні засади вивчення дисципліни «Інформаційно-комунікативний менеджмент».
Сутність дисципліни «Інформаційно-комунікативний менеджмент». Предмет і об’єкт дисциплніни «Інформаційно-комунікативний менеджмент». Теоретико-методологічні підходи до аналізу інформації і комунікації  як компонентів інформаційно-комунікативного менеджменту. Розвиток управління інформаційно-комунікативною  сферою організації, суть якої в інформаційному забезпеченні всіх видів менеджменту,  основним ресурсом яких є інформація, а технологіями - комунікації. Інформаційно-комунікативний менеджмент як сукупність знань про інформаційне забезпечення менеджменту в організації. Інформаційно-комунікативний менеджмент як сукупність структур і процесів інформаційного забезпечення в організації і суспільстві. Теоретико-методологічні підходи до використання моделей, технологій та інструментарію інформаційно-комунікативного менеджменту,  в основі якого цифрові технології, що виступають головним трендом та  трансформують організації, виробництво, економіку.
 Змістовий модуль 2.  Концептуальні виміри  дисципліни «Інформаційно-комунікативний менеджмент»: предмет, об’єкт, понятійно-категоріальний апарат
Сутність дисципліни «Інформаційно-комунікативний менеджмент». Предмет і об’єкт дисципліни «Інформаційно-комунікативний менеджмент». Понятійно-категоріальний апарат дисципліни ««Інформаційно-комунікативний менеджмент». Напрями розвитку інформаційно-комунікативногоо менеджменту на різних рівнях - локальному, регіональному, глобальному. Тенденції розвитку інформаційно-комунікативногоо менеджменту в умовах цифровізації та глобалізації. Нові можливості інформаційно-комунікативного менеджменту.

Змістовий модуль 3. Вплив Четвертої промислової революції (INDUSTRY 4.0) на розвиток інформаційно-комунікативного менеджменту: головні тренди. 

Глибинні тренди інформаційно-комунікативного менеджменту як наслідок Четвертої промислової революції. Суцільна комп’ютеризація. Інтернет  речей і для речей. Імплантовані технології.  «Розумні» міста. Під’єднані дані.  «Великі дані» для ухвалення рішень.  Штучний інтелект. Робототехніка та галузь її обслуговування. Біткойн та блокчейн. Нейротехнології. Глибинне мислення. Суперкомп’ютер у вашій орагнізації. Цифровий брендінг. 3D-друк і виробництво. Інноваційний розвиток інформаційно-комунікаційного менеджменту.  Розвиток, що визначається даними. Міста як центри інновацій. Глобальна та національна  безпека.


Змістовий модуль 4.  Використання форм, методів і технологій цифрового менеджменту та їх застосування в інформаційно-комунікативній парадигмі  організацій

Інформаційно-комунікативна  парадигма організації. Форми, методи і технології цифрового менеджменту та їх застосування в інформаційно-комунікативній парадигмі  організацій. Кольорова гама організацій та теорія спіралеподібної динаміки управління. Теорії цифрового управління, цифрової економіки, цифрового менеджменту. Глобалізація і необхідність формування нової моделі інформаційно-комунікаційного менеджменту.  Глобальна ієрархія технологій. Метатехнології та їх роль в інформаційно-комунікаційному менеджменті.  Сучасні тенденції розвитку інформаційно-комунікативного менеджменту. Вплив технологій  інформаційно-комунікативного  менеджменту на економіку  ХХI століття. Парадигма збалансованого розвитку. Формування парадигми цифрової економіки і цифрового менеджменту в умовах Четвертої промислової революції. 
Змістовий модуль 4. Основні напрямки розвитку інформаційно-комунікативного менеджменту в умовах цифровізації 

 Основні напрямки розвитку інформаційно-комунікативного менеджменту – контнент-маркетинг, соціальні медіа, оптимізація пошукових систем та вебаналітика, просування у сфері мобільного маркетингу та мобільних платежів, доповненої та віртуальної реальності. Бренд-стратегія організації, націленої на покращення її ідентичності. Формування знань про розвиток менеджменту масових комунікацій та прес-служб. Формування знань про розвиток рекламного медіа-менеджменту. Формування знань про розвиток паблік рилейшнз і реклами. Формування цифрового брендингу. Цифровий брендинг як основа планування, реалізації та вимірювання ефективності цифрових технологій. 
Змістовий модуль 5. Соціальні мережі як найефективніший чинник розвитку інформаційно-комунікативного менеджменту 

Взаємодія людей і соціальних мереж та їх використання для соціальних комунікацій. Викорисатння за стосунків для різних платформ Інструменти моніторингу та аналізу соціальних мереж  Вебаналітика як найпотужніший інструмент інформатизації і цифровізації. Ефективна реалізація політики соціальних мереж. Вплив соціальних мереж і мобільних технологій як чинник підвищення ефективності  цифрових технологій та стратегічного розвитку організацій. 








Змістовий модуль 6. Блокчейн-революція як чинник розвитку фінансового інформаційно-комунікативного  менеджменту

Вплив глобалізму на розвиток інноваційних процесів та появу блокчейну та криптовалюти. Блокчейн як нова інформаційна технологія: виклики, переваги, небезпеки. Принципи побудови інформаційної блокчейн-економіки. Переомислення сектору фінансових послуг під дією нових технологій. Перетрансформація  організацій у контексті нових моделей діяльності. Економічна залученість та підприємництво.  Перспективи й ризики блокчейн-революції. Регулювання блокчейну та розвиток криптовалюти. Нові принципи управління блокчейном у цифрову еру: прозорість та суспільна участь. 

Змістовий модуль 7. Вплив глобалізму та глобального управління на цифровий розвиток організацій
Економічна модернізація у контексті глобалізму. Формування ІКТ як умова технологічного обновлення національної економіки, формування нового технологічного укладу. Умови інформатизації та цифровізації, що  націлені на становлення і розвиток цифрового суспільства, побудовані на Діджитал технологіях. Цифрові технології як драйвер конкурентоспроможності організацій. Мережеві платформи як основа цифрового управління. Технології, що формують глобальне цифрове майбутнє. Інформаціоналізована світова глобальна система, її суть і функції. 
Змістовий модуль 8.  Глобалізація і глобалізм як  необхідність формування нової моделі глобального інформаційно-комунікативного менеджменту 
Глобалізм як складний і суперечливий процес. Економічні, політичні, культурні, соціальні засади глобалізму. Філософія інформаційно-комунікативного менеджменту: підходи, концепції, вчення, парадигми.  Нова модель Agile - інформаційно-комунікативного менеджменту. Проблеми інформаційно-комунікативного менеджменту в контексті західних теорій. Напрями формування нової моделі глобального інформаційно-комунікативного менеджменту. Практичні виміри  інформаційно-комунікативного менеджменту: роботизація, лін-виробництво, ощадливе виробництво, збалансований розвиток. 
4. Структура навчальної дисципліни 

	Змістовий модуль
	Усього

годин
	Аудиторні (контактні) години
	Самостійна робота, год
	Система накопичення балів

	
	
	Усього

годин
	Лекційні 

Заняття, год
	Семінарські/

Практичні

/лабораторні заняття, год
	
	Теор.

зав-ня,

 к-ть балів
	Практ.

зав-ня,

к-ть балів
	Усього балів

	
	
	
	о/дф.
	з/дист

ф.
	о/д ф.
	з/дист

ф.
	о/д ф.
	з/дист

ф.
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	1
	15
	4
	4
	4
	2
	4
	2
	11
	11
	2
	4
	6

	2
	15
	4
	-
	4
	
	4
	
	11
	15
	2
	4
	6

	3
	15
	4
	-
	4
	
	4
	
	11
	15
	2
	6
	8

	4
	15
	4
	-
	4
	
	4
	
	11
	15
	2
	6
	8

	5
	15
	4
	2
	2
	
	2
	2
	11
	13
	2
	6
	8

	6
	15
	8
	4
	2
	2
	2
	2
	7
	11
	2
	6
	8

	7
	15
	8
	4
	2
	2
	2
	2
	7
	11
	2
	6
	8

	8
	15
	6
	-
	2
	
	2
	
	9
	15
	2
	6
	8

	Усього за змістові модулі
	120
	42
	14
	24
	6
	24
	8
	78
	106
	16
	44
	60

	Підсумковий семестровий контроль

екзамен
	30
	
	
	
	
	
	30
	30
	20
	20
	40

	Загалом
	150
	100


5. Теми лекційних занять 

	№ змістового 

модуля
	Назва теми
	Кількість

годин

	
	
	о/д

ф.
	з/дист

ф.

	1
	2
	3
	4

	1
	 Теоретико-методологічні засади вивчення дисципліни «Інформаційно-комунікативний менеджмент» 
	4
	2

	2
	 Концептуальні виміри  дисципліни «Інформаційно-комунікативний менеджмент: предмет, об’єкт, понятійно-категоріальний апарат» 
	4
	2

	3
	Вплив Четвертої промислової революції (Industry 4.0) на розвиток інформаційно-комунікативного менеджменту: головні тренди 
	4
	

	4
	Основні напрямки розвитку інформаційно-комунікативного  менеджменту в умовах цифровізації 
	4
	

	5
	Соціальні мережі як найефективніший чинник розвитку інформаційно-комунікативного менеджменту 
	2
	

	6
	 Блокчейн-революція як чинник розвитку фінансового інформаційно-комунікативного менеджменту
	2
	2

	7
	Вплив глоблізму та глобального управління на цифровий розвиток організацій
	2
	2

	8
	Глобалізація і глобалізм як  необхідність формування нової моделі глобального інформаційно-комунікативного менеджменту
	2
	

	Разом
	24
	8


6. Теми практичних занять 

	№ змістового 

модуля
	Назва теми
	Кількість

годин

	
	
	о/д

ф.
	з/дист

ф.

	1
	2
	3
	4

	1
	Інформаційно-комунікативний менеджмент як сукупність структур і процесів інформаційного забезпечення в організації і суспільстві. Теоретико-методологічні підходи до використання моделей, технологій та інструментарію інформаційно-комунікативного менеджменту,  що  трансформують організації, виробництво, економіку.

	4
	2

	2
	Напрями розвитку інформаційно-комунікативного  менеджменту на різних рівнях - локальному, регіональному, глобальному. Тенденції розвитку інформаційно-комунікативного менеджменту в умовах цифровізації та глобалізації.
	4
	

	3
	Глибинні тренди інформаційно-комунікативного  менеджменту як наслідок Четвертої промислової революції: суцільна комп’ютеризація; Інтернет  речей і для речей; імплантовані тенології; «розумні» міста; під’єднані дані; «великі дані» для ухвалення рішень;  штучний інтелект; робототехніка та галузь ї обслуговування; нейротехнології; глибинне мислення і навчання; цифровий брендінг; 3D-друк і виробництво.

	4
	

	4
	 Форми, методи і технології цифрового менеджменту та їх застосування в інформаційно-комунікативній парадигмі  організацій. Кольорова гама організацій та теорія «спіралеподібної динаміки управління». Теорії цифрового управління, цифрової економіки, цифрового менеджменту. Глобальна ієрархія технологій. Метатехнології та їх роль в інформаційно-комунікаційному менеджменті. 
	4
	

	5
	Взаємодія людей і соціальних мереж та їх використання для соціальних комунікацій. Використання застосунків для різних платформ. Інструменти моніторингу та аналізу соціальних мереж.  Вебаналітика як найпотужніший інструмент інформатизації і цифровізації. Ефективна реалізація політики соціальних мереж.
	2
	2

	6
	Вплив глобалізму на розвиток інноваційних процесів та появу блокчейну та криптовалюти. Блокчейн як нова інформаційна технологія: виклики, переваги, небезпеки. Принципи побудови інформаційної блокчейн-економіки. Переомислення сектору фінансових послуг під дією нових технологій. 
	2
	

	7
	Формування ІКТ як умова технологічного обновлення національної економіки, формування нового технологічного укладу. Умови інформатизації та цифровізації, що  націлені на становлення і розвиток цифрового суспільства, побудованого на Діджитал технологіях. Цифрові технології як драйвер конкурентоспроможності організацій.
	2
	

	8
	Глобалізм як складний і суперечливий процес доби цифровізації та її впливу на людину  і суспільство.   Напрями формування нової моделі глобального інформаційно-комунікаційного менеджменту. Практичні виміри  глобального інформацйно-комунікативного  менеджменту: роботизація, лін-виробництво, ощадливе виробництво, збалансований розвиток.
	2
	

	Разом
	24
	4


7. Види і зміст поточних контрольних заходів 

	№ змістового модуля
	Види поточних контрольних заходів
	Зміст поточного контрольного заходу
	*Критерії оцінювання
	Усього балів

	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Тест 1
	Питання для підготовки: 

Розвиток управління інформаційно-комунікативною сферою організації, суть якої в інформаційному забезпеченні всіх видів менеджменту,  основним ресурсом яких є інформація, а технологіями - комунікації. Інформаційно-комунікативний менеджмент як сукупність знань про інформаційне забезпечення менеджменту в організації. Інформаційно-комунікативаний менеджмент як сукупність структур і процесів інформаційного забезпечення в організації. 


	Тестові питання оцінюються:

правильно/

неправильно.

Кількість питань – 4.

Правильна відповідь оцінюється у 0,5 бали.
	2

	
	Питання для самоконтролю

Навчальні питання

Завдання для само стійного виконання


	Тестові завантажені на сайт системи Moodle ЗНУ. 
	Кожне завдання самостійної за змістовим модулем оцінюється від 1 до 4 балів з урахуванням відповідей на запитання при захисті роботи. Загальна максимальна сума балів визначається кількістю завдань в роботі.
	4

	Усього за ЗМ 1
	2
	
	
	6

	2
	Тест 2
	Питання для підготовки:
 Понятійно-категоріальний апарат дисципліни ««Інформаційно-комунікативний менеджмент». Напрями розвитку інформаційно-комунікативного менеджменту на різних рівнях - локальному, регіональному, глобальному. Тенденції розвитку інформаційно-комунікативного менеджменту в умовах цифровізації та глобалізації. Нові можливості інформаційно-комунікативного менеджменту.

	Тестові питання оцінюються:

правильно/

неправильно.

Кількість питань – 4.

Правильна відповідь оцінюється у 0,5 бали.
	2

	
	Питання для самоконтролю

Навчальні питання

Завдання для само стійного виконання

2
	Вимоги до виконання та оформлення: Лабораторна робота у вигляді файлів MS Excel завантажена на сайт системи Moodle ЗНУ. 


	Кожне завдання самостійної за змістовим модулем оцінюється від 1 до 4 балів з урахуванням відповідей на запитання при захисті роботи. Загальна максимальна сума балів визначається кількістю завдань в роботі.
	4

	Усього за ЗМ 2
	2
	
	
	6

	3
	Тест 3
	Питання для підготовки:
 Глибинні тренди інформаційно-комунікативного менеджменту як наслідок Четвертої промислової революції. «Великі дані» для ухвалення рішень.  Штучний інтелект. Робототехніка та галузь обслуговування. Нейротехнології. Глибинне мислення. Цифровий брендінг. 3D-друк і виробництво. Інноваційний розвиток інформаційно-комунікаційного менеджменту.  Розвиток, що визначається даними. 
	Тестові питання оцінюються:

правильно/

неправильно.

Кількість питань – 4.

Правильна відповідь оцінюється у 0,5 бали.
	2

	
	Питання для самоконтролю

Навчальні питання

Завдання для само стійного виконання

3
	Тестові завантажені на сайт системи Moodle ЗНУ.

	Кожне завдання самостійної за змістовим модулем

від 1 до 6 балів з урахуванням відповідей на запитання при захисті роботи. Загальна максимальна сума балів визначається кількістю завдань в роботі.
	6

	Усього за ЗМ 3
	2
	
	
	8

	4
	Тест 4
	Питання для підготовки: 

Бренд-стратегія організації, націленої на покращення її ідентичності. Формування знань про розвиток менеджменту масових комунікацій та прес-служб. Формування знань про розвиток рекламного медіа-менеджменту. Формування знань про розвиток паблік рилейшнз і реклами. Формування цифрового брендингу. Цифровий брендинг як основа планування, реалізації та вимірювання ефективності цифрових технологій. 


	Тестові питання оцінюються:

правильно/

неправильно.

Кількість питань – 4.

Правильна відповідь оцінюється у 0,5 бали.
	2

	
	 Питання для самоконтролю

Навчальні питання

Завдання для само стійного виконання

4
	Тестові завантажені на сайт системи Moodle ЗНУ.
	Кожне завдання самостійної за змістовим модулем

 оцінюється від 1 до 4 балів з урахуванням відповідей на запитання при захисті роботи. Загальна максимальна сума балів визначається кількістю завдань в роботі.
	6

	Усього за ЗМ 4
	2
	
	
	8

	5
	Тест 5
	Питання для підготовки: 

Взаємодія людей і соціальних мереж та їх використання їх для соціальних комунікацій. Використання застосунків  різних платформ.  Інструменти моніторингу та аналізу соціальних мереж  Вебаналітика як найпотужніший інструмент інформатизації і цифровізації. Ефективна реалізація політики соціальних мереж.
	Тестові питання оцінюються:

правильно/

неправильно.

Кількість питань – 4.

Правильна відповідь оцінюється у 0,5 бали.
	2

	
	Питання для самоконтролю

Навчальні питання

Завдання для само стійного виконання

5
	Тестові завантажені на сайт системи Moodle ЗНУ.
	Кожне завдання самостійної за змістовим модулем

Оцінюється від 1 до 4 балів з урахуванням відповідей на запитання при захисті роботи. Загальна максимальна сума балів визначається кількістю завдань в роботі.
	6

	Усього за ЗМ 5
	2
	
	
	8

	6
	Тест 6
	Питання для підготовки: 

Блокчейн як нова інформаційна технологія: виклики, переваги, небезпеки. Принципи побудови інформаційної блокчейн-економіки. Переомислення сектору фінансових послуг під дією нових технологій. Перетрансформація  організацій у контексті нових моделей діяльності. Економічна залученість та підприємництво.  Перспективи й ризики блокчейн-революції. Регулювання блокчейну та розвиток крипто валюти.

	Тестові питання оцінюються:

правильно/

неправильно.

Кількість питань – 4.

Правильна відповідь оцінюється у 0,5 бали.
	2

	
	Питання для самоконтролю

Навчальні питання

Завдання для само стійного виконання

6
	Тестові завантажені на сайт системи Moodle ЗНУ.
	Кожне завдання само стійної роботи за змістовим модулем оцінюється від 1 до 6 балів з урахуванням відповідей на запитання при захисті роботи. Загальна максимальна сума балів визначається кількістю завдань в роботі.
	6

	Усього за ЗМ 6
	2
	
	
	8

	7
	Тест 7
	Питання для підготовки:
Формування ІКТ як умова технологічного обновлення національної економіки, формування нового технологічного укладу. Умови інформатизації та цифровізації, що  націлені на становлення і розвиток цифрового суспільства, побудовані на Діджитал технологіях. Цифрові технології як драйвер конкурентоспроможності організацій. Мережеві платформи як основа цифрового управління. Технології, що формують глобальне цифрове майбутнє.

	Тестові питання оцінюються:

правильно/

неправильно.

Кількість питань – 4.

Правильна відповідь оцінюється у 0,5 бали.
	2

	
	 Питання для самоконтролю

Навчальні питання

Завдання для само стійного виконання

7
	Тестові завантажені на сайт системи Moodle ЗНУ.
	Кожне завдання самостійної  роботи за змістовим модулем оцінюється від 1 до 6 балів з урахуванням відповідей на запитання при захисті роботи. Загальна максимальна сума балів визначається кількістю завдань в роботі.
	6

	Усього за ЗМ 7
	2
	
	
	8

	8
	Тест 8
	Питання для підготовки: 

Філософія інформаційно-комунікативного менеджменту: підходи, концепції, вчення, парадигми.  Нова модель Agile - інформаційно-комунікаційного менеджменту. Проблеми інформаційно-комунікативного менеджменту у контексті західних теорій. Напрями формування нової моделі глобального інформаційно-комунікативного менеджменту.
	Тестові питання оцінюються:

правильно/

неправильно.

Кількість питань – 4.

Правильна відповідь оцінюється у 0,5 бали.
	2

	
	Питання для самоконтролю

Навчальні питання

Завдання для само стійного виконання

8
	Тестові завантажені на сайт системи Moodle ЗНУ.
	Кожне завдання само стійної роботи за змістовим модулем оцінюється від 1 до 6 балів з урахуванням відповідей на запитання при захисті роботи. Загальна максимальна сума балів визначається кількістю завдань в роботі.
	6

	Усього за ЗМ 8
	2
	
	
	8

	Усього за змістові модулі
	16
	
	
	60


 *(критерії оцінювання за електронним посиланням)

8.    Підсумковий семестровий контроль

	Форма 
	Види підсумкових контрольних заходів
	Зміст підсумкового контрольного заходу
	Критерії оцінювання
	Усього балів

	1
	2
	3
	4
	5

	Екзамен
	Тестування
	Питання для підготовки: див. питання до ЗМ 1–8 у таблиці 7.

Тестування передбачає обмежену у часі (40 хвилин) відповідь на теоретичні питання. 

У разі дистанційної форми навчання екзамен проходить у тестовій формі через платформу Moodle.
	Тестові питання оцінюються:

правильно/

неправильно.

Кількість питань – 20.

Правильна відповідь оцінюється у 1 бал.
	20

	
	Питання для самоконтролю
Навчальні питання

Завдання для само стійного виконання

	Написання тез та участь у конференції 

	Завдання складаються з 4 практичних завдань, за кожне з яких студент може отримати до 5 балів, з урахуванням відповідей на запитання при захисті роботи.
	20

	Усього за підсумковий  семестровий контроль
	2
	
	
	40


8.    Види контролю і система накопичення балів
Оцінювання навчальних успіхів студентів реалізується шляхом накопичення ними балів за виконані семінарські завдання  (вміння) та  за засвоєння певного обсягу теоретичного матеріалу (знання) шляхом проведення певних заходів як поточного так і підсумкового контролю щодо успішності опанування студентами дисципліни.

Поточний контроль успішності опанування студентами дисципліни здійснюється, з метою оцінювання рівня теоретичних знань та практичної підготовки студентів, по кожному з 3-х роздів, шляхом їх оцінювання під час самостійного обговорення студентами в продовж практичних занять теоретичних аспектів та практичних проблем по темам дисципліни, а також проведення експрес тестування й оцінювання (шляхом усного опитування та/або письмового тестування) рівня їх підготовки та опанування питань за темою, що передбачені робочою програмою навчальної дисципліни. До заходів поточного контролю належить також й рівень виконання (ступінь висвітлення теоретичних аспектів та вирішень практичних питаь) студентом індивідуального завдання (письмової контрольної роботи), що є обов'язковим для студенів заочної форми навчання та можливиим (в разі недостатнього опрацювання тих чи інших тем, які розглядались під час проведення практичних занять) для студентів денної форми навчання.  Загальна сума балів за результатами поточного контролю може не може перевищвити 60 балів за усім курсом дисципліни,  в тому числі по кожному з розділів дисципліни – не більш ніж  20 балів.  

Підсумковий контроль знань та навичок, отриманих студентами під час вивчення  дисципліни здійснюється (незалежно від форми навчання) шляхом проведення контрольного опитування та вирішення практичних ситуацій (в усній формі) по питанням, що винесені на іспит та затверджені у встановленому порядку. Максимальна сума балів за результатами підсумкового контролю не може перевищвити 40 балів.
Загальна бальна оцінка рівня підготовки студента з дисципліни визначається під час проведення підсумкового контролю знань студентів, шляхом узагальнення бальних оцінок, що були отримані  студентом за усіма видами поточного контролю  (підсумовуються і виступають надалі складовою загальної бальної оцінки) та до доповнення їх результатами, що отримані під час підсумкового контролю знань.
Студенти, які отримали загальну позитивну оцінку за результатами всього модульно-рейтингового оцінювання (не менш ніж 60 балів), але при цьому бажають підвищити одержані під час заходів поточного контролю успішності навчання системи накопичування балів різультати, , післі складання іспиту, з метою  підвищення загальної бальної оцінки, можуть пройти додаткове оцінування знань та навичок (лише в письмовій формі) по окремим питанням, які стосуються тем за які під час поточного контролю було отриманно кількість балів, що незадовольняют студента.

Остаточною загальною бальною оцінкою успішності навчання вважається оцінка яка отримана під час проведення іспиту, з урахування результатів оцінювання по усіх заходах системи накопичування балів, яка вноситься в екзаменаційну відомість та індивідуальний навчальний план студента відповідно, за національною шкалою та міжнародною шкалою ECTS, а також відповідний цій оцінці підсумковий, рейтинговий бал.
Максимально можлива загальна бальна оцінка, яку може набрати студент при визначенні загальної успішності навчання за усім курсом  дисципліни не може перевищвити 100 балів. 

Розподіл балів в залежності від заходів щодо діагностики рівня знань та вмінь студентів по системі накопичування балів в залежності від видів контролю успішності опанування студентами дисципліни наведено в таблиці:
	Найменуваня заходів  системи накопичення балів контролю рівня підготовки студентів
	Оцінка  (кількість балів) успішності                                  опанування студентами дисципліни  за видами контролю

	
	поточний контроль
	підсумковий контр.
	Загальна оцінка

	
	денна ф. н.
	заочна ф. н.
	денна ф. н.
	заочна ф. н
	

	Обговорення теоретичних питань та самостійне розв’язання практичних проблем по темам дисципліни  
	до 45
	до 45
	
	
	

	в тому числі: 

          за матеріалами Розділу 1
	до 15
	до 20

	
	
	

	         за матеріалами Розділу 2
	до 15
	
	
	
	

	         за матеріалами Розділу 3
	до 15
	до 15
	
	
	

	Експрес тестування під час роботи на практичних заняттях
	до 20
	до 20
	
	
	

	в тому числі: 

          за матеріалами Розділу 1
	до 5
	до 10
	
	
	

	         за матеріалами Розділу 2
	до 5
	
	
	
	

	         за матеріалами Розділу 3
	до 10
	до 5
	
	
	

	Виконання індивідуальних завдань у письмовій формі
	до 45
	до 45
	
	
	

	в тому числі: 

          за матеріалами Розділу 1
	до 15
	до 15
	
	
	

	         за матеріалами Розділу 2
	до 15
	до 15
	
	
	

	         за матеріалами Розділу 3
	до 15
	до 15
	
	
	

	Контрольне опитування та вирішення практичних ситуацій (в усній формі) по питанням, що винесені на іспит 
	
	
	до 40 
	до 40
	

	Загальна оцінка
	до 60
	до 60
	до 40
	до 40
	до 100


Шкала оцінювання: національна та ЕСТS
	Підсумковий рейтинговий бал 

успішності навчання
	Оцінка ECTS
	Оцінка за національною шкалою

для оцінювання знань під час проведення

	
	
	іспиту,   
 практики (усіх видів)
	диференційованого заліку

	90 – 100

(відмінно)
	А
	відмінно  (5)
	зараховано

	82  -  89

(дуже добре)
	В
	добре (4)
	

	74  -  81

(добре)
	С
	
	

	64  -  73

(задовільно)
	D
	задовільно (3)
	

	60  -  63

(достатньо)
	Е 
	
	

	35  -  59

(незадовільно з можливістю повторного складання)
	FX
	незадовільно (2)                          
	не зараховано                                (з можливістю повторного складання)

	0 - 34

(незадовільно з обов’язковим повторним вивченням дисципліни)
	F
	
	не зараховано                        (з обов’язковим повторним вивченням дисципліни)


9. Рекомендована література

Основна:

1. Воронкова В. Г., Тесленко Т. В.
Становление и развитие цифровых технологий как фактор реализации четвертой промышленной революции. Журнал Белорусского государс твенного университета. Философия. Психология. Минск : Изд-во Белорусского государственного ун-та. 2020. №2. С. 4-11.  


2. Воронкова В. Г., Меліхова Т. О. Модель виживання організації в умовах невизначеності та адаптації до змін. Економіка та менеджмент у період цифрової трансформації бізнесу, суспільства і держави : матеріали Ювілейної Міжнародної науково-практичної конференції (28- 29 травня 2020 року, м. Запоріжжя). Запоріжжя : Наук. ред. Н.Г. Метеленко. ЗНУ Інженерний інститут, 2020. С.228-231

https://web.znu.edu.ua/NIS//2020/sbornik.pdf
3. Воронкова В. Г.
Концептуалізація інформаційно-комунікативного менеджменту в контексті нелінійно-синергетичної методології. Гуманітарний вісник Запорізької державної інженерної академії : [зб.наук.пр.]  Запоріжжя : Вид-во ЗДІА, 2016. № 66. С. 13-26. 

4. Воронкова В.Г., Романенко Т.П., Андрюкайтене Регіна. Концепція  розвитку проектно-орієнтованого бізнесу в умовах цифрової трансформації до Smart-суспільства. Гуманітарний вісник Запорізької державної інженерної академії: [зб.наук.пр.]  Запоріжжя : Вид-во ЗДІА, 2016. № 67.   С. 13-27.

5. Воронкова В. Г. Філософія гуманістичного менеджменту (соціально-антропологічні виміри) :  монографія. Запоріжжя : ЗДІА, 2008.  254 с.
6. Воронкова В. Г. Філософія глобалізації : соціоантропологічні, соціоекономічні та соціокультурні виміри : монографія. Запоріжжя : ЗДІА, 2010.  272 с.
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