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ЗАПОРІЗЬКИЙ НАЦІОНАЛЬНИЙ УНІВЕРСИТЕТ

ЕКОНОМІЧНИЙ ФАКУЛЬТЕТ
Силабус навчальної дисципліни
___________________________________________________________________________

«АНАЛІЗ І ПЛАНУВАННЯ ТРУДОВИХ ПОКАЗНИКІВ»
Викладач: д.е.н.професор Кендюхов Олександр Володимирович ,
Кафедра: управління персоналом і маркетингу,5 корп.ауд.218а (2 поверх)
E-mail: alexkend@ukr.ne
Телефон: (066)730 57 08
Viber: (098)570 65 46
	Освітня програма, рівень вищої освіти
	Управління персоналом і економіка праці

	Статус дисципліни
	вибіркова

	Кредити ECTS
	5
	Навч. рік
	2021-2022
8- й семестр
	Рік навчання 4
	Тижні
	16

	Кількість годин
	150
	Кількість змістових модулів

	8
	Лекційні заняття –32
Практичні заняття –16
Самостійна робота –102

	Вид контролю
	екзамен
	

	Посилання на курс в Moodle
	https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=4013

	Консультації: 

	1 раз на 2 тижні за домовленістю зручний для студентів і викладача час, чи ел. Поштою.



ОПИС КУРСУ 
	 Дисципліна “Аналіз і планування трудових показників” спрямована на формування у студентів теоретичних знань та практичних навичок у сфері праці: систематизувати, інформацію про наявну  кількість і структурний склад працівників, їх освітньо-кваліфікаційний рівень та стаж роботи, про потреби у навчанні персоналу, розраховувати показники руху кадрів, про фактичне використання коштів фонду оплати праці, виконувати розрахунки годинного, денного, місячного, річного виробітку та продуктивності виробництва по підприємству в цілому, розраховувати показники середнього рівня виконання норм витрат робочого часу та виробітку на підставі даних про встановлені норми, кількість робітників, обсяги виконаних робіт, відпрацьований час. Вивчення даного розділу дисципліни «Економіка праці та соціально- трудові відносини» потребує наявності у студентів знань та вмінь з таких навчальних дисциплін: «Економічна статистика», «Статистика праці», «Економіка підприємства», «Економічний аналіз».


Мета дисципліни - Формування знань щодо ролі трудових показників у забезпеченні конкурентоспроможності підприємства та їх взаємозв’язку, основних методів та прийомів здійснення аналізу та планування трудових показників 
ОЧІКУВАНІ РЕЗУЛЬТАТИ НАВЧАННЯ
У разі успішного завершення курсу студент зможе:

	- -
визначати трудомісткість виробничої програми, складати баланс робочого часу;

-
планувати та аналізувати чисельність й структуру персоналу, потребу у його навчанні;

-
аналізувати та планувати продуктивність праці, розробляти програми її підвищення ;

-
розроблювати організаційні засади оплати праці на підприємстві;

-
аналізувати використання та планувати фонд оплати праці на підприємстві;

-
організовувати складання колективного договору;

-
аналізувати рівень умов та безпеки праці, планувати заходи щодо їх покращення;

-
організовувати роботу з професійної орієнтації шкільної молоді, найму, переміщення, звільнення працівників


Відповідні програмні компетентності  та програмні результати навчання (ПРН) освітньої програми:
СК8. Здатність аналізувати та розв’язувати завдання у сфері економічних та соціально-трудових відносин.

СК10. Здатність використовувати сучасні джерела економічної, соціальної, управлінської, облікової інформації для складання службових документів та аналітичних звітів.

СК12. Здатність самостійно виявляти проблеми економічного характеру при аналізі конкретних ситуацій, пропонувати способи їх вирішення.
СК13. Здатність проводити економічний аналіз функціонування та розвитку суб’єктів господарювання, оцінку їх конкурентоспроможності.
СК15. Здатність прогнозувати обсяги і структуру попиту на робочу силу та обсяги професійної підготовки за професіями та спеціальностями.
ПРН10. Проводити аналіз функціонування та розвитку суб’єктів господарювання, визначати функціональні сфери, розраховувати відповідні показники які характеризують результативність їх діяльності. 
ПРН12. Застосовувати набуті теоретичні знання для розв’язання практичних завдань та змістовно інтерпретувати отримані результати. 
ПРН13. Ідентифікувати джерела та розуміти методологію визначення і методи отримання соціально-економічних даних, збирати та аналізувати необхідну інформацію, розраховувати економічні та соціальні показники. 
ПРН 14. Визначати та планувати можливості особистого професійного розвитку
ПРН 19. Використовувати інформаційні та комунікаційні технології для вирішення соціально-економічних завдань, підготовки та представлення аналітичних звітів
ОСНОВНІ НАВЧАЛЬНІ РЕСУРСИ
Презентації лекцій, плани практичне заняттяських занять, методичні рекомендації до виконання індивідуальних дослідницьких завдань та групових творчих проектів розміщені на платформі Moodle: https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=4013
КОНТРОЛЬНІ ЗАХОДИ

Поточні контрольні заходи (max 60 балів):

Поточний контроль передбачає такі теоретичні завдання:

· Усне опитування і обговорення лекційного матеріалу.
· Короткі тести за пройденим матеріалом.

Поточний контроль передбачає такі практичні завдання:

· вирішення практичних задач;

· тестові завдання

· теоретичний підсумковий контроль – 2 тести по 20 балів кожен (за семестр), проводиться онлайн на платформі Moodle
Підсумкові контрольні заходи:
Індивідуальне дослідницьке завдання  Індивідуальне завдання виконується студентом у вигляді дослідно-аналітичного  завдання стосовно, комплексної оцінки  використання трудових ресурсів за період двох-трьох останніх років. на підставі статистичної звітності підприємства, яке обирає  студент.

 Презентацію  провести за допомогою Microsoft PowerPoint (5-7 слайдів). Максимальна оцінка, яку студент може отримати - 20 балів. 
ЕкзаменМаксимальна оцінка, яку студент може отримати на екзамені, складає 20 балів. Екзамен   містить два теоретичних питання, кожне з яких оцінюється в 5 балів  та она задача,. Яка оцінюється в 10 балів.
	Контрольний захід
	Термін виконання
	% від загальної оцінки

	Поточний контроль (max 60%)
	
	

	Змістовий модуль 1 (розділ 1)
	1 Показники з праці, завдання їх планування та аналіз

	тиждень 1
тиждень 2
	

	
	Вид теоретичного завдання: опитування
	Тиждень 2
	1

	Змістовий модуль 2 (розділ 1)
	2. Планування та аналіз

використання робочого часу
	Тиждень 3
Тиждень 4
	

	
	Вид практичногозавдання:розрахункові задачі опитування тестування
	Тиждень 4
	3

	Змістовий модуль 3 (розділ 1)

	3. Планування чисельності

персоналу
	Тиждень 5
Тиждень 6
	

	
	Вид практичного завдання: тестування
розрахункові задачі опитування
	Тиждень 6
	3

	Змістовий модуль 4 (розділ 1)

	4. Аналіз чисельності працівників

підприємства
	Тиждень 7
Тиждень 8
	

	
	Вид практичногоо завдання: розрахункові задачі,опитування, тестування
	Тиждень 8
	3

	
	Тестування  
	Тиждень 9
	20

	Змістовий модуль 5 (розділ 2)

	5. Планування продуктивності праці
	Тиждень 9

Тиждень 10
	

	
	Вид практичногозавдання: тестування, розрахункові задачі
	Тиждень 10
	2

	 Змістовий модуль 6 (розділ 2)

	6. Аналіз продуктивності праці
	Тиждень 11

Тиждень 12
	

	
	Вид практичного завдання: розрахункові задачі,опитування, тестування
	Тиждень 12
	3

	Змістовий модуль 7 (розділ 2)

	7 Планування коштів на оплату праці
	Тиждень 13

Тиждень 14
	

	
	Вид практичного завдання: тестування опитування
	Тиждень 14
	2

	Змістовий модуль 8 (розділ 2)

	8. Аналіз використання коштів на оплату праці 
	Тиждень 15

Тиждень 16
	

	
	Вид теоретичного завдання: опитування, практичного завдання:розв’язання задач
	Тиждень 16
	3

	
	тестування
	тиждень16
	20

	Підсумковий контроль 
	
	

	ІДЗ
	
	20

	екзамен
	
	20

	всього
	
	100%


Шкала оцінювання: національна та ECTS

	За шкалою

ECTS
	За шкалою університету
	За національною шкалою

	
	
	Екзамен
	Залік

	A
	90 – 100 (відмінно)
	5 (відмінно)
	Зараховано

	B
	85 – 89 (дуже добре)
	4 (добре)
	

	C
	75 – 84 (добре)
	
	

	D
	70 – 74 (задовільно) 
	3 (задовільно)
	

	E
	60 – 69 (достатньо)
	
	

	FX
	35 – 59 (незадовільно – з можливістю повторного складання)
	2 (незадовільно)
	Не зараховано

	F
	1 – 34 (незадовільно – з обов’язковим повторним курсом)
	
	


РОЗКЛАД КУРСУ ЗА ТЕМАМИ І КОНТРОЛЬНІ ЗАВДАННЯ
	Тиждень

і вид заняття
	Тема заняття
	Контрольний захід
	Кількість балів

	8-й семестр

	Змістовий модуль 1

	Тиждень 1

Тиждень 2
Лекція 1
	Тема 1. Показники з праці, завдання їх планування та аналіз
	
	

	Тиждень2

Практичне заняття 1


	
	Розкрийте роль трудових показників у забезпеченні ефективності діяльності підприємства.

Розкрийте сутність системи трудових показників та основні їх групи. Дайте характеристику цих показників.

Охарактеризуйте цілі та завдання планування праці на підприємстві
	1

	Змістовий модуль 2

	Тиждень 3

Тиждень 4

Лекція 2

	Тема 2. Планування та аналіз

використання робочого часу

	
	

	Тиждень 4

Практичне заняття 2
	
	Розкрийте відмінність понять: повний робочий день, скорочений та неповний робочий день.

Поясніть відмінності надурочного робочого часу та ненормованого робочого дня.
Визначити середню тривалість відпусток у зв'язку з пологами та через невиходи з тимчасової непрацездатності на плановий період. ПобудВизначити, як може підвищитися денний та річний виробіток робітників у плановому році, якщо будуть реалізовані пропозиції щодо покращення використання робочого часувати баланс робочого часу в люд.-днях.
	3

	Змістовий модуль 3

	Тиждень 5

Тиждень 6

Лекція 3
	Тема3. Планування чисельності

персоналу
	
	

	Тиждень 6

Практичне заняття 3
	
	Розкрийте сутність і основні принципи планування персоналу.

Назвіть категорії промислово-виробничого персоналу підприємства

Розкрийте підходи до визначення середньооблікової чисельності працівників підприємств
Визначити планову чисельність робітників на основі прямого рахунку та індексним методом. Визначити планову додаткову потребу в робітниках на приріст обсягу виробництва й на заміщення вибулих
	3

	

	Тиждень 7

Тиждень 8
Лекція 4

	Тема 4 Аналіз чисельності працівників

підприємства
	
	

	Тиждень 8

Практичне заняття 4 
	
	Розкрийте порядок та мету проведення загальної оцінки забезпечення кадрами.

Поясніть економічний смисл аналізу та сам порядок визначення відносного відхилення показників фактичної чисельності персоналу від планової.
Визначити абсолютне та відносне відхилення фактичної чисельності від планової по категорії робітників і усьому персоналу. Визначити: 1) коефіцієнти використання явочного та облікового складу;

2)
коефіцієнти обороту кадрів з прийому та звільнення;

3)
коефіцієнт плинності кадрів. Розрахувати абсолютне та відносне відхилення від плану фактичної чисельності працівників за категоріями й вплив зміни фактичної питомої ваги робітників порівняно з планом на показник продуктивності праці:
	3

	Змістовий модуль 5

	Тиждень 9

Тиждень 10

Лекція 5
	Тема 5 Планування продуктивності праці
	
	

	
	тестування
	
	20

	Тиждень 10

Практичне заняття 5


	
	Наведіть порядок розроблення плану з підвищення продуктивності праці за етапами.

Дайте класифікацію факторів росту продуктивності праці, що використовують у цілях її планування.

Розкрийте сутність та недоліки традиційного підходу до планування продуктивності праці.
Розрахувати трудомісткість планової виробничої програми та вихідний рівень продуктивності праці на початок планового року. Визначити економію чисельності робітників від удосконалення структури обладнання.
	3

	Змістовий модуль 6

	Тиждень 11

Тиждень 12

Лекція 6
	Тема 6 Аналіз продуктивності праці
	
	

	Тиждень 12

Практичне заняття 6


	
	Розкрийте мету та завдання аналізу трудових показників.Які основні завдання загальної оцінки виконання річного плану підвищення продуктивності праці?

Яким чином проводиться аналіз продуктивності праці за факторами фондовіддачі та фондоозброєності праці з використанням прийому ланцюгових підстановок?
Визначити, яким буде приріст продуктивності праці, якщо матеріалоємність у звітному кварталі не знизиться. Проаналізувати ситуацію й визначити: а) досягнутий приріст продуктивності праці; б) частку приросту продуктивності праці, що була втрачена через зниження якості сировини. Визначити приріст продуктивності праці в цілому по цеху в рік упровадження заходів й умовно-річний приріст продуктивності праці.
	3

	Змістовий модуль 7

	Тиждень 13

Тиждень 14

Лекція 7
	Тема 7 Планування коштів на оплату праці
	
	

	Тиждень 14

Практичне заняття 7
	 
	1.Дайте поняття фонду оплати праці та його структури згідно з Законом України «Про оплату праці».Перелічіть основні завдання та джерела інформації для планування фонду заробітної плати. Розрахувати тарифний фонд заробітної плати для погодинників Визначити відсоток економії фонду заробітної плати робітників у результаті перевищення темпів росту продуктивності праці над темпами росту середньої заробітної плати.
	2

	Змістовий модуль 8

	Тиждень 15

Тиждень 16

Лекція 8
	Тема 8 
Аналіз використання коштів на оплату праці
	
	

	Тиждень 16

Практичне заняття 8
	
	Перелічіть цілі та напрямки проведення аналізу фонду оплати праці працівників на підприємствах.

Яким чином проводиться аналіз абсолютного відхилення фактичного ФОП від його планового значення
Визначити досягнутий коефіцієнт випередження росту продуктивності і середньої заробітної плати. На основі даних витрат фонду ЗП робітників визначити виконання плану по середньогодинній, середньоденній та середньорічній заробітній платі робітників та поясність причину різниці у динаміці цих показників:
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РЕГУЛЯЦІЇ І ПОЛІТИКИ КУРСУ

Відвідування занять. Регуляція пропусків.
Відвідування усіх занять є обов’язковим. Інтерактивний характер курсу передбачає обов’язкове відвідування практичних занять. Студенти, які за певних обставин не можуть відвідувати практичні заняття регулярно, мусять впродовж тижня узгодити із викладачем графік індивідуального відпрацювання пропущених занять. Окремі пропущенні завдання мають бути відпрацьовані на найближчій консультації впродовж тижня після пропуску. Відпрацювання занять здійснюється усно у формі співбесіди за питаннями, визначеними планом заняття. В окремих випадках дозволяється письмове відпрацювання шляхом виконання індивідуального письмового завдання.  

Політика академічної доброчесності
Кожний студент зобов’язаний дотримуватися принципів академічної доброчесності. Письмові завдання з використанням часткових або повнотекстових запозичень з інших робіт без зазначення авторства – це плагіат. Використання будь-якої інформації (текст, фото, ілюстрації тощо) мають бути правильно процитовані з посиланням на автора! Якщо ви не впевнені, що таке плагіат, фабрикація, фальсифікація, порадьтеся з викладачем. До студентів, у роботах яких буде виявлено списування, плагіат чи інші прояви недоброчесної поведінки можуть бути застосовані різні дисциплінарні заходи (див. посилання на Кодекс академічної доброчесності ЗНУ в додатку до силабусу).
Використання комп’ютерів/телефонів на занятті
Використання мобільних телефонів, планшетів та інших гаджетів під час лекційних та практичних занять дозволяється виключно у навчальних цілях (для уточнення певних даних, отримання довідкової інформації тощо). Режим «без звуку» на початок заняття. 

Під час виконання заходів контролю (тестування,заліку) використання гаджетів заборонено. У разі порушення цієї заборони роботу буде анульовано без права перескладання.

Комунікація
Очікується, що студенти перевірятимуть свою електронну пошту і сторінку дисципліни в Moodle та реагуватимуть своєчасно. Всі робочі оголошення можуть надсилатися через старосту, на електронну на Viber та розміщуватимуться в Moodle. Будь ласка, перевіряйте повідомлення вчасно. Ел. пошта має бути підписана справжнім ім’ям і прізвищем

ДОДАТОК ДО СИЛАБУСУ ЗНУ – 2020-2021 рр.
ГРАФІК НАВЧАЛЬНОГО ПРОЦЕСУ 2020-2021 н. р. (посилання на сторінку сайту ЗНУ)
АКАДЕМІЧНА ДОБРОЧЕСНІСТЬ. Студенти і викладачі Запорізького національного університету несуть персональну відповідальність за дотримання принципів академічної доброчесності, затверджених Кодексом академічної доброчесності ЗНУ: https://tinyurl.com/ya6yk4ad. Декларація академічної доброчесності здобувача вищої освіти (додається в обов’язковому порядку до письмових кваліфікаційних робіт, виконаних здобувачем, та засвідчується особистим підписом): https://tinyurl.com/y6wzzlu3.
НАВЧАЛЬНИЙ ПРОЦЕС ТА ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ЯКОСТІ ОСВІТИ. Перевірка набутих студентами знань, навичок та вмінь (атестації, заліки, іспити та інші форми контролю) є невід’ємною складовою системи забезпечення якості освіти і проводиться відповідно до Положення про організацію та методику проведення поточного та підсумкового семестрового контролю навчання студентів ЗНУ: https://tinyurl.com/y9tve4lk.
ПОВТОРНЕ ВИВЧЕННЯ ДИСЦИПЛІН, ВІДРАХУВАННЯ. Наявність академічної заборгованості до 6 навчальних дисциплін (в тому числі проходження практики чи виконання курсової роботи) за результатами однієї екзаменаційної сесії є підставою для надання студенту права на повторне вивчення зазначених навчальних дисциплін. Порядок повторного вивчення визначається Положенням про порядок повторного вивчення навчальних дисциплін та повторного навчання у ЗНУ: https://tinyurl.com/y9pkmmp5. Підстави та процедури відрахування студентів, у тому числі за невиконання навчального плану, регламентуються Положенням про порядок переведення, відрахування та поновлення студентів у ЗНУ: https://tinyurl.com/ycds57la.

НЕФОРМАЛЬНА ОСВІТА. Порядок зарахування результатів навчання, підтверджених сертифікатами, свідоцтвами, іншими документами, здобутими поза основним місцем навчання, регулюється Положенням про порядок визнання результатів навчання, отриманих у неформальній освіті: https://tinyurl.com/y8gbt4xs.

ВИРІШЕННЯ КОНФЛІКТІВ. Порядок і процедури врегулювання конфліктів, пов’язаних із корупційними діями, зіткненням інтересів, різними формами дискримінації, сексуальними домаганнями, міжособистісними стосунками та іншими ситуаціями, що можуть виникнути під час навчання, регламентуються Положенням про порядок і процедури вирішення конфліктних ситуацій у ЗНУ: https://tinyurl.com/ycyfws9v. Конфліктні ситуації, що виникають у сфері стипендіального забезпечення здобувачів вищої освіти, вирішуються стипендіальними комісіями факультетів, коледжів та університету в межах їх повноважень, відповідно до: Положення про порядок призначення і виплати академічних стипендій у ЗНУ: https://tinyurl.com/yd6bq6p9; Положення про призначення та виплату соціальних стипендій у ЗНУ: https://tinyurl.com/y9r5dpwh. 

ПСИХОЛОГІЧНА ДОПОМОГА. Телефон довіри практичного психолога (061)228-15-84 (щоденно з 9 до 21).
ЗАПОБІГАННЯ КОРУПЦІЇ. Уповноважена особа з питань запобігання та виявлення корупції (Воронков В. В., 1 корп., 29 каб., тел. +38 (061) 289-14-18).
РІВНІ МОЖЛИВОСТІ ТА ІНКЛЮЗИВНЕ ОСВІТНЄ СЕРЕДОВИЩЕ. Центральні входи усіх навчальних корпусів ЗНУ обладнані пандусами для забезпечення доступу осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення. Допомога для здійснення входу у разі потреби надається черговими охоронцями навчальних корпусів. Якщо вам потрібна спеціалізована допомога, будь-ласка, зателефонуйте (061) 228-75-11 (начальник охорони).  Порядок супроводу (надання допомоги) осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення у ЗНУ: https://tinyurl.com/ydhcsagx. 
РЕСУРСИ ДЛЯ НАВЧАННЯ. Наукова бібліотека: http://library.znu.edu.ua. Графік роботи абонементів: понеділок – п`ятниця з 08.00 до 17.00; субота з 09.00 до 15.00.
ЕЛЕКТРОННЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ НАВЧАННЯ (MOODLE): https://moodle.znu.edu.ua
Якщо забули пароль/логін, направте листа з темою «Забув пароль/логін» за адресами:

·   для студентів ЗНУ - moodle.znu@gmail.com, Савченко Тетяна Володимирівна

·   для студентів Інженерного інституту ЗНУ - alexvask54@gmail.com, Василенко Олексій Володимирович

У листі вкажіть: прізвище, ім'я, по-батькові українською мовою; шифр групи; електронну адресу.

Якщо ви вказували електронну адресу в профілі системи Moodle ЗНУ, то використовуйте посилання для відновлення паролю https://moodle.znu.edu.ua/mod/page/view.php?id=133015.
Центр інтенсивного вивчення іноземних мов: http://sites.znu.edu.ua/child-advance/

Центр німецької мови, партнер Гете-інституту: https://www.znu.edu.ua/ukr/edu/ocznu/nim

Школа Конфуція (вивчення китайської мови): http://sites.znu.edu.ua/confucius
� 1 змістовий модуль = 15 годин (0,5 кредита EСTS)


� Тут зазначається все, що важливо для курсу: наприклад, умови допуску до лабораторій, реактивів тощо. Викладач сам вирішує, що треба знати студенту для успішного проходження курсу!





