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ОПИС КУРСУ 
Курс має на меті оволодіння студентами теоретичних та практичних засад методичного інструментарію промислового менеджменту,  формування системи фундаментальних знань, що розкривають методики досягнення цілей ефективності,  розкривають принципи управління, що орієнтуються на інноваційний розвиток підприємства, розвинену інфраструктуру, людський	і соціальний потенціал, створення системи безперервного навчання співробітників підприємства, вдосконалення організаційної  структури за рахунок вдвічі меншої кількості людино-годин. Розвитку промислового менеджменту сприяють ощадливе виробництво, досконала організаційна структура, розвиток інформаційно-комунікаційних технологій, інноваційно-інформаційний потенціал підприємства, залучення членів команди до активної участі у покращенні роботи, підвищення мотивації та залучення великої кількості працівників до праці задля спільної мети. Одним з прикладів методик аналізу та оцінки процесів організаційно-економічного розвитку підприємства слід вважати метод збалансованих оціночних звітів (Balanced Scorecard чи BSC), розроблений у середині 90-х років Р. Капланом та Д. Нортоном, що включає аналізу ефективності функціонування підприємств упродовж тривалих проміжків часу та використовує високорівневі економічні співвідношення у поєднанні з традиційними фінансовими показниками, що дозволяє більш точно прогнозувати довгостроковий успіх підприємства. Аналітичні коефіцієнти в рамках методики носять назву оціночних індикаторів та сприяють управлінню вартістю бізнесу. Методичний інструментарій промислового менеджменту включає сукупність методик: 1)  маркетингова (споживча) перспектива (як споживачі оцінюють діяльність підприємства);  2) внутрішня перспектива (які бізнес-процеси можуть забезпечити підприємству конкурентні переваги);3) фінансова перспектива (як оцінюють бізнес власники); 4) перспектива розвитку (навчальна) (яким чином досягти подальшого успіху). Використання методичного інструментарію промислового менеджменту включає: визначення мети та цільових орієнтирів діяльності; підбір індикаторів для вимірювання стратегії розвитку підприємства (встановлення пріоритетів); ідентифікація індикаторів; прогнозування результатів; угодження та планування наступних заходів. Метою методичного інструментарію промислового менеджменту є необхідність сформувати систему теоретичних і практичних знань управлінської парадигми промислових підприємств та інструментів щодо  виявлення методичного інструментарію з метою формування дорожньої карти в умовах невизначеності, нестабільності, інформаційної стохастичності  та використання сукупності інструментів, за допомогою яких можна краще адаптуватися до сучасних умов зовнішнього середовища з метою досягнення  ефективності управління кадровою політикою на промислових підприємствах.
Опанування курсом навчальної дисципліни має забезпечити досягнення студентом комплексу компетенцій, що забезпечать формування у майбутніх фахівців сучасного перспективного інноваційного мислення, оволодіння принципами і закономірностями функціонування ефективності функціонування підприємств упродовж тривалих проміжків часу відповідно до покладених на неї функцій і повноважень; розуміння відносин, явищ, процесів, моделей та механізмів, що характеризують методичнийо інструментарій промислового менеджменту та вимагають формування  зокрема, таких компетенцій, як здатність володіти:
Інтегральними компетентностями, що включають здатність розв’язувати складні спеціалізовані задачі та практичні проблеми, які характеризуються компетентністю і невизначеністю умов, у сфері промислового менеджменту, що передбачає застосування теорій та методів промис лового менеджменту та відповідних індикаторів аналізу його ефективності, пошук необхідних алгоритмів вирішення проблем та потрібної інформації для прийняття управлінських рішень, лідерство та комунікативні особливості менеджера-керівника. 
Опанування курсом навчальної дисципліни має забезпечити досягнення студентом комплексу таких загальних компетентностей, як: 
Загальні компетентності  
Здатність до застосовування концептуальних і базових знань, розуміння предметної області промислового менеджменту, а для цього необхідно визначати мету промислового підприємства, пояснювати способи її досягнення, мотивувати людей щодо досягнення поставлених цілей, допомогти подолати перешкоди.
Здатність до розробки концепції методичного інструментарію промислового менеджменту, для чого потрібна  успішна кадрова політика промислового підприємства, інноваційно-інформаційний потенціал як людини, так і підприємства.  
Здатність розвивати методичний  інструментарій промислового менеджменту на основі розвитку цифрових інновацій, що змінюють промислове виробництво і це стосується всіх галузей виробництва і всіх сфер, а в перспективі будуть сприяти розвитку ощадливому виробництву та нової лін-парадигми.
Здатність до абстрактного мислення, аналізу, синтезу; здатність застосовувати знання у практичних ситуаціях; знання та розуміння предметної області промислового менеджменту та розуміння професійної діяльності. 
Навички використання інформаційно-комунікаційних технологій для пошуку, оброблення, аналізу та використання інформації з різних джерел, для того, щоб навчитися вивчати перспективу промислового підприємства з врахуванням  різноамнітних алгоритмічних рішень.
Здатність здійснювати усну і письмову комунікацію професійного спрямування державною та іноземною мовами. 
Здатність працювати в команді та налагоджувати міжособистісну взаємодію при вирішенні професійних завдань. 
Уміння розробляти і впроваджувати політику адаптації, навчання та розвитку персоналу організації. 
Здатність керівника до лідерства та адаптації, креативності, генерування ідей та дій у новій ситуації. 
Здатність керівника діяти на основі етичних міркувань, бути соціально відповідальним.
Здатність спілкуватися державною мовою як усно, так і письмово, здатність спілкуватися іноземною мовою. 
Здатність вчитися і оволодівати сучасними знаннями та використовувати навички я інформаційних і комунікаційних технологій
Здатність до проведення досліджень на відповідному рівні. 
Здатність до адаптації та дії в новій ситуації. 
Здатність генерувати нові ідеї (креативність). 
Цінування та повага різноманітності та мультикультурності. 
Здатність працювати у міжнародному контексті. 
Здатність діяти на основі етичних міркувань (мотивів)

Опанування курсом навчальної дисципліни має забезпечити досягнення студентом комплексу  спеціальних (фахових, предметних) компетентностей ждопомоде виробити систему управлінських взаємовідносин, принципів формування, функціонування та розвитку промислових підприємств та застосування методичного інструментарію до його аналізу, направленого на досягнення дієвості та ефективності промислового менеджменту, ефективності управлінської парадигми промислового менеджменту у будь-якій ситуації; виявлення способів удосконалення управління економічною, екологічною, кадровою,  мотиваційною політикою та оптимізації її використання у практичній діяльності підприємства.


Спеціальні (фахові, предметні) компетентності 
Здатність управляти організацією та її підрозділами через реалізацію функцій менеджменту та розробляти корпоративну стратегію організації, визначати стратегічні альтернативи розвитку організаційних систем.
Здатність створювати та організовувати ефективні комунікації у процесі управління. 
Здатність формувати та демонструвати лідерські якості та поведінкові навички, проектувати ефективну кадрову політику, що підтримує позитивний імідж організації як роботодавця. 
Здатність організовувати діяльність  підприємств чи організацій на основі інформаційного забезпечення управлінських процесів адміністративного менеджменту.
Здатність організовувати інформаційно-аналітичне забезпечення управлінських процесів із використанням сучасних інформаційних ресурсів та технологій, зокрема розробляти заходи щодо впровадження електронного управління на різних рівнях управлінського процессу. 
Здатність оволодіти навичками управління персоналом на основі інформації, щоб компанія була успішною і менеджери володіли адміністративними навичками, що забезпечують безперебійну роботу самого механізму організації.
Здатність готувати проєкти нормативноправових актів, аналітичні довідки, пропозиції, доповіді, надавати експертну оцінку нормативно-правовим актам на різних рівнях управління та адміністрування з метою використання комп’ютеризованих інформаційних та комунікативних технологій  і,  зокрема, Інтернету,  що дозволяє  мережам виявляти свою гнучкість і сприяти горизонтальній комунікації, упроваджувати вищу організаційну форму організації як складної соціотехнологічної системи.
Здатність розробляти стратегічні документи розвитку соціально-економічних систем на вищому, центральному, регіональному, місцевому та організаційному рівнях. 
Здатність здійснювати наукову та дослідницьку діяльність у сфері інформаційного забезпечення у менеджменті,   зумовленого появою інформаційно-високотехнологічних технологій, Для упровадження даної цивілізаційної парадигми необхідно ще вивчати передовий зарубіжний досвід формування глобального інформаційного, мережевого, інформаціологічного, комунікативного суспільства, щоб виявити раціональність інформаційного забезпечення у менеджменті.
Здатність приймати обґрунтовані управлінські рішення з урахуванням питань, що демонструє собою інформаційне ускладнення і потребує визначення його сутності, атрибутів, модусів, внутрішніх і зовнішніх чинників, напрямів впливу на логіку формування культури інформаційного забезпечення у менеджменті як інноваційного типу розвитку цивілізації та створення глобального інформаційного простору.
Здатність визначати та описувати характеристики організації, аналізувати результати діяльності організації, зіставляти їх з факторами впливу зовнішнього та внутрішнього середовища. Здатність визначати перспективи розвитку організації, вміння визначати функціональні області організації та зв’язки між ними. 
Здатність управляти організацією та її підрозділами через реалізацію функцій менеджменту,  діяти соціально відповідально і свідомо. 
Здатність обирати та використовувати сучасний інструментарій менеджменту, планувати діяльність організації та управляти часом. 
Здатність працювати в команді та налагоджувати міжособистісну взаємодію при вирішенні професійних завдань. 
Здатність оцінювати виконувані роботи, забезпечувати їх якість та мотивувати персонал організації, створювати та організовувати ефективні комунікації в процесі управління. 
Здатність аналізувати й структурувати проблеми організації, формувати обґрунтовані рішення. 
Розуміти принципи і норми права та використовувати їх у професійній діяльності. 
 Розуміти принципи психології та використовувати їх у професійній діяльності. 
Здатність формувати та демонструвати лідерські якості та поведінкові навички

ОЧІКУВАНІ РЕЗУЛЬТАТИ НАВЧАННЯ
У разі успішного завершення курсу студент зможе:

Знати та систематизувати теоретичні знання з методичного інструментарію промислового менеджменту, що виникають у процесі концептуалізації системи знань про розвиток управлінської парадигми промислового менеджменту як взаємодії економіки, екології, культури, корпоративної соціальної відповідальності, яка передбачає підвищення ефективності механізмів управлінської діяльності, прийняття управлінських рішень, вдосконалення  інфраструктури підприємства, в основі якого інноваційно-інформаційна діяльність та технічне озброєння підприємства, розвиток інформаційно-інноваційного потенціалу як підприємства, так і вдосконалення співробітників;
Вивчити сутність зміст, функції, основні напрями розвитку методичного інструментарію промислового менеджменту в умовах цифрового суспільства.
Ознайомитися з методами теоретико-методологічних підходів до теорій, концепцій, моделей, технологій та інструментів промислового менеджменту, в основі якого цифрові технології, що виступають головною рушійною силою, яка  трансформує цілі галузі виробництва.
 Сформувати вміння визначити ефективність діяльності організації в умовах цифрової революції, використавши передові методи цифрового менеджменту з м етою  розуміння процесів формування, розвитку і оцінки діяльності промислового підприємства як процесно-орієнтованого управління, в якому процеси розгортаються, починаючи від ідеального потоку одиничних виробів, і переходячи до потоку як ключа отримання найвищої якості з найнижчими витратами й високим рівнем безпеки та командного духу, та формування стратегій розвитку промислового менеджменту, який повинен бути вбудований в культуру менеджменту підприємства, яка дає результати, потрібні як суспільству, так і керівництву.
Ознайомитися з теорією і практикою самого передового Agile-менеджменту та вмінням його застосувати у безпосередній діяльності менеджера з метою освоєння прийомів формування виробничих та людських ресурсів, направлених  на удосконалення можливостей та власної діяльності з метою підвищення власної ефективності; формування знань про кадрову політику промислових підприємств, що представляє динамічну та інноваційну сферу розвитку як основу прориву у технологічній галузі, від якої залежить конкурентоспроможність держав.  
Сприяти виробленню інформаційного забезпечення методичного інструментарію промислового менеджмент на основі прийняття управлінських рішень, пов’язаних з інформатизацією управлінських процесів та прогнозувати оптимальне поєднання різноманітних параметрів на різних етапах розвитку організації, для чого виявити сукупність інструментів, створених для підтримки безперервного вдосконалення й постійного розвитку промислового виробництва, тому промисловий менеджмент повинен бути націлений не тільки на  створення певного роду продукції, а й «створення людей» та визначення шляхів їх ефективності.
Здійснювати ефективне управління інноваціями, ресурсами, ризиками, проєктами, змінами, якістю, застосовувати сучасні моделі, підходи та технології, міжнародний досвід при проєктуванні та реорганізації управлінських та загальноорганізаційних структур з точки  зору аналізу довгострокового підходу до створення підприємства, в якому співробітники постійно навчаються, адаптуються до змін зовнішнього середовища, слугують продуктивною формою вивчення процесів управління  як системної цілісності економічних, політичних, культурних та національних процесів, як сукупності знань.
Уміти здійснювати ефективну комунікацію, аргументувати свою позицію, використовувати сучасні інформаційні та комунікаційні технології у сфері вироблення методичного інструментарію промислового менеджменту, його інформаційного забезпечення, для чого використовувати нові цифрові (інформаційні) технології, що здійснюють впливу на сучасне промислове виробництво так використання стратегій підприємства -  маркетингової (споживчої); 2) внутрішньої перспективи та використання конкурентних переваг); 3) фінансової перспективи; 4) перспективи розвитку (навчальної).
Сприяти розвитку вироблення механізмів інноваційного розвитку промислового підприємства завдяки  успішній розробці методичного інструментарію промислового менеджменту, що відповідає  стратегічним концепціям когнітивного, альтернативного, рецептивного, інформаційно-комунікаційного менеджменту, що є  складовими менеджменту організацій та адміністрування.
Планувати і здійснювати наукові та прикладні дослідження у сфері методичного інструментарію промислового менеджменту, удосконалюючи його за рахунок використання смарт-технологій, що переходять в число пріоритетних. 
Ініціювати, розробляти та організовувати впровадження інноваційних проєктів на різних рівнях інформаційного забезпечення методичного інструментарію промислового менеджменту, розробляти та реалізовувати заходи щодо використання стратегій - маркетингової (споживчої);  внутрішньої перспективи; фінансової перспективи; 4) перспективи розвитку.

Підґрунтям зазначених вмінь та навичок мають стати отриманні знання з дисципліни «Промисловий менеджмент», для того щоб сформувати теоретичні знання з методичного інструментарію промислового менеджменту, що включають наступні положення;
Історичний контекст розвитку промислових революцій та їх вплив на розвиток промислового виробництва
Теорія складності та AGILE-менеджмент як методологічна основа промислового менеджменту
Системна методологія кадрової політики промислових підприємств
 Формування концепції цифрової економіки і цифрового менеджменту в умовах нових технологічних проривів на промисловому підприємстві.
 Формування концепції експертного менеджменту як вимога цифровізації промислового підприємства.
Теоретико-методологічні засади управління потенціалом промислового підприємства.
Структура потенціалу промислового підприємства.
Формування потенціалу промислового підприємства.
Теоретичні основи оцінювання потенціалу промислового підприємства.
Конкурентоспроможність потенціалу промислового підприємства.
Понятійно-категоріальний апарат комплексної організації та управління  виробничою діяльністю на промисловому підприємстві. 
Загальні принципи та методи раціональної організації виробничої діяльності на промисловому підприємстві.
Організація процесу виробництва на промисловому підприємстві.
Складові комплексного підходу до організації виробничої діяльності на промисловому підприємстві.
Організація робочих місць на промисловому підприємстві.
Нормування трудової діяльності на промисловому підприємстві.
Регламентація трудової діяльності в процесі управління нею на промисловому підприємстві.
Організація процесів трудової діяльності на промисловому підприємстві.
Креативно-інноваційний потенціал підприємства як ключ до виживання підприємств.
Інформаційно-інноваційна система підприємства та її компоненти.
Креативно-інноваційний потенціал промислового підприємства як складний і сперечливий процес.
Креативно-інноваційний потенціал розвитку лін-виробництва як чинника ощадливого виробництва промислового підприємства.
Кризові явища в економіці промислових підприємств машинобудування України: передумови та реалії.
Стратегічні орієнтири фінансового управління виробничим підприємством в умовах кризи.	
 Тенденції розвитку промисловості у напряму екосистемного інноваційного підходу.
Економіко-екологічний механізм реформування металургійної галузі у напряму фінансової стабілізації.
Економічний вектор ефективних механізмів розвитку металургійної галузі старопромислових регіонів в умовах світової та національної кризи.
Фінансові результати підприємств промисловості як джерело сталого функціонування і розвитку.
Використання принципів і методів data-майнингу як ключовий стратегічний ресурс промислового менеджменту.
Комунікація як важлива функція організаційних структур промислового менеджменту.
Напрями оптимізації дата-майнингу на промисловому підприємстві в умовах цифровізації.
Організаційно-правові засади правової роботи на промислових підприємствах.
Організація договірної роботи на промислових підприємствах. Претензійно-позовна робота
Загальні засади організації кадрового забезпечення та дотримання законодавства про працю.
 Захист прав промислових підприємств як суб’єктів господарської діяльності. Відповідальність за правопорушення у сфері господарювання.
Концептуальні основи управлінського контролю.
Необхідність проведення управлінського контролю.
Визначення ефективності проведення управлінського контролю.

ОСНОВНІ НАВЧАЛЬНІ РЕСУРСИ
Робоча програма навчальної дисципліни, Змістовний план лекційного матеріалу, Плани проведення практичних занять, Методичні рекомендації до виконання індивідуальних дослідницьких завдань та групових творчих проектів,Теоретичні питання, тестові та практичні завдання і задачі для оцінювання рівня підготовки і контролю знань,   розміщені на платформі Moodle в Системі електронного забезпечення навчання ЗНУ
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КОНТРОЛЬНІ ЗАХОДИ
Поточні  контрольні заходи (max 60 балів):
Поточний контроль передбачає як висвітлення студентом теоретичних знань, так і прояв ним практичних навичок шляхом:
· Усного опитування і обговорення питань, що передбачені Планами проведення практичних занять  та/або підготовки письмової доповіді (реферату, тез, статті, презентації, тощо) з цих питань
· Виконання тестових завдань (експрес тестування) за пройденим матеріалом дисципліни
· Виконання індивідуальних завдань у письмовій формі (контрольної роботи)
· Розв’язання індивідуальних практичних задач та/або робота у групі над розв’язанням практичного завдання, поставленого викладачем
· Участь у дискусії з обговорення суперечливих рішень та/або презентація власних досліджень (точки зору, певного підходу, тощо) з цих питань
Підсумкові контрольні заходи (max 40 балів)::
Підсумковий контроль знань та навичок, отриманих студентами під час вивчення  дисципліни здійснюється (незалежно від форми навчання) шляхом проведення як усного контрольного опитування студента стосовно рівня його теоретичних знань з питань, передбачених в екзаменаційному білеті (розгорнуте висвітлення трьох питань (max по кожному з питань 10 балів) дозволяє отримати max 30 балів), так і вирішення ним практичної задачі (max 10 балів).  
Перелік питань  та практичних задач, що винесені на екзамен, затверджуються у встановленому порядку та наводяться на відповідній сторінці курсу у Moodle.

	Контрольний захід
	Термін виконання
	% від             загальної      оцінки

	Поточний контроль (max 60%)

	Заочна форма навчання

	Змістовий    модуль 1,2
	Виконання індивідуального завдання (контрольної роботи) п.1 відповідного варіанту
	Реферат
	10

	Змістовий    модуль 3,4
	Усне опитування і обговорення питань та/або підготовка письмової доповіді (реферату).   Групова робота на практичному занятті  
	Практичне заняття 1
	5

	Змістовий    модуль 5,6
	Усне опитування і обговорення питань та/або підготовка письмової доповіді (реферату).   Групова робота на практичному занятті  
	Практичне заняття 2
	5

	
	Виконання індивідуального завдання (контрольної роботи) п.2 відповідного варіанту
	Написання тез
	10

	Змістовий    модуль 7,8 
	Усне опитування і обговорення питань та/або підготовка письмової доповіді (реферату).   Групова робота на практичному занятті  
	Практичне заняття 3
	5

	
	Виконання індивідуального завдання (контрольної роботи) п.3 відповідного варіанту
	Написання тез
	10

	
	Виконання індивідуального завдання (контрольної роботи) п.4 відповідного варіанту
	Написання тез
	10

	Підсумковий контроль для усіх форм навчання (max 40%)

	Іспит
	За розкладом
	40

	Разом
	100


Шкала оцінювання: національна та ECTS
	За шкалою
ECTS
	За шкалою   університету
	За національною шкалою

	
	
	Екзамен
	Залік

	A
	               90 – 100 (відмінно)
	5 (відмінно)
	Зараховано

	B
	 85 – 89 (дуже добре)
	4 (добре)
	

	C
	               75 – 84 (добре)
	
	

	D
	70 – 74 (задовільно) 
	3 (задовільно)
	

	E
	60 – 69 (достатньо)
	
	

	FX
	          35 – 59 (незадовільно – з можливістю повторного складання)
	
2 (незадовільно)


	Не зараховано

	F
	         01 – 34 (незадовільно – з обов’язковим повторним курсом)
	
	



РОЗКЛАД КУРСУ ЗА ТЕМАМИ І КОНТРОЛЬНІ ЗАВДАННЯ
Денна форма навчання
	Тиждень
 і вид заняття
	Тема заняття
	Контрольне завдання
	Кількість балів

	Тиждень 1

	Лекція № 1 
Введення в дисципліну «Адміністративний менеджмент: теоретичні засади
	
	

	
	Лекція № 2 
Методологічні засади адміністративного менеджменту
	
	

	
	Лекція № 3 
Понятійно-категоріальний апарат адміністративного менеджменту
	
	

	Тиждень 2 
	Лекція № 4 
Філософські засади розвитку Agile-менеджменту як науки про формування механізмів гнучкого та адаптивного управління ХХ1 століття 
	Практичне заняття 1 
Місце і роль адміністративної діяльності в умовах цифрового суспільства
	4

	Тиждень 3 

	Лекція № 5 
Механізми Agile-менеджменту як науки про формування механізмів гнучкого та адаптивного управління  
	
	4

	
	Лекція № 6 
Синергетичні засади адміністративного менеджменту як єдиного соціального організму
	
	

	Тиждень 4

	Лекція № 7 
Нова промислова революція як чинник розвитку інноваційних засад адміністративного менеджменту
	Практичне заняття 3 
Особливості інформаційного забезпечення управління підприємств і організацій.
 
	4

	Тиждень 5 

	Лекція № 8 
Нові економічні і соціальні механізми адаптивного (гнучкого) розвитку організацій у контексті Agile-менеджменту
	Практичне заняття 4 
Напрями розвитку автоматизованих інформаційних систем як  взаємозв'язаної сукупності даних, обладнання, програмних засобів, персоналу, стандартних процедур 
	4

	
	Лекція № 9 
Цифровий адміністративний менеджмент, цифрова економіка, цифрова освіта

	
	

	Тиждень 6

	Лекція № 10 
Напрями удосконалення адміністративного менеджменту в умовах цифрового суспільства, цифрової економіки та цифрової освіти  
	Практичне заняття 5 
Використання комунікацій та data-майнингу як ключових стратегічних ресурсів на підприємстві
	4

	Тиждень 7

	Лекція № 11 
Формування концепції  адміністративного менеджменту в умовах цифрового суспільства
	Практичне заняття 6 

Інформатизація як забезпечення національних інтересів, поліпшення керованості та підвищення рівня конкурентоспроможності економіки та  її інноваційного розвитку
	4

	
	Лекція № 12 
Організаційне програмне забезпечення для спрямування адміністративної діяльності: функції електронного адмініс тратора
	
	

	Тиждень 8

	Лекція № 13 
Формування концепції: «Електронний адміністратор та його ролі»
	 Практичне заняття 7 
Інформаційне забезпечення в управлінні організацією: від обчислення собівартості до управління результатом

	5

	Тиждень 9

	Лекція № 14 
Концепція адаптивного інформаційного забезпечення в менеджменті в умовах інформаційної стохастичності
	Практичне заняття 8 

Інформація для підприємства, що створює матеріальні блага
	5

	
	Лекція № 15 
Експоненціальне зростання інформації. Проривні технології та їх вплив на розвиток організацій. 
	
	

	Тиждень 10
	Лекція № 16 
Вплив адміністративного менеджменту на економічну ефективність інформаційних систем промислових підприємств. 
	Практичне заняття 9 
Віртуальне підприємство як елемент сучасної економіки 
	5

	Тиждень
 11

	Лекція № 17  
Інформаційне забезпечення у менеджменті в умовах діджиталізації
	Практичне заняття 10 
Застосування найновіших інформаційно-комунікативних технологій як чинник ефективності організації
	4

	
	Лекція № 18
Розвиток інформаційно-комунікаційних та цифрових технологій.  Нова теорія Просвітництва 2.0 та розвиток теорії адміністративного менеджменту. 


	
	

	Тиждень 12

	Лекція № 19 
Адаптивні механізми стабільного розвитку.  Цілісний і системний підхід до організації як нелінійної системи. Agile-менеджмент як модель адаптивного менеджменту.
	Практичне заняття 11 
Прагматичний  механізм ефективного управління сталим розвитком. Гнучке керування і лідерство в контексті гнучкого менеджменту
	5

	Тиждень 13
	Лекція № 20 
Інформаційне забезпечення інноваційно-інвестиційної діяльності підприємств з викорис танням BIG DATA 
	Практичне заняття 12 
Agile-менеджмент як модель адаптивного менеджменту.
	4

	
	Лекція № 21 
Напрями удосконалення data-майнингу і комунікації на промисловому підприємстві як умова цифровізації 
	
	

	Тиждень 14
	Лекція № 22 
Напрями удосконалення підготовки цифрових менеджерів у цифрову епоху.
Лекція № 23 
 Глобальний інноваційний індекс підприємств. 
Лекція № 24 
Майбутні тренди та перспективи креативної індустрії
1. 

	Практичне заняття 13 
Цифрова парадигма інформаційного за безпечення в адміністративному менеджменті
	4

	
	
	Практичне заняття 14 
Управління змінами як нова модель існування організацій у сучасному динамічному світі у контексті системного підходу 
	4
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21.   Воронкова В.Г., Фурсін О.О. Електронне врядування: навчально-методичний посібник для  студентів галузі знань 28 «Публічне управління та адміністрування» спеціальності 281 «Публічне управління та адміністрування» всіх форм навчання / Укл.: В. Г. Воронкова,  О. О. Фурсін; Запоріз. держ. інж. акад. Запоріжжя, ЗДІА, 2018.166 с. – Кількість примірників: 5+ ел версія
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РЕГУЛЯЦІЇ І ПОЛІТИКИ КУРСУ[footnoteRef:2] [2: Тут зазначається все, що важливо для курсу: наприклад, умови допуску до лабораторій, реактивів і т.д. Викладач сам вирішує, що треба знати студенту для успішного проходження курсу!] 

Відвідування занять. Регуляція пропусків.
Інтерактивний характер курсу передбачає обов’язкове відвідування практичних занять. Студенти, які за певних обставин не можуть відвідувати практичні заняття регулярно, мусять пропущенні практичні заняття відпрацювати або усно у формі співбесіди за питаннями, визначеними планом заняття під час консультацій за їх розкладом, або письмово шляхом виконання індивідуального письмового завдання (підготовки письмової доповіді / реферату) з одного з питань, передбачених планом проведення практичних занять.  
Студенти, які станом на початок екзаменаційної сесії мають понад 75% невідпрацьованих пропущених занять, до відпрацювання не допускаються.  

Політика академічної доброчесності
Усі письмові роботи, що виконуються слухачами під час проходження курсу, перевіряються на наявність плагіату за допомогою спеціалізованого програмного забезпечення UniCheck. 
Відповідно до чинних правових норм, плагіатом вважатиметься: копіювання чужої наукової роботи чи декількох робіт та оприлюднення результату під своїм іменем; створення суміші власного та запозиченого тексту без належного цитування джерел; рерайт (перефразування чужої праці без згадування оригінального автора). Будь-яка ідея, думка чи речення, ілюстрація чи фото, яке ви запозичуєте, має супроводжуватися посиланням на першоджерело. Приклади оформлення цитувань див. на Moode: https://moodle.znu.edu.ua/mod/resource/view.php?id=103857
Виконавці індивідуальних дослідницьких завдань обов’язково додають до текстів своїх робіт власноруч підписану Декларацію академічної доброчесності (див. посилання у Додатку до силабусу). 
Роботи, у яких виявлено ознаки плагіату, до розгляду не приймаються і відхиляються без права перескладання. Якщо ви не впевнені, чи підпадають зроблені вами запозичення під визначення плагіату, будь ласка, проконсультуйтеся з викладачем. 
Висока академічна культура та європейські стандарти якості освіти, яких дотримуються у ЗНУ, вимагають від дослідників відповідального ставлення до вибору джерел. Посилання на такі ресурси, як Wikipedia, бази даних рефератів та письмових робіт (Studopedia.orgта подібні) є неприпустимим. Рекомендовані бази даних для пошуку джерел: 
Електронні ресурси Національної бібліотеки ім. Вернадського:http://www.nbuv.gov.ua
Цифрова повнотекстова база даних англомовної наукової періодики JSTOR: https://www.jstor.org/

Використання комп’ютерів/телефонів на занятті
Використання мобільних телефонів, планшетів та інших гаджетів під час лекційних та практичних занять дозволяється виключно у навчальних цілях (для уточнення певних даних, перевірки правопису, отримання довідкової інформації тощо). Будь ласка, не забувайте активувати режим «без звуку» до початку заняття. 

Комунікація
Базовою платформою для комунікації викладача зі студентами є Moodle, а також інші засоби зв’язку, зазначені у даному  Силабусі навчальної дисципліни
Важливі повідомлення загального характеру – зокрема, оголошення про терміни подання контрольних робіт, тощо – можуть бути розміщені викладачем на форумі групи / курсу. 
Для персональних запитів використовується сервіс приватних повідомлень. Відповіді на запити студентів подаються викладачем впродовж трьох робочих днів. 
Для оперативного отримання повідомлень про оцінки та нову інформацію, розміщену на сторінці курсу у Moodle, будь ласка, переконайтеся, що адреса електронної пошти, зазначена у вашому профайлі на Moodle, є актуальною, та регулярно перевіряйте папку «Спам».  
Якщо за технічних причин доступ до Moodleє неможливим, або ваше питання потребує термінового розгляду, направте електронного листа з позначкою «Важливо» на адресу tupakhina@znu.edu.ua. У листі обов’язково вкажіть ваше прізвище та ім’я, курс та шифр академічної групи.




ДОДАТОК ДО СИЛАБУСУ ЗНУ – 2020-2021

ГРАФІК НАВЧАЛЬНОГО ПРОЦЕСУ 2020-2021 н. р. (гіперпосилання на сторінку сайта)

АКАДЕМІЧНА ДОБРОЧЕСНІСТЬ. Студенти і викладачі Запорізького національного університету несуть персональну відповідальність за дотримання принципів академічної доброчесності, затверджених Кодексом академічної доброчесності ЗНУ:https://tinyurl.com/ya6yk4ad.Декларація академічної доброчесності здобувача вищої освіти (додається в обов’язковому порядку до письмових кваліфікаційних робіт, виконаних здобувачем, та засвідчується особистим підписом): https://tinyurl.com/y6wzzlu3.

ОСВІТНІЙ ПРОЦЕС ТА ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ЯКОСТІ ОСВІТИ. Перевірка набутих студентами знань, навичок та вмінь (атестації, заліки, іспити та інші форми контролю) є невід’ємною складовою системи забезпечення якості освіти і проводиться відповідно до Положення про організацію та методику проведення поточного та підсумкового семестрового контролю навчання студентів ЗНУ: https://tinyurl.com/y9tve4lk.

ПОВТОРНЕ ВИВЧЕННЯ ДИСЦИПЛІН, ВІДРАХУВАННЯ. Наявність академічної заборгованості до 6 навчальних дисциплін (в тому числі проходження практики чи виконання курсової роботи) за результатами однієї екзаменаційної сесії є підставою для надання студенту права на повторне вивчення зазначених навчальних дисциплін. Порядок повторного вивчення визначається Положенням про порядок повторного вивчення навчальних дисциплін та повторного навчання у ЗНУ: https://tinyurl.com/y9pkmmp5. Підстави та процедури відрахування студентів, у тому числі за невиконання навчального плану, регламентуються Положенням про порядок переведення, відрахування та поновлення студентів у ЗНУ: https://tinyurl.com/ycds57la.

НЕФОРМАЛЬНА ОСВІТА. Порядок зарахування результатів навчання, підтверджених сертифікатами, свідоцтвами, іншими документами, здобутими поза основним місцем навчання, регулюється Положенням про порядок визнання результатів навчання, отриманих у неформальній освіті: https://tinyurl.com/y8gbt4xs.

ВИРІШЕННЯ КОНФЛІКТІВ. Порядок і процедури врегулювання конфліктів, пов’язаних із корупційними діями, зіткненням інтересів, різними формами дискримінації, сексуальними домаганнями, міжособистісними стосунками та іншими ситуаціями, що можуть виникнути під час навчання, регламентуються Положенням про порядок і процедури вирішення конфліктних ситуацій у ЗНУ:https://tinyurl.com/ycyfws9v. Конфліктні ситуації, що виникають у сфері стипендіального забезпечення здобувачів вищої освіти, вирішуються стипендіальними комісіями факультетів, коледжів та університету в межах їх повноважень, відповідно до:Положення про порядок призначення і виплати академічних стипендій у ЗНУ:https://tinyurl.com/yd6bq6p9; Положення про призначення та виплату соціальних стипендій у ЗНУ: https://tinyurl.com/y9r5dpwh. 

ЗАПОБІГАННЯ КОРУПЦІЇ. Уповноважена особа з питань запобігання та виявлення корупції(Воронков В. В., 1 корп., 29 каб., тел. +38 (061) 289-14-18).

ПСИХОЛОГІЧНА ДОПОМОГА. Телефон довіри практичного психолога (061)228-15-84 (щоденно з 9 до 21).

РІВНІ МОЖЛИВОСТІ ТА ІНКЛЮЗИВНЕ ОСВІТНЄ СЕРЕДОВИЩЕ. Центральні входи усіх навчальних корпусів ЗНУ обладнані пандусами для забезпечення доступу осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення. Допомога для здійснення входу у разі потреби надається черговими охоронцями навчальних корпусів.Якщо вам потрібна спеціалізована допомога, будь-ласка, зателефонуйте (061) 228-75-11 (начальник охорони).  Порядок супроводу (надання допомоги) осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення у ЗНУ: https://tinyurl.com/ydhcsagx. 

РЕСУРСИ ДЛЯ НАВЧАННЯ. Наукова бібліотека: http://library.znu.edu.ua. Графік роботи абонементів:понеділок – п`ятниця з 08.00 до 17.00; субота з 09.00 до 15.00.

ЕЛЕКТРОННЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ НАВЧАННЯ (MOODLE): HTTPS://MOODLE.ZNU.EDU.UA
Якщо забули пароль/логін, направте листа з темою «Забув пароль/логін» за адресами:
·   для студентів ЗНУ - moodle.znu@gmail.com, Савченко Тетяна Володимирівна
·   для студентів Інженерного інституту ЗНУ - alexvask54@gmail.com, Василенко Олексій Володимирович
У листі вкажіть:прізвище, ім'я, по-батькові українською мовою;шифр групи;електронну адресу.
Якщо ви вказували електронну адресу в профілі системи Moodle ЗНУ, то використовуйте посилання для відновлення паролю https://moodle.znu.edu.ua/mod/page/view.php?id=133015.

Центр інтенсивного вивчення іноземних мов: http://sites.znu.edu.ua/child-advance/
Центр німецької мови, партнер Гете-інституту: https://www.znu.edu.ua/ukr/edu/ocznu/nim
Школа Конфуція (вивчення китайської мови): http://sites.znu.edu.ua/confucius.
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Освітня програма //   рівень вищої освіти :    « Промисловий менеджмент »     //   магістр  

Статус дисципліни :  Нормативна  

Кредити    ECTS  4   кр е- дити  Навч.  р ік :  20 20 - 20 21  Рік н а- вчання  1  Тижні  4  

Кількість годин  1 2 0   год.  Кількість  розділів//  змістових  модулів

1

 8   змісто в- них мод у- лів        в тому числі :   Заочна форма:   Лекційні заняття  –   8   Практичні заняття  - 4    

Вид контролю :  залік   

Посилання на курс в Moodle   

Консультації:   особисті  –   вівторок , 13.0 0   –   1 4.00    або за  попередньою  домовленістю  телефоном  чи  іншими засобами зв’язку;                               групові   –   за затвердженим розкладом проведення консультацій    

ОПИС КУРСУ    Курс має на  меті   оволодіння  студентами теоретичних  та практичних  засад   методичного і н- струментарію промислового менеджменту ,   формування системи фундаментальних знань , що ро з- кривають методики досягнення цілей ефективності,    розкрива ють   принципи управління, що оріє н- туються на інноваційний розвиток підприємства, розвинену інфраструктуру, людський   і соці а- льний потенціал, створення с истеми безперервного навчання співробітників підприємства, вдо с- коналення організаційної  структури за рахунок вдвічі меншої кількості людино - годин. Розвитку  промислового менеджменту сприя ють   ощадливе виробництво, досконала організаційна структура,  розвиток   інформаційно - комунікаційних технологій, інноваційно - інформаційний потенціал підпр и- ємства, залучення членів команди до активної участі у покращенні роботи, підвищення мотивації  та залучення великої кількості працівників до праці задля спільної мети.   Одним  з прикладів мет о- дик аналізу та оцінки процесів організаційно - економічного розвитку підприємства слід  вважати  метод збалансованих оціночних звітів (Balanced Scorecard чи BSC), розроблений у середині 90 - х  років Р. Капланом та Д. Нортоном,   що включає аналізу  ефективності функціонування підпр и- ємств упродовж тривалих проміжків часу та використовує високорівневі економічні співвідн о- шення у поєднанні з традиційними фінансовими показниками, що дозволяє більш точно прогноз у- вати довгостроковий успіх підприємства. Ана літичні коефіцієнти в рамках методики носять назву  оціночних індикаторів та сприяють управлінню вартістю бізнесу.   Методичний інструментарій  промислового менеджменту включає сукупність методик: 1)   маркетингова (споживча) перспек т и- ва (як споживачі оцінюють  діяльність підприємства);  2) внутрішня перспектива (які бізнес -
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1  змістовий   модуль = 15 годин (0,5 кредита  E С TS )  

