
7. Види і зміст поточних контрольних заходів 

№ 

змістово

го 

модуля 

Вид поточного 

контрольного 

заходу 

Зміст поточного контрольного заходу Критерії оцінювання Усього 

балів 

1 2 3 4 5 

1.  

 

Теоретичне 

завдання – 

тестування 

Питання для підготовки:  

1. Передумови виникнення волонтерства.  

2. Поняття і сутність волонтерства.  

3. Природа, філософія, базові цінності. 

4. Причини та переваги використання волонтерів. 

Тестування передбачає надання відповідей на 4 

запитання. Кожна правильна відповідь оцінюється у 

0,5 балів. 

2 

Практичне 

завдання – 

написання есе 

за темою: 

«Перспективи 

розвитку 

волонтерського 

руху в 

Запорізькому 

національному 

університеті»  

Вимоги до виконання та оформлення:  

авторський текст обсягом до 4-5 тис. знаків з пробілами. 

Текст виконаного завдання надсилається на відповідну 

сторінку у Moodle . Обов’язково – посилання на 

використані джерела. 

https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=10480 

Максимальна кількість балів (4 бали) 

нараховується за такими критеріями: 

- своєчасність виконання (1 б.); 

- повнота розкриття теми (1 б.); 

- дотримання логіки викладу матеріалу (1 б.); 

- творчий підхід до розкриття теми (1 б.). 

4 

2.  Теоретичне 

завдання – 

тестування 

Питання для підготовки:  

1. Класифікація волонтерських груп.  

2. Суб’єкти та об’єкти волонтерської діяльності. 

3. Характеристика волонтерських програм. 

4. Визнання праці волонтерів в Україні та світі. 

Тестування передбачає надання відповідей на 4 

запитання. Кожна правильна відповідь оцінюється 

у 0,5 балів 

2 



Практичне 

завдання – 

написання ессе 

за темою: 

«Ґенеза 

волонтерства 

як феномена 

логопедичної 

практики» 

Вимоги до виконання та оформлення:  

авторський текст обсягом до 4-5 тис. знаків з пробілами. 

Текст виконаного завдання надсилається на відповідну 

сторінку у Moodle . Обов’язково – посилання на 

використані джерела. 

https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=10480 

Максимальна кількість балів нараховується за 

такими критеріями: 

- своєчасність виконання (1 б.); 

- розкриття актуальності (1 б.) 

- науковий стиль написання (1 б.); 

- дотримання вимог до оформлення (1 б.) 

Вимоги до оформлення у пам’ятці на сторінці в 

Moodle 

4 

Усього 

за ЗМ 1 

контр. 

заходів 

4    

3.  

 

Теоретичне 

завдання – 

тестування 

Питання для підготовки: 

1. Нормативно-правова база волонтерської 

діяльності 

2. Правові норми та законодавча база в Україні 

3. Закон України «Про благодійництво та 

благодійні організації» від 16.09.1997 р. зі 

змінами та доповненнями від 07.03.2002 р.; 

4. Закон України «Про соціальні послуги» від 

19.06.2003 р 

Тестування передбачає надання відповідей на 4 

запитання. Кожна правильна відповідь оцінюється 

у 0,5 балів. З Законами України про волонтерську 

діяльність слід ознайомитися та знати основні 

пункти 

2 

Практичне 

завдання – 

підготувати 

повідомлення 

«Переваги 

використання 

Вимоги до виконання та оформлення:  

Повідомлення обсягом до 4-х тис. слів. Текст 

виконаного завдання надсилається на відповідну 

сторінку у Moodle . Обов’язково – посилання на 

використані джерела. 

Максимальна кількість балів нараховується за 

такими критеріями: 

- своєчасність виконання (1 б.); 

- повнота розкриття теми (1 б.); 

- дотримання логіки викладу матеріалу (1 б.); 

4 



волонтерів в 

організації». 

https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=10480 - творчий підхід до розкриття теми (1 б.). 

4.  

 

Теоретичне 

завдання – 

тестування 

Питання для підготовки:  

1. Особливості управління волонтерами. 

2. Залучення добровільних помічників. 

3. Планування волонтерської програми.  

4. Оцінка потреб і планування волонтерських 

ресурсів. 

Тестування передбачає надання відповідей на 4 

запитання. Кожна правильна відповідь оцінюється 

у 0,5 балів. 

2 

Практичне 

завдання – 

описати 

критерії 

визначення 

цільових груп 

для набору 

волонтерів  

Вимоги до виконання та оформлення:  

Описати критерії визначення цільових груп для 

набору волонтерів. 

Виконане завдання надсилається на відповідну 

сторінку у Moodle . 

https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=10480 

Максимальна кількість балів нараховується за 

такими критеріями: 

- своєчасність виконання (1 б.); 

- коректність аналізу казки (1 б.); 

- дотримання вимог до оформлення (1 б.) 

- творчий підхід до розкриття теми (1 б.). 

Вимоги до оформлення у пам’ятці на сторінці в 

Moodle 

4 

Усього 

за ЗМ 2 

контр. 

заходів 

4    

5. Теоретичне 

завдання – 

тестування 

Питання для підготовки:  

1. Складові волонтерської програми.  

2. Методи визначення ефективності 

волонтерської програми.  

3. Керування ризиками, що можуть виникнути у 

волонтерській програмі.  

4. Відповідальність суб’єктів волонтерської 

програми.  

Тестування передбачає надання відповідей на 4 

запитання. Кожна правильна відповідь оцінюється 

у 0,5 балів. 

2 



 Практичне 

завдання – 

описати 

процедуру 

створення 

волонтерської 

програми  

Вимоги до виконання та оформлення:  

Описати процедуру створення волонтерської 

програми. 

Виконане завдання надсилається на відповідну 

сторінку у Moodle . 

https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=10480 

Максимальна кількість балів нараховується за 

такими критеріями: 

- своєчасність виконання (1 б.); 

- коректність аналізу казки (1 б.); 

- дотримання вимог до оформлення (1 б.) 

- творчий підхід до розкриття теми (1 б.). 

Вимоги до оформлення у пам’ятці на сторінці в 

Moodle 

4 

6. Теоретичне 

завдання – 

тестування 

Питання для підготовки:  

1. Форми і процедури оцінки ефективності 

діяльності волонтерів. 

2. Створення системи заохочення.  

3. Механізм розробки волонтерської програми. 

4. Процедура планування діяльності волонтерів в 

умовах організації.  

Тестування передбачає надання відповідей на 4 

запитання. Кожна правильна відповідь оцінюється 

у 0,5 балів. 

2 

 Практичне 

завдання – 

складання 

плану 

залучення 

волонтерів 

Вимоги до виконання та оформлення:  

Скласти план залучення волонтерів. 

Виконане завдання надсилається на відповідну 

сторінку у Moodle . 

https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=10480 

Максимальна кількість балів нараховується за 

такими критеріями: 

- своєчасність виконання (1 б.); 

- коректність аналізу казки (1 б.); 

- дотримання вимог до оформлення (1 б.) 

- творчий підхід до розкриття теми (1 б.). 

Вимоги до оформлення у пам’ятці на сторінці в 

Moodle 

4 

7. Теоретичне 

завдання – 

тестування 

Питання для підготовки:  

1. Методи пошуку та залучення волонтерів. 

2. Етапи планування та проведення компанії по 

залученню волонтерів. 

3.  Технологія проведення співбесіди з 

потенційними волонтерами.  

Тестування передбачає надання відповідей на 4 

запитання. Кожна правильна відповідь оцінюється 

у 0,5 балів. 

2 



4. Діагностика та усунення можливих ускладнень 

під час набору волонтерів 

 Практичне 

завдання – 

описати 

технологію 

опитування 

потенційних 

волонтерів 

Вимоги до виконання та оформлення:  

Описати технологію опитування потенційних 

волонтерів. 

Виконане завдання надсилається на відповідну 

сторінку у Moodle . 

https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=10480 

Максимальна кількість балів нараховується за 

такими критеріями: 

- своєчасність виконання (1 б.); 

- коректність аналізу казки (1 б.); 

- дотримання вимог до оформлення (1 б.) 

- творчий підхід до розкриття теми (1 б.). 

Вимоги до оформлення у пам’ятці на сторінці в 

Moodle 

4 

Усього 

за ЗМ 3 

контр. 

заходів 

4    

8. Теоретичне 

завдання – 

тестування 

Питання для підготовки:  

1. Особливості офіційного введення 

(орієнтування) волонтера на посаду.  

2. Форми підготовки волонтерів в Україні. 

3. Особливості здійснення моніторингу 

волонтерської діяльності.  

4. Форми та методи підготовки волонтерів до 

здійснення соціально-педагогічної діяльності. 

Тестування передбачає надання відповідей на 4 

запитання. Кожна правильна відповідь оцінюється 

у 0,5 балів. 

2 

 Практичне 

завдання – 

описати 

критерії 

моніторингу 

діяльності 

волонтерів 

Вимоги до виконання та оформлення:  

Описати критерії моніторингу діяльності волонтерів. 

Виконане завдання надсилається на відповідну 

сторінку у Moodle . 

https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=10480 

Максимальна кількість балів нараховується за 

такими критеріями: 

- своєчасність виконання (1 б.); 

- коректність аналізу казки (1 б.); 

- дотримання вимог до оформлення (1 б.) 

- творчий підхід до розкриття теми (1 б.). 

4 



Вимоги до оформлення у пам’ятці на сторінці в 

Moodle 

9. Теоретичне 

завдання – 

тестування 

Питання для підготовки:  

1. Форми та процедури оцінювання ефективності 

діяльності волонтерів. 

2. Створення системи заохочення волонтерів. 

3. Планування програми тренінгу. 

4. Конфіденційність інформації та юридичні 

обмеження конфіденційності. 

Тестування передбачає надання відповідей на 4 

запитання. Кожна правильна відповідь оцінюється 

у 0,5 балів. 

2 

 Практичне 

завдання – 

скласти перелік 

можливих 

ризиків в 

роботі 

волонтера 

Вимоги до виконання та оформлення:  

Скласти перелік можливих ризиків в роботі 

волонтера та оформити в виді таблиці, де є ризики 

роботи і шляхи подолання цих ризиків. 

Виконане завдання надсилається на відповідну 

сторінку у Moodle . 

https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=10480 

Максимальна кількість балів нараховується за 

такими критеріями: 

- своєчасність виконання (1 б.); 

- коректність аналізу казки (1 б.); 

- дотримання вимог до оформлення (1 б.) 

- творчий підхід до розкриття теми (1 б.). 

Вимоги до оформлення у пам’ятці на сторінці в 

Moodle 

4 

10. Теоретичне 

завдання – 

тестування 

Питання для підготовки:  

1. Тренінг «Підготовка волонтерів до роботи з 

дітьми з особливими освітніми потребами». 

2. Загальна інформація про тренінг: мета; 

завдання.  

3. Форма проведення тренінгу; категорії 

учасників тренінгу; кількість учасників 

тренінгу;  

4. Тривалість тренінгу; кількість тренерів; 

тренінгове приміщення. 

Тестування передбачає надання відповідей на 4 

запитання. Кожна правильна відповідь оцінюється 

у 0,5 балів. 

2 

 Практичне 

завдання – 

скласти план та 

Вимоги до виконання та оформлення:  Максимальна кількість балів нараховується за 

такими критеріями: 

- своєчасність виконання (1 б.); 

4 



розробити 

структуру 

тренінгу 

Скласти план та розробити структуру тренінгу 

«Підготовка волонтерів до роботи з дітьми з 

особливими освітніми потребами». 

Виконане завдання надсилається на відповідну 

сторінку у Moodle . 

https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=10480 

- коректність аналізу казки (1 б.); 

- дотримання вимог до оформлення (1 б.) 

- творчий підхід до розкриття теми (1 б.). 

Вимоги до оформлення у пам’ятці на сторінці в 

Moodle 

Усього 

за ЗМ 4 

контр. 

заходів 

6    

Усього 

за 

змістові 

модулі 

контр. 

заходів 

18   60 

 

 

8. Підсумковий семестровий контроль 

Форма  Види підсумкових 

контрольних 

заходів 

Зміст підсумкового контрольного заходу Критерії оцінювання Усього 

балів 

1 2 3 4 5 



З
а
л

ік
  

Теоретичне 

завдання - 

тестування 

Питання для підготовки: 

1. Дайте визначення поняття «волонтерства». 

2. Вкажіть преваги використання волонтерів. 

3. Назвіть відомі вам волонтерські організації України. 

4. Чому люди стають волонтерами? 

5. Охарактеризуйте типи волонтерів. 

6. Назвіть необхідні компоненти етики діяльності волонтера. 

7. З якими, на вашу думку, морально-етичними проблемами у своїй 

професійній діяльності стикається волонтер? 

8. Обґрунтуйте вимоги до особистісних якостей волонтера. 

9. Як працювати з фахівцями агенції щодо роботи з волонтерами? 

10. На що треба звертати увагу під час інтерв’ю потенційних волонтерів? 

11. Що включає програма підготовки волонтерів? 

12. Як здійснюється керівництво роботою волонтерів? 

13. Як визначити ефективність волонтерської роботи?  

14. Які існують форми мотивації волонтерів? 

15. Що таке менеджмент ризику? 

16. Які преваги попереджуючого менеджменту ризику? 

17. Які ризики можуть виникнути у волонтера (наведіть приклади)? 

18. Які умови забезпечення діяльності волонтерських груп? 

19. Законодавство у сфері волонтерства. 

20. Історія волонтерського руху у світі. 

21. Ґенеза волонтерського руху у вітчизняній практиці. 

22. Розкрийте сутність стадій адаптації волонтера до виконуваної 

діяльності (ентузіазм, стагнація, фрустрація, апатія). 

23. Які форми підтримки та визнання/заохочення волонтерів вам відомі? 

24. В яких якостях соціальні служби використовують волонтерів 

(волонтери-менеджери, волонтери-помічники, волонтери прямої 

допомоги)? 

Тестування передбачає 

надання відповідей на 

40 запитань. Кожна 

правильна відповідь 

оцінюється у 0,5 балів 

20 



25. Які права та обов’язки волонтерів вам відомі? 

26. Загальна декларація про волонтерську діяльність: її суть та 

положення. 

27. Які методичні умови забезпечення діяльності волонтерських груп 

вам відомі? 

28. Чому потрібно враховувати особистісні, когнітивно-операційні та 

мотиваційні характеристики волонтера? 

29. Сформулюйте основні правила створення рекламних об’яв для 

залучення волонтерів. 

30. Проаналізуйте потреби соціальної служби у волонтерах з точки зору 

можливості їх реалізації. 

31. Розробіть програму просвітницького тренінгу з підготовки 

волонтерів до соціально-педагогічної діяльності (напрям діяльності 

та організація – за вибором). 

32. Що таке «група», «волонтерська група»? 

33. За якими ознаками можна класифікувати волонтерські групи? 

34. У чому полягають основні проблеми у сфері організації 

волонтерської діяльності? 

35. Що таке «мотивація»? 

36. Як ви вважаєте, чому необхідно враховувати мотивацію людини до 

волонтерської діяльності? 

37. Якими є основні мотиви, що спонукають людину до волонтерської 

діяльності? 

38. Розробіть рекомендації керівнику волонтерської програми щодо 

проведення бесіди з волонтером про його звільнення. 

39. Запропонуйте можливі способи заохочення волонтерів в організації. 

40. Якими є ефективні форми визнання праці волонтера? 

 



 

Практичне 

завдання – 

Розробіть 

програму тренінгу 

з підготовки 

волонтерів до 

роботи з дітьми з 

особливими 

потребами 

(тренінг має 

містити мету, 

задачі, хід 

проведення, вправи 

для відпрацювання 

толерантного 

ставлення 

волонтерів до 

дітей з 

особливими 

потребами та 

роздатковий 

матеріал) 

Практичне завдання виконується під час проведення заліку. 

Передбачається схематичне складання програми тренінгу для волонтерів 

Розробіть програму тренінгу з підготовки волонтерів до роботи з 

дітьми з особливими потребами (тренінг має містити мету, задачі, 

хід проведення, вправи для відпрацювання толерантного ставлення 

волонтерів до дітей з особливими потребами та роздатковий 

матеріал) 

Максимальна кількість 

балів – 20, які 

нараховуються за 

виконання таких частин 

роботи: 

визначення проблеми, 

мети, завдань програми 

– 4 б.; 

характеристика обраної 

категорії 

досліджуваних – 3 б.; 

обґрунтування 

доцільності 

запропонованих 

методів діагностики – 4 

б.; 

наявність пакета 

діагностичного 

інструментарію – 3 б.; 

оформлення згідно з 

вимогами – 3 б.; 

презентація програми – 

3 б. 

20 

Усього за 

підсумков

ий  

 40 



семестрови

й контроль 

 

 


