
РОЗДІЛ 2 

ТЕХНОЛОГІЯ  ОРГАНІЗАЦІЇ  ГРУПОВОЇ РОБОТИ 

 

Тема 3. Основи групового процесу (розвиток групи) 

План 

1. Групові ролі і феномен лідерства.  

2. Групова згуртованість та напруга.  

3. Фази розвитку групи. Особливості роботи ведучого групи на різних 

етапах (фазах) розвитку групи. 

4. Проблемна ситуація як точка росту групи. Характеристика проблемних 

ситуацій які можуть виникнути у процесі групової роботи: агресія, 

монополізація, маніпулювання увагою, протидія, сором’язливість, 

порушення конфіденційності, угруповання, сперечання та суперечки, 

масовий вихід з групи, плач. Визначити, як має себе поводити ведучий 

групи у таких проблемних випадках. 

 

Практичне завдання 

1. Скласти базу даних щодо технік, прийомів групової роботи на різних 

стадіях розвитку групи:  

- техніки та прийоми роботи ведучого групи на стадії формування 

групи (знайомства, початковій стадії);  

- техніки та прийоми роботи ведучого групи на стадії конфлікту 

(перехідній стадії);  

- техніки та прийоми роботи ведучого групи на стадії довіри й 

співробітництва (робочій стадії);  

- техніки та прийоми роботи ведучого групи на завершальній стадії 

роботи групи.  

2. Для кожної стадії розвитку групи дібрати 3 вправи. Провести одну із 

вправ на вибір студента у своїй навчальній групі. 
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