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ЗАПОРІЗЬКИЙ НАЦІОНАЛЬНИЙ УНІВЕРСИТЕТ

ЕКОНОМІЧНИЙ ФАКУЛЬТЕТ
Силабус навчальної дисципліни
___________________________________________________________________________

ІНФОРМАЦІЙНІ СИСТЕМИ УПРАВЛІННЯ ТЕРИТОРІАЛЬНИМИ ГРОМАДАМИ
Викладачі: доцент Іванов Сергій Миколайович, ст. викладач Баштанник Олег Іванович 
Кафедра: кафедра економічної кібернетики, ауд. 113, 5 корпус ЗНУ
E-mail:  economkiberznu@gmail.com
Телефон: (061)228-76-41
Інші засоби зв’язку: Moodle(форум курсу, приватні повідомлення)
	Освітня програма
	Економічна кібернетика

	Рівень вищої освіти
	Бакалаврський

	Статус дисципліни
	Вибіркова дисципліна (Цикл професійної підготовки спеціальності)

	Кредити ECTS
	4
	Навч. рік
	2022-2023
	Рік навчання
	2
	Тижні
	14

	Кількість годин
	120
	Кількість змістових модулів

	6
	Лекційні заняття – 28
Практичні заняття – 14
Самостійна робота – 78

	Вид контролю
	Екзамен
	

	Посилання на курс в Moodle
	https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=14001

	Консультації: 

	2 год. на тиждень (за розкладом або за домовленістю, особисто).
Он-лайн консультації у системі Moodle за домовленістю.


ОПИС КУРСУ 
Курс «Інформаційні системи управління територіальними громадами» є теоретичною основою розробки і використання комп’ютерних інформаційних систем (ІС) і технологій (ІТ). Дисципліна містить матеріал, що пояснює сучасний стан застосування існуючих ІС та ІТ і перспектив їх розвитку. Вивчення цього курсу передбачає удосконалення практичних умінь майбутнього економіста щодо застосування існуючих інструментальних засобів і систем для управління економічними системами і процесами, пошуку кращих шляхів ведення бізнесу.

Навчальна дисципліна «Інформаційні системи управління територіальними громадами» входить в освітній блок, що формує практичні професійні навички майбутніх економістів у напрямі розробки ефективних систем обробки економічної інформації, створення і застосування сучасних джерел інформаційних ресурсів, баз даних, реєстрів.

Формування практичних навичок відбувається на лабораторних заняттях та в процесі самостійної роботи.
Мета курсу .  Мета  курсу  „Інформаційні системи управління територіальними громадами” – формування у студентів основних теоретичних положень щодо використання інформаційних систем і технологій в економіці.
Згідно з вимогами освітньої програми студенти повинні досягти таких результатів навчання (компетентностей):

- демонструвати розуміння: основних поняття та положення теорії побудови баз даних – моделі даних, основні ознаки і архітектуру реляційних , правила нормалізації таблиць, види зв’язків між таблицями, основні принципи логічного та фізичного сортування та фільтрації даних;
- використовувати найпростіші прийоми і методи побудови запитів, форм, звітів, макросів, модулів;
- демонструвати базові навички побудови додатків і застосувань для вирішення простих інформаційних завдань пошуку і первинної обробки даних;

- самостійно вирішувати питання побудови алгоритмів вирішення економічних задач і простих програм для автоматизації обчислень і обробок економічної інформації.

ОЧІКУВАНІ РЕЗУЛЬТАТИ НАВЧАННЯ

У разі успішного завершення курсу студент зможе:

· демонструвати розуміння: основних поняття та положення теорії побудови баз даних – моделі даних, основні ознаки і архітектуру реляційних , правила нормалізації таблиць, види зв’язків між таблицями, основні принципи логічного та фізичного сортування та фільтрації даних;

· використовувати найпростіші прийоми і методи побудови запитів, форм, звітів, макросів, модулів;

· демонструвати базові навички побудови додатків і застосувань для вирішення простих інформаційних завдань пошуку і первинної обробки даних;

· самостійно вирішувати питання побудови алгоритмів вирішення економічних задач і простих програм для автоматизації обчислень і обробок економічної інформації.

ОСНОВНІ НАВЧАЛЬНІ РЕСУРСИ
Презентації та тексти лекцій, завдання для лабораторних робіт, методичні рекомендації до виконання лабораторних робіт та індивідуальних дослідницьких завдань розміщені на платформі Moodle: https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=14001
	Програмні компетентності
	
	Програмні результати навчання

	ІК Здатність розв’язувати складні спеціалізовані задачі та практичні проблеми в економічній сфері, які характеризуються комплексністю та невизначеністю умов, що передбачає застосування теорій та методів економічної науки.

ЗК-07 Навички використання інформаційних і комунікаційних технологій.

ЗК-08 Здатність до пошуку, оброблення та аналізу інформації з різних джерел.

СК-04 Здатність пояснювати економічні та соціальні процеси і явища на основі теоретичних моделей, аналізувати і змістовно інтерпретувати отримані результати.

СК-06 Здатність застосовувати економіко-математичні методи та моделі для вирішення економічних задач.

СК-07 Здатність застосовувати комп’ютерні технології та програмне забезпечення з обробки даних для вирішення економічних завдань, аналізу інформації та підготовки аналітичних звітів.

СК-09 Здатність прогнозувати на основі стандартних теоретичних та економетричних моделей соціально-економічні процеси.
	
	ПРН-08 Застосовувати відповідні економіко-математичні методи та моделі для вирішення економічних задач.  

ПРН-13 Ідентифікувати джерела та розуміти методологію визначення і методи отримання соціально-економічних даних, збирати та аналізувати необхідну інформацію, розраховувати економічні та соціальні показники.

ПРН-15 Демонструвати базові навички креативного та критичного мислення у дослідженнях та професійному спілкуванні.

ПРН-19 Використовувати інформаційні та комунікаційні технології для вирішення соціально-економічних завдань, підготовки та представлення аналітичних звітів.

ПРН-21 Вміти абстрактно мислити, застосовувати аналіз та синтез для виявлення ключових характеристик економічних систем різного рівня, а також особливостей поведінки їх суб’єктів.




КОНТРОЛЬНІ ЗАХОДИ

Поточні контрольні заходи:

Лабораторна робота (6 балів) ‑ дозволяє студентам оволодіти практичними навичками з курсу. Передбачено виконання шести лабораторних робіт. При захисті лабораторної роботи проводиться усне опитування (оцінювання теоретичних знань студента) та перевірка практичного виконання роботи (оцінювання практичних навичок). Кожна лабораторна робота оцінюється у 6 балів, з яких 4 бали – оцінка практичних навичок студента (вміння використовувати економетричні методи), а 2 бали – теоретичних знань. 

Тестування (12 балів) ‑ оцінювання теоретичних знань студента з лекційних тем відповідних змістових модулів. Тестування проводиться з використанням  системи MOODLE (у період тижнів атестації 1 та 2).
Підсумкові контрольні заходи:

Підсумковий контроль включає: індивідуальну контрольну роботу (ІКР) та екзамен.

Максимальна оцінка, яку студент може отримати за виконання ІКР, складає 20 балів.

Максимальна оцінка, яку студент може отримати на екзамені складає 20 балів. Екзамен складається з двох частин: теоретичної (10 балів) та практичної (10 балів). 

Теоретична частина (10 балів) – тестування у системі MOODLE. 

Практична частина  (10 балів) – розв’язок типової задачі (які було розглянуто на лаб.заняттях).

Шкала оцінювання: національна та ECTS

	За шкалою

ECTS
	За шкалою університету
	За національною шкалою

	
	
	Екзамен
	Залік

	A
	90 – 100 (відмінно)
	5 (відмінно)
	Зараховано

	B
	85 – 89 (дуже добре)
	4 (добре)
	

	C
	75 – 84 (добре)
	
	

	D
	70 – 74 (задовільно) 
	3 (задовільно)
	

	E
	60 – 69 (достатньо)
	
	

	FX
	35 – 59 (незадовільно – з можливістю повторного складання)
	2 (незадовільно)
	Не зараховано

	F
	1 – 34 (незадовільно – з обов’язковим повторним курсом)
	
	


	Контрольний захід
	Термін виконання
	% від загальної оцінки

	Поточний контроль (max 60%)
	
	

	Змістовий модуль 1 
	Вид теоретичного завдання: усне опитування під час захисту лабораторної роботи 1 
	тиждень 1-2


	2 %

	
	Вид практичного завдання: лабораторна робота 1
	
	4 %

	Змістовий модуль 2 
	Вид теоретичного завдання: усне опитування під час захисту лабораторної роботи 2 
	тиждень 3-4

	2 %

	
	Вид практичного завдання: лабораторна робота 2
	
	4 %

	Змістовий модуль 3 
	Вид теоретичного завдання: усне опитування під час захисту лабораторної роботи 3 
	тиждень 5-6

	2 %

	
	Вид практичного завдання: лабораторна робота 3
	
	4 %

	
	Вид теоретичного завдання: тестування (тест Атестація 1)
	тиждень 7
	12 %

	Змістовий модуль 4 
	Вид теоретичного завдання: усне опитування під час захисту лабораторної роботи 4 
	тиждень 8-9

	2 %

	
	Вид практичного завдання: лабораторна робота 4
	
	4 %

	Змістовий модуль 5 
	Вид теоретичного завдання: усне опитування під час захисту лабораторної роботи 5 
	тиждень 10-11

	2 %

	
	Вид практичного завдання: лабораторна робота 5
	
	4 %

	Змістовий модуль 6 
	Вид теоретичного завдання: усне опитування під час захисту лабораторної роботи 6 
	тиждень 12-13

	2 %

	
	Вид практичного завдання: лабораторна робота 6
	
	4 %

	
	Вид теоретичного завдання: тестування (тест Атестація 2)
	тиждень 14
	12 %

	Підсумковий контроль (max 40%)
	
	

	Індивідуальна контрольна робота
	
	20 %

	Підсумкове теоретичне завдання (тестування)
	
	10 %

	Підсумкове практичне завдання
	
	10 %

	Разом 
	
	100%


РОЗКЛАД КУРСУ ЗА ТЕМАМИ І КОНТРОЛЬНІ ЗАВДАННЯ
	Тиждень

і вид заняття
	Тема заняття
	Контрольний захід
	Кількість балів

	Змістовий модуль 1

	Тиждень 1

Лекція 1
Лабораторне заняття 1
	Основні поняття про бази даних та 
	Лабораторна робота 1
	

	Тиждень 2

Лекція 2

Лабораторне заняття 2
	Моделі даних. Реляційна модель
	Опитування під час захисту лабораторної роботи 1 
	3

	
	
	Лабораторна робота 1
	3

	Тиждень 3
Лекція 3
Лабораторне заняття 3
	Реляційна  ACCESS
	Опитування під час захисту лабораторної роботи 2 
	2

	
	
	Лабораторна робота 2
	

	Тиждень 4
Лекція 4
Лабораторне заняття 4
	Архитектура технічних засобів для реалізації 
	Опитування під час захисту лабораторної роботи 2 
	2

	
	
	Лабораторна робота 2
	

	Змістовий модуль 2

	Тиждень 5
Лекція 5

Лабораторне заняття 5
	Мова SQL
	Опитування під час захисту лабораторної роботи 3 
	3

	
	
	Лабораторна робота 3
	3

	Тиждень 6
Лекція 6
Лабораторне заняття 6
	Нормалізація відношень 
	Опитування під час захисту лабораторної роботи 3 
	3

	
	
	Лабораторна робота 3
	3

	Тиждень 7
Лекція 7
Лабораторне заняття 7
	Проектування реляційних баз даних
	Опитування під час захисту лабораторної роботи 4 
	2

	
	
	Лабораторна робота 4
	

	Тиждень 8
Лабораторне заняття 8
	Проектування таблиць
	Лабораторна робота 4
	12

	
	
	Тестування (Атестація 1)
	

	Змістовий модуль 3

	Тиждень 9
Лекція 8
Лабораторне заняття 9
	Проектування форм
	Опитування під час захисту лабораторної роботи 5 
	3

	
	
	Лабораторна робота 5
	3

	Тиждень 10
Лекція 9
Лабораторне заняття 10
	Проектування запитів
	Лабораторна робота 5
	2

	
	
	Лабораторна робота 5
	

	Тиждень 11
Лекція 10
Лабораторне заняття 11
	Проектування звітів
	Лабораторна робота 6
	2

	Тиждень 12
Лекція 11
Лабораторне заняття 12
	Проектування макросів
	Опитування під час захисту лабораторної роботи 6 
	2

	
	
	Лабораторна робота 6
	

	Змістовий модуль 4

	Тиждень 13
Лекція 12
Лабораторне заняття 13
	Проектування модулів
	Опитування під час захисту лабораторної роботи 7
	3

	
	
	Лабораторна робота 7
	3

	Тиждень 14
Лекція 13

Лабораторне заняття 14
	Створення клієнтського додатку засобами ACCESS (VBA)
	Опитування під час захисту лабораторної роботи 7
	3

	
	
	Лабораторна робота 7
	3

	Тиждень 15
Лекція 14
Лабораторне заняття 15
	SQL-запити у модулях
	Опитування під час захисту лабораторної роботи 8 
	3

	
	
	Лабораторна робота 8
	3

	Тиждень 16
Лабораторне заняття 16

Залік
	Консультації з розробки ІДЗ
	Опитування під час захисту лабораторної роботи 8 
	12

20

	
	
	Тестування (Атестація 2)
Захист ІДЗ
	


ОСНОВНІ ДЖЕРЕЛА 

1. Системи управління базами даних: Навчальний посібник / Н. К. Максишко, О. І. Баштанник, С. С. Чеверда, В.О. Лось – Запоріжжя: ЗНУ, 2011. – 239 с. 

2. Баштанник О. І., Глазова Я. В., Максишко Н. К., Шаповалова В. О. Інформаційні системи у фінансових установах : навч. посіб. для студентів освітнього рівня "бакалавр". Бердянськ : Видавець Ткачук О.В., 2015. 224 с.
3. Адміністрування інформаційних систем : метод. рек. до лаб. занять для студ. освітньо-кваліф. рівня «бакалавр» напр. підгот. «Інформатіка». URL: http://ebooks.znu.edu.ua/files/ metodychky/2013/11/0030834.pdf.

4. Толстохатько В. А., Поморцева О. Є., Патракеєв І.М. Бази даних:проектування та використання для обліку нерухомого майна: навч. посіб. / Харк. нац. ун-т міськ. госп-ва ім. О. М. Бекетова. Харків : ХНУМГ, 2014. 174 с.
5. Карпуша В.Д., Панченко Б.Є. Моделювання та проектування реляційних баз даних. Навчальний посібник – Суми : Сумський державний університет, Інститут кібернетики ім В.М. Глушкова НАНУ, 2010 – 386 с. http://ebooks.znu.edu.ua/files/Bibliobooks/Inshi20 /0013715/
Інформаційні ресурси:

1. http: //www.ukrstat.gov.ua
2. https://bank.gov.ua
3. https://mof.gov.ua

РЕГУЛЯЦІЇ І ПОЛІТИКИ КУРСУ

Відвідування занять. Регуляція пропусків.
Відвідування усіх занять є обов’язковим. У разі відсутності на лекційному занятті студент оформлює презентацію та короткий конспект за темою лекції, як пропустив. У разі відсутності на лабораторних заняттях студент на консультації або на наступному лабораторному занятті має здати лабораторну роботу, яка виконувалася на занятті, що було пропущено.
Політика академічної доброчесності
Студенти, що вдалися до списування, плагіату чи інших проявів недоброчесної поведінки за відповідний вид роботи отримують нуль балів. 
Використання комп’ютерів/телефонів на занятті
Під час занять користуватися мобільними телефонами, ноутбуками, планшетами та іншими персональними гаджетами дозволяється виключно за умови застосування їх в учбових цілях. 
Під час виконання контрольних заходів (тестів, екзамену) використання гаджетів заборонено. 

Комунікація
Комунікація викладача зі студентами здійснюється за допомогою повідомлень у системі  Moodle.

Викладач відповідатиме на запити студентів у термін до трьох робочих днів.

ДОДАТОК ДО СИЛАБУСУ ЗНУ – 2022-2023 рр.
ГРАФІК НАВЧАЛЬНОГО ПРОЦЕСУ 2020-2021 н. р. (посилання на сторінку сайту ЗНУ)
АКАДЕМІЧНА ДОБРОЧЕСНІСТЬ. Студенти і викладачі Запорізького національного університету несуть персональну відповідальність за дотримання принципів академічної доброчесності, затверджених Кодексом академічної доброчесності ЗНУ: https://tinyurl.com/ya6yk4ad. Декларація академічної доброчесності здобувача вищої освіти (додається в обов’язковому порядку до письмових кваліфікаційних робіт, виконаних здобувачем, та засвідчується особистим підписом): https://tinyurl.com/y6wzzlu3.
НАВЧАЛЬНИЙ ПРОЦЕС ТА ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ЯКОСТІ ОСВІТИ. Перевірка набутих студентами знань, навичок та вмінь (атестації, заліки, іспити та інші форми контролю) є невід’ємною складовою системи забезпечення якості освіти і проводиться відповідно до Положення про організацію та методику проведення поточного та підсумкового семестрового контролю навчання студентів ЗНУ: https://tinyurl.com/y9tve4lk.
ПОВТОРНЕ ВИВЧЕННЯ ДИСЦИПЛІН, ВІДРАХУВАННЯ. Наявність академічної заборгованості до 6 навчальних дисциплін (в тому числі проходження практики чи виконання курсової роботи) за результатами однієї екзаменаційної сесії є підставою для надання студенту права на повторне вивчення зазначених навчальних дисциплін. Порядок повторного вивчення визначається Положенням про порядок повторного вивчення навчальних дисциплін та повторного навчання у ЗНУ: https://tinyurl.com/y9pkmmp5. Підстави та процедури відрахування студентів, у тому числі за невиконання навчального плану, регламентуються Положенням про порядок переведення, відрахування та поновлення студентів у ЗНУ: https://tinyurl.com/ycds57la.

НЕФОРМАЛЬНА ОСВІТА. Порядок зарахування результатів навчання, підтверджених сертифікатами, свідоцтвами, іншими документами, здобутими поза основним місцем навчання, регулюється Положенням про порядок визнання результатів навчання, отриманих у неформальній освіті: https://tinyurl.com/y8gbt4xs.

ВИРІШЕННЯ КОНФЛІКТІВ. Порядок і процедури врегулювання конфліктів, пов’язаних із корупційними діями, зіткненням інтересів, різними формами дискримінації, сексуальними домаганнями, міжособистісними стосунками та іншими ситуаціями, що можуть виникнути під час навчання, регламентуються Положенням про порядок і процедури вирішення конфліктних ситуацій у ЗНУ: https://tinyurl.com/ycyfws9v. Конфліктні ситуації, що виникають у сфері стипендіального забезпечення здобувачів вищої освіти, вирішуються стипендіальними комісіями факультетів, коледжів та університету в межах їх повноважень, відповідно до: Положення про порядок призначення і виплати академічних стипендій у ЗНУ: https://tinyurl.com/yd6bq6p9; Положення про призначення та виплату соціальних стипендій у ЗНУ: https://tinyurl.com/y9r5dpwh. 

ПСИХОЛОГІЧНА ДОПОМОГА. Телефон довіри практичного психолога (061)228-15-84 (щоденно з 9 до 21).
ЗАПОБІГАННЯ КОРУПЦІЇ. Уповноважена особа з питань запобігання та виявлення корупції (Воронков В. В., 1 корп., 29 каб., тел. +38 (061) 289-14-18).
РІВНІ МОЖЛИВОСТІ ТА ІНКЛЮЗИВНЕ ОСВІТНЄ СЕРЕДОВИЩЕ. Центральні входи усіх навчальних корпусів ЗНУ обладнані пандусами для забезпечення доступу осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення. Допомога для здійснення входу у разі потреби надається черговими охоронцями навчальних корпусів. Якщо вам потрібна спеціалізована допомога, будь-ласка, зателефонуйте (061) 228-75-11 (начальник охорони).  Порядок супроводу (надання допомоги) осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення у ЗНУ: https://tinyurl.com/ydhcsagx. 
РЕСУРСИ ДЛЯ НАВЧАННЯ. Наукова бібліотека: http://library.znu.edu.ua. Графік роботи абонементів: понеділок – п`ятниця з 08.00 до 17.00; субота з 09.00 до 15.00.
ЕЛЕКТРОННЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ НАВЧАННЯ (MOODLE): https://moodle.znu.edu.ua
Якщо забули пароль/логін, направте листа з темою «Забув пароль/логін» за адресами:

·   для студентів ЗНУ - moodle.znu@gmail.com, Савченко Тетяна Володимирівна

·   для студентів Інженерного інституту ЗНУ - alexvask54@gmail.com, Василенко Олексій Володимирович

У листі вкажіть: прізвище, ім'я, по-батькові українською мовою; шифр групи; електронну адресу.

Якщо ви вказували електронну адресу в профілі системи Moodle ЗНУ, то використовуйте посилання для відновлення паролю https://moodle.znu.edu.ua/mod/page/view.php?id=133015.
Центр інтенсивного вивчення іноземних мов: http://sites.znu.edu.ua/child-advance/

Центр німецької мови, партнер Гете-інституту: https://www.znu.edu.ua/ukr/edu/ocznu/nim

Школа Конфуція (вивчення китайської мови): http://sites.znu.edu.ua/confucius
� 1 змістовий модуль = 15 годин (0,5 кредита EСTS)


� Тут зазначається все, що важливо для курсу: наприклад, умови допуску до лабораторій, реактивів тощо. Викладач сам вирішує, що треба знати студенту для успішного проходження курсу!





