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3.1. Загальна характеристика витрат у логістичній системі

Логістичні витрати є витратами трудових, матеріальних, фінансових і інформаційних ресурсів, обумовлені виконанням підприємствами своїх функцій із виконання замовлень споживачів. Витрати підприємств, що належать до складу логістичних витрат, вельми різноманітні і поділяються за елементами витрат, функціональними галузями і центрами відповідальності.

Загальний аналіз логістичних витрат здійснюється за такими група ми витрат: на закупівлю, виробництво і збут продукції.

Витрати на закупівлю продукції.

Витрати на виробництво продукції.

Витрати на збут продукції.

Транспортні витрати підприємств 
Витрати на перероблення і зберігання продукції, а також на надання різних форм послуг, супутніх складській реалізації продукції 
Логістичні
витрати
з
обслуговування
замовлень
споживачів

поділяються на:

· витрати, пов'язані з отриманням замовлень;
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     витрати, пов'язані з виконанням замовлень.

Логістичні витрати можна поділити на такі категорії:
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 продуктивні витрати;
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 витрати на підтримку логістичного бізнесу;
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 витрати на нагляд;

[image: image4.png]


 збиткові витрати
.

Логістичні витрати можна також поділити на такі два види:

1) витрати на формування кінцевого продукту;
2)  трансакційні витрати.

Функціональні центри логістичних витрат можуть бути поділені на галузі логістичного адміністрування, надходження, обробки і оформлення замовлення, планування виробництва, закупівель, поставок, складування і зберігання, збуту продукції і доставки замовлення споживачу. Відповідно до цього розподілу виникають витрати, пов'язані з:

· управлінням;
· обслуговуванням замовлень споживачів;           
·    постачанням і закупівлями; 
· плануванням виробництва; 
· транспортним забезпеченням; 
· складуванням і зберіганням;
· розподілом продукції.

Окремо можна виділити групу витрат, пов'язаних з інформаційним забезпеченням, хоча ці витрати є складовою кожної з перерахованих груп витрат.

Подібна класифікація логістичних витрат дозволяє створити модель системи витрат підприємства, без якої важко вирішувати задачі планування, обліку, контролю і регулювання цих витрат. Із метою розроблення системи управління витратами необхідно класифікувати логістичні витрати за різними ознаками і визначити їх роль у вказаній системі. 
Класифікація логістичних витрат за тією або іншою ознакою або за декількома ознаками одночасно лежить в основі організації обліку й аналізу логістичних витрат, а також калькуляції собівартості обслуговування споживачів.
3.2. Класифікація логістичних витрат

На сьогодні існують численні класифікації витрат, узагальнена класифікація логістичних витрат наведена у табл. 3.1.

Таблиця 3.1

Класифікація логістичних витрат

	Ознаки класифікації
	Види

	Економічний зміст
	меморіальні; альтернативні

	Функціональне призначення
	адміністративні; операційні

	Єдність складу
	одноелементні; комплексні

	Можливість охоплення планом
	планові; непланові

	Вплив на управлінські рішення
	релевантні; нерелевантні

	Відношення до логістичної системи
	внутрішні; зовнішні

	Рівень організації потокового процесу
	продуктивні; непродуктивні

	Динаміка потокового процесу
	змінні; постійні

	Характер логістичних операцій
	прямі; непрямі

	Масштаб потокового процесу
	локальні; тотальні

	Статті витрат
	матеріальні; нематеріальні

	Ступінь регульованості
	регульовані; не регульовані

	Частота виникнення
	одноразові; регулярні

	Відображення у звітності
	явні; неявні


Зведена класифікація логістичних витрат промислового підприєм ства наведена у таблиці 3.2.

Таблиця 3.2

Зведена класифікація логістичних витрат промислового підприємства

	Класифікаційні ознаки
	Логістичні витрати

	1
	2

	За елементами згідно з планом рахунків
	Матеріальні витрати, витрати на оплату праці, відрахування на соціальні заходи, амортизація, інші операційні витрати

	За формами та місцем виникнення
	Витрати в постачанні, відділі (постачання, складів, транспорту), витрати у виробництві, відділі (управління виробництвом, внутрішній транспорт), витрати в дистрибуції, відділі (збуту, транспорту, складів)

	За логістичними функціями
	Витрати обслуговування замовлення, витрати транспортування, витрати складування, витрати управління запасами, витрати пакування, витрати обслуговування споживача

	За сферами переміщення матеріального потоку
	Витрати фізичного потоку (тобто рух), витрати запасів, витрати інформаційних процесів (тобто інформація щодо переміщення)

	За характером змінності
	Постійні витрати (амортизація основних засобів, грошові видатки на податки, виплати), змінні витрати (витрати праці, витрати за кредитами, витрати палива та енергії)

	За джерелом переміщення
	Власні витрати, витрати логістичного аутсорсингу

	За результативністю
	Продуктивні і збиткові

	За логістичними операціями
	Витрати на підтримку логістичного бізнесу і витрати на контроль

	За формою віднесення
	Прямі, непрямі і прямі відносні

	Залежно від обсягу виробництва
	Змінні і постійні

	За ступенем повноти
	Повні і часткові

	За часом
	Фактичні і планові

	За нормативною ознакою
	Номінальні і нормальні

	За етапом руху ресурсів
	Витрати на закупівлю, виробництво, збут, транспортування, складування тощо

	Функціональне призначення
	Адміністративні і операційні

	Вплив на управлінські рішення
	Релевантні і нерелевантні

	Відношення до логістичної системи
	Внутрішні і зовнішні

	Рівень організації потокового процесу
	Продуктивні і непродуктивні

	Динаміка потокового процесу
	Змінні, постійні і змішані

	Витоки реальної вартості
	Початкові і відновлювальні

	Ступінь регульованості
	Повністю, частково- і слаборегульовані

	Частота виникнення
	Одноразові і регулярні

	Відображення у звітності
	Явні і неявні

	Залежність від ухваленого рішення
	Додаткові і такі, що не підлягають поверненню

	За основними фазами потоку
	Витрати на фазі процесу закупівлі (постачання), витрати на фазі виробництва,

витрати на фазі дистрибуції (збуту)

	За основними компонентами логістичних процесів
	Витрати на фізичне просування матеріалів, витрати на запаси,

витрати на інформаційні процеси

	За видами витрат
	Амортизація,

споживання матеріалів, палива, енергії, сторонні матеріальні послуги, витрати на оплату праці, на нематеріальні послуги,

вартість залучення стороннього капіталу, грошові виплати у вигляді податків і платежів, інші (форс-мажорні) видатки, які безпосередньо впливають на фінансові показники підприємства

	За економічним змістом
	Вартість спожитих виробничих факторів, витрати, які відносяться на чисту продукцію, витрати, які безпосередньо формують фінансовий результат,

втрати
прибутку
внаслідок невикористаних (втрачених) можливостей,

меморіальні, альтернативні


3.3. Системи обліку логістичних витрат

У світовій практиці відомі такі методи обліку логістичних витрат:
standart costing;

direct costing;

absorption costing.

Планування собівартості в системі standart costing можна здійснити двома способами:

1) на основі аналізу фактичних показників обслуговування споживачів за минулий рік;

2) на основі стандартів (нормативів) обслуговування.

Незалежно від облікової політики, ухваленої на підприємстві, метод          direct costing необхідний в управлінському обліку і ґрунтується на обліку конкретних витрат. У цього методу є такі переваги:

зв'язок між обсягом обслуговування, собівартістю і прибутком безпосередньо витікає з облікових даних, а тому немає необхідності вести паралельно два розрахунки;

підкреслюється вплив постійних витрат на прибуток, а оскільки в звіті про прибутки показується абсолютна сума цих витрат, то дається можливість проводити аналіз беззбитковості;

система direct costing оцінює запаси за величиною безпосередніх витрат, пов'язаних з їх створенням;

дається можливість гнучкішого ціноутворення, унаслідок чого конкурентоспроможність продукції збільшується і зменшується вірогідність затоварювання продукції на складі.

Основний недолік цього методу – виокремлення постійних витрат. Значна частина умовно-змінних витрат розподіляється по-різному залежно від методу, вживаного під час віднесення витрат, що може привести до спотворення результатів.
Метод absoption costing припускає розподіл витрат на прямі і непрямі. Запаси готової продукції на складі оцінюються за повною собівартістю.

Основна відмінність методів direct costing і absoption costing полягає в порядку розподілу постійних витрат між калькуляційними періодами. Проблемою є вибір періоду для віднесення постійних виробничих витрат до витрат на реалізацію.

Собівартість є одним із найточніших вимірників рівня витрат, ефективним засобом оцінювання діяльності підприємства і його структурних підрозділів із обслуговування споживачів. 

Відомі різні види собівартості продукції:

за складом калькуляційної статті; з
а характером використовуваної інформації;

за використовуванням у внутрішньозаводському управлінні;
за рівнем узагальнення.

У зарубіжній практиці розрізняють такі види собівартості: 
собівартість за центрами відповідальності;

повна собівартість виробництва;

пряма собівартість виробництва.

На сьогодні застосовують два способи розрахунку собівартості обслуговування – за повним і скороченим варіантом.
У вітчизняній практиці планування, обліку й аналізу витрат на рівні підприємства найбільше застосування одержав показник "повна собі вартість".

Згідно з вимогами нормативних документів облік за повною собівартістю широко поширений і важливий для визначення фінансових результатів підприємства і податкових платежів. Але він має й істотні недоліки:

неможливість оперативного втручання в результати діяльності підприємства.;

неможливість проведення аналізу, контролю і планування витрат унаслідок неуваги до характеру поведінки витрат залежно від обсягу перевезень (постійні витрати в обліку розглядаються як змінні);

включення в собівартість перевезень витрат, не пов'язаних безпосередньо з основною діяльністю.;

перенесення постійних витрат у складі собівартості запасів на витрати майбутніх періодів. 
Тому разом з обліком за повною собівартістю застосовується облік за усіченою собівартістю.

Використання методів розрахунку усічених витрат у системі внутрішнього управлінського обліку припускає диференціацію логістичних витрат на змінні і постійні (прямі й інші) з подальшим їх розподілом між процесами обслуговування. До змінних (операційних) звичайно відносять заробітну плату основного логістичного персоналу, матеріальні витрати, витрати на транспортування, зберігання, підготовку продукції до виробничого споживання й інші, які безпосередньо залежать від обсягу логістичних операцій і змінюються пропорційно зміні масштабів логістичної діяльності.

Важливою перевагою системи усіченої собівартості обслуговування споживачів є те, що вона дозволяє спростити нормування, планування, облік і контроль обмеженого числа статті витрат. Перевагами також є:

простота і об'єктивність калькуляції собівартості обслуговування споживачів, оскільки в цьому разі відпадає необхідність в умовному розподілі постійних витрат;

можливість порівняння собівартості, прибутковості обслуговування споживачів у різні періоди за змінними витратами.;

можливість визначення найрентабельніших виробів, оптимальних обсягів перевезень за тим внеском, який вони вносять у загальний дохід; можливість визначення точки беззбитковості, тобто обсягу обслуговування, за якого у підприємства немає ні прибутку, ні збитків. 
Недоліками застосування скороченого варіанту розрахунку собівартості є: складність розділення постійних і змінних витрат;

проблема об'єктивності включення змінних витрат у собівартість обслуговування споживачів;

такий підхід до розрахунку собівартості не дає відповіді на питання: скільки коштує обслуговування споживача, яка її повна собівартість? Тому необхідний додатковий розподіл постійних витрат;

у разі зниження цін із метою досягнення привілейованого положення на ринку з окремих видів обслуговування виникає небезпека, що не будуть покриті постійні витрати, тобто підприємство зазнає збитки;

у числі постійних витрат є такі, що можуть бути прямо віднесені на окремі замовлення, але вони за цим методом не враховуються в собівартості.

Визначення витрат на основі видів діяльності вимагає нарахування витрат, пов'язаних із цими широкими категоріями, на конкретні задачі і виконані роботи. 

Облік логістичних витрат повинен бути інтегрований із їх нормуванням, плануванням і аналізом у єдину інформаційну систему, що дозволяє оперативно виявляти й усувати відхилення в процесі логістичної діяльності. Разом із цим вирішуються питання про вигідність для підприємства закупівлі тієї або іншої продукції, виробництва в тому або іншому місці, використовування тих або інших каналів розподілу.

3.4. Аналіз витрат у логістичній системі

Складність визначення логістичних витрат обумовлена впливом великого числа чинників внутрішнього і зовнішнього середовища. Їх склад залежить від організації ціноутворення, особливостей розподілу прибутку, структури фінансових ресурсів. 
Структурно-аналітичну типологію чинників, що впливають на формування логістичних витрат, можна надати у такому вигляді:

чинники позитивні і негативні; 
внутрішні й зовнішні; 
поелементні та комплексні;

кон'юнктурні та стратегічні;

організаційно-економічні й організаційно-технічні;
 керовані та некеровані;

інтенсивні й екстенсивні.

Слід розглянути типологію чинників таких логістичних функцій, як: 
логістичне адміністрування;

надходження, обробка й оформлення замовлення; 
планування виробництва;

закупівлі продукції; поставлення продукції;

складування і зберігання продукції на складі; 
збут продукції;

доставка замовлення.

На рівень логістичних витрат впливають різні ризики (фінансові, комерційні, виробничі, політичні та ін.), які виявляються в збільшеннях закупівельних цін, втратах попиту на продукцію, дефіцитних ситуаціях, невідповідностях за якістю, здібності до псування, пошкодженні вантажів у процесах транспортування й вантажопереробки і т.д. Ризики вимагають додаткових витрат для забезпечення збереження вантажу під час транспортування, вантажопереробки, зберігання і виявляються в логістичних витратах.

Під час обслуговування споживачів логістичні витрати залежать від чинників двох видів:

1) структурних;

2) управлінських.

Можна вказати такі структурні чинники витрат:

1) зв'язок з іншими елементами виробничої структури бізнесу. Зв'язки з постачальниками мають тенденцію до концентрації уваги:

на конструктивних особливостях і функціональних характеристиках продукції;

процедурах забезпечення якості; 
методах поставляння і обслуговування;

формах пропозиції товару. 
2) вертикальна інтеграція з постачальником або з іншими організаційними структурами, що забезпечують подальший рух продукції до кінцевого споживача. 
Для стратегічного аналізу витрат і оцінювання конкурентоспроможності підприємства з погляду витрат потрібно більше, ніж просте порівняння витрат за видами діяльності конкуруючих підприємств. Підприємства-конкуренти часто відрізняються один від одного за ступенем вертикальної інтеграції. Порівняння логістичних ланцюгів частково інтегрованої компанії з повністю інтегрованою компанією вимагає коректувань на різний обсяг виконуваних робіт. 

До управлінських чинників можна віднести стимулювання співробітників логістичних підрозділів до постійного вдосконалення праці, створення таких організаційних можливостей і такого відношення до співробітників, які сприяли б високій якості і самої роботи, і продукції, скороченню часу між надходженням замовлення на продукцію і його виконанням, максимальному використанню виробничих потужностей, кваліфікованій розробці і оптимальному застосуванню внутрішніх технологічних процесів, ефективній роботі з постачальниками і споживачами з метою зниження витрат на здійснення цих видів діяльності.

3.5. Функціонально-вартісний аналіз у системі управління логістичними витратами

Функціонально-вартісний аналіз (ФВА) – комплексне дослідження функцій об'єкта (товару, процесу, структури), спрямоване на оптимізацію якості виконання функції і витрат на їх реалізацію.
Функціонально-вартісний аналіз – спосіб зниження рівня логістичних витрат, оскільки у ході цього аналізу ретельно вивчаються окремі етапи процесу виконання замовлень споживачів, з'ясовується можливість їх стандартизації і здійснення процесу обслуговування за дешевшими технологіями.
Метод ФВА вносить значні корективи в систему аналізу логістичної діяльності, у технічне й організаційне розроблення систем обслуговування. Його можна розглядати як метод фронтального науково обґрунтованого дослідження додаткових витрат, приведення їх до мінімального рівня за умови забезпечення певних характеристик обслуговування споживачів.

Найхарактернішими причинами утворення додаткових витрат унаслідок недосконалості системи обслуговування споживачів є:

завищені характеристики замовлень, не використовувані повною мірою у споживача, що призводить до підвищених вимог до точності поставок, чистоти оброблення проміжної документації;

завищені показники надійності, недостатньо обумовлені вимогами споживачів, що приводить до значної перевитрати ресурсів;

недостатня інформація про ціну ресурсів і їх дефіцитність, унаслідок чого замовлення виконуються з дорожчих або дефіцитніших ресурсів;

прагнення до підвищення рівня уніфікації замовлень без розрахунку ефективності ухвалюваних управлінських рішень, унаслідок чого невиправдано завищуються витрати ресурсів на виконання замовлень;

недостатня обізнаність менеджерів підрозділів підприємства про нові матеріали, стандарти, найпрогресивніші конструктивні рішення, методи обробки і подібне, внаслідок чого багато управлінських рішень ухвалюються інтуїтивно, на підставі наявного (не завжди передового) досвіду або виходячи з нормативів, що застаріли і не відповідають досяг нутому ринковому рівню;

стислі терміни розроблення і виконання нових замовлень, нечітка система організації роботи, що призводить до дуже високої завантаженості менеджерів підрозділів і до ухвалення не досить ефективних логістичних рішень.

Подібно всім системам обліку ФВА розмежовує витрати, що будуть відображені в системі обліку, від витрат, які будуть понесені. 

Витрати на проектування, розробку, продаж, розповсюдження і обслуговування клієнтів – це компоненти собівартості продукції, істотні для стратегічного аналізу.
Ефективність проведення ФВА тим більша, чим раніша стадія процесу обслуговування споживачів, на якій знаходиться об'єкт.

Мета аналізу логістичних витрат – оцінювання їх з позиції раціональності і виявлення можливостей їх зниження в поточному і майбутньому періодах.
Процедура аналізу логістичних витрат містить:

визначення центрів зосередження витрат – галузі бізнесу, де накопичуються значні витрати і де ефективне їх зниження може принести відчутні результати;
знаходження важливих пунктів витрат у межах кожного центру їх зосередження;

розгляд бізнесу в цілому як єдиний потік витрат;

розгляд вартості як суми, яку платить споживач, а не як суми витрат, що виникає в межах підприємства як юридичної особи;

класифікацію витрат відповідно до їх основних характеристик для здійснення діагностики логістичних витрат.

