ФІЛОСОФІЯ ШТУЧНОГО ІНТЕЛЕКТУ (Ф.Ш.І) - це здатність комп’ютерних систем виконувати творчі та інтелектуальні функції, які традиційно вважаються  людськими, змінюючи світ і прокладаючи шлях до змін. Ф.Ш.І - це  створення інтелектуальних машин та інтелектуального програмного забезпечення. Ще з часів появи комп’ютерів вчені постійно передбачали створення машини, яка б думала як людина, щоб машини змогли заміняти людей будь-якої професії. Інтерес до Ш.І викликаний здатністю аналізувати великі масиви даних – BIG DATA. Послуги на основі Ш.І вперше з’явилися на ринку США і Китаю у 2013 року,  сьогодні вони поширюються по всьому світу. Такі компанії, як Uber, DiDi, Alibaba, Amazon конкурують за ринки, застосовують при цьому різні стратегії Ш.І, які помітно впливають на глобальний економічний ландшафт ХХI ст. Перші дві хвилі Ш.І, що розвивається в Інтернеті і бізнесі, змінили цифровий і фінансовий світ, привернули увагу до інтернет-компаній, замінили функції спеціалістів алгоритмами, стали торгувати акціями і діагностувати захворювання. Ш.І. сьогодні діджиталізує світ, навчається розпізнавати обличчя, «бачити» все, що  оточує людину, займається розпізнаванням мови, перекладом мови. Ця хвиля змінила сприйняття реальності й взаємодію з нею, розмиваючи межі між цифровим і фізичним світами. Перша хвиля Ш.І. зміцніла приблизно до 2007 року. Ш.І. в Інтернеті – це  алгоритми, що вивчають уподобання людини, потім пропонуючи контент, який підходить. Ефективність цих механізмів залежить від даних, до яких людина має доступ, зараз у великих Інтернет-компаніях у розпорядженні найбільші обсяги цифрових даних. Ш.І. використовує дані, щоб дізнатися про нас якомога більше, оптимізуючи їх, пристосовуючись до бажань людини, що призводить до збільшення прибутку для Інтернет-компаній: Google, Baidu, Alibaba, YouTube та ін. Економічний потенціал, який генерується першою хвилею Ш.І був обмежений сферою високих технологій і цифрового світу, ґрунтувався на діях Інтернет-користувачів, які автоматично позначали дані при перегляді. Китайські та американські компанії є однаково сильними у сфері штучного інтелекту в Інтернеті, їх шанси на лідерство складають приблизно 50 на 50. Друга хвиля Ш.І.  призначена для  бізнесу, яка полягає у тому, що традиційні компанії автоматично користуються величезними обсягами даних протягом десятиліть. Наприклад, страхові компанії виплачують страховку при нещасних випадках і виявляють шахраїв. Алгоритми які здатні об’єднати тисячі ознак за допомогою складних математичних операцій, перевершують роботу найкращих фахівців. Це масиви даних щодо цін на акції, використання кредитних карт і статистики невиплачених іпотечних кредитів. Фінансова галузь працює з добре структурованою інформацією і має чіткі показники, які необхідно було оптимізувати. Інший перспективний напрям для впровадження Ш.І. – це медична діагностика, судочинство, банківська, страхова галузі, де мають місце великі обсяги даних. Третя хвиля Ш.І. сприйняття: замість того, щоб просто зберігати звукові архіви у вигляді бітів, алгоритми навчилися розуміти слова і навіть і речення; це вдосконалення можливостей і глибше проникнення в усі сфери нашого життя. Світ довкола нас діджиталізується завдяки поширенню датчиків, інтелектуальних пристроїв, які перетворюють реалії фізичного світу на цифрові дані, які можуть бути проаналізовані й оптимізовані за допомогою алгоритмів глибинного навчання. Четверта хвиля: автономний Ш.І. Як тільки машини зможуть бачити і чути навколишній світ, вони будуть готові рухатися і продуктивно взаємодіяти. Автономний Ш.І. являє інтеграцію всіх досягнень попередніх етапів, так як об’єднує здатність машин до оптимізації на основі великих даних з їх новими сенсорними можливостями. Внаслідок злиття цих можливостей, машини зможуть не лише розуміти навколишній світ, а й змінювати його. Автономні пристрої Ш.І. докорінно змінюють наше повсякденне життя, включаючи торгові центри, ресторани, фабрики, міста, пожежну охорону, у результаті чого виникають «міста на основі штучного інтелекту». Серед його особливостей – датчики на дорожньому покритті, світлофори з комп’ютерним зором, вуличні переходи, які визначають час пішоходів, невеликі площі, відведені під автостоянки. Для роботи з  Ш.І. потрібні  фахівці у галузі штучного інтелекту четвертої хвилі, так як питання безпеки і висока складність ускладнюють роботу з автономними транспортними засобами.  Робота з Ш.І. вимагає наявності команди інженерів світового рівня. Ш.І. покликаний сьогодні виконувати конкретні завдання – розпізнавати мову, обличчя людей, збирати дані у мережі, управляти приладами. Siri від Apple може розпізнавати голосові команди і поставити медичний діагноз чи управляти вашим автомобілем. Ш.І. є частиною продукції пропозиції, безшовно вшитий у товар, може використовуватися в автомобілях для безпеки руху на дорозі чи у складі сервісу від Netflix. Ш.І допомагає оптимізувати робочі процеси – одним із прикладів є роботизація контакт-центрів і пониження витрат для обслуговування дзвінків клієнтів; іншим напрямом використання Ш.І є  аналітична робота як основа для прийняття рішень. Звіт від Accentute прогнозує зростання глобальних економік до 2035 року за рахунок використання Ш.І. Всі напрями розвитку Ш.І. допомагають бізнесу зростати, підвищують лояльність клієнтів і приносять прибутки. Ілон Маск називає Ш.І. «серйозною загрозою» і пропонує контролювати ризики, використовуючи контроль його безпеки. Людство повинно відчути загрози і виклики Ш.І., куди він може завести завдяки своїм можливостям, для чого слід прив’язати Ш.І. до етичних меж. Ф.Ш.І повинна здійснювати оцінку наслідків розробок у сфері Ш.І., здатного досягти або перевершити рівень можливостей людини у  широкому ряді галузей. 
