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1. Опис навчальної дисципліни  

Ефективність функціонування національної економіки, особливо в сучасних воєнних 

умовах, її розвиток разом із забезпеченням стабільності грошової одиниці, добробуту 

населення неможливі без вирішення завдань забезпечення ефективного функціонування 

банківської системи та безперебійного надання банківських послуг для клієнтів. Сьогодні на 

ринку банки проводять велику кількість популярних банківських операцій, які з посиленням 

фінтеху набувають нових особливостей, правил оформлення тощо. Дослідження різновидів 

банківських операцій, аналіз ринку банківських послуг, особливостей оформлення, 

відмінностей між послугами різних банків надає можливість вільно орієнтуватися в даній 

сфері та приймати ефективні рішення щодо обслуговуючого банку.   

Метою навчальної дисципліни «Банківські операції» є формування в студентів системи 

знань у сфері здійснення банками пасивних і активних операцій та надання банківських 

послуг, а також отримання практичних навичок щодо виконання банківських операцій, 

пов’язаних із кредитуванням, розрахунками, фінансуванням інвестицій і наданням клієнтам 

інших банківських послуг. 

Курс «Банківські операції» дає можливість опанувати основні аспекти банківського 

бізнесу, сформувати систему знань у галузі організації та технології здійснення банками 

пасивних і активних операцій, надання банківських послуг, а також розвинути в студентів 

професійні якості, навички та професійне мислення.  

Завдання вивчення курсу:  
 довести до студентів зміст функцій сучасних банків, методів проведення банківських 

операцій і надання банківських послуг;  

 ознайомитися з основними законодавчо-нормативними актами, які регулюють 

банківську діяльність в Україні; 

 навчити студентів, користуючись отриманими знаннями, самостійно вирішувати 

питання організації роботи з основних напрямів банківської діяльності, виконувати конкретні 

банківські операції, аналізувати стан кредитоспроможності позичальників, рівень фінансової 

стійкості банку;  

 обґрунтувати важливість управління фінансовими ризиками під час здійснення 

банківських операцій тощо. 

Предмет курсу – теоретичні, організаційно-методичні та практичні засади банківських 

операцій банків. 

У разі успішного завершення курсу студент зможе: 

 узагальнювати та використовувати теоретичні поняття і факти для розв’язання 

конкретних завдань у сфері банківської діяльності;  

 володіти методологічними засадами, понятійно-категоріальним та термінологічним 

апаратом у сфері банківської діяльності, а також уміти їх застосовувати;  

 впроваджувати передовий досвід у сфері банківської діяльності;  

 аналізувати економічні явища у банківській системі;  

 розумітися на переліку основних банківських операціях та їх особливостях; 

 вивчити процес надання клієнтам банківських послуг; 

 працювати з фінансовими звітами банку, давати оцінку та аналізувати стан ліквідності 
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й платоспроможності банку; 

 визначати розмір наявних банківських ресурсів та потребу в них; 

 оцінювати кредитоспроможність позичальників банківської установи; 

 розуміти підходи щодо формування обов’язкових резервів банку; 

 ознайомитися з вимогами законодавства щодо фінансового моніторингу. 

Вивчення курсу передбачає ознайомлення з законодавчо-нормативними актами, які 

регулюють питання, пов'язані з банківською системою, банківськими послугами, 

статистичними, аналітичними матеріалами. Практичні заняття базуються на використанні 

програм Microsoft 365, Canvas, Prezi, ознайомлення з банківською програмою «Клієнт-банк», 

бухгалтерською «Дебет Плюс» та ін. 

Відповідно до структурно-логічної схеми освітньо-професійної програми «Фінанси і 

кредит» курс «Банківські операції» тематично пов’язаний з такими дисциплінами: «Банківська 

система», «Кредитування і контроль», «Гроші і кредит», «Національний банк і грошово-

кредитна політика», «Інвестиційне кредитування». 

 

 

Паспорт навчальної дисципліни 

Нормативні показники  денна форма здобуття освіти заочна форма здобуття освіти 

   

Статус дисципліни Вибіркова  
Семестр  -й  -й 

Кількість кредитів ECTS   

Кількість годин   

Лекційні заняття год. год. 

Практичні заняття год. год. 

Самостійна робота год. год. 

Консультації  

Графік зайнять і консультацій: 

 

Дистанційно за посиланням: 

 

Вид підсумкового 

семестрового контролю:  
Залік 

Посилання на 

електронний курс у СЕЗН 

ЗНУ (платформа Moodle) 

 

 

 

2. Методи досягнення запланованих освітньою програмою 

компетентностей і результатів навчання  

 
Компетентності/ 

результати навчання 

Методи  

навчання 

Форми і методи 

оцінювання 
   

ЗК02. Здатність застосовувати знання у - словесні - Поточний контроль 
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практичних ситуаціях. 

ЗК05. Навички використання 

інформаційних та комунікаційних 

технологій. 

ЗК08. Здатність до пошуку, оброблення та 

аналізу інформації з 

різних джерел. 

ЗК10. Здатність працювати у команді. 

ЗК11. Здатність спілкуватися з 

представниками інших професій груп 

різного рівня (з експертами з інших 

галузей знань/видів економічної 

діяльності). 

СК02. Розуміння особливостей 

функціонування сучасних світових та 

національних фінансових систем та їх 

структури. 

СК05. Здатність застосовувати знання 

законодавства у сфері монетарного, 

фіскального регулювання та регулювання 

фінансового ринку 

СК07. Здатність складати та аналізувати 

фінансову звітність, інтерпретувати та 

використовувати фінансову та пов’язану з 

нею інформацію. 

СК08. Здатність виконувати контрольні 

функції у сфері фінансів, банківської 

справи та страхування 

СК10. Здатність визначати, 

обґрунтовувати та брати відповідальність 

за професійні рішення. 

ПР02. Показати належний рівень знань у 

сфері фінансів, банківської справи та 

страхування, знати і розуміти теоретичні 

основи та принципи фінансової науки, 

особливості функціонування фінансових 

систем. 

ПР05. Володіти методичним 

інструментарієм діагностики стану 

фінансових систем (державні фінанси, у 

т.ч. бюджетна та податкова системи, 

фінанси суб’єктів господарювання, 

фінанси домогосподарств, фінансові 

ринки, банківська система та 

страхування). 

ПР09. Формувати і аналізувати фінансову 

звітність та правильно інтерпретувати 

отриману інформацію. 

ПР10. Ідентифікувати джерела та розуміти 

методологію визначення і методи 

(розповідь, 

пояснення, 

лекція, бесіда, 

робота зі 

статтями, 

аналітичними 

матеріалами, 

навчальна 

дискусія, 

диспут);  

- наочні 

(спостереження, 

демонстрування, 

ілюстрування);  

- практичні 

практична 

робота, 

аналітичне 

дослідження, 

дидактична гра). 

передбачає такі теоретичні 

завдання: 

- усне опитування за 

результатами вивчення тем 

курсу; 

- контрольне тестування 

в кінці кожної теми чи 

контрольні роботи за 

пройденим матеріалом; 

- Проведення, 

оформлення та захист 

дослідження, яке включає 

аналіз наукової і 

професійної літератури, 

законодавчо-нормативних 

актів з питань інвестування, 

аналітичних матеріалів. 

- Підсумкові контрольні 

заходи: 

- Усна відповідь 

передбачає розгорнуте 

висвітлення двох 

теоретичних питань, задача  

й тестування в системі 

moodle. Перелік питань див. 

на сторінці курсу у Moodle: 
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отримання економічних даних, збирати та 

аналізувати необхідну фінансову 

інформацію, розраховувати показники, що 

характеризують стан фінансових систем.  

ПР12. Використовувати професійну 

аргументацію для донесення інформації, 

ідей, проблем та способів їх вирішення до 

фахівців і нефахівців у фінансовій сфері 

діяльності. 

 

 

3. Зміст навчальної дисципліни 

 
Змістовий модуль 1. Організація банківської діяльності в Україні 

Тема 1. Організація банківської діяльності в Україні 

Розвиток банківської системи України та її роль у сучасних економічних умовах. 

Поняття та класифікація банків. Організаційна структура банку й механізм управління ним. 

Порядок реєстрації банків, філій, представництв і відділень. Ліцензування банківської 

діяльності в Україні. 

Поняття та види банківських операцій. Активні, пасивні та комісійно-посередницькі 

операції банків. Комерційна основа банківської діяльності. Економічні нормативи, що 

регулюють діяльність банків в Україні. Нормативи капіталу. Банківська ліквідність і 

платоспроможність. Нормативи кредитного ризику. Доходи, витрати та прибуток банку, 

використання прибутку. Процентні та непроцентні доходи і витрати банку. Чистий спред і 

чиста процентна маржа банку, рентабельність активів і власного капіталу банку. 

Тема 2. Операції банків з формування власного капіталу 

Економічна сутність, призначення та класифікація фінансових ресурсів банку. Суть, 

структура, функції та порядок формування власного капіталу. Регулятивний капітал банку. 

Основний капітал, додатковий капітал банку, відвернення. 

Достатність капіталу банку згідно з вимогами НБУ і міжнародними стандартами. 

Базельські угоди. Субординований борг як складова банківського капіталу. Роль резервів і 

фондів банку в формуванні його капіталу. Управління банківськими ресурсами у сполученні 

з прибутковістю банку та ліквідністю його балансу. Проблеми забезпечення достатності 

банківського капіталу. Ризики банківського капіталу. Вплив іноземного капіталу на 

банківську систему України. 

 

Змістовий модуль 2. Пасивні операції банків  

Тема 3. Операції банків із залучення коштів 

Суть, призначення та класифікація депозитів банку. Вклади і депозити як головне 

джерело банківських ресурсів. Види вкладів та їх характеристика. Робота з юридичними та 

фізичними особами щодо залучення депозитів. 

Порядок укладення банками депозитних договорів із суб’єктами господарювання та 

фізичними особами. Механізм нарахування процентів за депозитами. Проценти за строковими 

депозитами та вкладами до запитання. 

Система страхування вкладів та тенденції її розвитку в Україні. Централізована система 

страхування вкладів фізичних осіб за допомогою Фонду гарантування вкладів фізичних осіб. 

Тема 4. Операції банків із запозичення коштів 

Сутність, значення та характеристика запозичених ресурсів банку. Механізм 

здійснення операцій з міжбанківського кредитування. Запозичення ресурсів на 

міжбанківському ринку. Сутність операцій РЕПО. Угоди «овернайт», строкові та безстрокові 
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кредитні угоди на ринку міжбанківського кредитування. 

Кореспондентські рахунки «Ностро» і «Лоро». Порядок функціонування системи 

електронних міжбанківських переказів Національного банку України. 

Рефінансування банків Національним банком України. Розробка пропозицій з 

підвищення ефективності використання кредитних ресурсів банків. Умови надання 

Національним банком України стабілізаційних кредитів. 

 

Змістовий модуль 3. Розрахунково-касові операції банків 

Тема 5. Операції банків з обслуговування платіжного обороту 

Сутність і характеристика платіжного обороту. Основи організації, способи та форми 

грошових розрахунків в економіці. Готівкові та безготівкові розрахунки. 

Принципи організації та правила здійснення безготівкових розрахунків. Форми 

безготівкових розрахунків: платіжні інструкції, чеки, акредитиви. Сфера використання та 

порядок проведення розрахункових операцій. Способи безготівкових розрахунків: розрахунки 

на основі заліку взаємних вимог, у порядку планових платежів. Сфера їх використання, 

порядок проведення розрахункових операцій. 

Порядок відкриття, ведення та закриття банківських рахунків. Види та порядок 

здійснення міжбанківських розрахунків. Контроль за дотриманням розрахункової дисципліни 

в банках. 

Тема 6. Операції банків з готівкою 

Суть та призначення касових операцій банку. Організація готівкових грошових 

розрахунків. Функції банків під час здійснення касових операцій. Організація надходження 

готівкових грошей до кас банків. Обов’язкові реквізити касових документів. Послідовність 

здійснення прибуткових і видаткових касових операцій. Порядок одержання та витрачання 

готівкових грошей. 

Касова дисципліна та контроль за її дотриманням. Прогнозування касових оборотів у 

банках. Правила визначення платіжності банкнот, монет та порядок їх обміну. 

 

Змістовий модуль 4. Кредитні операції банків  

Тема 7. Кредитні операції банків 

Кредитна політика банку. Класифікація банківських кредитів. Умови кредитної угоди. 

Етапи процесу кредитування. Оцінка кредитоспроможності позичальника. Контроль за 

використанням та погашенням кредиту. Проблемні кредити та робота з ними. Способи захисту 

від кредитного ризику. Формування резерву для покриття можливих втрат від кредитних 

операцій. 

Форми забезпечення зобов’язань позичальника перед банком. Форми позичкових 

рахунків і режим їх дії. Порядок видачі та способи погашення кредитів. Плата за кредит та її 

диференціація. Методи ціноутворення за банківськими кредитами. Кредит під заставу цінних 

паперів. Консорціумні кредити. Овердрафт. Кредитна лінія. Споживче кредитування для 

населення. Розвиток іпотечного кредитування в Україні. 

Тема 8. Операції банків з векселями 

Характеристика та види векселів, види операцій банків з векселями. Загальні правила 

проведення банками операцій з векселями. 

Операції з врахування векселів, організація та порядок їх проведення. Особливості 

надання та отримання кредитів під заставу векселів. Порядок проведення переврахування 

придбаних векселів. 

Активні та пасивні торговельні операції з векселями. Купівля, продаж і обмін векселів 

за дорученням. Гарантійні операції з векселями. Вексельне поручительство. Порядок видачі 

гарантій на забезпечення оплати векселів. 

Операції з оформлення заборгованості векселями. Акцепт переказних векселів, 



Запорізький національний університет 

Силабус навчальної дисципліни 

Банківські операції                    
виданих на банк кредитором. Видача простих векселів банком своєму кредиторові. Видача 

банку векселів боржником банку. Банківські операції з розрахунків із використанням векселів. 

Характеристика комісійних та довірчих банківських операцій з векселями. Інкасування 

векселів. Доміциляція векселів банком. Операції зі зберігання векселів банком. 

 

Змістовий модуль 5. Інвестиційні банківські операції  

Тема 9. Операції банків з цінними паперами 

Характеристика цінних паперів і види банківської діяльності на фондовому ринку. 

Сутність та класифікація операцій банків з цінними паперами. Робота банків із акціями, 

облігаціями, казначейськими зобов’язаннями й іншими цінними паперами в Україні. Емісійні 

операції банків з цінними паперами. Формування, класифікація та характеристика портфеля 

цінних паперів банку. Ефективне управління портфелем цінних паперів банку. 

Формування резерву під операції банків з цінними паперами. Операції професійної 

діяльності банків з торгівлі цінними паперами. Андерайтинг. Використання похідних цінних 

паперів, деривативів. Управління фінансовими ризиками, пов’язаними з операціями на 

фондовому ринку. 

Тема 10. Інвестиційні операції банків 

Суть і значення інвестицій. Поняття банківських інвестицій, цілі інвестиційної 

діяльності банку. Відмінні риси інвестиційних операцій банку. Стратегії формування 

банківського інвестиційного портфеля. Посередницькі операції банку на фондовому ринку. 

Ризики, властиві банківським інвестиціям. Довгострокове кредитування як форма 

участі банку в інвестиційному процесі. Оцінка інвестиційних проектів. Ефективність 

управління інвестиційними портфелями банку в сучасних умовах. Інвестиційна стратегія 

банку. 

 

Змістовий модуль 6. Комісійно-посередницькі операції банків 

Тема 11. Торговельні та неторговельні операції банків у іноземній валюті 

Організація кореспондентських відносин з іноземними банками. Відкриття валютних 

рахунків. Посередництво банків у фінансових розрахунках між експортером й імпортером та 

їх кредитування. 

Види платежів у міжнародній практиці. Авансові платежі по надходженні товарів і 

рахунків. Платежі по настанню термінів оплати. Платежі при поставці товарів або після неї. 

Акредитиви як форма розрахунків при проведенні зовнішньоторговельних операцій. 

Порядок розрахунків за документарним інкасо. Гарантійні операції, кредитні операції в 

іноземній валюті. Купівля, продаж та обмін іноземної валюти. Підходи до управління 

валютними ризиками банку. 

Тема 12. Операції із забезпечення фінансової стійкості банку 

Сутність і основні складові фінансової стійкості банку. Стійкість капітальної бази, 

стійкість ресурсної бази, організаційна стійкість банку, комерційна стійкість банку. Система 

SREP (Supervisory Review and Evaluation Process). Застосування  методології SREP, що 

базується на оцінці ризиків із урахуванням аналізу поточного стану банку, його стратегії, 

бізнес-моделі, а також розвитку та оцінки того, як поведе себе банк в майбутньому. Вплив 

фінансової стійкості банків на стабільність банківської системи України. 

Реорганізація та реструктуризація банків в умовах фінансових криз. Реорганізація 

банків шляхом злиття, приєднання, поділу, виділення та перетворення. Захисна та наступальна 

реструктуризація. Санаційна (відновлювана), адаптаційна (прогресивна) та випереджуюча 

реструктуризація. Напрями реструктуризації: операційна, фінансова, майнова, організаційна. 
 

 

 

4. Структура навчальної дисципліни  
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Вид заняття 

/роботи 

Назва теми Кількість 

годин 

Згідно з розкладом 

о/д.ф. з.ф.  

     

Лекція 1  Тема 1. Організація банківської діяльності в 

Україні 
  тиждень 1 

Практична 

робота 1 
Тема 1. Організація банківської діяльності в 

Україні 

Опитування згідно питань теми, задачі та 

презентація дослідження згідно завдання в 

системі Moodle 

  тиждень 2 

Самостійна 

робота 
Тема 1. Організація банківської діяльності в 

Україні 

Завдання для виконання: підготувати 

дослідження за запропонованими напрямами 

та планом 

  тиждень 1 

Лекція 2  Тема 2. Операції банків з формування 

власного капіталу 
  тиждень 2 

Практична 

робота 2 
Тема 2. Операції банків з формування власного 

капіталу 

Опитування згідно питань теми, задачі та 

презентація дослідження згідно завдання в 

системі Moodle 

  тиждень 2 

Самостійна 

робота 
Тема 2. Операції банків з формування власного 

капіталу 

Завдання для виконання: підготувати 

дослідження за запропонованими напрямами 

та планом 

  тиждень 2 

Лекція 3  Тема 3. Операції банків із залучення коштів   тиждень 3 

Практична 

робота 3 
Тема 3. Операції банків із залучення коштів 

Опитування згідно питань теми, задачі та 

презентація дослідження згідно завдання в 

системі Moodle 

  тиждень 4 

Самостійна 

робота 
Тема 3. Операції банків із залучення коштів 

Завдання для виконання: підготувати 

дослідження за запропонованими напрямами 

та планом 

  тиждень 4 

Лекція 4  Тема 4. Операції банків із запозичення 

коштів 
  тиждень 5 

Практична 

робота 4 
Тема 4.  Операції банків із запозичення коштів 

Опитування згідно питань теми, задачі та 

презентація дослідження згідно завдання в 

системі Moodle 

  тиждень 6 

Самостійна 

робота 
Тема 4.  Операції банків із запозичення коштів 

Завдання для виконання: підготувати 

дослідження за запропонованими напрямами 

та планом 

  тиждень 5 

Лекція 5  Тема 5. Операції банків з обслуговування 

платіжного обороту 
  тиждень 6 
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Практична 

робота 5 
Тема 5. Операції банків з обслуговування 

платіжного обороту 

Опитування згідно питань теми, задачі та 

презентація дослідження згідно завдання в 

системі Moodle 

  тиждень 6 

Самостійна 

робота 
Тема 5. Операції банків з обслуговування 

платіжного обороту  

Завдання для виконання: підготувати 

дослідження за запропонованими напрямами 

та планом 

  тиждень 6 

Лекція 6  Тема 6. Операції банків з готівкою   тиждень 7-8 

Практична 

робота 6 
Тема 6. Операції банків з готівкою 

Опитування згідно питань теми, задачі та 

презентація дослідження згідно завдання в 

системі Moodle 

  тиждень 8 

Самостійна 

робота 
Тема 6. Операції банків з готівкою 

Завдання для виконання: підготувати 

дослідження за запропонованими напрямами 

та планом 

  тиждень 7-8 

Лекція 7  Тема 7. Кредитні операції банків   тиждень 9-10 

Практична 

робота 7 
Тема 7. Кредитні операції банків 

Опитування згідно питань теми, задачі та 

презентація дослідження згідно завдання в 

системі Moodle 

  тиждень 10 

Самостійна 

робота 
Тема 7. Кредитні операції банків 

Завдання для виконання: підготувати 

дослідження за запропонованими напрямами 

та планом 

  тиждень 9-10 

Лекція 8  Тема 8. Операції банків з векселями   тиждень 11 

Практична 

робота 8 
Тема 8. Операції банків з векселями 

Опитування згідно питань теми, задачі та 

презентація дослідження згідно завдання в 

системі Moodle 

  тиждень 12 

Самостійна 

робота 
Тема 8. Операції банків з векселями  

Завдання для виконання: підготувати 

дослідження за запропонованими напрямами 

та планом 

  тиждень 11 

Лекція 9 Тема 9. Операції банків з цінними паперами   тиждень 12 

Практична 

робота 9 

Тема 9. Операції банків з цінними паперами 

Опитування згідно питань теми, задачі та 

презентація дослідження згідно завдання в 

системі Moodle 

  тиждень 12 

Самостійна 

робота 

Тема 9. Операції банків з цінними паперами 

Завдання для виконання: підготувати 

дослідження за запропонованими напрямами 

та планом 

  тиждень 12 
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Лекція 10 Тема 10. Інвестиційні операції банків   тиждень 13 

Практична 

робота 10 
Тема 10. Інвестиційні операції банків 

Опитування згідно питань теми, задачі та 

презентація дослідження згідно завдання в 

системі Moodle 

  тиждень 14 

Самостійна 

робота 
Тема 10. Інвестиційні операції банків 

Завдання для виконання: підготувати 

дослідження за запропонованими напрямами 

та планом 

  тиждень 13 

Лекція 11 Тема 11. Торговельні та неторговельні 

операції банків у іноземній валюті 

  тиждень 13 

Практична 

робота 11 
Тема 11. Торговельні та неторговельні 

операції банків у іноземній валюті 
Опитування згідно питань теми, задачі та 

презентація дослідження згідно завдання в 

системі Moodle 

  тиждень 14 

Самостійна 

робота 
Тема 11. Торговельні та неторговельні 

операції банків у іноземній валюті 
Завдання для виконання: підготувати 

дослідження за запропонованими напрямами 

та планом 

  тиждень 14 

Лекція 12 Тема 12. Операції із забезпечення 

фінансової стійкості банку 

  тиждень 15 

Практична 

робота 12 
Тема 12. Операції із забезпечення 

фінансової стійкості банку 
Опитування згідно питань теми, задачі та 

презентація дослідження згідно завдання в 

системі Moodle 

  тиждень 16 

Самостійна 

робота 
Тема 12. Операції із забезпечення 

фінансової стійкості банку 
Завдання для виконання: підготувати 

дослідження за запропонованими напрямами 

та планом 

  тиждень 5 

Примітка.  Розміщено в СЕЗН ЗНУ: 

1) Завдання для самостійної роботи з запропонованими напрямами досліджень та планом, 

вимогами до оформлення. 

 

5. Види і зміст контрольних заходів  
 

Вид заняття/ 

роботи 

Вид 

контрольного 

заходу 

Зміст контрольного 

заходу* 

Критерії оцінювання 

та термін виконання* 

Усього 

балів 

     

Поточний контроль 

Практична 

робота 1-2 

Усне 

опитування, 

Практичне 

завдання 

Вирішення практичних 

завдань, задач (Розділ 3 

силабусу)  

Оцінюється максимально 

в 2 бали по кожній темі 

(оцінюється 

правильність вирішення; 

обґрунтованість  

відповідей на додаткові 

запитання) 
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Тестування - 

Тестування в системі 

moodle включає питання за 

темами 1-3. 

Тестування (в системі 
тестових завдань. 
Тестове завдання містить 
4 відповіді, одна з яких є 
правильною. За 
правильну відповідь на 
одне запитання студент 
отримує 1 балу, таким 
чином, відповівши 
правильно на всі 
запитання студент може 
отримати 10 балів.  

 

Практична 

робота 3-4 

Усне 

опитування, 

Практичне 

завдання 

Вирішення практичних 

завдань, задач (Розділ 3 

силабусу)  

Оцінюється максимально 

в 2 бали по кожній темі 

(оцінюється 

правильність вирішення; 

обґрунтованість  

відповідей на додаткові 

запитання)  

Практична 

робота 5-6 

Усне 

опитування, 

Практичне 

завдання 

Вирішення практичних 

завдань, задач (Розділ 3 

силабусу) 

Оцінюється максимально 

в 2 бали по кожній темі 

(оцінюється 

правильність вирішення; 

обґрунтованість  

відповідей на додаткові 

запитання) 

 

Тестування - 

Тестування в системі 

moodle включає питання за 

темами 3-4. 

Тестування (в системі 
тестових завдань. 
Тестове завдання містить 
4 відповіді, одна з яких є 
правильною. За 
правильну відповідь на 
одне запитання студент 
отримує 1 балу, таким 
чином, відповівши 
правильно на всі 
запитання студент може 
отримати 10 балів.  

 

Практична 

робота 7-8 

Усне опитування 

Практичне 

завдання 

Вирішення практичних 

завдань, задач (Розділ 3 

росилабусу) 

Оцінюється максимально 

в 2 бали по кожній темі 

(оцінюється 

правильність вирішення; 

обґрунтованість  

відповідей на додаткові 

запитання)  

Тестування - 

Тестування в системі 

темами 7-8. 

Тестування (в системі 
тестових завдань. 
Тестове завдання містить 
4 відповіді, одна з яких є 
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правильною. За 
правильну відповідь на 
одне запитання студент 
отримує 1 балу, таким 
чином, відповівши 
правильно на всі 
запитання студент може 
отримати 10 балів.  

Практична 

робота 9-10 

Усне опитування 

Практичне 

завдання 

Вирішення практичних 

завдань, задач (Розділ 3 

силабусу) 

Оцінюється максимально 

в 2 бали по кожній темі 

(оцінюється 

правильність вирішення; 

обґрунтованість  

відповідей на додаткові 

запитання) 

 

     

Практична 

робота 11-12 

Усне опитування 

Практичне 

завдання 

Вирішення практичних 

завдань, задач (Розділ 3 

силабусу) 

Оцінюється максимально 

в 2 бали по кожній темі 

(оцінюється 

правильність вирішення; 

обґрунтованість  

відповідей на додаткові 

запитання) 

 

Тестування - 

Тестування в системі 

moodle включає питання за 

темами 11-12. 

Тестування (в системі 
тестових завдань. 
Тестове завдання містить 
4 відповіді, одна з яких є 
правильною. За 
правильну відповідь на 
одне запитання студент 
отримує 1 балу, таким 
чином, відповівши 
правильно на всі 
запитання студент може 
отримати 10 балів.  

 

Усього за 

поточний 

контроль 

    

Підсумковий контроль 

 

З
а

л
ік

 

 

Теоретичне 

завдання: 

два теоретичних 

питання  

Питання для підготовки: за 

темами 1-12 (Розділ 3 

робочої програми) 

Усна відповідь на кожне 

питання оцінюється  за 

такою схемою:  

–

 

 балів – студент повністю 

та правильно розкрив 

питання, навів приклади, 

правильно сформулював 

основні терміни;  

– 4-7 балів – студент не 

повністю, частково 

розкрив питання, але 

орієнтується та  самостійно 

може пояснити 

формулювання основних 

термінів; 

–

 

 бали – студент допустив 

помилки, не навів 

приклади, але дещо 

орієнтується в термінах 
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курсу. 

Тести  Тестування в системі 

moodle включає питання за 

темами 1-12. 

  

Практичне 

завдання: 

задача 

Розв’язок задачі та 

обґрунтування висновків 

за результатами 

виконаного завдання за 

такою схемою: 

– 20 балів – студент 

повністю та правильно 

розв’язав задачу, є 

пояснення до розрахунків; 

студент самостійно може 

пояснити формулювання 

висновків за результатами 

розрахунків; 

– 11-19 балів – студент 

розв’язав задачу з 

помилками, студент може 

пояснити хід окремих 

проведених розрахунків; 

– 6-10 балів – студент 

правильно виписав 

формулу, за якою 

розв’язується задача та 

зробив спробу її 

застосування; 

– 1-5 балів – студент 

правильно виписав 

формулу, за якою 

розв’язується задача. 

  

Усього за 

підсумковий 

контроль 

    

Примітка.  Розміщено в СЕЗН ЗНУ: 

1) Питання до підсумкового контролю. 

2) Тести 

3) Задачі на залік 

 

Шкала оцінювання ЗНУ: національна та ECTS 

За шкалою 
 

За шкалою університету За національною шкалою 
Екзамен Залік 

 90 – 100 (відмінно) 5 (відмінно) 

Зараховано 
 85 – 89 (дуже добре) 

4 (добре) 
 75 – 84 (добре) 
 70 – 74 (задовільно)  

3 (задовільно) 
 60 – 69 (достатньо) 

 
35 – 59 (незадовільно – з можливістю 

повторного складання) 
(незадовільно) Не зараховано 

 
1 – 34 (незадовільно – з обов’язковим 

повторним курсом) 
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6.   Основні навчальні ресурси  

 
Рекомендована література: 

 

Законодавчо-нормативні документи:  

1. Про Національний банк України : Закон України від 20.05.99  № 679-XFV, зі змінами та 

доповненнями. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/679-14#Text 

2. Про банки і банківську діяльність : Закон України  від 07.12.00 № 2121-III, зі змінами та 

доповненнями. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2121-14#Text 

3. Про заставу : Закон України від 2.10.92 № 2654-XII, зі змінами та доповненнями. URL: 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2654-12#Text 

4. Про іпотеку : Закон України від 05.06.03 № 898-IV, зі змінами та доповненнями. URL: 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/898-15#Text 

5. Про платіжні послуги : Закон України від 30.06.21 № 1591-IX. URL: 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1591-20#Text 

6. Про державну реєстрацію юридичних осіб та фізичних осіб – підприємців : Закон України 

від 15.05.03 № 755-IV. URL: http://zakon.rada.gov.ua 

7. Про запобігання та протидію легалізації (відмиванню) доходів, одержаних злочинним 

шляхом, фінансуванню тероризму та фінансуванню розповсюдження зброї масового 

знищення : Закон України 06.12.19 № 361-IX, зі змінами та доповненнями. URL: 

http://zakon.rada.gov.ua 

8. Про забезпечення вимог кредиторів та реєстрацію обтяжень : Закон України від 18.11.03 

№ 1255-IV, зі змінами і доповненнями. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1255-

15#Text 

9. Про споживче кредитування : Закон України від 15.11.16 № 1734-VIII, зі змінами і 

доповненнями. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1734-19#n218 

10. Про систему гарантування вкладів фізичних осіб : Закон України від 23.02.2012 № 4452-

VI. URL : https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/4452-17#Text 

11. Г
о

с
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о

д

а

р

с

ь

к

и

й

 

к

о

д

е

к

с

 

У

к

р

а

ї

н

12. Цивільний кодекс України : Закон України від 16.01.2003 № 435-IV. URL : 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/435-15#Text 

13. Про ринки капіталу та організовані товарні ринки : Закон України від 23.02.2006 № 3480-

IV. URL : https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/3480-15#Text 

14. П
р

о

 

ф

і

н

а

н

с

о

в

и

й
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15. П
р

о
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16. П
р

о
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17. Положення про визначення банками України розміру кредитного ризику за активними 

банківськими операціями, затв. Постановою Правління НБУ  від 30.06.16 № 351 зі змінами 

та доповненнями. URL : https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0351500-16#Text 

18. Про затвердження Положення про валютний нагляд, затв. Постановою Правління НБУ 

від 03.01.19 № 13 зі змінами та доповненнями. URL: 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0013500-19#Text 

19. Положення про процентну політику Національного банку України, затв. Постановою 

Правління НБУ від 21.04.16 № 277 зі змінами та доповненнями. URL: 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0277500-16#Text 

20. Положення про застосування Національним банком України стандартних інструментів 

регулювання ліквідності банківської системи, затв. Постановою Правління НБУ 17.09.15 

№ 615 зі змінами та доповненнями. https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0615500-15#Text 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1734-19#n218
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/4452-17#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/435-15#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/3480-15#Text
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21. Положення про організацію системи управління ризиками в банках України та банківських 

групах : затв. Постановою Правління НБУ від 11.06.18  № 64. 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0064500-18 

22. Інструкція про порядок регулювання діяльності банків в Україні, затв. Постановою 

Правління НБУ  від 28.08.01 № 368 зі змінами та доповненнями. 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0841-01 

23. Про затвердження Інструкції про виконання міжбанківських платіжних операцій в Україні 

в національній валюті : затв. Постановою Правління НБУ від 03.03.2023 № 16. URL: 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0016500-23#Text 

24. Положення про організацію процесу оцінки достатності внутрішнього капіталу в банках 

України та банківських групах, затв. Постановою Правління НБУ від 30.12.2021 № 161. 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0161500-21#Text 

 
Основна:  

1. Банківські операції : в схемах, таблицях, коментарях: навч. пос. / уклад. : О.М. Гладчук, 

І.Я. Ткачук, В.М. Харабара. Чернівці : Чернівец. нац. ун-т ім. Ю.Федьковича, 2020. 208 с. 

2. Зянько В. В., Б22 Єпіфанова І. Ю., Коваль Н. О., Ткачук Л. М. Банківський менеджмент : 

навч. посіб. 3-те вид., доп. Вінниця : ВНТУ, 2022. 170 с. 

3. Колодізєв О. М., Рац О. М., Киркач С. М., Азізова К. М. Банківська справа : навч. посіб. 

Харків: ХНЕУ ім. С. Кузнеця, 2020. 347 с. 

4. Крупка М., Андрущак Є., Пайтра Н. та ін. Банківська система : підручн., за ред. д-ра екон. 

наук, проф. М. Крупки. 2-ге вид., переробл. і доповн. Львів : ЛНУ ім. І. Франка, 2023. 524 

с. 

5. Кушнір С.О.,  Батракова Т.І. Банківські операції: навч. посібн. для здоб. ст. вищої освіти 

бакалавра спеціальності 072 «Фінанси, банківська справа, страхування та фондовий 

ринок» освітньо-професійної програми «Фінанси і кредит». Запоріжжя : ЗНУ, 2024. 159 с. 

6. Кушнір С. О.  Інвестиційне кредитування : курс лекцій. Запоріжжя : ЗНУ, 2022. 112 с. 

URL: http://ebooks.znu.edu.ua/files/metodychky/2022/09/0049127.docx. 

7. Кушнір С. О.  Кредитування і контроль : метод. рек. Запоріжжя : ЗНУ, 2024. 97 с. URL: 

http://files.znu.edu.ua/files/metodychky/2024/04/0057690.doc. 

 

Додаткова: 

1. Банківська система : зб. тест. завд. / уклад.: І. Я. Ткачук, О. М. Гладчук. Чернівці: Чернівец. 

нац. ун-т ім. Ю. Федьковича, 2021. 224 с. 

2. Ситник Н.С., Стасишин А.В., Блащук-Девяткіна Н.З., Петик Л.О. Банківська система : 

навч. посіб. Львів: ЛНУ ім. І.Франка, 2020. 580 с. 

3. Тридід О.М., Самородов Б.В., Вядрова І.М.  Банківська система : підручн., Львів : «Новий 

Світ – 2000», 2020. 536 с. 

 

  

 

 

6. Ferretti P., Martino P.  Banking and financial markets : new risks and challenges from fintech 

and sustainable finance. Cham : Palgrave Macmillan, 2023. 118 p. 

URL: http://files.znu.edu.ua/files/Bibliobooks/Inshi79/0058788.pdf. 

 

  

Інформаційні джерела:  

1. Офіційний сайт Національного Банку України. URL: www.bank.gov.ua 

2. Офіційний сайт Верховної Ради України. URL: http://rada.gov.ua 

3. Офіційний сайт Міністерства фінансів України. URL: http://www.minfin.gov.ua 

4. Офіційний сайт Державного комітету статистики України. URL: http://www.ukrstat.gov.ua 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/v0064500-18
http://ebooks.znu.edu.ua/files/metodychky/2022/09/0049127.docx
http://www.bank.gov.ua/
http://rada.gov.ua/
http://www.minfin.gov.ua/
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5. Офіційний сайт Національного інституту стратегічних досліджень. URL: 

http://www.niss.gov.ua 

6. Офіційний сайт Простобанк Консалтинг. URL: http://ua.prostobank.ua 

7. Офіційний сайт Українського агентства фінансового розвитку. URL: 

http://www.ufin.com.ua 

8. Офіційний сайт Міжнародного центру перспективних досліджень. URL: 

http://www.icps.kiev.ua 

11. Офіційний сайт Інституту економіки і прогнозування НАН України. URL: 

http://www.ief.org.ua 

12. Офіційний сайт Бібліотеки імені В.Вернадського. URL: http://www.nbuv.gov.ua. 

 

 

 

7. Регуляції і політики курсу 
 

Відвідування занять. Регуляція пропусків. 

Відвідування занять є обов’язковим. Студенти, які за певних обставин не можуть відвідувати 

практичні заняття регулярно, мусять впродовж тижня узгодити із викладачем графік 

індивідуального відпрацювання пропущених занять. Завдання мають бути виконанні перед 

заняттями. Пропуски можливі лише за об’єктивних причин (наприклад, хвороба, міжнародне 

стажування). Відпрацювання пропущених занять має бути регулярним за домовленістю з 

викладачем у години консультацій. Відпрацювання занять здійснюється усно у формі 

співбесіди за питаннями, визначеними планом заняття, а також слід презентувати виконані 

ситуаційні завдання, розв’язані задачі. Накопичення відпрацювань неприпустиме. За умови 

систематичних пропусків може бути застосована процедура повторного вивчення дисципліни. 
 

Політика академічної доброчесності 

Кожний студент зобов’язаний дотримуватися принципів академічної доброчесності. Письмові 

завдання з використанням часткових або повнотекстових запозичень з інших робіт без 

зазначення авторства – це плагіат. Використання будь-якої інформації (текст, фото, ілюстрації 

тощо) мають бути правильно процитовані з посиланням на автора! Якщо ви не впевнені, що 

таке плагіат, фабрикація, фальсифікація, порадьтеся з викладачем. До студентів, у роботах 

яких (наприклад, есе, тези, статті, письмові завдання, ситуаційні завдання) буде виявлено 

списування, плагіат чи інші прояви недоброчесної поведінки можуть бути застосовані різні 

дисциплінарні заходи (див. Кодекс академічної доброчесності ЗНУ URL: http://surl.li/qkvjiz). 
 

Використання комп’ютерів/телефонів на занятті 

Використання мобільних телефонів, планшетів та інших гаджетів під час лекційних та 

практичних занять дозволяється виключно у навчальних цілях (для уточнення певних даних, 

отримання довідкової інформації, під час он-лайн тестування тощо). Під час занять заборонено 

надсилання текстових повідомлень, прослуховування музики, перевірка електронної пошти, 

соціальних мереж тощо. Будь ласка, не забувайте активувати режим «без звуку» до початку 

заняття. Під час виконання заходів контролю (контрольних робіт, заліків, іспитів) 

використання гаджетів заборонено. У разі порушення цієї заборони роботу буде анульовано 

без права перескладання. 
 

Комунікація 

Очікується, що студенти перевірятимуть свою електронну пошту і сторінку дисципліни в 

Moodle та реагуватимуть своєчасно. Всі робочі оголошення можуть надсилатися через 

старосту, на електронну пошту та розміщуватимуться в Moodle. Будь ласка, перевіряйте 

http://www.niss.gov.ua/
http://ua.prostobank.ua/
http://www.ufin.com.ua/
http://surl.li/qkvjiz
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повідомлення вчасно. Ел. пошта має бути підписана справжнім ім’ям і прізвищем. Адреси 

типу user123@gmail.com не приймаються. 
 

Визнання результатів неформальної/інформальної освіти 

Визнання результатів навчання у неформальній та/або інформальній освіти дозволяється 

здобувачам ступеня вищої освіти бакалавр – для дисциплін, які починають викладатися з 

другого семестру. Визнання результатів проводиться у семестрі, який передує семестру, у 

якому згідно з навчальним планом конкретної освітньої програми передбачено вивчення 

певної дисципліни.  

Процедура врахування результатів, отриманих здобувачем за рахунок 

неформальної/інформальної освіти визначена у Положенні Запорізького національного 

університету про порядок визнання результатів навчання, здобутих шляхом неформальної 

та/або інформальної освіти від 29.06.2022 р. №154 (URL: http://surl.li/xogolg). 

Неформальне та/або інформальне навчання здобувачі вищої освіти можуть проходити в Школі 

фінансової грамотності «Талан» Національного банку України та на платформах: онлайн-

платформа фінансової грамотності «Гаразд» Національного банку України; онлайн-платформа 

Prometheus; онлайн-платформа ВУМ online; онлайн-платформа Київська Школа Економіки; 

платформа Courséra та ін. 

За наявності сертифікату (свідоцтва, програми тощо) про проходження онлайн-курсу, тренінгу, 

вебінару, курсу підвищення кваліфікації, конференції та ін. з тематики (однієї з тем, змістового 

модуля) навчальної дисципліни залежно від кількості прослуханих годин (здобутих кредитів) 

здобувачу може бути визнано результати навчання, набуті під час неформальної та/або 

інформальної освіти та зараховано їх або як частину результатів навчання, або як оцінку 

семестрового контролю. 

 
  

http://surl.li/xogolg
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ДОДАТКОВА ІНФОРМАЦІЯ 
ГРАФІК ОСВІТНЬОГО ПРОЦЕСУ 2024-2025 н. р. доступний за адресою: 

 

НАВЧАЛЬНИЙ ПРОЦЕС ТА ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ЯКОСТІ ОСВІТИ. Перевірка набутих 

студентами знань, навичок та вмінь (атестації, заліки, іспити та інші форми контролю) є 

невід’ємною складовою системи забезпечення якості освіти і проводиться відповідно до 

Положення про організацію та методику проведення поточного та підсумкового семестрового 

контролю навчання студентів ЗНУ: https://tinyurl.com/y9tve4lk. 

 

ПОВТОРНЕ ВИВЧЕННЯ ДИСЦИПЛІН, ВІДРАХУВАННЯ. Наявність академічної 

заборгованості до 6 навчальних дисциплін (в тому числі проходження практики чи виконання 

курсової роботи) за результатами однієї екзаменаційної сесії є підставою для надання студенту 

права на повторне вивчення зазначених навчальних дисциплін. Порядок повторного вивчення 

визначається Положенням про порядок повторного вивчення навчальних дисциплін та 

повторного навчання у ЗНУ: https://tinyurl.com/y9pkmmp5. Підстави та процедури 

відрахування студентів, у тому числі за невиконання навчального плану, регламентуються 

Положенням про порядок переведення, відрахування та поновлення студентів у ЗНУ: 

 

ВИРІШЕННЯ КОНФЛІКТІВ. Порядок і процедури врегулювання конфліктів, пов’язаних із 

корупційними діями, зіткненням інтересів, різними формами дискримінації, сексуальними 

домаганнями, міжособистісними стосунками та іншими ситуаціями, що можуть виникнути під 

час навчання, регламентуються Положенням про порядок і процедури вирішення конфліктних 

ситуацій у ЗНУ: https://tinyurl.com/57wha734. Конфліктні ситуації, що виникають у сфері 

стипендіального забезпечення здобувачів вищої освіти, вирішуються стипендіальними 

комісіями факультетів, коледжів та університету в межах їх повноважень, відповідно до: 

Положення про порядок призначення і виплати академічних стипендій у ЗНУ: 

ЗНУ: https://tinyurl.com/y9r5dpwh.  

 

ПСИХОЛОГІЧНА ДОПОМОГА. Телефон довіри практичного психолога Марті Ірини 

Вадимівни (061) 228-15-84, (099) 253-78-73 (щоденно з 9 до 21).  

 

УПОВНОВАЖЕНА ОСОБА З ПИТАНЬ ЗАПОБІГАННЯ ТА ВИЯВЛЕННЯ КОРУПЦІЇ 
Запорізького національного університету: Банах Віктор Аркадійович 

Електронна адреса: v_banakh@znu.edu.ua 

Гаряча лінія: тел.  (061) 227-12-76, факс 227-12-88 

 

 РІВНІ МОЖЛИВОСТІ ТА ІНКЛЮЗИВНЕ ОСВІТНЄ СЕРЕДОВИЩЕ. Центральні входи 

усіх навчальних корпусів ЗНУ обладнані пандусами для забезпечення доступу осіб з 

інвалідністю та інших маломобільних груп населення. Допомога для здійснення входу у разі 

потреби надається черговими охоронцями навчальних корпусів. Якщо вам потрібна 

спеціалізована допомога, будь ласка, зателефонуйте (061) 228-75-11 (начальник охорони).  

Порядок супроводу (надання допомоги) осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп 

населення у ЗНУ: https://tinyurl.com/ydhcsagx.  

 

РЕСУРСИ ДЛЯ НАВЧАННЯ 

НАУКОВА БІБЛІОТЕКА: http://library.znu.edu.ua. Графік роботи абонементів: понеділок-

п`ятниця з 08.00 до 16.00; вихідні дні: субота і неділя. 

https://tinyurl.com/y9tve4lk
https://tinyurl.com/y9pkmmp5
https://tinyurl.com/57wha734
https://tinyurl.com/y9r5dpwh
mailto:v_banakh@znu.edu.ua
https://tinyurl.com/ydhcsagx
http://library.znu.edu.ua/
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СИСТЕМА ЕЛЕКТРОННОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ НАВЧАННЯ (MOODLE): 
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У листі вкажіть: прізвище, ім'я, по-батькові українською мовою; шифр групи; електронну 

адресу. 

Якщо ви вказували електронну адресу в профілі системи Moodle ЗНУ, то використовуйте 

посилання для відновлення паролю https://moodle.znu.edu.ua/mod/page/view.php?id=133015. 
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ШКОЛА КОНФУЦІЯ (ВИВЧЕННЯ КИТАЙСЬКОЇ МОВИ): 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 


