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1. HanpaMKku gocnigXeHHA pUHKY
2. KOH'FOHKTYPHI AOCNiAXXEHHSA PUHKY




PUHOK — Ue CYKYMHICTb YCiX peanibHUX i
NOTEHLUINHNX MOKYNuiB TOBapy.

FMoTeHLiNHNA PUHOK — CYKYMHICTb NOKYILUIB,
AKI NposABNAOTb AOCTaTHIN piBeHb
3aiHTepecoBaHOCTI 0 KOHKPETHOI PUHKOBOI
npono3unuil.

JlocTynHMin  pUHOK — Ue  CYKYMHICTb
NOKYNUIB, AKi He TiNIbKM NPOABMAOTb
3aiHTepecoBaHicTb (3anuTu), ane i MalTb
AOCTaTHIM Aoxo4 Ta AOCTYN A0 KOHKpPETHOI
PUHKOBOI NPONo3uLil.

LlinboBuii puHOK — YacTuUHa KBanidikoBaHO
AOCTYNMHOrO PUHKY, obpaHa NiANPMEMCTBOM
ANs noganbluoi po6oTu.

PUHOK TMpPOHUKHEHHsA — L€ CYKYMHICTb
NMOKYNUIB, SIKi BXe KynyloTb TOBapu faHoOro
nignpuemMcTea

1. HanmpaMKu
HOCIIIKEeHHS
PHMHKY




‘moCHIKeHHS
PUHKY

MiCTUTb Y CObi cucTemMaTnu4Hnn 36ip,
3anuc, aHanis i iHTenpeTauito gaHux is
NMUTaHb, WO CTOCYKOTbCA NpoAaXxy ToBapis
abo nocnyr, a TaKoX opraHisauil
MapKeTUHry.




IIponiec
HOCIIIXKEeHHS

PUHKY BKJIIOUAE:

B:jl:?(:‘::;:," BU3HAUYEHHSA
3apauv i obeary
e (36..0 Aocnif)XeHb
MOXXJIMBOCTEMN)
aHani3 Ta niagcymMmkoBa
iHTepnpeTauis AonoBigb i

iHpopmaLii peKoMeHaaLil

BUCYBaHHS
BUMOrI 10
HeooXigHoOI
iHpopmaLii;
36ip
iHpopmauil

NPUUAHATTA
MapKeTUHroBUX
pilueHb




— [11J711 MapKeTUMHIOBOT'O
BOCIIIIDKEHHS PUHKY

e TOWYK WNAAXIB YOOCKOHaNEeHHA MapKeTUHIroBOl cTpaterii 1a ontumisauil
GizHec-noBefiHKM MiANPUEMCTBA B KOHKPETHUX YMOBaxX MapKeTUHroBOro
cepenoBULLa;

MPOrHO3yBaHHA PO3BUTKY BizHecy, NOro eeKTUBHOCTI;

BU3HAYeHHA roTeHLiany puHKY A5 HOBOI NPoayKLIl,;

BUABJIEHHA YaCTKN PUHKY, AKY 3aliMae NpoayKLia nianpuemMcTBa, 1T JUHaMIKu
Ta YNHHUKIB, LLLO 3yMOBW/IN Ti YN iHLUI 3MIHWU,;

e OLiHKaA NepcrneKTUB PO3BUTKY PUHKY TOLLO.



— OCHOBHI1 3aBaHHSA
BOCIIIIDKEHHS PUHKY

e BUW3HAYEHHSI PO3Mipy PUHKY (BM3HAYaETbCA KiSIbKICTHO Y4aCHUKIB PUHKOBOIO
npoLecy, KiNbKicTo 34iNCHEHMX yrof, 06CAromM Nnpoaaxy);
pO3paxyHOK peasibHOl i NOTEHLiMHOT MICTKOCTI PUHKY;
OLiHKa 1 aHani3 36a/1aHCOBaHOCTI PUHKY 1 MOr0 OCHOBHUX MPONOpLil;
BU3HAYeHHA CTIMKOCTI PUHKY Ta MPOrHO3yBaHHA TeHAEHLiA NOro PO3BUTKY;,
OLiHKa 1 aHani3 UMKNIYHOCTI pO3BUTKY PUHKY;,
BUABJIEHHSA (PaKTOpiB, WO BMAMBalOTb Ha CTaH PUHKY Ta TeHAEHUiT Noro
PO3BUTKY;
OLiHKa iIHTEHCUBHOCTI KOHKYpPeHLU|il Ha PUHKY;
e OLUiHKa 1 aHani3 perioHasbHUX 0CO6IMBOCTEN PO3BUTKY PUHKY;
cerMeHTauis pUHKY | BW3HAYeHHA TUMNIB CMOXWBadiB 3a OCHOBHUMMU
XapaKTepucTukamu.
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Mamoo Challenge
Board for Teachers

v'  odiuifiHa CTaTUCTUKQ;
v/ KOMepUinHa iHpopMalis, Wo 3'ABNSETbCA B

e s where s presststin beges

A e

" nepiognyHuX, ranyseBux BUAaHHSX,
aHaNITUYHUX OrNAZaX, PeKNaMHUX
NpocrekTax Ta iHWKnX MaTepianax;

v’ [aHi, Wo HaAXoAATb 3i crielianisosaHmx
nigpo3Aainie KoMmnaHil, AKi 36upatoTb
iHpopMauito 6e3nocepeHbO Ha PUHKY 30YTY.

L4test'themes 22 templates

*My New Year’s #

Aspirations

My New Year's Aspirations




BUBYeHHSI PUHKIB
IIPOBOAMTHCS HAa OCHOBI TaKUX

XapPaKTepuCTnNK.
i ) Micue
HPOAYKI.I,ISI Cno)xusBaui 3HAXOAKEHHS
rasnysi, Buam npoaykuil, PUHKY

ranysi, Buau npoaykuii,
DipMN-BUPOBHUKM i
NOKynUi, LinB i cnocoom
CNOXMBaHHA

dipMu - BUPOOHMKMN,
MeToam i dopmm 36yTy
Ta 06CNyroByBaHHSA
npoaykuir

PEerioH, KpaiHu,
TepuTopis

KomGiHaLlis LMX xapakTepuUCTUK PUHKY cKknagae npoayKTOBO-PUHKOBY kKOMGiHaUi. ®opMyBaHHSA, ouiHKa i Jobip npoayKToBo-
PUHKOBUX KOMOGiHaLi (CErMeHTIB) € 3afa4et0 CerMeHTyBaHHsi ab0 PUHKOBO-CErMEHTHOT MOITMKN NiANPUEMCTBA.



. . Micue
MpoayKuis CnoxxuBaui 3HAXO/)KEHHS

PUHKY

? ? ?




Micue
[ [ ]
Mpoaykuis CnoxxuBaui 3HAXOKEHHS
ONMUTYBaHHS, aHani3 AOKYMEHTIB NMHK

METOAOM EKCMEPUMEHTY, (CTaTUCTUYHMX AaHWX Ta 3BITiB P y
MeTQ.ElOM «BWBt{eHHﬂ [ep>xkomcTaTy, cnewianisoBaHnx CTAaTUCTUYHI  MmeTOoaAM  360pYy,
3paskiB npoAayKLil» ToLwo nepioANYHNX BUAAHb, HAyKOBUX 06pobkM 1 aHanisy macuey
ny6nikawin Towo) iHpopMauii  (BUKOPUCTOBYETbCS

Teopisi rpynyBaHb TOLLO)

Y/
I,,.

KabiHemHe docnidxeHHs. Memod aHanoaii. [mubuHHi iHmepes’to. lNaHeribHi 0CiOXEeHHS ...



— I[TiazToTOBKA Ta MOJAaHHS
3BITY, IKMM IIOBMHEH MICTUTH 1H(]. LIIOAO:

® [OTOYHOI cMUTYyaLil Ha PUHKY N TeHAEeHUIN 1T pO3BUTKY AN1A B/IACHOI NPOAYKLl;

® XapaKTEepUCTUKU MiANPUEMCTB, WO NpeacTaBIAOTb CBOK MPOAYKLIKO Ha PUHKY Ta 1X
4YacTKy;

e nepeniky NignpuMeMCTB, SKi 36iNbLLUMAN CBi 06CAT BUPOOGHULTBA A0 NEBHOIO PiBHS,;

® [MHaAMIKK piYHOro BUPOOBHMLTBA aHaNoriYyHOI NpoAyKLil BCiMa BUpOOBHMKaMK B KpaiHi Ta
iIMNOPTY.

® OLiHKM 06CAry pUHKY, perioHiB 36yTy, 3aranbHOl TEHAEHLT PO3BUTKY PUHKY;

® CTPYKTYpW €KCropTy Ta iMNopTy NiANPUEMCTBA;

® OJIOBHMX KOHKYPEHTIB, IX CU/IbHUX 1 CNabKnX CTOPIH;

® ONuCY PUHKY 36yTy B perioHasibHOMY po3pisi 1 32 OCHOBHUMMW KaTeropiaMmn CroXxnuBauis,

CTPYKTYPW IXHiX nepeBar i IPOrHO3HOI OLiHKX MNOBeAIHKM Nif, Yac Pi3HUX 3MiH iCHYOYOI
cuTyau,r,



— I[TiaToTOBKA Ta MOJAHHSA
3BITY, IKMM IIOBMHEH MICTUTH 1HQ. LJ0L0:

e repefliky OCHOBHUX KOHKYPEHTIB, MOPIBHAMbHOI OLIHKM SAKOCTI IXHbOI NpOAyKUuil #1
opraHisauii cepBiCHOro 06CcnyroByBaHHs LLIOAO BACHOI NPOAyKLUT;

® MOJITUKM LiH KOHKYPEHTIB i CTUMYHOBAHHSA 36yTY, peKNaMHOI NOMITUKWY;

e HaABHWUX N NOTEHUINHMUX NapTHEpIB;

e [POrHO30BaHOI PUHKOBOI LliHM Ha HOBI BUAWN MPOAYKLIl;

e aHanisy ¢dopM opraHisauil pyxy ToBapiB, O BUKOPUCTOBYKOTbCA MiANPUEMCTBOM i
KOHKYpeHTaMWu, XapakTePUCTUKN NPOMNOHOBaHNX HOBUX (OpPM;

e rlaHy MapKeTUHry BiAMOBIAHO A0 TEHAEHLUIN PO3BUTKY PUHKY;

e aHanisy cdopMoBaHOro iMiAXYy MiANPUEMCTBA 1 FONTOBHUX KOHKYPEHTIB;

e MPOrHo3y obcAriB NONUTY N peanisauil NpoAyKLuil Ha HaNnbANXYI 2 — 3 poKK;

® CIMUCKY MOTEHUINHUX CNOXXMBaA4iB i MOX/IMBUX MapTHEPIB i3 BKaA3iBKOK KOHTAKTHUX
agpec, TenedoHiB i NpisBuL, BiAMNOBiAANbHMX OCI6;

e pesloMme.

* OchidinHi gaHi ___ cnyx6un [www]
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KOHKPEeTHOL
NMporpamm.
MapKeTMHIOBO1
KBapTaln, pik) Ha
PHMHKY.

M IoTeHLian) — Ie

’
obcarm ImpozaxKy TOBapiB 3a

6010 obcArM MpomaXKy

B OfHOMY
MeXax
(micanp

y
SIKI MOXYTBh 6yTM JOCATHYTI

e obcArm mnpozaxy TOBapiB Ha

6i3Hec-cepefoBHMILIa
nmporpamm).

cepenoBMLLi

PeaslbHa MICTKICTh PMHKY SIBIfIE CO
TOBapiB Yy JaHMM Bifpi3oK dYacy

KOHKPETHOMY

3aBASAKM pealnisallili BiAIOBifHMX MapKeTMHIOBUX IIPpOrpaM.

3BiZicu MicTKiCThP PMHKY — Ije He (iKCOBaHa BeIMYMHA, a
byHKIig Aekinbkox 3MiIHHMX (mepiof dacy, Aig YMHHUKIB
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periony) y 3agaHmui Biffipi3ok dacy
IMoTeHNiiHa MICTKICTh PUMHKY (PMHKOBM
MaKCHMMAaJIbHO MOXXJIMBI

KOHKPETHUM IIepiof duacy,

MicTKICTP PHMHKY
PUMHKOBOMY
MapKeTMHIOBO1
HaBKOJIMLUIHbOI'O



- Lie Npouec NoAiny pMHKY Ha rpynu CroXmBadiB 3 CXOXMMK noTpebamm
MeTon NnobyaoBu CiTky cermeHTalll,

npu Skomy A0 yBaru 6epyTtbcs rpynu
crnoxuBadiB, noTpebdu (3anutn), ki
GaxkatoTb 3a40BOSTBHUTI CNOXMNBAYI,
3acobu (BMpobu, nocnyrn)
3a0BOJEHHS NOTPeO

MeToZ rpynyBaHb, KU
nependavae NocnigoBHUIA NOAIN
CYKYNMHOCTi 06’€KTiB cermeHTauii Ha
AeKinbka nigrpyn 3a HanbinbLu
BaXXNMBMMUW O3HaKaMu

MeToa 6aratoBUMIPHOroO D

CTaTUCTUYHOrO aHarnisy, AKui

nonsrae B 0gHOYacHin n
HaraTtoBMMIipHi knacudikawji

00’ekTiB cerMeHTalLlii 3a Kinbkoma

O3Hakamu, Hanpuknag MeTon
KnacTepHoro aHanisy

° -




CerMeHTa il 81) 8 847

9
d
©

TpaguiinHil HoBl
MeTOoAU MEeTOAM

— anpiopHi (BucyBaeTbCs
rinoTesa CErMeHTyBaHHS PUHKY,
NOTIM NepeBipAETbCA Y Xoai
MapKeTUHIOBUX [OCNIAXKEHD);
— knacTtepHi (rpynyBaHHA Ta
niabip pecnoHAeHTIB 3 Yyncna
MOTEHUINHUX CNOXXUBAYiB B
NPUPOAHI KnacTepu)

(B ocHOBI Npoueaypa cnifibHOro
aHaniay);
(B OCHOBI ckNafiHi MeToAM
CTaTUCTUYHOrO aHanisy Ta NoTpedye
3HaAYHNX 064YMCNOBaNbHUX PECYpPCiB)




[HTerpoBaHMM CTPATETIYHUN
IIpolijec cerMeHTaIll

Bubip uinboBmx

AHnanis cutyauii :
CermMeHTiB

PHASE 1 PHASE 3
B
PHASE 2 PHASE 4
[No3uuitoBaHHS,
CermeHTaLis puHKY CTBOPEHHS cTparerii

MapKeTUHry



3HayHy yBary AOCNiAHUKN NpUAINa0Tb

KOHIOHKTYPHUM  AOCNIAXEHHAM, Mig 4ac
SIKUX BMBYAETbCA MEeBHAa EKOHOMIYHa
cuTyalis, WO CcKaanaca Ha pPUHKY Y

BM3HA4YeHMN MOMEHT 4Yacy, i fdKa €
HaciAKOM BIINBY YMOB MIKDPO- Ta Makpo-
cepefoBuLa MapKeTUHry,

XapaKTepusyeTbCA BOHa ChiBBigHOLEHHAM
OCHOBHUX €fIeMEeHTIB PUHKY W iHWNMHU
dakTopamu, fAKi BMAMBaAKOTb Ha nNpojax
ToBapy.

[MoKa3HMKaMW KOH FOHKTYPU PUHKY €
TOBapHe NPONOHYBaHHSA, MOMMUT, LiHa,
TOBapHi 3anacu; BUKOHaHHSA MnaHis
NpuoeyTKY, NpoAaxy, piBeHb peHTabenbHOCTI,
BUTpPAT 006iry; pakTMyHe CNOXMBaHHS,
3ab6e3rneyeHicTb TOBApOM; PiBEHb
AOCArHEHHS HOPMMU CMOXXWUBaHHSA; BUTPaTH
Yyacy Ha MnoLlyK ToBapy, Ta NOro Kyniseto.

2. KOH'10HKTYpHI
IOCIIIKEeHHS
PUHKY




Kon''oHKTypa pHHKY - LE ICHYIOYa Ha DPHHKY €KOHOMIYHA
CHTYyalis, fAKY XapaKTepu3yIOTh CIIBBIJHOIICHHA MK MONUTOM i
NPONO3HUIIEK, PIBEHb | JWHAMIKA LIH, TOBApDHHMX 3amaciB Ta IHII
nokasHukd. Jns mporHo3yBaHHs PO3BHTKY KOHKPETHOIO TOBAPHOTO
PUHKY BH3HAYalOTHCA KOH'IOHKTYPOYTBOPIOBaJbHI (hakTopm Ta ix
MOKIUBHIT BB Ha puHOK. KoH'lHKTYpHMIT amanmiz — e
KOMIUIEKCHA OLIIHKA MOKAa3HHKIB KOHIOHKTYPH PHHKY Ha TEBHHUI
MoMeHT abo 3a neBHuii mepion Jacy.

Kon'toHKTYpOoyTEOpHOBAILHI hakTOpH

Daxmopu, wo Oitoms nocmitino: Tumuacosi ghaxmopu:
HTIL, pigens MoHononizauii, Ce30HHICTE, NOiTHYHI]
JieprKaBHeE 1 MisK/IepiKaBHe conianshi KondmikTH,
perynoBaHHd, CTaH CTHUXIITHI THXa
indopManiiiHiX CHCTEM, BATIOTHA
I KPEJMTHO-TPOLIOBA CHCTEMA,
eHepreTHYHi 1 eKoNoriaHi
npodneMu

Kon'lonkTypHuil ananis nepedbauae supiuierHHs Homupeox 3a0ay:
= aHarni3 TMHAMIYHUX 3aKOHOMIPHOCTEI | TeHaeHIii
= IPONOPILiitHICTh PO3BUTKY
=k AHaIIi3 KOJIHBaHb, CTIHKOCTI PHHKY
=k aHanis MMKIIYHOCTI PHHKY




IepapXxisi KOH IOHKTYVDH
e pap YP

PUHKY

rocnogapcbka PUHKY YKpaiHu 3 yciMa ranyssaMm 1a CeKTopaMmn eKoOHOMIKI

ToproBesnbHa OMTOBOI Ta PO3APiGHOI TOPriBAi

CXiiHOrO perioHy YKpaiHu un

PUHKY CEKTOpIB, perioHiB ) . .. :
KOH'FOHKTYypa pUHKY 3anopisbKoi 06n1acTi

TOBapHa npoaoBoOJiIb4YNX Ta HEMPOAOBOJIbYUX TOBapiB

No6yTOBOI Ta OPrTEXHIKW, NMOBYTOBOI XiMil TOLLO;

PUHKY TOBAPHOTTRYTIV \onoyHux ToBapiB, KOHAMTEPCHKMUX BUPOGIB, HAMOIB...

PUHKY TOBapy PUHKY MpanbHUX MaLUUH, NPUHTEPIB, NpanbHUX
MOPOLLKIB TOLLLO; rf1ia3sypoBaHUX CUPKIB...

PUHKY MapKu ToBapy



O3HaK¥ HeCIIpPUSATIINBOI
(HM3bKO1) KOH' I0HKTYPH
PUHKY?



O3HaK¥ HeCIIpPUSATIINBOI
(HM3bKO1) KOH' I0HKTYPH
PUHKY?

Ancnponopuil nonuTy i Npono3uuii, BiACYTHICTb NONUTY abo MOro HeraTUBHi
3MiHM, Ppi3Ki KONMBaHHA UiH, Kpu3n 36yTy abo pAediunTt TOBapy, pi3ke
3pOCTaHHsA ab0 CKOPOYEHHS TOBApPHMX 3anacis.




Ha oCHOBI nIpoBejeHUX JOCIIKEHD
- HaAaloThb HKiCHY OIJ,'iHKY-C-T-a-H-Y .....................
PUHKY:

® [10XBaBieHui puHok (BeNuKa KinbKicTb 3[iCHEHUX YroA);

® DUHOK, L0 po3BMBAETLCS (PICT TOBAPOOBIry 3 MPUCKOPEHHAM);

® CTabiNIbHUIA, CTiIKMIA puHOK (BIACYTHICTb 3MiH Ta CYyTTEBUX KONMBAHb OCHOBHUX NapaMeTpiB
PUHKY MpPpUW 3HAYHIN KiNnbKOCTi 34iICHEHMX Yyrof);

e B'Anu, cTarHyo4Yni puHok (BiACYTHICTb 3MiH Ta CYyTTEBUX KONMAHb OCHOBHUX NapaMeTpiB
PUHKY MpX Manii KinbKoCTi 3AiiCHEHUX YroA);

® DUHOK, SIKUI Perpecye Ta CKopoyyeTbes (3HWKEHHA TeMMIB POCTY TOBAp0oO06iry, CKOPOUEHHS
KinbKocTi yroa).

Ha cTaH pvHKY 3Ha4yHU BNJIMB CNpaBnse pPiBEHb KOHKYPEHTHOI 60pOTHLOMN.

Ha ocHOBiI BU3HaUYeHHS TUMY PUHKY 3a51eXHO Bif NOro KOH' IOHKTYPWU BU3HaYatoTb HanpAMOK
CTpaTeriyHOro po3BUTKY NiANPMEMCTBA. TaK KOH'FOHKTYpa MoXe 6yTH CNpUSITANBOLO (BUCOKOHD),
SIKYy BU3Ha4atoTb 36anaHCOBaHUIN PUHOK, AKUA XapaKTepuayeTbCsA 3pOCTaHHSAM 06CAriB Npoaaxy
Ha 6a3i 3Ha4YHOI EMHOCTI PUHKY, HAasiBHICTIO PiBHOBAXXHOI LiiHM TOLO.




(ﬂ)) Oskyto 3a yBary!




3ABOAHHSA

BusHauuTu MicTKicTh CIIOOKMBYOIo PHUHKY 3a TaKUMHU OaHMMMU:

- YMCENbHICTh IOTEeHLIiMHMX crHoXxuBauiB - 100 Tuc. domn.
- TOpiUYHe CIIOXXMBAHHSA CKJIAJNO 25 OAMHUIb TOBApPY, PO3PaxoBylOuUM
Ha Ayuy HaCeJIeHHS.

3a IPOrHO30M  JYyLIOBe  CIIOXXMBAaHHA  36inmpmiuTbcs Ha 25 %
3a gaHMMU BU6GIPKOBOrO 06CTEeXXeHHSI BCTAHOBJIEHO, L0 y HaceneHHA € 850
THC. OAMHMIb JaHOT'O TOBapy. BiAmoBifHO [o0 HOpPMATHUBIB O¢isuuHe
3HOLIYBaHHS IOBMHHO cKkinacTyu 20 % Bifg HasBHOCTI BMpPOO6iB. 3a mificyMKaMu
CIeIfiaJIbHOTO OOCTEe)XXeHHsI BMABJIEHO, N[0 3aMiHa 3acTapinIux Moxeneu
(MopanmbHe 3HOLIYBAHHSI) MOXe CKJIacTM 12 % Bif HasgBHOCTI BMPO6iB.
IMpu6nu3Ho 1/5 BUPOo6iB KyNNATh KOHKYPEHTH.




