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ЗАПОРІЗЬКИЙ НАЦІОНАЛЬНИЙ УНІВЕРСИТЕТ

ЕКОНОМІЧНИЙ ФАКУЛЬТЕТ
Силабус навчальної дисципліни
___________________________________________________________________________

КОРПОРАТИВНІ КОНФЛІКТИ ТА МЕТОДИ ЇХ ПОДОЛАННЯ
Викладач: к.е.н. Лепьохін Олександр Васильович
Кафедра: фінансів, банківської справи та страхування, 5 корпус, ауд. 114
E-mail: lepekhyn@ukr.net
Телефон: 067-555-37-37
Інші засоби зв’язку: Viber (067-555-37-37). 

	Освітня програма, рівень вищої освіти
	Управління фінансово-економічною безпекою
Магістр

	Статус дисципліни
	Обов’язкова

	Кредити ECTS
	3
	Навч. рік
	2022-2023
2 семестр
	Рік навчання – 1
	Тижні
	10

	Кількість годин
	90
	Кількість змістових модулів

	4
	Лекційні заняття –20
Практичні заняття –10

Самостійна робота – 30

	Вид контролю
	Залік
	

	Посилання на курс в Moodle
	https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=5360

	Консультації: 

	– за розкладом викладачів кафедри 

– в дні практичних занять

– за попередньою домовленістю


ОПИС КУРСУ 
Метою курсу «Корпоративні конфлікти та методи їх подолання» є формування у студентів  знань теорії і практики дослідження типології, причин та передумов корпоративних конфліктів та основних засад, на яких ґрунтуються методи врегулювання корпоративних конфліктів 

На початку 1990-х рр. в Україні пройшла хвиля масової приватизації, що призвела до докорінної реструктуризації української економіки, а також до появи нових економічних суб'єктів - власників акціонерів, інвесторів, професійних менеджерів. З моменту переходу до ринкової економіки в Україні було зафіксовано величезна кількість недобросовісних корпоративних захоплень, гучних затяжних конфліктів, пов'язаних зі зміною керівників і власників компаній. Обумовлено це було тим, що українські підприємства зіткнулися з агентською проблемою, характерною для країн, економіка яких будується на визнанні приватної власності та відділенні функції володіння і контролю, виникненню проблеми принципал-агент. Як наслідок, виникла значно більш поширена та не менш серйозна проблема - це внутрішньокорпоративні спори. 

Тому основними завданнями курсу «Корпоративні конфлікти та методи їх подолання» є: 

· визначення основних причин корпоративних конфліктів; 

· ознайомлення з типологією корпоративних конфліктів; 

· дослідження основних засад корпоративного права України; 

· з’ясування сутності основних методів подолання корпоративних конфліктів.

ОЧІКУВАНІ РЕЗУЛЬТАТИ НАВЧАННЯ
ЗК1. Здатність до абстрактного мислення, аналізу та синтезу.
ЗК5. Здатність приймати обґрунтовані рішення.

СК8. Здатність аналізувати й структурувати проблеми організації, приймати ефективні управлінські рішення та забезпечувати їх реалізацію.
ПР01. Критично осмислювати, вибирати та використовувати необхідний науковий, методичний і аналітичний інструментарій для управління в непередбачуваних умовах.
ПР06. Мати навички прийняття, обґрунтування та забезпечення реалізації управлінських рішень в непередбачуваних умовах, враховуючи вимоги чинного законодавства, етичні міркування та соціальну відповідальність.
ОСНОВНІ НАВЧАЛЬНІ РЕСУРСИ
Конспекти лекцій, методичні рекомендації до самостійної роботи розміщені на платформі Moodle:  https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=5360.

КОНТРОЛЬНІ ЗАХОДИ
Поточні контрольні заходи (max 60 балів):

Поточний контроль передбачає такі теоретичні завдання:

· усне опитування за темами лекційних занять і презентація доповідей.

· теоретичні тести за пройденим матеріалом – 2 тести по 10 балів кожен (за 1-й і 2-й півсеместри, проводиться онлайн на платформі Moodle).
Поточний контроль передбачає таке практичне завдання:

· розв’язання ситуаційних вправ.
Підсумковим контрольним заходом є залік. 

Критерії оцінювання заліку (залікова робота). Максимальна оцінка, яку студент може отримати, складає 40 балів. Залікова робота містить два завдання: теоретичне і практичне, кожне з яких оцінюється в 20 балів. 

Результат виконання студентом кожного теоретичного завдання оцінюється за такою шкалою:

- 20 балів ( максимальна оцінка): студент правильно відповів на теоретичне питання;

- 19-15 балів: студент дав неповну відповідь без суттєвих помилок або з незначними помилками;

- 14-9 балів: студент отримує у випадку, якщо він відповідає не менше ніж на 30 % питання, зокрема знає тільки визначення понять та з загальних рисах може відповісти на поставлене запитання;

- 8-3 бали: студент отримує у випадку, якщо він знає тільки визначення понять;

- 0 балів: студент не відповів на питання або дав не правильну відповідь.

Результат виконання практичного завдання (ситуаційної вправи) оцінюється за такою шкалою:

- 20 балів (максимальна оцінка): студент правильно та у повному обсязі розв’язав вправу і зробив висновки;

- 19-12 балів: студент розв’язав вправу не в повному обсязі з незначними помилками;

- 11-7 балів: студент розв’язав вправу не в повному обсязі із значними помилками;

- 6-2 бали: студент не розв’язав вправу, але зробив спробу зробити висновки;

- 0 балів: студент отримує у випадку, якщо він не розв’язав вправу.
	Контрольний захід
	Термін виконання
	% від загальної оцінки

	Поточний контроль (max 60%)
	
	

	Змістовий модуль 1 
	Вид теоретичного завдання: усне опитування на парі
	тиждень 1-2
	1 %

	
	Вид практичного завдання: Підготовка доповідей та презентацій за темою 1 змістового модуля 1
	тиждень 1-2
	9%

	Змістовий модуль 2 
	Вид теоретичного завдання: усне опитування на парі; тестування за змістовими модулями 1-2 на платформі Moodle 
	тиждень 3-5
	11 %

	
	Вид практичного завдання: Підготовка доповідей та презентацій за темами 2-3 змістового модуля 2
	тиждень 3-5
	9%

	Змістовий модуль 3 


	Вид теоретичного завдання: усне опитування на парі
	тиждень 6-7
	1%



	
	Вид практичного завдання: Підготовка доповідей та презентацій за темою 4 змістового модуля 3
	тиждень 6-7
	9%

	Змістовий модуль 4 


	Вид теоретичного завдання: усне опитування на парі; тестування за змістовими модулями 3-4 на платформі Moodle 
	тиждень 8-10
	11%

	
	Вид практичного завдання: Підготовка доповідей та презентацій за темами 5-6 змістового модуля 4
	тиждень 8-10
	9%

	Підсумковий контроль (залік) (max 40%)
	-
	40%

	Разом 
	
	100%


Шкала оцінювання: національна та ECTS

	За шкалою

ECTS
	За шкалою університету
	За національною шкалою

	
	
	Залік

	A
	90 – 100 (відмінно)
	5 (відмінно)

	B
	85 – 89 (дуже добре)
	4 (добре)

	C
	75 – 84 (добре)
	

	D
	70 – 74 (задовільно) 
	3 (задовільно)

	E
	60 – 69 (достатньо)
	

	FX
	35 – 59 (незадовільно – з можливістю повторного складання)
	2 (незадовільно)

	F
	1 – 34 (незадовільно – з обов’язковим повторним курсом)
	


РОЗКЛАД КУРСУ ЗА ТЕМАМИ І КОНТРОЛЬНІ ЗАВДАННЯ
	Тиждень

і вид заняття
	Тема заняття
	Контрольний захід
	Кількість балів

	Змістовий модуль 1

	Тиждень 1-2
Лекція №1
	Загальне поняття про конфліктну ситуацію та конфлікт
	-
	-

	Тиждень 1-2
Практичне заняття №1
	Сучасна точка зору до конфліктів. Конструктивний конфлікт. Деструктивний конфлікт. Функціональні наслідки конфлікту. Дисфункціональні наслідки конфлікту. Керована та некерована конфліктна ситуація
	Теоретичне опитування за модулем №1.

Підготовка та презентація доповіді за результатами самостійної роботи за модулем №1
	1
9

	Змістовий модуль 2

	Тиждень 3
Лекція №2
	Типи та види конфліктів
	-
	-

	Тижні 4
Лекція №3
	Природа корпоративного конфлікту
	-
	-

	Тижні 4
Практичне

заняття 

№2-3
	Вирішення конфліктів і досягнення балансу інтересів - комплексна оцінка системи корпоративного управління за відповідними параметрами Загальне поняття про конфліктну ситуацію. Особливості корпоративних конфліктів. Природа корпоративного конфлікту. Способи вирішення корпоративного конфлікту
	Теоретичне опитування за модулем №2.

Підготовка та презентація доповіді за результатами самостійної роботи за модулем №2.


	1
9

	Тиждень 5
	Атестація № 1
	Атестаційні  тести
	10

	Змістовий модуль 3

	Тижні 6-7
Лекція №4 
	Корпоративне право в Україні
	-
	-

	Тижні 6-7
Практичне

заняття №4
	Практика розгляду судами корпоративних спорів. Корпоративна культура акціонерів і керівництва акціонерних товариств
	Теоретичне опитування за модлем №3.

Підготовка та презентація доповіді за результатами самостійної роботи за модулем №3
	1
9

	Змістовий модуль 4

	Тиждень 8

Лекція №5
	Корпоративні конфлікти та методи їх подолання
	-
	-

	Тиждень 9
Лекція №6
	Медіація у роз’язанні корпоративних конфліктів
	-
	-

	Тиждень 9
Практичне

заняття №5-6 
	Поняття «медіація». Сутність і принципи медіації. Переваги медіації. Тактики медіації: тактика почергового вислуховування; угода; човникова дипломатія; тиск на одного з опонентів; директивний вплив. Процес медіації. Процедура медіації
	Теоретичне опитування за модулем №4.

Підготовка та презентація доповіді за результатами самостійної роботи за модулем №4.


	1
9


	Тиждень 10
	Атестація № 2
	Атестаційні  тести
	10


ОСНОВНІ ДЖЕРЕЛА 

1. Конституція України. Закон України від 28.06.1996 р., № 254к/96-ВР.  Відомості Верховної Ради України. 1996. № 30. Ст. 141. 

2. Про акціонерні товариства. Закон України від 17.09.2008 р., № 514-VI. Відомості Верховної Ради України. 2008. № 50-51. Ст. 384. 
3. Про інститути спільного інвестування (пайові та корпоративні інвестиційні фонди). Закон України від 18.12.2008 р., № 693-VI. Відомості Верховної Ради України. 2009. № 16. Ст. 218. 
4. Вінник О.М. Корпоративна конфліктологія як новий напрямок науки господарського права. Вісник Вищого арбітражного суду України. 2000. № 4. С. 110-115.
5. Вінник О.М. Ключові поняття корпоративної конфліктології. Предпринимательство, хозяйство и право. 2000. № 12. С. 3-6.
6. Вінник О. Корпоративні конфлікти: поняття, види, правові механізми попередження і розв´язання. Українське комерційне право. 2006. № 7. С. 60-77. 
7. Воловик О. Корпоративний конфлікт: стадії розвитку та фактори ризику інтересам підприємства. Підприємство, господарство і право. 2004. № 5. С.45-48. 
8. Косенчук Ю. Корпоративні конфлікти. Юридичний журнал. 2008. № 10. С. 47-55. 
9. Кравчук В.М. Корпоративне право : наук.-практ. комент. законодавства та судової практики. Київ : Істина, 2005. 720 с. 
10. Теньков С.О. Коментар судової практики вирішення корпоративних конфліктів. Київ : Юрінком Інтер, 2005. 368 с. 
11. Цікало В. Правова природа корпоративного правовідношення. Вісник господарського судочинства. 2006. № 4. С. 165-176.
РЕГУЛЯЦІЇ І ПОЛІТИКИ КУРСУ

Відвідування занять. Регуляція пропусків.
Відвідування занять є обов’язковим компонентом навчання. За об’єктивних причин (наприклад, хвороба, міжнародне стажування) навчання може відбуватись в он-лайн формі за погодженням із керівником курсу. Усі контрольні заходи повинні бути виконані та здані до початку залікового тижня у зазначені терміни, роботи, які здаються із порушенням термінів без поважних причин, оцінюються на нижчу оцінку (-1 бал). Перескладання заліку відбувається із дозволу деканату за наявності поважних причин (наприклад, лікарняний).
Політика академічної доброчесності
Кожний студент зобов’язаний дотримуватися принципів академічної доброчесності. Письмові завдання з використанням часткових або повнотекстових запозичень з інших робіт без зазначення авторства – це плагіат. Використання будь-якої інформації (текст, фото, ілюстрації тощо) мають бути правильно процитовані з посиланням на автора! Якщо ви не впевнені, що таке плагіат, фабрикація, фальсифікація, порадьтеся з викладачем. До студентів, у роботах яких буде виявлено списування, плагіат чи інші прояви недоброчесної поведінки можуть бути застосовані різні дисциплінарні заходи (див. посилання на Кодекс академічної доброчесності ЗНУ в додатку до силабусу).
Використання комп’ютерів/телефонів на занятті
Використання мобільних телефонів, планшетів та інших гаджетів під час лекційних та практичних занять дозволяється виключно у навчальних цілях (для уточнення певних даних, отримання довідкової інформації тощо). Студент повинен активувати режим «без звуку» до початку заняття. 

Під час виконання заходів контролю (контрольних тестів, заліку) використання гаджетів заборонено. У разі порушення цієї заборони роботу буде анульовано без права перескладання.

Комунікація
Базовою платформою для комунікації викладача зі студентами є Moodle. 

Важливі повідомлення загального характеру – зокрема, оголошення про терміни подання контрольних робіт, регулярно розміщуються викладачем на форумі курсу. Для персональних запитів використовується сервіс приватних повідомлень. Відповіді на запити студентів подаються викладачем впродовж п’яти робочих днів. Для оперативного отримання повідомлень про оцінки та нову інформацію, розміщену на сторінці курсу у Moodle, будь ласка, переконайтеся, що адреса електронної пошти, зазначена у вашому профайлі на Moodle, є актуальною, та регулярно перевіряйте папку «Спам».  

Якщо за технічних причин доступ до Moodle є неможливим, або ваше питання потребує термінового розгляду, направляйте текст на електронну адресу lepekhyn@ukr.net, або текстове повідомлення за допомогою сервісів Viber.
ДОДАТОК ДО СИЛАБУСУ ЗНУ – 2020-2021 рр.
ГРАФІК НАВЧАЛЬНОГО ПРОЦЕСУ 2020-2021 н. р. (посилання на сторінку сайту ЗНУ)
АКАДЕМІЧНА ДОБРОЧЕСНІСТЬ. Студенти і викладачі Запорізького національного університету несуть персональну відповідальність за дотримання принципів академічної доброчесності, затверджених Кодексом академічної доброчесності ЗНУ: https://tinyurl.com/ya6yk4ad. Декларація академічної доброчесності здобувача вищої освіти (додається в обов’язковому порядку до письмових кваліфікаційних робіт, виконаних здобувачем, та засвідчується особистим підписом): https://tinyurl.com/y6wzzlu3.
НАВЧАЛЬНИЙ ПРОЦЕС ТА ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ЯКОСТІ ОСВІТИ. Перевірка набутих студентами знань, навичок та вмінь (атестації, заліки, іспити та інші форми контролю) є невід’ємною складовою системи забезпечення якості освіти і проводиться відповідно до Положення про організацію та методику проведення поточного та підсумкового семестрового контролю навчання студентів ЗНУ: https://tinyurl.com/y9tve4lk.
ПОВТОРНЕ ВИВЧЕННЯ ДИСЦИПЛІН, ВІДРАХУВАННЯ. Наявність академічної заборгованості до 6 навчальних дисциплін (в тому числі проходження практики чи виконання курсової роботи) за результатами однієї екзаменаційної сесії є підставою для надання студенту права на повторне вивчення зазначених навчальних дисциплін. Порядок повторного вивчення визначається Положенням про порядок повторного вивчення навчальних дисциплін та повторного навчання у ЗНУ: https://tinyurl.com/y9pkmmp5. Підстави та процедури відрахування студентів, у тому числі за невиконання навчального плану, регламентуються Положенням про порядок переведення, відрахування та поновлення студентів у ЗНУ: https://tinyurl.com/ycds57la.

НЕФОРМАЛЬНА ОСВІТА. Порядок зарахування результатів навчання, підтверджених сертифікатами, свідоцтвами, іншими документами, здобутими поза основним місцем навчання, регулюється Положенням про порядок визнання результатів навчання, отриманих у неформальній освіті: https://tinyurl.com/y8gbt4xs.

ВИРІШЕННЯ КОНФЛІКТІВ. Порядок і процедури врегулювання конфліктів, пов’язаних із корупційними діями, зіткненням інтересів, різними формами дискримінації, сексуальними домаганнями, міжособистісними стосунками та іншими ситуаціями, що можуть виникнути під час навчання, регламентуються Положенням про порядок і процедури вирішення конфліктних ситуацій у ЗНУ: https://tinyurl.com/ycyfws9v. Конфліктні ситуації, що виникають у сфері стипендіального забезпечення здобувачів вищої освіти, вирішуються стипендіальними комісіями факультетів, коледжів та університету в межах їх повноважень, відповідно до: Положення про порядок призначення і виплати академічних стипендій у ЗНУ: https://tinyurl.com/yd6bq6p9; Положення про призначення та виплату соціальних стипендій у ЗНУ: https://tinyurl.com/y9r5dpwh. 

ПСИХОЛОГІЧНА ДОПОМОГА. Телефон довіри практичного психолога (061)228-15-84 (щоденно з 9 до 21).
ЗАПОБІГАННЯ КОРУПЦІЇ. Уповноважена особа з питань запобігання та виявлення корупції (Воронков В. В., 1 корп., 29 каб., тел. +38 (061) 289-14-18).
РІВНІ МОЖЛИВОСТІ ТА ІНКЛЮЗИВНЕ ОСВІТНЄ СЕРЕДОВИЩЕ. Центральні входи усіх навчальних корпусів ЗНУ обладнані пандусами для забезпечення доступу осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення. Допомога для здійснення входу у разі потреби надається черговими охоронцями навчальних корпусів. Якщо вам потрібна спеціалізована допомога, будь-ласка, зателефонуйте (061) 228-75-11 (начальник охорони).  Порядок супроводу (надання допомоги) осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення у ЗНУ: https://tinyurl.com/ydhcsagx. 
РЕСУРСИ ДЛЯ НАВЧАННЯ. Наукова бібліотека: http://library.znu.edu.ua. Графік роботи абонементів: понеділок – п`ятниця з 08.00 до 17.00; субота з 09.00 до 15.00.
ЕЛЕКТРОННЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ НАВЧАННЯ (MOODLE): https://moodle.znu.edu.ua
Якщо забули пароль/логін, направте листа з темою «Забув пароль/логін» за адресами:

·   для студентів ЗНУ - moodle.znu@gmail.com, Савченко Тетяна Володимирівна

·   для студентів Інженерного інституту ЗНУ - alexvask54@gmail.com, Василенко Олексій Володимирович

У листі вкажіть: прізвище, ім'я, по-батькові українською мовою; шифр групи; електронну адресу.

Якщо ви вказували електронну адресу в профілі системи Moodle ЗНУ, то використовуйте посилання для відновлення паролю https://moodle.znu.edu.ua/mod/page/view.php?id=133015.
Центр інтенсивного вивчення іноземних мов: http://sites.znu.edu.ua/child-advance/

Центр німецької мови, партнер Гете-інституту: https://www.znu.edu.ua/ukr/edu/ocznu/nim

Школа Конфуція (вивчення китайської мови): http://sites.znu.edu.ua/confucius
� 1 змістовий модуль = 15 годин (0,5 кредита EСTS)


� Тут зазначається все, що важливо для курсу: наприклад, умови допуску до лабораторій, реактивів тощо. Викладач сам вирішує, що треба знати студенту для успішного проходження курсу!





