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1. Опис навчальної дисципліни

	Найменування показників 
	Галузь знань, 

напрям підготовки/ спеціальність, рівень вищої освіти (освітньо-кваліфікаційний рівень)
	Характеристика навчальної дисципліни

	
	
	денна форма навчання
	заочна форма навчання

	Кількість кредитів – 4,5 
	Галузь знань

1301 – «Соціальне забезпечення»

	Нормативна


	Змістових модулів – 2
	Спеціальність: 8.13010201 – «Соціальна робота»
	Рік підготовки:

	
	
	1-й
	1-й

	Загальна кількість годин – 162 
	
	Семестр 

	
	
	1-й
	1-й

	
	
	Лекції

	Тижневих годин для денної форми навчання:

аудиторних – 2
самостійної роботи студента – 8,8
	Рівень вищої освіти: бакалаврський / магістерський 

(Освітньо-кваліфікаційний рівень:магістр)


	16 год.
	4 год.

	
	
	Семінарські

	
	
	14 год.
	6 год.

	
	
	Самостійна робота

	
	
	132 год.
	152 год.

	
	
	Вид контролю

	
	
	іспит
	іспит


Співвідношення кількості годин аудиторних занять до самостійної та індивідуальної роботи становить: 
для денної форми навчання – 30 год.: 132 год. (1:4,4)
для заочної форми навчання – 10 год.: 152 год. (1:15,2)
2. Мета та завдання навчальної дисципліни

Мета: сформувати у студентів знання і практичні навички щодо організації ефективної та успішної самокерованої групової роботи та роботи в команді. 

Завдання: 
· вивчення теоретичних основ управління організації груп самодопомоги, питань набору, розвитку, адаптації, атестації та мотивації членів груп самодопомоги із врахуванням вітчизняного й зарубіжного досвіду; 

· розкриття соціально-психологічних особливостей управління організацією груп самодопомоги, психології управлінської діяльності, різноманітних прикладів вирішення  проблем організації та керівництва груп самодопомоги;

· набуття студентами практичних навичок та умінь щодо застосування сучасних методів, прийомів організації та управління організацією груп самодопомоги.

У результаті вивчення навчальної дисципліни студент повинен 

· знати: генезис та підходи до поняття команда;

· співвідношення між поняттями «команда» та «робоча група»;

· наукові підходи до класифікації командних ролей

· способи вирішення конфліктних ситуацій в команді

· способи покращання командного мікроклімату

· способи мотивації в команді

· сутність лідерства в команді
· вміти: розпізнавати командні ролі членів групи

· керувати командоутворенням в командах різних типів

· мотивувати членів команди

· забезпечувати ефективне лідерство в команді

· запобігати стресу в команді та його наслідкам

· вирішувати конфліктні ситуації в команді. 

3.Програма навчальної дисципліни

Змістовий модуль І. Теоретичні аспекти організації самокерованої групової роботи.
Тема 1 . Командний підхід в управлінні
Тема 2. Сутність поняття „команда”. Команда і робоча група
Тема 3. Формування ефективної команди
Тема 4. Структура команди
Змістовий модуль ІІ. Прикладні аспекти організації самокерованої групової роботи.
Тема 5.. Ролі в команді
Тема 6. Мотивація у команді
Тема 7. Супроводження у вирішенні особистих проблем членів команди
Тема 8. Тренінг командоутворення

2. Структура навчальної дисципліни
	Назви змістових модулів і тем
	Кількість годин

	
	денна форма
	Заочна форма

	
	усього 
	у тому числі
	усього 
	у тому числі

	
	
	л
	с/п
	лаб
	сам.роб.
	
	Л
	с/п
	лаб
	сам.роб.

	
	
	
	
	
	
	інд.завд.

(за наявності)
	
	
	
	
	
	інд.завд.

(за наявності)

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	
	7
	8
	9
	10
	11
	

	Змістовий модуль І. Теоретичні аспекти організації самокерованої групової роботи.

	Тема 1 . Командний підхід в управлінні
	18
	2
	2
	-
	14
	
	20,5
	0,5
	1
	-
	19
	

	Тема 2. Сутність поняття „команда”. Команда і робоча група
	18
	2
	2
	-
	14
	
	20,5
	0,5
	1
	-
	19
	

	Тема 3. Формування ефективної команди
	18
	2
	2
	-
	14
	
	20
	0,5
	0,5
	-
	19
	

	Тема 4. Структура команди
	17
	2
	1
	-
	14
	
	20
	0,5
	0,5
	-
	19
	

	Разом за змістовим модулем 1
	71
	8
	7
	-
	56
	
	81
	2
	3
	-
	76
	

	Змістовий модуль 2. Прикладні аспекти організації самокерованої групової ро-боти.

	Тема 5. Ролі в команді
	18
	2
	2
	-
	14
	
	20,5
	0,5
	1
	-
	19
	

	Тема 6. Мотивація у команді
	18
	2
	2
	-
	14
	
	20,5
	0,5
	1
	-
	19
	

	Тема 7. Супроводження у вирішенні особистих проблем членів команди
	18
	2
	2
	-
	14
	
	20
	0,5
	0,5
	-
	19
	

	Тема 8. Тренінг командоутворення
	17
	2
	1
	-
	14
	
	20
	0,5
	0,5
	-
	19
	

	Разом за змістовим модулем 2
	91
	8
	7
	-
	56
	20
	81
	2
	3
	-
	76
	

	Усього годин 
	162
	16
	14
	-
	112
	20
	162
	4
	6
	-
	152
	

	ІНДЗ
	-
	-
	-
	-
	-
	20
	-
	
	-
	-
	-
	

	Усього годин
	162
	16
	14
	-
	112
	20
	162
	4
	6
	-
	152
	


5. Теми лекційних занять

	№

з/п
	Назва теми
	Кількість

Годин

	
	
	денне
	Заочне

	1
	Тема 1 . Командний підхід в управлінні
	2
	0,5

	2
	Тема 2. Сутність поняття „команда”. Команда і робоча група
	2
	0,5

	3
	Тема 3. Формування ефективної команди
	2
	0,5

	4
	Тема 4. Структура команди
	2
	0,5

	5
	Тема 5. Ролі в команді
	2
	0,5

	6
	Тема 6. Мотивація у команді
	2
	0,5

	7
	Тема 7. Супроводження у вирішенні особистих проблем членів команди
	2
	0,5

	8
	Тема 8. Тренінг командоутворення
	2
	0,5

	
	Усього: 
	16
	4


6. Теми семінарських занять

	№

з/п
	Назва теми
	Кількість

Годин

	
	
	денне
	заочне

	1
	Тема 1 . Командний підхід в управлінні
	2
	1

	2
	Тема 2. Сутність поняття „команда”. Команда і робоча група
	2
	1

	3
	Тема 3. Формування ефективної команди
	2
	0,5

	4
	Тема 4. Структура команди
	1
	0,5

	5
	Тема 5. Ролі в команді
	2
	1

	6
	Тема 6. Мотивація у команді
	2
	1

	7
	Тема 7. Супроводження у вирішенні особистих проблем членів команди
	2
	0,5

	8
	Тема 8. Тренінг командоутворення
	1
	0,5

	
	Усього:
	14
	6


7. Самостійна робота

	№

з/п
	Назва теми
	Кількість

Годин

	
	
	денне
	заочне

	1
	Тема 1 . Командний підхід в управлінні
	14
	19

	2
	Тема 2. Сутність поняття „команда”. Команда і робоча група
	14
	19

	3
	Тема 3. Формування ефективної команди
	14
	19

	4
	Тема 4. Структура команди
	14
	19

	5
	Тема 5. Ролі в команді
	14
	19

	6
	Тема 6. Мотивація у команді
	14
	19


	7
	Тема 7. Супроводження у вирішенні особистих проблем членів команди
	14
	19

	8
	Тема 8. Тренінг командоутворення
	14
	19

	
	Усього:
	112
	152


Індивідуальне завдання
Індивідуальне завдання з курсу «Організація самокерованої групової роботи», враховуючи рівень підготовленості магістрів соціальної роботи, передбачає підготовку реферату за індивідуальним питанням з курсу, самостійним складанням бібліографії з теми, підготовкою тестових завдань для самоперевірки знань, захист реферату.
8. Методи навчання

Навчальний курс «Організація самокерованої групової роботи» передбачає використання різних методів навчання. 
На лекційних заняттях використовується пояснювально-ілюстративний, або інформаційно-рецептивний метод, який дозволяє забезпечити системний характер засвоєння знань. Виходячи зі змісту навчальної та робочої програми, викладач розкриває основні питання теми, в кожному з яких виділено основні поняття, логічні зв’язки між ними. На лекціях з курсу «Організація самокерованої групової роботи» доцільно також використовувати проблемний метод навчання, що забезпечує розкриття системи доказів, порівняння точок зору, різних підходів щодо вирішення тієї чи іншої проблеми.

На семінарських заняттях використовується передусім проблемний метод, а також частково-пошуковий, оскільки саме під час обговорення на семінарах, розгляду різних варіантів вирішення тих чи інших питань можливе винайдення оптимальних моделей. Репродуктивний метод на семінарських заняттях застосовується щодо студентів з певним (низьким) рівнем підготовленості. Для поглиблення знань і вмінь тих студентів, які виявляють високу активність у вивченні тем курсу, є можливість використання дослідницького методу, що досягається шляхом орієнтації їх на виконання складних завдань, що потребують більшої самостійності та наполегливості. 
Зміст курсу «Організація самокерованої групової роботи» передбачає використання інноваційних освітніх технологій, зокрема ігрових, інтерактивних, інформаційних. Наприклад, ділові ігри «Проведення установчої зустрічі», «Груповий комунікативний тренінг», використання презентацій при проведенні занять тощо.
9. Методи контролю

Контроль рівня знань студентів щодо засвоєння ними тем з дисципліни «Організація самокерованої групової роботи» включає:

Поточний контроль здійснюється під час проведення семінарських занять і має на меті перевірку рівня підготовленості студента до виконання конкретних завдань.

Рубіжний підсумковий контроль проводиться по завершенні вивчення змістовного модуля у вигляді модульної контрольної роботи або тестування.
Підсумковий контроль проводиться по закінченні вивчення курсу з метою оцінювання результатів вивчення навчального курсу на завершальному етапі.
10. Критерії оцінювання та система накопичення балів.

Розподіл балів, які отримують студенти. 

Шкала оцінювання.

1. Відвідування лекційних занять. При цьому оцінюється робота на лекції (ведення конспекту, відповіді на питання, які виникають під час проведення лекції) – 0,5

2. Участь у семінарському занятті шляхом підготовки повноцінної відповіді на питання з використанням наукової літератури – від 1 до 5 балів;

3. Доповнення на семінарському занятті – до 2 білів (в залежності від глибини доповнення);

4. Виконання теоретичної контрольної роботи – 6 балів;

5. Виконання тестового завдання – 5 балів;

6. Підготовка конспекту лекцій – 5 балів (за весь лекційний курс);

7. Підготовка конспекту до семінарського заняття – 2 бали (повнота відповідей за планом семінару)

Оцінювання відповідей на семінарському занятті:

5 балів – чітка повна змістовна відповідь на питання, оперування багатьма теоретичними джерелами, висока аргументованість відповіді, переконливе демонстрування власної авторської позиції; 
4 бали – все вище перелічене, але при відсутності авторської позиції;

3 бали   – поверховий виклад матеріалу;
2 бали – змістовне доповнення;

1 бал   – коротке доповнення.
Оцінювання контрольної роботи: 

6 балів  –  повна змістовна відповідь на всі завдання, оперування багатьма теоретичними джерелами, висока аргументованість відповіді, переконливе демонстрування власної авторської позиції;

5 балів   –   авторська позиція заявлена, але повністю не обґрунтована, викладення матеріалу засноване на знанні джерел, але без аналітичної позиції;

3-4 бали   –   поверховий виклад матеріалу, слабке знання теоретичних джерел;

1-2 бали   –    короткий поверховий виклад матеріалу, нечіткі та помилкові визначення 

понять;
Розподіл балів, які отримують студенти

	Поточне тестування та самостійна робота
	Сума

	Модульна атестація
Змістовий модуль 1
	Модульна атестація
Змістовий модуль 2
	ІДЗ
	Іспит
	

	Форми роботи
	К-ть балів
	Форми роботи
	К-ть балів
	
	
	

	1.Лекційні заняття: відвідування, конспект
	4
	1.Лекційні заняття: відвідування, конспект
	4
	
	
	8

	2.Відвідування семінарів
	2
	2.Відвідування семінарів
	2
	
	
	4

	3.Доповнення на семінарі
	3
	3.Доповнення на семінарі
	3
	
	
	6

	4.Повноцінна відповідь на семінарі
	12
	4.Повноцінна відповідь на семінарі
	12
	
	
	24

	5.Підготовка конспекту до семінару
	4
	5.Підготовка конспекту до семінару
	3
	
	
	7

	6.Виконання тестового завдання
	5
	6.Виконання теоретичної к / р
	6
	
	
	11

	Разом
	30
	Разом
	30
	20
	
	80

	
	
	
	
	
	20
	100


Підсумковий контроль (за навчальним планом передбачений іспитт) проводиться по закінченні вивчення курсу за результатами семестрової роботи, виконання індивідуального завдання та співбесіди.

Шкала оцінювання: національна та ECTS
	За шкалою

ECTS
	За шкалою

   університету
	За національною шкалою

	
	
	Екзамен
	Залік

	A
	90 – 100
(відмінно)
	5 (відмінно)
	Зараховано

	B
	85 – 89
(дуже добре)
	4 (добре)
	

	C
	75 – 84
(добре)
	
	

	D
	70 – 74
(задовільно) 
	3 (задовільно)
	

	E
	60 – 69
(достатньо)
	
	

	F
	35 – 59
(незадовільно – з можливістю повторного складання)
	2 (незадовільно)
	Не зараховано

	FX
	1 – 34
(незадовільно – з обов’язковим повторним курсом)
	
	


11. Методичне забезпечення

1. Організація самокерованої групової роботи: Навчальна програма курсу / Укладач: Чайка І.Ю. – Запоріжжя: ЗНУ, 2014. – 10 с.
2. Робоча програма навчальної дисципліни «Організація самокерованої групової роботи» для студентів за напрямом підготовки 8.13010201 – «Соціальна робота», 2015. – 10 с.
3. Методичне забезпечення семінарських занять з курсу «Організація самокерованої групової роботи».
4. Методичне забезпечення самостійної та індивідуальної роботи з курсу «Організація самокерованої групової роботи».
5. Методичні матеріали для заочного відділення з курсу «Організація самокерованої групової роботи».
6. Перелік питань до заліку з курсу «Організація самокерованої групової роботи».
7. Контрольні завдання і тести з курсу «Організація самокерованої групової роботи».
8. Презентації до тем курсу «Організація самокерованої групової роботи».
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