Питання для контролю з ІІ модуля
1. Поняття трудового колективу. Проблема визначення трудового колективу. Види трудових колективів.

2. Соціологічний аналіз трудового колективу. Етапи та стадії розвитку трудового колективу.
3. Функції трудового колективу як виробничої організації та малої соціальної групи.
4. Критерії ефективності трудового колективу.

5. Конфлікт у трудовому колективі: поняття, види, функції. Структура конфліктної ситуації, характеристики іі компонентів.
6. Страйки як об'єкт соціологічного дослідження.
7. Соціологічне забезпечення вивчення і регулювання трудових конфліктів.

8. Сучасні технології розв'язання масових трудових конфліктів.
9. Соціальне управління: сутність, функції, принципи і закони.
10. Ефективність соціального управління в трудовому колективі. Критерії ефективності.
11. Сутність соціальних технологій, їх роль в управлінні соціальними процесами.

12. Соціальна діагностика, соціальні резерви і соціальне проектування в трудовому колективі.
13. Сутність і функції трудової адаптації. Види трудової адаптації.

14. Етапи адаптаційного процесу та чинники трудової адаптації.
15. Показники адаптованості працівника в колективі. Причини дезадаптованості. Управління трудовою адаптацією.

16. Соціально-психологічний клімат колективу: визначення та сутність. Ознаки соціально-психологічного клімату.
17. Фактори впливу на соціально-психологічний клімат колективу.
18. Взаємозв’язок ефективності праці та соціально-психологічного клімату.
19. Поняття соціального захисту. Види та форми соціального захисту працівників у трудових правовідносинах.
20. Колективний договір як форма соціального захисту працівників у трудовій організації.
21. Роль профспілок у здійсненні соціального захисту членів трудового колективу.
22. Конкретне соціологічне дослідження в сфері праці: призначення, види, функції.
23. Організація соціологічних досліджень в установах, підприємствах, трудових колективах. Соціологічна служба на підприємстві, її завдання та функції.
24. Прийняття управлінських рішень на основі результатів соціологічних досліджень.

