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Управлінські культури на карті світу



Американська управлінська культура
«Хто виробляє – не керує, кто керує – не виробляє. Керувати – це робити 

щось руками інших»

Основні принципи управління:
• Чітка формалізована структура керівництва та контролю;
• Індивідуальний процес прийняття рішень;
• Індивідуальний контроль з боку керівництва;
• Делегування влади;
• Цільові формальні стосунки з підлеглими;
• Найм працівників  за діловими якостями;
• Швидка кар'єра, заснована на досягненнях;
• Тісний зв’язок розміру оплати праці з індивідуальними 

результатами та досягненнями;
• Вузька спеціалізація працівників;
• Низькі гарантії працівникам



Американська управлінська культура: визначаємо характерні особливості:

аналізуємо відео фрагмент
h=ps://www.youtube.com/watch?v=1ijCpUW6B_E

https://www.youtube.com/watch?v=1ijCpUW6B_E


Японська управлінська 
культура

• Загальний контроль якості
• Нуль дефектів
• Гуртки якості
• Система пропозицій
• Дисципліна на робочому місці
• Підвищення якості
• Співробітництво між

менеджерами та робітниками

• Орієнтація на споживача
• Канбан
• Таймінг
• Розробка нової продукції
• Робота малих груп
• Роботизація
• Автоматизація
• Загальне піклування про 

обладнення

Кайдзен (від «кай» – зміни, «дзен» - добре) 
– частина японської культури, особлива 
японська філософія, концепція, яка 
протистоїть західним інноваціям, метод 
«малих кроків» «з низу до гори»



Європейська управлінська культура



Визначаємо моделі 
управлінської культури:

аналізуємо відео фрагмент



Ресурси для самостійного опрацювання

1. ВІД КЕРІВНИКА ДО ЛІДЕРА: практичні поради для директорів шкіл та керівників відділів освіти.

2. Гура О.І., Гура Т.Є. Психологія управління соціальною організацією: навчальний посібник. Херсон: ОЛДІ_ПЛЮС, 2015. 212 с.

3. Культура управління : монографія / Садковий В.П., Назаров О.О., КрутійО.М, ПономарьовО.С., Харченко А.О. Харків: НУЦЗУ, 
2018. 218 с. 

4. Bazil Cunningham. Discussion on the Differences between U.S and Chinese Management Styles. URL: 
h}ps://digitalcommons.pepperdine.edu/cgi/viewcontent.cgi?ar�cle=1328&context=global�des

5. Manfred Perlitz. European cultures and management styles. URL:
h}ps://www.researchgate.net/publica�on/225720351_European_cultures_and_management_styles

6. The specificity of the Organiza�onal Culture in European Management. URL: 
h}ps://www.researchgate.net/publica�on/50434297_The_specificity_of_the_Organiza�onal_Culture_in_European_Management

https://digitalcommons.pepperdine.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1328&context=globaltides
https://www.researchgate.net/publication/225720351_European_cultures_and_management_styles
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