Практичне заняття №5. 


Тема:   Аналітичні технології  в організації PR-подій

Мета заняття: проаналізувати цілі і задачі аналітичних технолдогій напідготовчого етапу в організації подій, розглянути внутрішні і зовнішні дослідження в  event-менеджменті. 
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Питання для обговорення

1. Дослідження як інструмент організації PR-заходу. 
2. Аналітичні технології  як невід'ємна частина організації PR-подій.
3. Зовнішні та внутрішні дослідження у event-менеджменті. 
3.1. Етапи життєвого циклу event-заходу та види досліджень. 
3.2. Власні дані компанії.  
3.3. Опитування. 
3.4. Людина-«монітор».  
3.5. Маркетингові дослідження. 
3.6. Технології розробки програми PR-заходу: мозковий штурм як технологія колективної креативної творчості; документація ідей в розробці івентів; конкурс ідей для програми заходу; творчий вплив ззовні.

Основні поняття: еvent, еvent-менеджмент, дослідження в еvent-менеджменті, аналітика, аналітичні технології в організації події, типи досліджень, фокус-група, , дослідницькі методи.


 Питання для самоконтролю

1. Що розуміється під дослідженням подієвих заходів.
2. Розкрийте сутність понять «фокус-групи», «людина-«монітор».
3. Поясніть сутність проведення анкетування та інтерв'ю.
4. Охарактеризуйте зміст маркетингових досліджень та їх необхідність.

 Письмові завдання

· Означте основні відмінності при проведенні дослідження за допомогою
фокус-групи та інтерв'ю.
· Визначте переваги та недоліки дослідження при проведенні
анкетування та інтерв'ю.
· Назвіть особливості дослідження за допомогою експертної думки,
поясніть хто може виступати в якості експерта під час івенту.
 
Відповіді підготуйте у вигляді текстового файлу.
 Завдання для самостійної роботи
Опрацювання теоретичного матеріалу:  Березенко В.В. Планування PR-діяльності: Навчально-методичний посібник. Запоріжжя : ЗНУ, 2015. С. 38-47.

 Теми есе:
· Дослідження громадської думки як основне завдання event-менеджменту.
· [bookmark: _GoBack]Типи досліджень в event-менеджменті.
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