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Анотація
У статті досліджується питання розвитку електронного урядування в Україні, його значення та сучасний стан. Визначено роль і місце інформаційно-комунікаційних технологій в сучасному суспільстві. Розглядається передовий зарубіжний досвід діджиталізації на прикладі Естонії, фактори, що вплинули на розвиток електронних систем цієї країни та нагальні проблеми електронного урядування в Україні. Особлива увага приділяється необхідності фінансування цифрової трансформації. Крім того, автором розкрито основні переваги електронних систем урядування та електронного резиденства. На користь порушених питань наведені статистичні данні. Підкреслено, що стабільно висока позиція Естонії з-поміж інших країн світу підтверджує важливу роль Інтернет-комунікаційних технологій у сфері державного управління, що забезпечено розумінням пріоритетності розвитку цього напряму урядом країни.
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