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Освітня програма, 

рівень вищої освіти 

Туризмознавство і гостинність 

Другий (магістерський) 

Статус дисципліни Обов’язкова (цикл загальної підготовки) 

Кредити ECTS 3 Навч. рік 2023/2024 
Рік навчання 

1 
Тижні 14 

 

Кількість годин 

 

90 
Кількість змістових 

модулів1
 

 

4 

Лекційні заняття – 14 

Практичні заняття – 14 

Самостійна робота – 62 

Вид контролю Залік  

Посилання на курс в Moodle https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=4160  

Консультації: 
вівторок (щотижня) − 11-00 − 13.00 

середа (щотижня) − 11-00 − 13.00 

 
ОПИС КУРСУ 

Метою курсу «Туризмологія» є узагальнення накопичених знань у період вивчення 

туризмознавчих дисциплін, створення цілісного уявлення про туризм як соціальний інститут, як певну 

форму природно-суспільного буття та життєдіяльності людини, що подорожує. 

 

ОЧІКУВАНІ РЕЗУЛЬТАТИ НАВЧАННЯ 
Заплановані робочою програмою результати навчання 

та компетентності 
Методи і контрольні заходи 

1 2 

Результати навчання: 

РН1. Спеціалізовані концептуальні знання, що включають 

сучасні наукові здобутки, критичне осмислення проблем у 

сфері туризму та рекреації і на межі галузей знань. 

Компетентності: 

ЗК 6. Здатність до абстрактного мислення, аналізу та 

синтезу. 

СК1. Здатність застосовувати у професійній діяльності 

категорійно-термінологічний апарат, концепції, методи та 

інструментарій системи наук, що формують науковий 

базис туризму та рекреації. 

Поточні контрольні заходи: 

методи: усні (виступи на практичних 

заняттях, усне опитування, діалог, 

колегіальне, самоконтроль), письмові 

(ситуаційні завдання, тестовий), 

перевірка уміння публічно подавати 

певний матеріал (презентації, 

виступи, обговорення, рецензії). 

Підсумкові контрольні заходи: 

індивідуальні завдання (аналітичні 

огляди, презентації, виступи з 

доповіддю); 
залік: виконання тестових завдань. 

 

ОСНОВНІ НАВЧАЛЬНІ РЕСУРСИ 

Методичні рекомендації щодо виконання завдань практики, індивідуальних дослідницьких 

завдань розміщені на платформі Moodle: https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=4160 
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КОНТРОЛЬНІ ЗАХОДИ 

 
 

Поточні контрольні заходи 

Обов’язкові види роботи: 

Письмова контрольна робота (max 8 балів) – двічі на семестр, наприкінці кожного змістового модулю 

курсу. Контрольна робота складається з двох питань (макс.: 4 бали кожне) – теоретичного (проналізувати 

обрану тему за допомогою кількох джерел (3-4), обґрунтувати актуальність та необхідність вивчення цього 

питання для туристичної сфери) та практичного (ситуація для аналізу по темі). 

Робота в групі над розв’язанням практичного завдання, поставленого викладачем (макс.: 4 бали) – на 

кожному практичному занятті. 

Максимально за всі види поточних контрольних заходів студент може отримати 60 балів. 

 

Підсумкові контрольні заходи: 

Усна відповідь під час заліку (max 20 балів) передбачає розгорнуте висвітлення двох питань: теоретичного 

(max 10 балів) й технологічного (max 10 балів). Перелік питань див. на сторінці курсу у Moodle: 

https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=6198 

Захист групового творчого проєкту або індивідуального дослідницького завдання (max 20 балів) 

здійснюється на заліковому тижні. Публічний захист є обов’язковою вимогою для зарахування результатів за 

даними видами робіт. 

Індивідуальне дослідницьке завдання (ІДЗ) варто обрати тим, хто володіє базовими методами наукових 

досліджень з управління проєктами в туристичних підприємствах і прагне поглибити власні знання з теорії 

проєктів у туризмі та опанувати сучасні методи проєктування в туристичної галузі. 

Тема ІДЗ обирається впродовж перших двох тижнів семестру з переліку запропонованих тем за 

посиланням: https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=4160 

 
 

Контрольний захід 

 

Термін виконання 

% від 

загальної 

оцінки 

Поточний контроль (max 60%)   

 
Змістовий модуль 1 

Опитування Тиждень 2,3 4 

Групова робота Тиждень 2,3 6 

 

Змістовий модуль 2 

Індивідуальне письмове завдання Тиждень 4,5 4 

Опитування Тиждень 4,5 4 

 

Змістовий модуль 3 

Тестове завдання Тиждень 6,8 4 

Групова робота над проблемним 

завданням 
Тиждень 6,8 6 

Змістовий модуль 4 
Тестове завдання Тиждень 9,10 4 

Опитування Тиждень 9,10 4 

Підсумковий контроль (max 40%)   

Залік  20 

Захист індивідуального   дослідницького завдання або групового 

проєкту 
 

20 

Разом  100% 
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Тиждень і 

вид заняття 
Тема змістового модулю Контрольний захід 

Кількість 

балів 

Змістовий модуль 1. 

Тиждень 1 

Лекція 1 

Семінар 1 

 
Туризмологія як соціогуманітарна наука 

Опитування за темою 

Групова робота за темою. 

 
4 

 

Тиждень 2 

Лекція 2 
Семінар 2 

 
Ґенеза туризмологічного знання 

Опитування за темою 

Групова робота 

 
6 

Тиждень 3 

Лекція 3 
Семінар 3 

Теоретико-методологічні складові 

туризмознавства 

Опитування за темою 

Групова робота. 

 

4 

Змістовий модуль 2. 

Тиждень 4 

Лекція 4 
Семінар 4 

Філософія туризму як методологічна та 

концептуальна основа туризмознавства 

Опитування 

Індивідуальне письмове 

завдання за темою. 

 

4 

Тиждень 5 

Лекція 5 
Семінар 5 

Структура та функції туризмологічного 

знання 

Опитування 

Індивідуальне письмове 

завдання за темою 

 

4 

Тиждень 5 

Самостійна робота 

 
Історія туризму 

Опитування за темою 

Індивідуальне письмове 

завдання 

 

4 

Змістовий модуль 3. 

Тиждень 6 

Лекція 6 

Семінар 6 

 

Антропологія туризму 

Виконання тестових 

завдань 

Групова робота над 

проблемним завданням 

 
6 

Тиждень 7 

Лекція 7 
Семінар 7 

 
Географія туризму 

Тестове завдання 

Групова робота над 

проблемним завданням 

 

4 

Лекція 8 

Семінар 8 

 
Соціологія та культурологія туризму 

Тестове завдання 

Групова робота над 

проблемним завданням 

 

4 

Змістовий модуль 4. 

Тиждень 9 

Лекція 9 
Семінар 9 

 
Психологія, педагогіка та етика туризму 

Опитування за темою 

Виконання тестового 

завдання 

 

4 

Тиждень 10 

Лекція 10 
Семінар 10 

 
Етика туризму 

Опитування за темою 

Тестове завдання 

 

4 

Тиждень 10 
Семінар 10 

Праксеологія туризму 
Опитування за темою 

Тестове завдання 
4 

 



ЗАПОРІЗЬКИЙ НАЦІОНАЛЬНИЙ УНІВЕРСИТЕТ 
ФАКУЛЬТЕТ ФІЗИЧНОГО ВИХОВАННЯ, ЗДОРОВ’Я ТА ТУРИЗМУ 

Силабус навчальної дисципліни 

 

 

Шкала оцінювання: національна та ECTS 
 

 

За шкалою 

ECTS 

 

За шкалою 
Університету 

 

За національною шкалою 

Екзамен Залік 

A 
90 – 100 

(відмінно) 55 (відмінно) 
 

 

 
 

Зараховано 

B 
85 – 89 

(дуже добре) 
 

4 (добре) 

C 
75 – 84 
(добре) 

D 
70 – 74 

(задовільно) 
 

3 (задовільно) 

E 
60 – 69 

(достатньо) 

 

FX 

35 – 59 

(незадовільно – з можливістю 

повторного складання) 

 

 
2 (незадовільно) 

 

 
Не зараховано 

 

F 

1 – 34 

(незадовільно – з обов’язковим 

повторним курсом) 
 

Рекомендована література: 

Основна: 

1. Безкоровайна Л. В. Професійна підготовка майбутніх фахівців з туризмознавства у вищих 

навчальних закладах : монографія. Запоріжжя : Запорізький національний університет, 2017. 370 с. 

2. Козловський Є.В. Правове регулювання туристичної діяльності: навч. посіб. К.: «Центр учбової 

літератури», 2016. 272 с. 

3. Любіцева О.О., Бабарицька В.К. Туризмознавство: вступ до фаху: підручник. К.: Видавничо- 

поліграфічний центр «Київський університет», 2008. 335 с. 

4. Любчук О. К. Організація туризму. Основи туризмознавства : навч. посібник. Маріуполь : ГВУЗ 

«ПДТУ», 2018. 154 с. 

5. Мальська М.П. Туристичний бізнес: навчальний посібник: К.: Центр учбової літератури, 2017. 

250 с. 

 
Додаткова: 

1. Mclntosh R. W., Goeldner Ch. R., Ritchie J. R. B. Tourism: principles, practices, philosophies. Eleventh ed. 

Hoboken, N.J.: John Wiley & Sons, 2009. 624 p. 

2. Бабарицька В.К., Малиновська О.Ю. Менеджмент туризму. Туроперейтинг. Понятійно- 

термінологічні основи, сервісне забезпечення турпродукту: навчальний посібник. К.: Альтерпрес, 2004. 

288 с. 

3. Мальська М.П., Бордун О.Ю. Планування діяльності туристичних підприємств: навч. посібник. 

К.: Знання, 2005. 241 с. 

4. Мальська М.П., Паньків Н.М., Ховалко А.Б. Світовий досвід розвитку туризму: підручник. К. : 

«Центр учбової літератури», 2017. 244 с. 

5. Туристичний словник-довідник: навч. посіб. для студ., асп., викл. / уклад. В. К. Федорченко, 

І. М. Мініч; Київський ін-т туризму, економіки і права. Київ: Дніпро, 2000. 156 с. 

 

Інформаційні ресурси: 

1. Андренко І.Б. Аналіз діяльності підприємств туризму. 27.07.2016. Харків : ХНУМГ. URL: 

http://ebooks.znu.edu.ua/files/Bibliobooks/Inshi51/0039327.p df 

http://ebooks.znu.edu.ua/files/Bibliobooks/Inshi51/0039327.p
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2. Мальська М.П., Бордун О.Ю. Організація та планування діяльності туристичних підприємств: 

теорія та практика: навчальний посібник. 07.02.2012. К. : Центр учбової літератури. URL: 

http://culonline.com.ua/Books/Org_ta_plan_diyalnosti_tur_pid pr_Malska2012.pdf#toolbar=0 

3. Особливості розвитку ринку туристичних послуг України під впливом COVID-19 та 

карантинних обмежень: монографія [Електронний ресурс] / Г.О. Горіна, С.Р. Бабушко, Л.В. 

Безкоровайна, Г.А. Богатирьова та ін.; наук. ред. Г.О. Горіна. Кривий Ріг : Вид. Р.А. Козлов, 2021. 134 

с. С. 120-129. Режим доступу: http://elibrary.donnuet.edu.ua/2254/ ISBN 978-966-385-363-5 

4. Про туризм: Закон України від 15.09.1995 р. № 324/95-ВР. Відомості Верховної Ради України. 

1995. № 31. Ст. 241. Із змінами, внесеними згідно із Законом № 222-VIII (222-19) від 02.03.2015 р., 

Відомості Верховної Ради України. 2015. № 23. ст. 158. URL: http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/1282- 

15. 

5. Редько В.Є. Посібник до самостійного вивчення дисципліни «Основи туризмознавства». 

Дніпропетровськ: Біла К.О., 2014. 63 с. URL: 

http://repository.dnu.dp.ua:1100/upload/4d465480ed09108340b184dfcb21ee92Posibnik_Osnovi-turizm.pdf 

6. World Tourism Organization. UNWTO. URL: http://media.unwto.org/ru/annual-reports 
 

 

РЕГУЛЯЦІЇ І ПОЛІТИКИ КУРСУ 

 
Відвідування занять. Регуляція пропусків. 

Успішне освоєння дисципліни потребує завчасного ознайомлення з метою, завданнями та 

структурою курсу (силабусом), вдумливого сприйняття лекційного матеріалу, своєчасної 

підготовки до практичних занять, відповідального і своєчасного (згідно з графіком навчального 

процесу) виконання всіх передбачених програмою завдань. Взаємоповага серед учасників 

навчального процесу включає вимоги не спізнюватися на заняття, не відволікати викладача й колег 

телефонними дзвінками, виявляти доброзичливий інтерес до відповідей одногрупників, проявляти 

коректну активність при обговоренні проблемних питань тощо. 

 
Політика академічної доброчесності 

Студенти і викладачі Запорізького національного університету несуть персональну відповідальність 

за дотримання принципів академічної доброчесності, затверджених Кодексом академічної 

доброчесності ЗНУ: https://tinyurl.com/ya6yk4ad. Декларація академічної доброчесності здобувача 

вищої освіти (додається в обов’язковому порядку до письмових кваліфікаційних робіт, виконаних 

здобувачем, та засвідчується особистим підписом): https://tinyurl.com/y6wzzlu3. 

 

Використання комп’ютерів/телефонів на занятті 

Використання мобільних телефонів, планшетів та інших гаджетів під час лекційних та 

практичних занять дозволяється виключно у навчальних цілях (для уточнення певних даних, 

перевірки правопису, отримання довідкової інформації тощо). Будь ласка, не забувайте 

активувати режим «без звуку» до початку заняття. 

Під час виконання заходів контролю використання гаджетів заборонено. У разі порушення цієї 

заборони роботу буде анульовано без права перескладання. 

 
Комунікація 

Базовою платформою для комунікації викладача зі студентами є Moodle. 

http://culonline.com.ua/Books/Org_ta_plan_diyalnosti_tur_pid
http://elibrary.donnuet.edu.ua/2254/
http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/1282-15
http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/1282-15
http://media.unwto.org/ru/annual-reports
https://tinyurl.com/ya6yk4ad
https://tinyurl.com/ya6yk4ad
https://tinyurl.com/y6wzzlu3
https://tinyurl.com/y6wzzlu3
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Важливі повідомлення загального характеру – зокрема, оголошення про терміни подання 

контрольних робіт, коди доступу до сесій у Cisco Webex та ін. – регулярно розміщуються 

викладачем на форумі курсу. Для персональних запитів використовується сервіс приватних 

повідомлень. Відповіді на запити студентів подаються викладачем впродовж трьох робочих днів. 

Для оперативного отримання повідомлень про оцінки та нову інформацію, розміщену на сторінці 

курсу у Moodle, будь ласка, переконайтеся, що адреса електронної пошти, зазначена у вашому 

профайлі на Moodle, є актуальною, та регулярно перевіряйте папку «Спам». 

Якщо за технічних причин доступ до Moodle є неможливим, або ваше питання потребує 

термінового розгляду, направте електронного листа з позначкою «Важливо» на адресу 

e.bortnikov@ukr.net. У листі обов’язково вкажіть ваше прізвище та ім’я, курс та шифр академічної 

групи. 
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ДОДАТОК ДО СИЛАБУСУ ЗНУ. 

 
АКАДЕМІЧНА ДОБРОЧЕСНІСТЬ. Студенти і викладачі Запорізького національного 

університету несуть персональну відповідальність за дотримання принципів академічної 

доброчесності, затверджених Кодексом академічної доброчесності ЗНУ: 

https://tinyurl.com/ya6yk4ad. Декларація академічної доброчесності здобувача вищої освіти 

(додається в обов’язковому порядку до письмових кваліфікаційних робіт, виконаних здобувачем, та 

засвідчується особистим підписом): https://tinyurl.com/y6wzzlu3. 

 

НАВЧАЛЬНИЙ ПРОЦЕС ТА   ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ   ЯКОСТІ   ОСВІТИ.   Перевірка   набутих 

студентами знань, навичок та вмінь (атестації, заліки, іспити та інші форми контролю) є 

невід’ємною складовою системи забезпечення якості освіти і проводиться відповідно до Положення 

про організацію та методику проведення поточного та підсумкового семестрового контролю 

навчання студентів ЗНУ: https://tinyurl.com/y9tve4lk. 

 

ПОВТОРНЕ ВИВЧЕННЯ ДИСЦИПЛІН, ВІДРАХУВАННЯ. Наявність академічної 

заборгованості до 6 навчальних дисциплін (в тому числі проходження практики чи виконання 

курсової роботи) за результатами однієї екзаменаційної сесії є підставою для надання студенту 

права на повторне вивчення зазначених навчальних дисциплін. Порядок повторного вивчення 

визначається Положенням про порядок повторного вивчення навчальних дисциплін та повторного 

навчання у ЗНУ: https://tinyurl.com/y9pkmmp5. Підстави та процедури відрахування студентів, у 

тому числі за невиконання навчального плану, регламентуються Положенням про порядок 

переведення, відрахування та поновлення студентів у ЗНУ: https://tinyurl.com/ycds57la. 
 

НЕФОРМАЛЬНА ОСВІТА. Порядок зарахування результатів навчання, підтверджених 

сертифікатами, свідоцтвами, іншими документами, здобутими поза основним місцем навчання, 

регулюється Положенням про порядок визнання результатів навчання, отриманих у неформальній 

освіті: https://tinyurl.com/y8gbt4xs. 

 
 

ВИРІШЕННЯ КОНФЛІКТІВ. Порядок і процедури врегулювання конфліктів, пов’язаних із 

корупційними діями, зіткненням інтересів, різними формами дискримінації, сексуальними 

домаганнями, міжособистісними стосунками та іншими ситуаціями, що можуть виникнути під час 

навчання, регламентуються Положенням про порядок і процедури вирішення конфліктних ситуацій 

у ЗНУ: https://tinyurl.com/ycyfws9v. Конфліктні ситуації, що виникають у сфері стипендіального 

забезпечення здобувачів вищої освіти, вирішуються стипендіальними комісіями факультетів, 

коледжів та університету в межах їх повноважень, відповідно до: Положення про порядок 

призначення і виплати академічних стипендій у ЗНУ: https://tinyurl.com/yd6bq6p9; Положення про 

призначення та виплату соціальних стипендій у ЗНУ: https://tinyurl.com/y9r5dpwh. 

 

ПСИХОЛОГІЧНА ДОПОМОГА. Телефон довіри практичного психолога (061)228-15-84 

(щоденно з 9 до 21). 

 
ЗАПОБІГАННЯ КОРУПЦІЇ. Уповноважена особа з питань запобігання та виявлення корупції 

(Воронков В. В., 1 корп., 29 каб., тел. +38 (061) 289-14-18). 

 
РІВНІ МОЖЛИВОСТІ ТА ІНКЛЮЗИВНЕ ОСВІТНЄ СЕРЕДОВИЩЕ. Центральні входи усіх 

навчальних корпусів ЗНУ обладнані пандусами для забезпечення доступу осіб з інвалідністю та 
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інших маломобільних груп населення. Допомога для здійснення входу у разі потреби надається 

черговими охоронцями навчальних корпусів. Якщо вам потрібна спеціалізована допомога, 

будьласка, зателефонуйте (061) 228-75-11 (начальник охорони). Порядок супроводу (надання 

допомоги) осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення у ЗНУ: 

https://tinyurl.com/ydhcsagx. 

 

РЕСУРСИ ДЛЯ НАВЧАННЯ. Наукова бібліотека: http://library.znu.edu.ua. Графік роботи 

абонементів: понеділок – п`ятниця з 08.00 до 17.00; субота з 09.00 до 15.00. 

 
ЕЛЕКТРОННЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ НАВЧАННЯ (MOODLE): https://moodle.znu.edu.ua Якщо 

забули пароль/логін, направте листа з темою «Забув пароль/логін» за адресами: 

· для студентів ЗНУ - moodle.znu@gmail.com, Савченко Тетяна Володимирівна 

· для студентів Інженерного інституту ЗНУ - alexvask54@gmail.com, Василенко Олексій 

Володимирович 

У листі вкажіть: прізвище, ім'я, по-батькові українською мовою; шифр групи; електронну адресу. 

Якщо ви вказували електронну адресу в профілі системи Moodle ЗНУ, то використовуйте посилання 

для відновлення паролю https://moodle.znu.edu.ua/mod/page/view.php?id=133015. 

 
Центр інтенсивного вивчення іноземних мов: http://sites.znu.edu.ua/child-advance/ 

Центр німецької мови, партнер Гете-інституту: https://www.znu.edu.ua/ukr/edu/ocznu/nim 

Школа Конфуція (вивчення китайської мови): http://sites.znu.edu.ua/confucius 
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