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ОПИС НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 
Галузь знань  

05 – Соціальні та поведінкові науки 
Кількість кредитів: 3 

Статус дисципліни: 
Цикл загальної підготовки  

Спеціальність 053 - Психологія Загальна кількість годин:  90 Семестр:  2 

Спеціалізація /  Предметна спеціальність 
немає 

Змістових модулів: 3 
Аудиторна робота: 36 годин 

Лекції: 12 год. 
Практичні заняття: 24 год. Освітня програма «Психологія» Кількість поточних контрольних заходів: 18 

Рівень вищої освіти: другий (магістерський) 
Вид підсумкового семестрового контролю:  

екзамен 
Самостійна робота здобувача освіти: 68 год. 

ВИДИ ЗАНЯТЬ І РОЗКЛАД 
Рік навчання 

2023/2024 
Семестр:  

2 

Термін навчання:  
10.03.2024 – 02.06.2024 

Екзамен: 
10.06.2024 – 23.06.2024 

Загальна кількість 
годин – 90 

Форми організації освітнього процесу Аудиторна робота Самостійна робота 
здобувача освіти 

Консультації 
викладача Види навчальних занять  лекційні практичні 

Розподіл навчальних годин  12 24 54 1 

Час проведення: за розкладом     

АНОТАЦІЯ  
Мета дисципліни «Психологія організацій» – аналіз психологічних феноменів, що спостерігаються в діяльності організацій, управлінні як 

організаційному процесі, формування умінь та навичок організаційного консультування, розробки практичних рішень по удосконаленню 

діяльності в різноманітних організаційно-управлінських структурах та соціально-психологічних ситуаціях, поглиблення знань в галузі 

психології особистості та соціальної психології. 

ОЧІКУВАНІ РЕЗУЛЬТАТИ НАВЧАННЯ 
У разі успішного завершення дисципліни студент зможе: 

 виявляти організаційні феномени  та їхні психологічні складові; 

 аналізувати зміст  класичних та сучасних  психологічних теорій організації;  



 ставити та обговорювати теоретичні та практичні  проблеми організаційної психології;  

 діагностувати, аналізувати та розробляти психологічні технології для вирішення   психологічних  проблем різних типів організацій. 

ОСНОВНІ НАВЧАЛЬНІ РЕСУРСИ  
Лекційний матеріал, навчальна та наукова література, опрацювання першоджерел.  
Практичні заняття за визначеною тематикою, навчальні тести, система обов’язкових та додаткових завдань для самостійної роботи з 
дисципліни.  

Поточне оцінювання  
Результати поточного оцінювання доступні в електронному «Журналі оцінок» на платформі СЕЗН ЗНУ. 
Обов’язкові види навчальної роботи: 
– виконання навчальних тестів до змістових модулів (максимально 10 балів); 
– активна участь у груповій та індивідуальній роботі на практичних заняттях (максимально 10 балів); 
– підготовка обов’язкових та додаткових завдань для самостійної роботи (максимально 32 бали); 
– атестаційний проміжний контроль (максимально 8 балів) – двічі за семестр. 
Додаткові види навчальної роботи, що виконуються за запитом здобувачів освіти та оцінюються бонусними балами (не більше 10). 

Підсумкове оцінювання: 
Теоретична складова (підсумкове тестування з дисципліни) – 20 балів (максимальна кількість). 
Практична складова (підготовка індивідуального завдання) – 20 балів (максимальна кількість). 

ФОРМИ  ОЦІНЮВАННЯ  
Контрольний захід Термін виконання % від максимальної оцінки 

Поточний контроль (max 60 балів) 

Виконання навчальних тестів  До кожної теми 16 % 

Участь у роботі на практичних заняттях На кожному практичному занятті 17 % 

Підготовка основних практичних завдань  До кожного практичного заняття 53 % 

Атестаційний (проміжний) контроль  2 рази на семестр 14 % 

Підсумковий контроль (max 40 балів) 
Підсумкове тестування (екзамен) Екзаменаційна сесія 50% 

Індивідуальне завдання  Захист – на заліковому тижні 50% 

КРИТЕРІЇ ОЦІНЮВАННЯ  

Види і форми освітнього 
процесу 

Критерії та показники оцінки навчально-пізнавальної діяльності здобувачів освіти 

Практичні заняття Оцінюється:  

– ступінь володіння здобувачем освіти основними поняттями теми, логічність й доказовість власних 
висновків за окремими завданнями під час заняття; 

– активність здобувача освіти під час обговорення проблем, що розглядаються на занятті 

Завдання до практичного 
заняття 

Результати виконаного здобувачем освіти завдання оцінюється за показниками:  

– володіння основними поняттями теми;  



Види і форми освітнього 
процесу 

Критерії та показники оцінки навчально-пізнавальної діяльності здобувачів освіти 

– логічність та доказовість власних думок й висновків; 

– самостійність виконання завдання; 

– творчий рівень, оригінальність роботи 

– якість оформлення та наявність посилань на використані джерела. 

Виконання навчальних 
тестів 

Оцінюється оволодіння здобувачем освіти теоретичної складової певної теми: 

Підсумковий семестровий 
контроль: залік 

1. Оцінювання рівня засвоєння теоретичного матеріалу: тестовий контроль  

2. Оцінювання рівня опанування самостійною пізнавальною, пошуковою та аналітичною активністю в 
практичній частині  дисципліни: індивідуальне завдання  

ШКАЛА ОЦІНЮВАННЯ: НАЦІОНАЛЬНА ТА ECTS 

За шкалою ECTS За шкалою університету 
За національною шкалою 

Екзамен Залік 

A 90 – 100 (відмінно) 5 (відмінно) 

Зараховано 

B 85 – 89 (дуже добре) 
4 (добре) 

C 75 – 84 (добре) 

D 70 – 74 (задовільно)  
3 (задовільно) 

E 60 – 69 (достатньо) 

FX 
35 – 59 (незадовільно – з можливістю 

повторного складання) 
2 (незадовільно) Не зараховано 

F 
1 – 34 (незадовільно – з обов’язковим 

повторним курсом) 

РЕГУЛЯЦІЇ ТА ПОЛІТИКИ КУРСУ 
Відповідальність здобувача освіти: Ознайомитися з сторінкою дисципліни на платформі СЕЗН ЗНУ, а саме з: загальними розділами сторінки, 

термінами виконання завдань, тестів, формами контролю. Підтвердити вивчення рекомендацій «Загальні поради здобувачу освіти» 

(обов’язково). Гарантувати якість й самостійне виконання навчальних завдань. Присутність та активність на лекціях й практичних заняттях. 

Виконання навчального плану дисципліни передбачає системну присутність здобувачів освіти на лекційних і практичних заняттях, своєчасне 

проходження передбачених форм контролю та виконання завдань для самостійної роботи. Відвідування практичних занять є обов’язковим. 

Здобувачі, що навчаються за індивідуальним графіком виконують завдання відповідно термінів подання завдань, що розміщені на платформі 

СЕЗН ЗНУ у модулі: «Для здобувачів освіти, які навчаються за індивідуальним графіком».  

Політика академічної доброчесності: Письмові роботи, що виконуються здобувачами освіти можуть бути перевірені на наявність плагіату 

за допомогою спеціалізованого програмного забезпечення. Усі запозичення та цитування обов’язково мають бути оформлені за допомогою 

посилань на використані джерела з наведенням наприкінці роботи списку джерел, на які подано посилання. Список оформлюється відповідно 



вимог Національного стандарту України ДСТУ 8302:2015. Приклади оформлення: http://library.znu.edu.ua//2018/priklady-26-11-18-

converted.pdf. 

Письмові роботи. Здобувачам освіти пропонується виконання завдань для самостійної роботи. Під час оформлення робіт необхідно 

обов’язково вказувати прізвище та ініціали, шифр академічної групи, назву дисципліни та завдання, що виконується. Пріоритетним під час 

виконання завдань є самостійність мислення, формулювання власних думок і висновків, неупереджений і відповідальний аналіз чужих думок 

і текстів, максимально можливе дотримання норм Кодексу академічної доброчесності Запорізького національного університету.  

Формати комунікації між викладачем і здобувачами вищої освіти: в аудиторії під час лекційних, за допомогою повідомлень у СЕЗН ЗНУ 

(Moodle), на запланованих консультаціях з дисципліни. Відповіді на запити шляхом повідомлення в СЕЗН ЗНУ здобувачів освіти надаються 

викладачем впродовж трьох робочих днів, якщо вказано: прізвище та ініціалі, шифр академічної групи, дисципліна та форма навчання. 

Використання мобільних телефонів, планшетів та інших гаджетів під час лекційних та практичних занять має бути обґрунтовано 

освітньою діяльністю здобувача освіти. Обов’язковим є застосування режиму «БЕЗ ЗВУКУ» протягом всього аудиторного заняття.  

РОЗКЛАД КУРСУ  

Дата 
Форми організації 
освітнього процесу 

Тема Контрольне завдання 
Кількість 

балів 
Навчально-методичні матеріали та 
рекомендації на платформі СЕЗН 

 Лекція 1 Тема 1. Поняття про психологію 
організації, принципи та структура. 

   

 Практичне 1 Тема 1. Поняття про психологію 
організації, принципи та структура. 

Дискусія: сучасний стан 
психологічної роботи в організаціях: 
глобальні виклики 

4 Розділ СЕЗН ЗНУ: ПРАКТИЧНІ 
            ЗАНЯТТЯ 

 Практичне 2 Тема 2. Методи психології 
організації та її зв'язок з іншими 
науками. 

Самостійна робота: Схема системи 
методів психології організацій 

4 Розділ СЕЗН ЗНУ: ЗАВДАННЯ ДЛЯ 
САМОСТІЙНОЇ РОБОТИ 

 Лекція 2 Тема 3. Поняття про кадрову 
політику, форми, методи та види 
психологічної роботи  з персоналом 
організацій 

   

 Практичне 3 Тема 3. Поняття про кадрову 
політику, форми, методи та види 
психологічної роботи  з персоналом 
організацій 

Участь в обговоренні питань 
практичного заняття 

4 Розділ СЕЗН ЗНУ: ПРАКТИЧНІ 
            ЗАНЯТТЯ 

 Практичне 4 Тема 4. Соціально-психологічні 
характеристики організації. 

Участь в обговоренні питань 
практичного заняття  

4 Розділ СЕЗН ЗНУ: ПРАКТИЧНІ 
            ЗАНЯТТЯ 

 Лекція 3 Тема 4. Соціально-психологічні 
характеристики організації. 

   

 Практичне 5 Тема 5: Проблеми організаційного 
консультування та соціально-
психологічного навчання персоналу 

Дискусія: Специфіка 
організаційного консультування та 
психологічні складові навчання 
персона 

4 Розділ СЕЗН ЗНУ: ПРАКТИЧНІ 
            ЗАНЯТТЯ 

http://library.znu.edu.ua/2018/priklady-26-11-18-converted.pdf
http://library.znu.edu.ua/2018/priklady-26-11-18-converted.pdf


Дата 
Форми організації 
освітнього процесу 

Тема Контрольне завдання 
Кількість 

балів 
Навчально-методичні матеріали та 
рекомендації на платформі СЕЗН 

 Практичне 6 Тема 6: Система оцінки персоналу. Самостійна робота: Модель системи 
оцінки персоналу 

5 Розділ СЕЗН ЗНУ: ЗАВДАННЯ ДЛЯ 
САМОСТІЙНОЇ РОБОТИ 

 Проміжний 
контроль 1 
модулю 

  5 Розділ СЕЗН ЗНУ: ПРОМІЖНИЙ 
КОНТРОЛЬ 

 Лекція 4 Тема 5: Проблеми організаційного 
консультування та соціально-
психологічного навчання персоналу 

   

 Практичне 7 Тема 7: Організаційна культура та 
методи психологічної підтримки. 

Самостійна робота: Методи 
психологічної підтримки 
організаційної культури 

4 Розділ СЕЗН ЗНУ: ЗАВДАННЯ ДЛЯ 
САМОСТІЙНОЇ РОБОТИ 

 Практичне 8 Тема 8: Мотивація персоналу: зміст, 
структура, технології психологічної 
роботи. 

Ділова гра: Програми мотивації 
персоналу 

5 Розділ СЕЗН ЗНУ: ПРАКТИЧНІ 
            ЗАНЯТТЯ 

 Лекція 5 Тема 8: Мотивація персоналу: зміст, 
структура, технології психологічної 
роботи. 

   

 Практичне 9 Тема 9: Задоволеність роботою, 
відданість та лояльність персоналу.  

Робота в групі: шкала дослідження 
задоволеності роботою 

4 Розділ СЕЗН ЗНУ: ПРАКТИЧНІ 
            ЗАНЯТТЯ 

 Практичне 10 Тема 10: Стрес та професійне 
вигорання персоналу. Психологічне 
благополуччя персоналу.  

Самостійна робота:  Підібрати 
інструменти дослідження стресу та 
професійного вигорання 

4 Розділ СЕЗН ЗНУ: ЗАВДАННЯ ДЛЯ 
САМОСТІЙНОЇ РОБОТИ 

 Лекція 6 Тема 11: Програми work-life balance 
та соціальної підтримки для 
персоналу організацій 

   

 Практичне 11 Тема 11: Програми work-life balance 
та соціальної підтримки для 
персоналу організацій 

Ділова гра: Програма work-life 
balance 

4 Розділ СЕЗН ЗНУ: ПРАКТИЧНІ 
            ЗАНЯТТЯ 

 Практичне 12 Тема 12 : Психологічний терор на 
робочому місці: мобінг та булінг. 
Насильство на роботі. 

Самостійна робота: програма 
профілактики мобінгу на робочому 
місці 

4 Розділ СЕЗН ЗНУ: ЗАВДАННЯ ДЛЯ 
САМОСТІЙНОЇ РОБОТИ 

 Проміжний 
контроль 2 
модулю 

  5 Розділ СЕЗН ЗНУ: ПРОМІЖНИЙ 
КОНТРОЛЬ 

 Підсумковий 
контроль 

 Підготовка до екзамену. Езамен 
40 

Розділ СЕЗН ЗНУ: ПІДСУМКОВИЙ 
КОНТРОЛЬ 



ОСНОВНІ ДЖЕРЕЛА та ІНФОРМАЦІЙНІ РЕСУРСИ 
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міжнародній діяльності, громадському служінні, розвитку технологій та формуванні ціннісної парадигми випускників. 
ГРАФІК ОСВІТНЬОГО ПРОЦЕСУ 2023-2024 н. р. доступний за адресою: https://tinyurl.com/yckze4jd. 
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освіти (додається в обов’язковому порядку до письмових кваліфікаційних робіт, виконаних здобувачем, та засвідчується особистим підписом): https://tinyurl.com/y6wzzlu3. 
НАВЧАЛЬНИЙ ПРОЦЕС ТА ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ЯКОСТІ ОСВІТИ. Перевірка набутих студентами знань, навичок та вмінь (атестації, заліки, іспити та інші форми 
контролю) є невід’ємною складовою системи забезпечення якості освіти і проводиться відповідно до Положення про організацію та методику проведення поточного та 
підсумкового семестрового контролю навчання студентів ЗНУ: https://tinyurl.com/y9tve4lk. 
ПОВТОРНЕ ВИВЧЕННЯ ДИСЦИПЛІН, ВІДРАХУВАННЯ. Наявність академічної заборгованості до 6 навчальних дисциплін (в тому числі проходження практики чи 
виконання курсової роботи) за результатами однієї екзаменаційної сесії є підставою для надання студенту права на повторне вивчення зазначених навчальних дисциплін. 
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