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ВСТУП 

 

Програма вивчення навчальної дисципліни «Управління комерційною 

діяльністю» є частиною циклу професійно орієнтованої підготовки і 

відповідає навчальному плану ОПП підготовки бакалавра напряму підготовки 

6.030601 «Менеджмент» професійних спрямувань «Менеджмент організацій і 

адміністрування». 

Швидкий розвиток ринкових відносин, зміни в інституціональній 

структурі економіки України створили нове середовище для здійснення 

комерційних зусиль сучасних підприємств, які діють як у виробничій, так і в 

невиробничій сферах. Зростання потреб бізнесменів в адекватній адаптації до 

умов господарювання в умовах розвитку ринкових відносин викликало 

необхідність розвитку всебічних знань практики ринку та комерції. 

Важливішою ланкою ринку є фірма, спосіб діяльності якої визначає обличчя 

національної економіки, що ґрунтується на принципах вільного 

підприємництва. Воно, в свою чергу, вимагає від працівників глибоких та 

систематичних знань конкретних ситуацій, які виникають на споживчому 

ринку, та вмінь ці ситуації ефективно розв'язувати. За таких умов важливого 

значення набуває підготовка висококваліфікованих фахівців, які б могли 

кваліфіковано вирішувати питання рентабельної організації комерційної 

діяльності підприємства.  
Предметом вивчення дисципліни є основоположні економічні категорії 

комерційної діяльності, економічні закони та принципи функціонування 

комерції, економічні відносини, господарчі механізми та дії людей, 

спрямовані на ефективне комерційне господарювання. 

Міждисциплінарні зв’язки. Вивчення курсу «Управління комерційною 

діяльністю» базується на знанні студентами циклу фундаментальних та 

професійно-орієнтованих дисциплін (мікроекономіка; макроекономіка; 

економічна теорія; економіка підприємства; основи менеджменту; 

операційний, інвестиційний, інноваційний менеджмент, менеджмент 

зовнішньоекономічної діяльності та ін.), цілеспрямованої роботи над 

вивченням спеціальної літератури, активної роботи на лекціях, самостійної 

роботи та виконання індивідуальних завдань. 

Програма навчальної дисципліни складається з таких змістових модулів:  

1. Концепція комерційної діяльності: принципи та суттєвість. Організація 

управління комерційною діяльністю. 

2. Характеристика та організаційні форми комерційно - посередньої 

діяльності. Основні показники ефективного розвитку комерційної діяльності. 
 

1. Мета та завдання навчальної дисципліни 

 

1.1. Мета викладання дисципліни «Управління комерційною 

діяльністю» - набуття майбутніми фахівцями глибоких знань з основ 

комерційної діяльності та формування у них економічного мислення, 



адекватного ринковим відносинам, формування навичок аналізувати реальні 

економічні процеси і приймати обґрунтовані рішення з приводу економічних 

проблем, пов'язаних з практичною діяльністю в області комерції. 

1.2. Основним завданням вивчення дисципліни є:  

- пізнання основ комерційної діяльності як науки, її предмету, методів та 

функцій; аналіз закономірностей розвитку ринкової економіки як основи 

функціонування різних сучасних господарських систем;  

- характеристика основних рис та особливостей розвитку комерційної 

діяльності; розкриття закономірностей суспільного відтворення, економічного 

зростання та циклічних коливань в економіці;  

- пізнання сучасних процесів розвитку господарчих зв'язків, економічних 

відносин та шляхів вирішення проблем в області комерції. 

1.3. Згідно з вимогами освітньо-професійної програми студенти повинні:  

знати: основні методи комерційної роботи підприємства в умовах 

конкуренції. 

вміти: досліджувати та аналізувати комерційні можливості 

підприємства, визначати оптимальність комерційної діяльності підприємства. 

На вивчення навчальної дисципліни відводиться 120 години, 4 кредити 

ЄКТС. 

 

2. Інформаційний обсяг навчальної дисципліни 

 

Змістовний модуль 1.  

Концепція комерційної діяльності: принципи та суттєвість. 

Організація управління комерційною діяльністю. 

ТЕМА 1. Закономірності формування організаційних струкутр 

управління комерційною діяльністю.  

Організаційні форми промислового підприємства та його об'єднань. Суть 

і зміст комерційної діяльності. Чинники, що впливають на розвиток 

комерційної діяльності. Поняття суб'єкта комерційної діяльності. Види 

суб'єктів комерційної діяльності. Суть й особливості організаційно-правових 

форм господарювання юридичних осіб. 

ТЕМА 2. Структура комерційних служб підприємств та їх основні 

функції.  

Основні елементи організації комерційної діяльності. Організаційні 

структури комерційних служб підприємства та координація їх діяльності. 

Основні аспекти формування організаційної структури комерційних служб. 

Технічні та економічні фактори, що впливають на організаційну структуру 

комерційних служб. Організаційна структура відділів збуту, маркетингу та 

матеріально-технічного забезпечення. 
ТЕМА 3. Планування матеріального забезпечення підприємства.. 

Розробка плану постачання промислового підприємства, баланс 

матеріально-технічного забезпечення. Вивчення ринку та розробка стратегії 

забезпечення підприємства сировиною та матеріалами. Прямі та непрямі 

методи вивчення ринку сировини і матеріалів. 



ТЕМА 4. Організація господарських зв’язків та вибір 

потенціального постачальника. 

Розробка плану закупівель матеріальних ресурсів. Методи встановлення 

потреби в матеріальних ресурсах. Заготівельна політика, функціональні 

можливості матеріалу, вартісний аналіз. Ліміт відпуски матеріалу, норми та 

нормативи витрати матеріальних ресурсів. Критерії вибору постачальника. 

Ціна матеріальних ресурсів. Основні форми розрахунків при закупівлі 

матеріальних ресурсів. 

ТЕМА 5. Комерційна діяльність по збуту продукції промислового 

підприємства. 

Форми і порядок розрахунків підприємств зі своїми контрагентами. 

Платіжні доручення. Сегментування ринку. Розробка каналів збуту та пошук 

потенціальних клієнтів. Планування збуту продукції. 

Змістовий модуль 2.  

Характеристика та організаційні форми комерційно- посередньої 

діяльності. Основні показники ефективного розвитку комерційної 

діяльності.  

ТЕМА 1 . Організаційні форми комерційно-посередньої діяльності.  

Посередницька діяльність юридичних осіб. Необхідні умови 

посередницької діяльності. Науково-інформативні ресурси та прибутковість 

комерційно-посередньої діяльності. 

ТЕМА 2. Основні принципи й зміст стратегічного планування 

торгівельно- посередньої фірми.  

Внутрішньофірмове планування. Система довгострокового планування. 

Основні принципи та етапи стратегічного формування комерційно-

посередньої діяльності. Основні завдання оптово-посередницької фірми на 

перспективу. Диверсифікація напрямків посередницької діяльності 

підприємства. Оперативний бізнес-план. Ціноутворення у здобутої діяльності. 

Ризики у комерційної діяльності. 
ТЕМА 3. Роль посередників в зовнішньоекономічної діяльності 

підприємства. 
Маркетингова діяльність. Міжнародні комерційні операції. Суб'єкти та об'єкти 

міжнародних комерційних операцій. Основні та забезпечуваючі міжнародні комерційні 

операції. 

ТЕМА 4. Лізингові операції як різноманітність орендних відносин. 

Основні види і форми оренди. Особливості міжнародної оренди. Лізинг. 

Суб'єкти лізингових операцій. Основні форми та види міжнародної оренди. 
ТЕМА 5. Основні показники ефективного розвитку комерційної 

діяльності торгівельно-посереднього підприємства. 

Прибуток підприємства. Ефективність комерційної діяльності. 

Формування кінцевих результатів і ефективності комерційної діяльності. 

Економічний ефект. Соціальний ефект. Локальний ефект. 

Народногосподарський ефект. Критерії та показники ефективності 

комерційної діяльності. Чистий прибуток. Доходи та витрати. Рентабельність 



діяльності. Показники ефективності використання основних засобів й 

товарних ресурсів. 
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