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О.С.Маліновська 
1. Опис навчальної дисципліни

	Найменування показників 
	Галузь знань, напрям підготовки, освітньо-кваліфікаційний рівень
	Характеристика навчальної дисципліни

	
	
	денна форма навчання
	заочна форма навчання

	Кількість кредитів – 6 
	Галузь знань

05 Соціальні та поведінкові науки
	Нормативна



	
	Напрям підготовки 

054 – «Соціологія»
	

	Змістових модулів – 2
	
	Рік підготовки:

	
	
	4-й
	5-й

	Індивідуальне науково-дослідне завдання: 

реферативні матеріали, есе, презентації
	
	Семестр 

	Загальна кількість годин – 180
	
	7-й
	10-й

	
	
	Лекції

	Тижневих годин для денної форми навчання:

аудиторних – 4

самостійної роботи студента – 4
	Освітньо-кваліфікаційний рівень:

бакалавр
	14 год.
	12 год.

	
	
	Семінарські

	
	
	14 год.
	

	
	
	Самостійна робота

	
	
	40 год.
	96 год.

	
	
	Індивідуальні завдання:

	
	
	40 год.
	

	
	
	Вид контролю:

	
	
	екзамен
	екзамен


Співвідношення кількості годин аудиторних занять до самостійної та індивідуальної роботи становить: 

для денної форми навчання – 60год.: 120 год. (1:2)
для заочної форми навчання – 12 год.: 96 год. (1:8)
2. ПОЯСНЮВАЛЬНА ЗАПИСКА

Метою викладання навчальної дисципліни «Соціологія мас» є вивчення студентами реального функціонування мас, масових явищ та масової поведінки в сучасному соціумі, соціологічних методів забезпечення дослідження діяльності мас й формування системного комплексу знань, навичок та вмінь по даному напрямку навчання.

Міждисциплінарні зв’язки. Курс «Соціологія мас» тісно пов’язаний з такими базовими курсами як «Історія соціології», «Загальна соціологічна теорія», «Соціальна філософія», «Соціальна психологія», «Політологія». Окрім цього даний курс має також міжпредметні зв’язки з такими дисциплінами як «Соціологія політики», «Соціологія реклами», «Соціологія громадської думки», «Соціологія масової комунікації», «Соціологія міжнародних відносин», «Соціологія права» тощо. 

Основними завданнями вивчення дисципліни «Соціологія мас» є:

- визначити структурні складові та сутнісні характеристики мас; 

- проаналізувати різні методологічні підходи дослідження мас; 

- ознайомити зі специфічною природою масової комунікації; 

- поглибити розуміння системності як важливої ознаки масових явищ та масової поведінки у сьогоденні;

- закріпити розуміння функціональних особливостей засобів масової комунікації та їх ролі у житті сучасної людини і соціуму.

Згідно з вимогами освітньо-професійної програми студенти повинні:

знати :

· ключові поняття і терміни соціології мас; 

· сутність сучасних соціологічних концепцій і теорій досліджень мас, етапи історико-генетичного розвитку масових настроїв; 

· структурні складові формування та функціонування мас; 

· місце, роль та значення масових явищ в соціально-політичному, економічному та культурно-релігійному просторі; 

· сучасні методи дослідження масової поведінки.

вміти : 

· вести дискусії, організовувати проблемні групи з метою активізації засвоєного матеріалу; 

· складати програму та розробляти інструментарій соціологічного дослідження мас;

· використовувати сучасні методи добору та аналізу інформації стосовно досліджень масових явищ;

· застосовувати різні кількісні та якісні соціологічні методи дослідження проявів масової поведінки;

· складати аналітичні записки та розробляти рекомендації за результатами досліджень;

· використовувати результати прикладних досліджень у політичній діяльності суб’єктів, процесах соціального управління та маркетингових програмах.

На вивчення навчальної дисципліни відводиться 180 години 3 кредитів ECTS.

3. ТЕМАТИЧНИЙ ПЛАН ДИСЦИПЛІНИ

Змістовий модуль 1. Маси і масова свідомість у соціологічному дискурсі

Лекція 1: Сутність та основні характеристики маси в соціологічному дискурсі.

Лекція 2: Масові стани та їх прояви.
Лекція 3: Механізми масової поведінки.

Практичні заняття:

Семінар 1: Сутність та основні характеристики маси в соціологічному дискурсі.
Семінар 2: Масові стани та їх прояви.
Семінар 3: Механізми масової поведінки.
Змістовий модуль 2. Соціологічні дослідження масових настроїв та масових явищ

Лекція 1: Сутність масових настроїв.

Лекція 2: Масові настрої в політиці.

Лекція 3: Мода як стандартизована стихійна поведінка.
Лекція 4: Масові рухи як різновид масової поведінки.

Лекція 5. Чутки в соціологічному дискурсі.

Практичні заняття:

Семінар 1: Сутність масових настроїв.
Семінар 2: Масові настрої в політиці.
Семінар 3: Мода як стандартизована стихійна поведінка.

Семінар 4: Масові рухи як різновид масової поведінки.

Семінар 5. Чутки в соціологічному дискурсі.

4. СТРУКТУРА НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ

	Назви змістових модулів і тем
	Кількість годин

	
	денна форма
	Заочна форма

	
	усього 
	у тому числі
	усього 
	у тому числі

	
	
	л
	с/п
	лаб
	інд
	с.р.
	
	л
	с/п
	лаб
	інд
	с.р.

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13

	

	Змістовий модуль 1. Маси і масова свідомість у соціологічному дискурсі

	Тема 1. Сутність та основні характеристики маси в соціологічному дискурсі.
	30
	6
	6
	
	9
	9
	16
	6
	
	
	
	10

	Тема 2. Масові стани та їх прояви.
	30
	6
	6
	
	9
	9
	16
	6
	
	
	
	10

	Тема 3. Механізми масової поведінки.
	30
	6
	6
	
	9
	9
	22
	10
	
	
	
	12

	Разом за змістовим модулем 1
	90
	15
	15
	
	30
	30
	54
	6
	
	
	
	48

	Змістовий модуль 2. Соціологічні дослідження масових настроїв та масових явищ

	Тема 1. Сутність масових настроїв.
	18
	4
	
	
	4
	10
	10
	4
	
	
	
	10

	Тема 2. Масові настрої в політиці.
	18
	
	4
	
	4
	10
	14
	4
	
	
	
	10

	Тема 3. Мода як стандартизована стихійна поведінка.
	18
	4
	4
	
	6
	4
	10
	4
	
	
	
	6

	Тема 4. Масові рухи як різновид масової поведінки.
	18
	4
	4
	
	6
	4
	10
	
	
	
	
	10

	Тема 5. Чутки в соціологічному дискурсі.
	18
	4
	4
	
	6
	4
	10
	4
	
	
	
	6

	Разом за змістовим модулем 2
	90
	15
	15
	
	30
	30
	54
	6
	
	
	
	48

	Усього годин 
	180
	30
	30
	
	60
	60
	108
	12
	
	
	
	96

	ІНДЗ
	
	
	
	
	60
	
	
	
	
	
	
	

	Усього годин
	180
	30
	30
	
	60
	60
	108
	12
	
	
	
	96


5. Теми лекційних занять

	№

з/п
	Назва теми
	Кількість годин

	
	
	Денне
	Заочне

	1.
	Сутність та основні характеристики маси в соціологічному дискурсі.
	6
	6

	2.
	Масові стани та їх прояви.
	6
	6

	3.
	Механізми масової поведінки.
	6
	10

	4.
	Сутність масових настроїв.
	4
	4

	5.
	Масові настрої в політиці.
	0
	4

	6.
	Мода як стандартизована стихійна поведінка.
	4
	4

	7.
	Масові рухи як різновид масової поведінки.
	4
	0

	8.
	Чутки в соціологічному дискурсі.
	4
	4

	
	Усього:
	30
	12


6. Теми семінарських занять

	№

з/п
	Назва теми
	Кількість годин

	
	
	Денне
	Заочне

	1.
	Сутність та основні характеристики маси в соціологічному дискурсі.
	2
	

	2.
	Масові стани та їх прояви.
	2
	

	3.
	Механізми масової поведінки.
	2
	

	4.
	Сутність масових настроїв.
	2
	

	5.
	Масові настрої в політиці.
	2
	

	6
	Мода як стандартизована стихійна поведінка.
	2
	

	7
	Масові рухи як різновид масової поведінки.
	2
	

	8
	Чутки в соціологічному дискурсі.
	2
	

	
	Усього:
	30
	


7. Самостійна робота
	№

з/п
	Назва теми
	Кількість годин

	
	
	Денне
	Заочне

	1.
	Розробити схему порівняльного аналізу інтерпретації сутності та природи масових настроїв представниками різних соціологічних шкіл.
	9
	10

	2.
	Розробити схему порівняльного аналізу психофізіологічного підходу у вивченні масових настроїв (Т. Ціген, В. Осіпова, П. Вікторов, О. Чижевський) та соціально-психологічного підходу в аналізі масових настроїв Б. Паригіна.
	9
	10

	3.
	Підготувати доповіді за наступними темами:

Масові функції реклами.

Психологічні механізми рекламного впливу. 

Навіювання в рекламі та його види. 

Зараження в рекламі.

Наслідування як результат рекламного впливу.

Політична реклама як вид комерційної реклами. 

PR як політична реклама.


	9
	12

	4.
	Розробити глосарій курсу
	10
	10

	5.
	Дослідити соціальні функції масової комунікації.
	10
	10

	6.
	Провести аналіз ефектів масової комунікації на сучасне українське суспільство
	4
	6

	7.
	Проаналізувати тенденції розвитку сучасного масового суспільства.
	4
	10

	8.
	Розробити програму соціологічного дослідження за обраною темою
	4
	6

	
	Усього:
	60
	96


8. Індивідуальні завдання

5. За результатами вивчення курсу студент має підготувати презентацію, а також написати есе. 

9. Методи навчання

За джерелами знань використовуються такі методи навчання: словесні – лекція, розповідь, пояснення, диспут; наочні – демонстрація, ілюстрація; практичні –  самостійна робота, індивідуальна робота, підготовка питань семінарських вправ. На семінарських заняттях закріплюється матеріал, поданий на лекціях, за допомогою самостійної роботи студентів з джерелами та науковою літературою.
За характером пізнавальної діяльності – репродуктивні та частково-пошукові.

За характером логіки пізнання використовуються такі методи: аналітичний, синтетичний, аналітико-синтетичний, індуктивний, дедуктивний.

За рівнем самостійної розумової діяльності використовуються методи: проблемний, частково-пошуковий, дослідницький.

Пояснювально-ілюстративний метод. Студенти здобувають знання, слухаючи лекцію, з навчальної або методичної літератури, через екранний посібник у "готовому" вигляді. Сприймаючи й осмислюючи факти, оцінки, висновки, вони залишаються в межах репродуктивного (відтворювального) мислення. Такий метод застосовується для передавання значного масиву інформації, для викладення й засвоєння фактів, підходів, оцінок, висновків.
Метод проблемного викладення. Використовуючи будь-які джерела й засоби, викладач ставить проблему, формулює пізнавальне завдання, а потім, розкриваючи систему доведень, порівнюючи погляди, різні підходи, показує спосіб розв'язання поставленого завдання. Студенти стають співучасниками наукового пошуку.
Частково-пошуковий, або евристичний метод. Його суть - в організації активного пошуку розв'язання висунутих викладачем (чи самостійно сформульованих) пізнавальних завдань, як під керівництвом викладача, так і на основі евристичних програм і вказівок. Такий метод, один з різновидів якого є евристична бесіда, - перевірений спосіб активізації мислення, спонукання до пізнання.
Дослідницький метод. Після аналізу матеріалу, постановки проблем і завдань та короткого усного або письмового інструктажу, студенти самостійно вивчають літературу, джерела, ведуть спостереження й виміри та виконують інші пошукові дії. 
Лекція, семінар. 

Лекційні заняття проводяться із застосуванням аналітичного, індуктивного та дедуктивного методів. Практикується проблемний виклад теоретичного матеріалу та частково-пошуковий метод. 

На семінарських заняттях закріплюється матеріал, поданий на лекціях, за допомогою самостійного звернення студентів до джерел наукової літератури.  Надаються приклади аналізу актуальних проблем сучасного міста. Виявляється зміст та особливості впливу соціокультурних чинників на процес урбанізації. Виробляються навички аналізу різноманітних чинників стратифікації та соціокультурної динаміки міського населення. 
10. Методи контролю

Контроль рівня знань студентів щодо засвоєння ними тем з дисципліни «Соціологія мас» базується на методах устного контролю, методах письмового контролю, методах практичного контролю, дидактичних тестах.

Завданням поточного контролю є систематична перевірка розуміння та засвоєння програмного матеріалу, виконання практичних, лабораторних робіт, умінь самостійно опрацьовувати тексти, складання конспекту, написання звіту, реферату, здатності публічно чи письмово представляти певний матеріал.

Поточний контроль здійснюється під час проведення лекційних, семінарських, консультаційних занять і має на меті перевірку рівня знань, навичок та вмінь студента. 
Об'єктом поточного контролю знань студента є:

- виконання студентом письмових, усних завдань;
- систематичність та активність роботи студента протягом семестру
над вивченням програмного матеріалу дисципліни. 
Контрольна робота проводиться на останньому занятті модуля з метою діагностики досягнення цілей навчання. При проведені модульного контролю оці​нюються: результати тестування, виконання письмових завдань під час про-​
ведення контрольних робіт, захист опорних конспектів, звітів та оглядів,   виконання індивідуальних завдань та самостійної роботи студента, розв'язання практич​них ситуацій (кейсів), інші завдання.
Під час контролю систематичності та активності навчальної діяль​ності студентів оцінюється: участь в обговоренні питань на семінарах, якість опрацювання за​вдань для  самостійного  вивчення, підготовка рефератів та їх  презентація, участь у студентських конференціях, гуртках, наукових конкурсах та олімпіа​дах, інші форми робіт.

За результатами поточного контролю знань, умінь і навичок сту​дентів (з урахуванням систематичності й активності роботи та виконання моду​льних завдань) визначається поточний рейтинговий бал, який складається з суми  прохідного рейтингового балу та балу, отриманого за індивідуальне завдання.

Студенту «зараховано» вивчення дисципліни, якщо за ре​зультатами поточного контролю знань він отримав 60 і більше балів (за 100-бальною шкалою).
Оцінювання відповідей на семінарському занятті:

5 балів – відповідь є чіткою та змістовною, викладення матеріалу є логічним та послідовним, студент вільно оперує основними поняттями, демонструє ґрунтовну підготовку із використанням декількох джерел, доповнює основні тези прикладами, висловлює та доводить власну дослідницьку позицію;

4 бали – відповідь є чіткою та змістовною, викладення матеріалу є логічним та послідовним, студент вільно оперує основними поняттями, демонструє ґрунтовну підготовку із використанням декількох джерел; 

3 бали - відповідь є змістовною, студент вільно оперує основними поняттями, демонструє знання положень, викладених у основних джерелах але викладення матеріалу недостатньо структуроване; 

2 бали – студент отримує за змістовне доповнення;

1 бал   – студент опанував основні поняття;

0 балів – відсутність відповіді.

Рубіжний підсумковий контроль проводиться по завершенні вивчення змістовного модуля у вигляді письмової контрольної роботи.

Оцінювання письмової контрольної роботи: 

10-12 балів – повна змістовна відповідь на всі завдання, послідовне викладення матеріалу, опанування основних понять, оперування багатьма теоретичними джерелами, наявність аргументаційної бази, переконливе демонстрування власної позиції;

7-9 балів – повна змістовна відповідь на всі завдання, послідовне викладення матеріалу, опанування основних понять, оперування багатьма теоретичними джерелами, недостатня аргументаційна база, авторська позиція не заявлена;

4-6 балів – поверховий та непослідовний виклад матеріалу, слабке знання теоретичних джерел;

1-3 бали – у відповіді продемонстровані знання базових теоретичних положень або наведені дефініції основних понять, короткий поверховий виклад матеріалу;

0 балів – відсутність відповідей.

Оцінювання індивідуальних завдань та самостійної роботи студента здійснюється за критеріями:

а)
при усних відповідях:

- повнота розкриття питання;

- логіка викладення, культура мови;

- впевненість, емоційність та аргументованість;

-використання основної та додаткової літератури (підручників, навчальних посібників, журналів, інших періодичних видань тощо);

- аналітичні міркування, вміння робити порівняння, висновки.
б)
при виконанні письмових завдань:

- повнота розкриття питання;

- цілісність, систематичність, логічна послідовність, уміння формулювати висновки;

- акуратність оформлення письмової роботи;

- підготовка матеріалу за допомогою комп'ютерної техніки, рі​зних технічних засобів (плівок, слайдів, приладів, схем тощо).
Самостійна робота студента оцінюється за 12 бальною шкалою, індивідуальне завдання оцінюється за 20 бальною шкалою.

Підсумковий контроль проводиться по закінченні вивчення курсу з метою оцінювання результатів вивчення навчального курсу на завершальному етапі.
Завданням підсумкового контролю (екзамену, заліку) є підсумкова перевірка глибини засвоєння студентом програмного матеріалу дисципліни, логіки та взаємозв'язків між окремими її розділами, здатність творчо використовувати набуті знання, умін​ня сформулювати своє ставлення до певної проблеми, що випливає зі змісту дисцип​ліни тощо.

Розрахунок рейтингових балів за видами поточного контролю

	№ п/п
	Вид діяльності
	Коефіцієнт

(вартість виду)
	Кількість

робіт
	Результат

	1. 
	Індивідуальні завдання
	20
	1
	20

	2. 
	Самостійна робота
	4
	4
	16

	3. 
	Контрольна робота
	12
	2
	24

	4. 
	Семінарське заняття
	4
	9
	20

	Підсумковий рейтинговий бал
	80

	
	


11. Розподіл балів, які отримують студенти

	Поточний контроль знань
	Іспит
	Сума

	Контрольна робота, семінарські заняття, самостійна робота
	Індивідуальне завдання
	20
	100

	60
	20
	
	


Шкала оцінювання: національна та ECTS

	За шкалою

ECTS
	За шкалою

університету
	За національною шкалою

	
	
	Екзамен
	Залік

	A
	90 – 100

(відмінно)
	5 (відмінно)
	Зараховано

	B
	85 – 89

(дуже добре)
	4 (добре)
	

	C
	75 – 84

(добре)
	
	

	D
	70 – 74

(задовільно)
	3 (задовільно)
	

	E
	60 – 69

(достатньо)
	
	

	FX
	35 – 59

(незадовільно – з можливістю повторного складання)
	2 (незадовільно)
	Не зараховано

	F
	1 – 34

(незадовільно – з обов’язковим повторним курсом)
	
	


12. Методичне забезпечення

1. Соціологія мас: Навчальна програма курсу / (укладач: Павленко І.О.(. - Запоріжжя: ЗНУ, 2015. - 13с.

2. Робоча програма навчальної дисципліни «Соціологія мас» для студентів за напрямом підготовки 054  – «Соціологія».

3. Методичне забезпечення семінарських занять з курсу «Соціологія мас».

4. Методичне забезпечення до виконання індивідуального завдання з курсу «Соціологія мас».

5. Методичне забезпечення самостійної роботи з курсу «Соціологія мас».

6. Перелік питань до іспиту з курсу «Соціологія мас».

7. Контрольні завдання з курсу «Соціологія мас».

8. Карта забезпечення навчальною літературою з курсу «Соціологія мас».

13. Рекомендована література
Основна:

1. Абдеев Р. Ф. Философия информационной цивилизации. М., 1994.

2. Багдикян Б. Монополия средств массовой информации. М., 1987.

3. Блэк С. Public Relations? Что єто такое. – М.: Политиздат, 1990.

4. Брайант Д., Томпсон С. Основы воздействия СМИ. М.-СПб.-Киев, 2004.

5. Бєрон Р., Ричардсон Д. Агрессия. – СПб.: Питер, 1998.

6. Зимбардо Ф., Ляйпе М. Социальное влияние. – СПб.: Питер, 2001.

7. Карпухин О., Макаревич Є. Формирование мас. – Калининград, 2001.

8. Леонтьев О. Н. Деятельность. Сознание. Личность. – М.: Политиздат, 1975.

9. Московичи С. Машина, творящая богов. – М.: Центр, 1998.

10. Назаров М. М. Массовая коммуникация в современном мире: методология анализа и практика исследований. М., 2000.

11. Ольшанский Д. В. Психология масс. – СПб.: Питер, 2001.

12. Тернер Дж. Социальное влияние. – СПб.: Питер. 2003.

Додаткова:

1. Аронсон Э. Общественное животное. Введение в социальную психологию. М., 1998.

2. Бакулев Г. П. Массовая коммуникация. М., 2005.

3. Бодрийяр Ж. Символический обмен и смерть. М., 2000.

4. Буданцев Ю. П. Системность в изучении массовых информационных процессов. М., 1986.

5. Ван Дейк Т. А. Язык. Познание. Коммуникация. М., 1989.

6. Гостев А. А., Зазыкин В. Г. Психологические проблемы эффективного идеологического воздействия средствами телевидения и радиовещания. М., 1989.

7. Грушин Б. А. Эффективность массовой информации и пропаганды: понятие и проблемы измерения. М., 1979.

8. Дука С. И. Информационное общество. Социогуманитарные аспекты. СПб., 2004.

9. Зиновьев А. Масс-медиа. В кн. Запад: Феномен западнизма. М., 1995.

10. Карелина В. На экране и за экраном: пропагандистский механизм английского телевидения. М., 1982.

11. Коробейников В. С. Редакция и аудитория: социологический анализ. М., 1983.

12. Лиотар Ж. Ф. Состояние постмодерна. СПб., 1998.

13. Луман Н. Власть. М., 2001.

14. Массовая информация и коммуникация в современном мире. М., 1989.

15. Маркузе Г. Одномерный человек. К., 1994.

16. Массовое сознание и массовые действия. М., 1994.

17. Методологические проблемы изучения средств массовой коммуникации. М., 1985.

18. Миллс Ч. Властвующая элита. М.. 1959.

19. Ноэль-Нойман Э. Общественное мнение. Открытие спирали молчания. М., 1996.

20. Ортега-и-Гассет Х. Восстание масс // Вопросы философии. – 1989. - № 3, 4.

21. Терин В. П. Массовая коммуникация. Социокультурные аспекты политического воздействия. Исследования опыта Запада. М., 1999.

22. Федотова Л. Н. Социология массовой коммуникации. М., 2004.

