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2023 рік
1. Опис навчальної дисципліни
	Галузь знань, спеціальність, 

освітня програма

 рівень вищої освіти 
	Нормативні показники для планування і розподілу дисципліни на змістові модулі 
	Характеристика навчальної дисципліни

	
	
	очна (денна) форма здобуття освіти
	заочна (дистанційна)

 форма здобуття освіти

	Галузь знань

28 «Публічне управління та адміністрування»
	Кількість кредитів –  3
	Обов’язкова 

	
	
	Цикл загальної підготовки

	Спеціальність

281 Публічне управління та адміністрування
	Загальна кількість годин – 90
	Семестр:

	
	
	1-й
	1-й

	
	Змістових модулів – 4
	Лекції

	Освітньо-професійні програми

«Публічне управління та адміністрування»
	
	14 год.
	4 год. 

	
	
	Практичні  

	
	
	14 год.
	4 год.

	Рівень вищої освіти: магістерський 

	Кількість поточних контрольних заходів  –  8

	Самостійна робота

	
	
	62 год.
	82 год.

	
	
	Вид підсумкового семестрового контролю: 

екзамен


2. Мета та завдання навчальної дисципліни

Метою вивчення навчальної дисципліни «Інноваційні підходи в управлінні закладами сфери соціальної роботи» є набуття знань щодо сутності стратегічного управління та управління змінами, практичних навичок використання методик стратегічного аналізу, розроблення стратегій діяльності і засобів їх реалізації, вміння використовувати необхідний інструментарій управління змінами в конкретній ситуації при розробці управлінських рішень.

Основними завданнями вивчення навчальної дисципліни «Інноваційні підходи в управлінні закладами сфери соціальної роботи» є: засвоєння методологічних принципів і теоретичних засад стратегічного управління та управління змінами; підвищення рівня управлінської компетенції через набуття фахової підготовки в сфері стратегічного управління та управління змінами; формування навичок критичного аналізу розвитку концепцій стратегічного управління та теорій управління змінами; вивчення алгоритму стратегічного управління; засвоєння принципів та методів аналізу середовища в стратегічному управлінні; формування місії та стратегічної мети, засвоєння методів вибору стратегій. 
За результатами вивчення навчальної дисципліни «Інноваційні підходи в управлінні закладами сфери соціальної роботи» магістр повинен:

знати:

1) теоретико-методологічні основи, зміст основних функцій і алгоритмів стратегічного управління та управління змінами;
2) основні поняття курсу, а також критерії ефективності реалізації стратегічного управління та управління змінами на мікро- і макрорівнях; 
3) етапи історичного розвитку теорії та практики стратегічного управління та управління змінами;

4) методологічні процедури та технічні прийоми аналізу загального та безпосереднього зовнішнього середовища, внутрішньо-організаційного потенціалу як складових swot-аналізу в стратегічному управлінні;

5) досвід реалізації стратегічного управління та управління змінами на державному, регіональному, муніципальному, організаційному рівнях.
вміти:

1) оперувати понятійно-категоріальним апаратом дисципліни «Інноваційні підходи в управлінні закладами сфери соціальної роботи»;

2) здійснювати аналіз загроз, можливостей, сильних та слабких рис згідно із принципами матриці swot;

3) вирішувати завдання, пов'язані з формулюванням головних положень місії та стратегічної мети; 

4) застосовувати теоретичні моделі для пояснення сутності, змісту та спрямування еталонних стратегій розвитку, інтеграції, диверсифікації, скорочення;

5) здійснювати оцінку ефективності реалізації загальнодержавних, регіональних, муніципальних та організаційних стратегій;

6) вміти користуватись принципами і методами діагностики та управління змінами.

Згідно з вимогами освітньо-професійної програми студенти повинні досягти таких результатів навчання (компетентностей): 

	Заплановані робочою програмою результати навчання

та компетентності
	Методи і контрольні заходи

	1
	2

	ЗК01. Здатність до абстрактного мислення, аналізу та синтезу.
	Методи:

Наочні методи (схеми, моделі, алгоритми).

Словесні методи (лекція, пояснення, робота з підручником).

Практичні методи (творчі завдання, контрольні, складання схем і алгоритмів).

Логічні методи (індуктивні, дедуктивні, створення проблемної ситуації).

Проблемно-пошукові методи (репродуктивні).

Метод формування пізнавального інтересу (навчальна дискусія, створення цікавих ситуацій).

	ЗК03. Здатність розробляти та управляти проектами
	

	ЗК05. Здатність приймати обґрунтовані рішення та використовувати сучасні комунікаційні технології.
	

	ЗК07. Здатність генерувати нові ідеї (креативність).
	

	СК04. Здатність визначати показники сталого розвитку на вищому, центральному, регіональному, місцевому та організаційному рівнях.
	Методи:

Дослідницький (самостійна робота, проекти).

Наочні методи (схеми, моделі, алгоритми).

Проблемно-пошукові методи (репродуктивні).

Практичні методи (творчі завдання, контрольні, складання схем і алгоритмів).

Логічні методи (індуктивні, дедуктивні, створення проблемної ситуації).

Метод формування пізнавального інтересу (навчальна дискусія, створення цікавих ситуацій).

	СК06. Здатність здійснювати професійну діяльність з урахуванням потреб забезпечення національної безпеки України.
	

	СК08. Здатність розробляти стратегічні документи розвитку соціально-економічних систем на вищому, центральному, регіональному, місцевому та організаційному рівнях.
	

	СК13. Здатність вести державотворчу діяльність, стратегувати державотворчий процес на вищому, центральному, регіональному та місцевому рівнях, розробляти й реалізовувати технології державотворчої діяльності
	

	СК15. Здатність ініціювати, планувати та управляти змінами для вдосконалення наявних та розроблення нових систем публічного управління..
	

	РН01. Знати теоретичні та прикладні засади вироблення й аналізу публічної політики, основ та технологій прийняття управлінських рішень.
	Методи контролю і самоконтролю (усний, письмовий, програмований, практичний).

Контрольні заходи:

Теоретичне тестування за змістовим модулем. Виконання письмових практичних, проблемно-орієнтованих завдань за змістовим модулем. Екзамен.



	РН03. Знати основні засади національної безпеки та уміти попереджати й нейтралізувати виклики і загрози національним інтересам України в межах своєї професійної компетенції.
	

	РН07. Уміти розробляти національні/регіональні програмні документи щодо розвитку публічного управління, використовуючи системний аналіз і комплексний підхід, а також методи командної роботи.
	


Міждисциплінарні зв’язки

Дисципліни, які пов’язані з викладанням курсу «Інноваційні підходи в управлінні закладами сфери соціальної роботи»: «Територіальне управління та місцеве самоврядування», «Соціальне прогнозування територіального розвитку», «Соціальне проектування в публічному управлінні», «Комунікації у публічному управлінні та адмініструванні». 

3. Програма навчальної дисципліни

Змістовий модуль 1. Методологічні засади дисципліни «Інноваційні підходи в управлінні закладами сфери соціальної роботи»
Тема 1. Вступ до дисципліни «Стратегічне управління та управління змінами»
Предмет, мета і завдання дисципліни «Стратегічне управління та управління змінами». Категоріально-понятійна база дисципліни «Стратегічне управління та управління змінами». Співвідношення понять: «стратегічне управління», «стратегічний менеджмент», «стратегічне планування», «стратегічна мета», «стратегічне управління в публічній сфері», «стратегічне планування в публічному управлінні», «стратегія»; «розвиток», «зміна», «процес», «ґенеза», «прогрес», «регрес». Структура «Стратегічного управління та управління змінами» як науково-практичної дисципліни. Порівняльний аналіз дво- та п’ятирівневого підходів у структуруванні дисципліни. Місце «Стратегічного управління та управління змінами» в системі публічно-управлінських, гуманітарних та суспільних наук, а також зв'язок її зі складовими філософського світогляду. 

Тема 2. Методологічні основи інноваційних підходів в управлінні закладами сфери соціальної роботи
Сутність і основні положення системного підходу. Порівняльний аналіз теоретичного та прикладного спектрів системного підходу. Публічне управління, публічне адміністрування, об’єднана територіальна громада, організація як різновиди системи. Умови впровадження стратегічного управління та управління змінами на державному, регіональному, місцевому та організаційному рівнях. Системність стратегічного управління. Елементи та алгоритм стратегічного управління та управління змінами. 

Тема 3. Рівні реалізації стратегічного управління та управління змінами 
Держава як суб’єкт стратегічного управління та управління змінами. Державні та регіональні стратегії. Потенціал використання стратегічного управління в системі місцевого самоврядування. Особливості управління змінами на місцевому та локальному рівнях. Стратегічне управління в організації. Специфіка стратегічного планування та координації стратегічних завдань. 

Змістовий модуль 2. Генеза стратегічного управління та управління змінами, як науки та сфери практичної діяльності 

Тема 4. Етапи розвитку теорії стратегічного управління
Суспільні передумови виникнення стратегічного управління. Взаємозв’язок теорії та практики стратегічного управління. Етапи розвитку «Стратегічного управління», як науки. Етапи розвитку стратегічного менеджменту. Розвиток теорії та практики стратегічного управління в Україні: публічно-управлінський аспект
Тема 5. Історичні моделі соціальних змін
Підходи до класифікації лінійних, стрибковидних, хвилевидних та циклічних змін. Еволюційні та революційні зміни. Суспільна динаміка, процеси та зміни: історіософський аналіз. Виміри амплітуд соціального циклу. Фази макро- та мікросоціальних циклів. Управління циклами політико-ділової активності, циклами розвитку організації, соціально-економічною циклічністю. Публічно-управлінський аспект оптимізації циклічних змін. Теорії реформ та революцій. Макросоціальна циклічність як умова стабільного розвитку держави та суспільства. 
Тема 6. Універсально-історичні закони ієрархії в публічному управлінні та розвиток теорії управління змінами
Універсально-історичні закони М.Вебера. Соціальна ієрархія. Соціальні закони ієрархії: публічно-управлінський аспект. Ієрархія як система соціальних фільтрів. Феномен змін в теоріях П. Сорокіна, Т. Парсонса, П. Штомпки. Одномірні та синтетичні теорії управління змінами. Суб’єкт-суб’єктний, суб’єкт-об’єктний, суб’єкт-суб’єкт-об’єктний підходи в теорії публічного управління та управління змінами. 
Змістовий модуль 3. Сутність та зміст управління змінами в публічному управлінні 

Тема 7. Публічно-управлінські аспекти необхідності проведення змін
Базові поняття управління змінами та стратегій. Теорії і методи управління змінами в публічній організації. Зміст процесу управління змінами в публічній сфері, ролі стратегії і планування. Механізми, методи та інструменти стратегічного планування та управління змінами в публічній сфері. Особливості стратегічного мислення спільноти, знання ментальності. Моделі та методи стратегічного прогнозування розвитку, системного підходу до формування стратегій у публічній сфері. Стратегічні зміни. Рівні стратегії і змін. Супротив змінам: причини і результати. Подолання супротиву змінам. Підходи до управління змінами. Внутрішні і зовнішні зв’язки в управлінні змінами. Класифікаційні ознаки та види організаційних змін. Планові зміни. Ситуаційні зміни. Класифікація змін за напрямами. Розвиваючі зміни. Перетворюючі та трансформаційні зміни. Взаємозв’язок трансформаційних, перетворюючих і розвиваючих змін. 
Тема 8. Сучасні моделі управління змінами в публічній сфері
Моделі змін поведінки людини та потенціал адаптації їх в публічному управлінні. Модель Д. Бейлстрексі, модель Гровера, ситуаційна модель. Умови, необхідні для зміни світогляду і поведінки людини. Управління змінами через моделі людських систем: закрита, випадкова, відкрита, синхронна системи. Моделі організаційних змін в публічній сфері. Трикрокова модель Левіна; модель технології втручання; модель «дослідження-дії»; модель процесу успішного управління організаційними змінами Л. Грейнера; модель управління змінами Дж. Коттера; модель змін, що плануються (Р. Ліппіта, Дж. Уатсона, Б. Уестлі). Роль лідера в управлінні змінами. Підходи до виділення стилів управління: підхід з точки зору особистих якостей, поведінковий підхід, ситуативний підхід. Модель організаційного розвитку І. Адізеса. Концепція управління життєвим циклом організації І. Адізеса РАЕІ. 
Тема 9. Планування змін та механізм їх реалізації в публічному управлінні.
Місце процедур підготовки і планування у процесі управління змінами в публічному управлінні. Визначення необхідності здійснення змін і формулювання цілей змін. Організаційна діагностика в публічній сфері: необхідність проведення і зміст. Прийняття рішення щодо оптимального варіанту змін в публічному управлінні. Розробка проєкту змін. Підходи до проєктування змін. Основні завдання проєкту змін. Структура проєкту змін. Визначення готовності до змін закладу сфери публічного управління: інформаційної, організаційної, фінансової, соціально-психологічної. Матриця готовності співробітників органів публічної влади та місцевого самоврядування до змін. Підготовка до впровадження змін в органах публічної влади та місцевого самоврядування. Розробка програми змін і графіків впровадження проєкту змін. Ресурсне забезпечення реалізації проєкту змін. Підготовча робота з персоналом: ознайомлення персоналу з проєктом змін, навчання, розробка дієвої системи мотивації. Створення команд (робочих груп) з управління змінами, їх структура, завдання.
Тема 10. Інструменти розробки напрямів змін та їх реалізації в публічному управлінні.
Сучасні інструменти управління змінами та потенціал застосування їх в публічній сфері. Аутсорсинг: види та особливості застосування. Переваги та ризики використання аутсорсингу. Показники оцінювання ефективності аутсорсингу. Аутстафінг як різновид аутсорсингу. Бенчмаркинг і специфіка його використання в управлінні змінами. Даунсайзинг як метод оптимізації використання ресурсів. Тотальне управління якістю. Поняття і зміст механізму реалізації змін в публічному управлінні. Основні складові механізму реалізації змін. Зміни та інформаційні технології. Роль ІТ-менеджменту в організаційних змінах. 

Змістовий модуль 4. Теоретичні та праксеологічні аспекти стратегічного

 управління в публічній сфері

Тема 11. Аналіз середовища в стратегічному управлінні
Аналіз загального зовнішнього середовища. Аналіз економічної, політичної, правової, соціальної та духовної сфер життя суспільства. Аналіз безпосереднього зовнішнього середовища. Співвідношення можливостей та загроз в аналізі середовища у стратегічному управлінні. Аналіз внутрішньоорганізаційного середовища. Аналіз технологічної, виробничої, фінансової, маркетингової та кадрової сфер функціонування організації. Співвідношення сильних та слабких сторін закладу публічної сфери в стратегічному управлінні. Принципи використання swot-аналізу в стратегічному управлінні.

Тема 12. Місія та мета стратегічного управління в публічній сфері
Сутність місії організації: публічно-управлінський аспект. Держава, місцева громада, акціонери, кредитори, покупці, власники, персонал, як суб’єкти формування місії організації. Типи місій. Сутність філантропічної, підприємницької, популістської, публічно-адміністративної місій. Сутність та класифікація стратегічних цілей в публічному управлінні. Мета синхронного, випереджаючого та скорочувального розвитку. 

Тема 13. Вибір та реалізація стратегій в публічному управлінні
Загальне поняття стратегії. Державна стратегія, стратегія розвитку державного закладу, стратегія розвитку громади. Критерії класифікації стратегій. Групи стратегій розвитку, інтеграції, диверсифікації, скорочення. Класифікація еталонних стратегій. Принципи і матриця вибору стратегій. Особливості реалізації стратегій в системі публічного управління. 
Тема 14. Досвід стратегічного управління в публічній сфері України
Держава як суб'єкт стратегічного управління. Сутність та зміст державних стратегічних програм. Стратегічне управління приватизаційними процесами. Державна стратегія боротьби і попередження корупції. Етапи та механізми реалізації антикорупційної стратегії. Стратегії регіонального розвитку. Стратегія розвитку монопрофільного міста. Досвід стратегічного управління промисловими компаніями. 
4. Структура навчальної дисципліни

	Змістовий модуль
	Усього

годин


	Аудиторні (контактні) години
	Самостійна робота, год
	Система накопичення балів

	
	
	Усього

годин


	Лекційні 

заняття, год
	Практичні заняття, год
	
	Теор.

зав-ня,

 к-ть балів
	Практ.

зав-ня,

к-ть балів
	Усього балів

	
	
	о/д

ф.
	з/в ф.
	о/дф.
	з/дист

ф.
	о/д ф.
	з/дист

ф.
	о/д ф.
	з/дист

ф.
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12

	1
	15
	7
	2
	4
	1
	3
	1
	15
	20
	5
	10
	15

	2
	15
	7
	2
	4
	1
	3
	1
	15
	20
	5
	10
	15

	3
	15
	8
	2
	4
	1
	4
	1
	16
	20
	5
	10
	15

	4
	15
	6
	2
	2
	1
	4
	1
	16
	22
	5
	10
	15

	Усього за змістові модулі
	60
	28
	8
	14
	4
	14
	4
	62
	82
	20
	40
	60

	Підсумковий семестровий контроль

екзамен
	30
	
	
	
	
	
	30
	30
	
	
	40

	Загалом
	90
	100


5. Теми лекційних занять

	№

з/п
	Назва теми
	Кількість годин

	
	
	о/д ф.
	з/дист ф.

	1
	Вступ до дисципліни «Стратегічне управління та управління змінами»
	1,5
	0,5

	2
	Методологічні основи стратегічного управління та управління змінами
	1,5
	0,25

	3
	Рівні реалізації стратегічного управління та управління змінами 
	1
	0,25

	4
	Етапи розвитку теорії стратегічного управління
	1,5
	0,5

	5
	Історичні моделі соціальних змін
	1,5
	0,25

	6
	Універсально-історичні закони ієрархії в публічному управлінні та розвиток теорії управління змінами
	1
	0,25

	7
	Публічно-управлінські аспекти необхідності проведення змін
	1
	0,25

	8
	Сучасні моделі управління змінами в публічній сфері
	1
	0,25

	9
	Планування змін та механізм їх реалізації в публічному управлінні
	1
	0,25

	10
	Інструменти розробки напрямів змін та їх реалізації в публічному управлінні
	1
	0,25

	11
	Аналіз середовища в стратегічному управлінні
	0,5
	0,25

	12
	Місія та мета стратегічного управління в публічній сфері 
	0,5
	0,25

	13
	Вибір та реалізація стратегій в публічному управлінні 
	0,5
	0,25

	14
	Досвід стратегічного управління в публічній сфері України
	0,5
	0,25

	Разом
	14
	4


6. Теми практичних занять

	№

з/п
	Назва теми
	Кількість

	
	
	о/д ф.
	з/дист ф.

	1
	Вступ до дисципліни «Стратегічне управління та управління змінами»
	1
	0,5

	2
	Методологічні основи стратегічного управління та управління змінами
	1
	0,25

	3
	Рівні реалізації стратегічного управління та управління змінами 
	1
	0,25

	4
	Етапи розвитку теорії стратегічного управління
	1
	0,5

	5
	Історичні моделі соціальних змін
	1
	0,25

	6
	Універсально-історичні закони ієрархії в публічному управлінні та розвиток теорії управління змінами
	1
	0,25

	7
	Публічно-управлінські аспекти необхідності проведення змін
	1
	0,25

	8
	Сучасні моделі управління змінами в публічній сфері
	1
	0,25

	9
	Планування змін та механізм їх реалізації в публічному управлінні
	1
	0,25

	10
	Інструменти розробки напрямів змін та їх реалізації в публічному управлінні
	1
	0,25

	11
	Аналіз середовища в стратегічному управлінні
	1
	0,25

	12
	Місія та мета стратегічного управління в публічній сфері
	1
	0,25

	13
	Вибір та реалізація стратегій в публічному управлінні
	1
	0,25

	14
	Досвід стратегічного управління в публічній сфері України
	1
	0,25

	Разом
	14
	4


7. Види і зміст поточних контрольних заходів

	№ змістового модуля
	Вид поточного контрольного заходу
	Зміст поточного контрольного заходу
	Критерії оцінювання
	Усього балів

	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Експрес-опитування студентів, навчальна дискусія


	Категоріально-понятійна база дисципліни «Стратегічне управління та управління змінами». 

Умови впровадження стратегічного управління та управління змінами на державному, регіональному, місцевому та організаційному рівнях. Рівні реалізації стратегічного управління та управління змінами. Державні та регіональні стратегії. Потенціал використання стратегічного управління в системі місцевого самоврядування. Особливості управління змінами на місцевому та локальному рівнях. 
	Тестові питання оцінюються:

правильно/неправильно.

Кількість питань – 5.

Правильна відповідь оцінюється у 1 бал.
	5

	
	Практичні завдання 
	Практичні завдання завантажено на сайт системи Moodle ЗНУ

№1. Проведіть порівняльний аналіз дво-, трирівневої структури дисципліни «Стратегічне управління та управління змінами»

№2. Проаналізуйте роль адміністрування в системі стратегічного управління та управління змінами.
	5 балів – повна змістовна робота, висока аргументованість, переконливе демонстрування володіння методологією дослідження; 

4 балів – робота досить повна, але є деякі неточності, пов’язані з використанням методології дослідження; 

3-2 бали – робота неповна, поверхневий виклад матеріалу, відсутність аналітичних висновків; 

1 бал – короткий поверхневий виклад матеріалу
	10

	Усього за ЗМ 1
	2
	
	
	15

	2
	Експрес-опитування студентів, навчальна дискусія
	Розвиток теорії та практики стратегічного управління в Україні: публічно-управлінський аспект. Еволюційні та революційні зміни. Управління циклами політико-ділової активності, циклами розвитку організації, соціально-економічною циклічністю. Публічно-управлінський аспект оптимізації циклічних змін. Соціальні закони ієрархії: публічно-управлінський аспект. 
	Тестові питання оцінюються:

правильно/неправильно.

Кількість питань – 5.

Правильна відповідь оцінюється у 1 бал.
	5

	
	Практичне завдання
	Практичні завдання завантажено на сайт системи Moodle ЗНУ

№3. Зробіть порівняльний аналіз сценаріїв оксамитової та віртуальної революцій. 

№4. Зробіть порівняльний аналіз технологій управління прогресивного та регресивного лінійних соціальних процесів. 
	5 балів – повна змістовна робота, висока аргументованість відповіді, переконливе демонстрування володіння методологією дослідження; 

4 балів – робота досить повна, але є деякі неточності, пов’язані з використанням методології дослідження; 

3-2 бали – робота неповна, поверхневий виклад матеріалу, відсутність аналітичних висновків; 

1 бал – короткий поверхневий виклад матеріалу
	10

	Усього за ЗМ 2

контр.

заходів
	2
	
	
	15

	3
	Експрес-опитування студентів, навчальна дискусія
	Базові поняття управління змінами та стратегій. Механізми, методи та інструменти стратегічного планування та управління змінами в публічній сфері. Внутрішні і зовнішні зв’язки в управлінні змінами. Класифікаційні ознаки та види організаційних змін. 

Сучасні моделі управління змінами в публічній сфері. Планування змін та механізм їх реалізації в публічному управлінні. Прийняття рішення щодо оптимального варіанту змін в публічному управлінні. 

Інструменти розробки напрямів змін та їх реалізації в публічному управлінні.
	Тестові питання оцінюються:

правильно/неправильно.

Кількість питань – 5.

Правильна відповідь оцінюється у 1 бал.
	5

	
	Практичне завдання
	Практичні завдання  завантажено на сайт системи Moodle ЗНУ

№5. Пропишіть алгоритм управління змінами в публічній сфері. Розробіть критерії, індикатори та маркери стилів керівництва в закладах публічної сфери 

№6. Сформулюйте цілі змін в публічному управлінні країни, що перебуває в умовах демократичного транзиту. Проаналізуйте особливості застосування аутсорсингу в публічній сфері.
	5 балів – повна змістовна робота, висока аргументованість відповіді, переконливе демонстрування володіння методологією дослідження; 

4 балів – робота досить повна, але є деякі неточності, пов’язані з використанням методології дослідження; 

3-2 бали – робота неповна, поверхневий виклад матеріалу, відсутність аналітичних висновків; 

1 бал – короткий поверхневий виклад матеріалу
	15

	Усього за ЗМ 3

контр.

заходів
	2
	
	
	15

	4
	Експрес-опитування студентів, навчальна дискусія
	Співвідношення можливостей та загроз в аналізі середовища у стратегічному управлінні. Співвідношення сильних та слабких сторін закладу публічної сфери в стратегічному управлінні. Принципи використання swot-аналізу в стратегічному управлінні.

Місія та мета стратегічного управління в публічній сфері

Вибір та реалізація стратегій в публічному управлінні

Стратегії регіонального розвитку. 
	Тестові питання оцінюються:

правильно/неправильно.

Кількість питань – 5.

Правильна відповідь оцінюється у 1 бал.
	5

	
	Практичне завдання
	Практичні завдання  завантажено на сайт системи Moodle ЗНУ

№7. Опишіть портфель стратегій організації, що має високу конкурентну позицію та знаходиться в нестабільному оточенні. 

№8. Опишіть механізми реалізації стратегії боротьби та попередження корупції в Україні.
	5 балів – повна змістовна робота, висока аргументованість відповіді, переконливе демонстрування володіння методологією дослідження; 

4 балів – робота досить повна, але є деякі неточності, пов’язані з використанням методології дослідження; 

3-2 бали – робота неповна, поверхневий виклад матеріалу, відсутність аналітичних висновків; 

1 бал – короткий поверхневий виклад матеріалу
	10

	Усього за ЗМ 

контр.

заходів
	2
	
	
	15

	Усього за змістові модулі контр.

заходів
	8
	
	
	60


8. Підсумковий семестровий контроль

	Форма
	Види підсумкових контрольних заходів
	Зміст підсумкового контрольного заходу
	Критерії оцінювання
	Усього балів

	1
	2
	3
	4
	5

	Екзамен
	Тестування
	Питання для підготовки: див. питання до ЗМ 1–4 у таблиці 7.

Тестування передбачає обмежену у часі (40 хвилин) відповідь на теоретичні питання.

У разі дистанційної форми навчання екзамен проходить у тестовій формі через платформу Moodle.
	Тестові питання оцінюються:

правильно/

неправильно.

Кількість питань – 10.

Правильна відповідь оцінюється у 2 бали.
	20

	
	Захист  презентації
	Презентація  у програмі Power Point:

Аналіз середовища та вибір стратегії

Обов’язковими елементами завдання є:

1) проведення аналізу середовища за допомогою методу SWОТ-аналізу;

2) вибір стратегії за допомогою двокритеріальної матриці.

Розв’язання завдання передбачає:

1) заповнення матриці SWОТ;

2) детальний опис всіх етапів розв’язання завдання з порядком проведених розрахунків.
	Обсяг  презентації – 12-15 слайдів. Захист презентації відбуватиметься на двох останніх заняттях.

20-18 – навяні всі вихідні умови завдання, представлені графічний вигляд та хід всіх розрахунків з кінцевим результатом, зазначена та обґрунтована правильна відповідь на нього;

17-14 – завдання розв’язано частково; виявлена менша кількість можливостей, загроз, сильних та слабких сторін, ніж передбачають умови середовища, є логічні та/або розрахункові помилки в ході розв’язання завдання;

13-10 – недостатньо чітка структура, аргументація положень має незавершений характер, розмита конкретика

9-5 – робота неповна, містить доатстнью кількість логічних та розрахункових помилок, правильна відповідь не визначена;

4-1 – робота представлена лише вихідними умовами та декількома базовими розрахунками.
	20

	Усього за підсумковий  семестровий контроль
	
	
	40
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