Питання до іспиту з дисципліни
 «Інноваційні підходи в управлінні закладами сфери соціальної роботи»
1. Важелі формального та неформального впливу керівника. 

2. Вплив управлінської культури на організаційну ефективність
3. Джерела керівної влади та впливу. 

4. Елементи соціального контролю. 

5. Зв'язок теорії інноваційного управління закладами сфери соціальної роботи з іншими сферами та галузями теорії управління.

6. Керівництво як специфічний вид трудової діяльності. 

7. Критерії оцінки ефективності професійної та соціальної адаптації співробітника.

8. Критерії та індикатори діагностики та контролю якості управління. 

9. Лідерство в інституціональному контексті. 

10. Сутність теорій лідерських якостей. 

11. Сутність теорій лідерської поведінки

12. Сутність теорій ситуативного лідерства 
13. Методи регулювання конфліктних ситуацій. 

14. Місце керівника в організаційній структурі. 

15. Мультипредметність та функції дисципліни. 

16. Об’єкт, предмет, мета та завдання теорії інноваційного управління закладами сфери соціальної роботи. 

17. Організаційна культура. Типологія організаційної культури.

18. Організація як система засобів соціальної регуляції. 

19. Основні типи управлінської культури. 

20. Оцінка якості та критерії діагностики стилів прийняття управлінських рішень. 

21. Планування людських ресурсів організації. 

22. Понятійно-категоріальна база теорії інноваційного управління закладами сфери соціальної роботи. 

23. Поняття «соціальний конфлікт». Основні ознаки конфлікту. 

24. Порівняльний аналіз якостей керівника та лідера. 

25. Професійна орієнтація і соціальна адаптація працівників. 

26. Соціальна статика та динаміка управління. 

27. Соціальний контроль, організація, координація, організація та проектування в управлінні. 

28. Соціальний характер алгоритму прийняття управлінських рішень. 
29. Інноваційні методики прийняття управлінських рішень. 

30. Інноваційні методики діагностики та стилю управління. 

31. Структура теорії інноваційного управління закладами сфери соціальної роботи. 

32. Типологія та функції лідерства. 

33. Трудовий конфлікт як соціально-психологічний процес: фази і механізми протікання.

34. Управління як різновид соціального простору. 

35. Управління як соціальна система. 

36. Функції та статусно-рольовий набір керівника. 

37. Функції, принципи та закономірності прийняття управлінських рішень. 
38. Сутність та зміст мотивації

39. Інноваційні теорії змісту мотивації 

40. Інноваційні теорії змісту мотивації 

41. Етапи розвитку теорії інноваційного управління закладами сфери соціальної роботи
42. Розвиток теорії інноваційного управління закладами сфери соціальної роботи в Україні  
