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1. Опис навчальної дисципліни

	Найменування показників 
	Галузь знань, напрям підготовки/спеціальність

рівень вищої освіти

(освітньо-кваліфікаційний рівень)
	Характеристика навчальної дисципліни

	
	
	денна форма навчання
	заочна форма навчання

	Кількість кредитів – 3 
	Галузь знань

0301 – Соціально-політичні науки

	Нормативна



	
	
	

	Модулів – 2
	Спеціальність:

8.03010201 – «Психологія»

	Рік підготовки:

	Змістових модулів – 2
	
	5-й
	7-й

	
	
	Семестр 

	Загальна кількість годин -90
	
	2-й
	 2-й

	
	
	Лекції

	Тижневих годин для денної форми навчання:

аудиторних – 2
самостійної роботи студента - 6
	Рівень вищої освіти:
магістерський

	 16 год.
	6 год.

	
	
	Практичні, семінарські


	
	
	14 год.
	2 год.

	
	
	

	
	
	
	 .

	
	
	Самостійна робота

	
	
	46 год.
	82 год.

	
	
	Вид контролю: 
екзамен


Співвідношення кількості годин аудиторних занять до самостійної роботи становить: 
для денної форми навчання – 1: 1,5
для заочної форми навчання – 1: 10,25
2. Мета та завдання навчальної дисципліни
Метою курсу є надання студентам інтегративної сукупності теоретичних і практичних знань, необхідних для успішної професіоналізації майбутніх психологів-фахівців.
Основними завданнями курсу є:

· формування у студентів цілісного уявлення про предмет, основну мету і специфіку навчального курсу “Психологія організацій”;

· надання студентам інформації про завдання, принципи і методи психології організацій як прикладної галузі практичної психології;

· актуалізація у студентів мотивації до самостійного оволодіння базовими знаннями, уміннями і навичками, необхідними для майбутньої професійної діяльності;

· відпрацювання навичок пошуку, аналізу та систематизації нових психологічних знань з метою професійного зростання.

           У результаті вивчення курсу студенти повинні знати:
· предмет, мету і завдання курсу;

· теорію і методологію психології організацій як прикладної галузі практичної психології;

· внутрішню структуру організації та її зовнішні зв`язки;

· динамічні характеристики організації та рівні її функціонування;

· методи опису та практичної діагностики організації як соціальної системи;

· зміст і напрямки діяльності практичного психолога у сфері психології організацій, його професійні функції й обов’язки.

          вміти:

· розумітись на специфіці діяльності практичного психолога у галузі психології організацій;

· знати зміст і напрямки психологічного консалтингу та супроводу організацій;
· диференціювати сферу компетенції практичного психолога у галузі психології організацій;

· самостійно визначати процес власного професійного становлення та шляхи подальшого професійного розвитку.

1. Програма навчальної дисципліни
Змістовний модуль 1.
Психологія організацій як сфера наукового знання
Тема 1. Психологія організацій в структурі наукового знання
Тема 2. Концептуальний апарат психології організацій.
Тема 3. Організація як соціальна система.

Тема 4. Психологія активності організації як соціальної системи.
Тема 5. Культура та етика діяльності організації.
Тема 6. Організація як суб’єкт і об’єкт міжнародних зв’язків.
Тема 7. Етнопсихологічні стереотипи в діяльності організацій.

Тема 8. Соціально-психологічні феномени та процеси в організації.

Тема 9. Комунікації в організації.
Змістовний модуль 2.

Психологічні особливості існування сучасних організаційних структур.

Тема 1. Інтерперсональні феномени в організації.
Тема 2. Деструктивні процеси в організаціях.

Тема 3. Конфлікти в організаціях та їх психологічний супровід.

Тема 4. Лідерство і керівництво. 

Тема 5. Методи групової роботи і колективного прийняття рішень в організації.
Тема 6. Психологічне  забезпечення діяльності організацій.

Тема 7. Моніторинг та практична діагностика діяльності організації.

Тема 8. Психологічне консультування як засіб оптимізації діяльності організації.

2. Структура навчальної дисципліни
	Назви змістових модулів і тем
	Кількість годин

	
	денна форма
	Заочна форма

	
	усього 
	у тому числі
	усього 
	у тому числі

	
	
	л
	с/п
	лаб
	с.р.
	
	
	л
	с/п
	лаб
	с.р.
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	
	7
	8
	9
	10
	11
	

	

	Змістовий модуль 1.
Психологія організацій як сфера наукового знання

	Тема 1. Психологія організацій в структурі наукового знання
	5

	1
	1

	
	3
	
	5
	
	
	
	5
	

	Тема 2. Концептуальний апарат психології організацій.
	5
	1
	1
	
	3
	
	5
	
	
	
	5
	

	Тема 3. Організація як соціальна система.
	4
	1
	
	
	3
	
	7
	2
	
	
	5
	

	 Тема 4. Психологія активності організації як соціальної системи.
	5
	1
	1
	
	3
	
	8
	2
	1
	
	5
	

	Тема 5. Культура та етика діяльності організації.
	5
	1
	1
	
	3
	
	5
	
	
	
	5
	

	Тема 6. Організація як
 суб’єкт і об’єкт міжнародних зв’язків.
	5
	1

	1

	
	3
	
	5
	
	
	
	5

	

	Тема 7. Етнопсихологічні стереотипи в діяльності організацій.
	5
	1
	1
	
	3
	
	5
	
	
	
	5
	

	Тема 8. Соціально-психологічні феномени та процеси в організації
	5
	1
	1
	
	3
	
	5
	
	
	
	5
	

	Тема 9. Комунікації в організації.


	5
	1
	1
	
	3
	
	5
	
	
	
	5
	

	Разом за змістовим модулем 1
	44

	9
	8
	
	27
	
	50
	4
	1
	
	45

	

	Змістовий модуль 2. 

Психологічні особливості існування сучасних організаційних структур


	Тема 1. Інтерперсональні феномени в організації.
	6
	1
	1
	
	4
	
	5
	
	
	
	5
	

	Тема 2. Деструктивні 
процеси в організаціях.
	5
	1
	
	
	4
	
	5
	
	
	
	5
	

	Тема 3. Конфлікти в організаціях та їх психологічний супровід.
	6
	1
	1
	
	4
	
	5
	
	
	
	5
	

	Тема 4. Лідерство і керівництво. 
	6
	1
	1
	
	4
	
	5
	
	
	
	5
	

	Тема 5. Методи групової роботи і колективного прийняття рішень в організації.
	6
	1
	1
	
	4
	
	5
	
	
	
	5
	

	Тема 6. Психологічне  забезпечення діяльності організацій.
	4
	
	
	
	4
	
	8
	2
	1
	
	5
	

	Тема 7. Моніторинг та практична діагностика діяльності організації.
	6
	1
	1
	
	4
	
	4
	
	
	
	4
	

	Тема 8. Психологічне консультування як засіб оптимізації діяльності організації.
	7
	1
	1
	
	5
	
	3
	
	
	
	3
	

	Разом за змістовним модулем 2
	46
	7
	6
	
	33
	
	40
	2
	1
	
	37
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Усього годин
	90
	16
	14
	
	60
	
	90
	6
	2
	
	82
	


5. Теми лекційних занять

	№

з/п
	Назва теми
	Кількість

годин

	1
	Психологія організацій в структурі наукового знання
	2

	2
	Концептуальний апарат психології організацій.
	2

	3
	Організація як соціальна система.
	2

	4
	Психологія активності організації як соціальної системи.
	2

	5
	Культура та етика діяльності організації.
	2

	6
	Організація як суб’єкт і об’єкт міжнародних зв’язків.
	2

	7
	Етнопсихологічні стереотипи в діяльності організацій.
	2

	8
	Соціально-психологічні феномени та процеси в організації.
	1

	9
	Комунікації в організації.
	1

	
	Разом
	16


6. Теми семінарських (практичних) занять

	№

з/п
	Назва теми
	Кількість

годин

	1
	Інтерперсональні феномени в організації.
	2

	2
	Деструктивні процеси в організаціях.
	2

	3
	Конфлікти в організаціях та їх психологічний супровід.
	2

	4
	Лідерство і керівництво. 
	2

	5
	Методи групової роботи і колективного прийняття рішень в організації.
	2

	6
	Психологічне  забезпечення діяльності організацій.
	2

	7
	Моніторинг та практична діагностика діяльності організації.
	1

	8
	Психологічне консультування як засіб оптимізації діяльності організації.
	1

	
	Разом
	14


7. Теми лабораторних занять
(не передбачено навчальним планом)
8. Самостійна робота

	№

з/п
	Назва теми
	Кількість

годин

	1
	Психологія організацій в структурі наукового знання
	3

	2
	Концептуальний апарат психології організацій.
	3

	3
	Організація як соціальна система.
	3

	4
	Психологія активності організації як соціальної системи.

	3

	5
	Культура та етика діяльності організації.
	3

	6
	Організація як суб’єкт і об’єкт міжнародних зв’язків.
	3

	7
	Етнопсихологічні стереотипи в діяльності організацій.
	3

	8
	Соціально-психологічні феномени та процеси в організації.
	3

	9
	Комунікації в організації.
	3

	10
	Інтерперсональні феномени в організації. 
	3

	11
	Деструктивні процеси в організаціях
	4

	12
	Конфлікти в організаціях та їх психологічний супровід
	4

	13
	Лідерство і керівництво
	4

	14
	Методи групової роботи і колективного прийняття рішень в організації.
	4

	15
	Психологічне  забезпечення діяльності організацій.
	4

	16
	Моніторинг та практична діагностика діяльності організації.
	6

	17
	Психологічне консультування як засіб оптимізації діяльності організації.
	4

	
	Разом
	60


9. Методи навчання

 - лекція (ознайомлювальна, проблемно-пошукова, узагальнююча)

 - моделювання (образно-символічне, концептуальне, графологічне, структурно-логічне);

 - компаративний аналіз;

 - евристична бесіда;

 - «мозковий штурм»;

 - метод культурологічних аналогій;

 - опрацювання першоджерел;

 - індивідуальні консультації.

10. Методи контролю
Поточний контроль:

·  тематичне опитування;

· тематичні контрольні роботи;

· тематичне тестування.
Підсумковий контроль:

· семестровий залік/екзамен;

· підсумкові контрольні роботи;

· підсумкове тестування
11. Критерії оцінювання та система накопичення балів.
Розподіл балів, які отримують студенти.

Шкала оцінювання
	Поточне тестування та самостійна робота
	Екзамен
	Сума

	Модульна атестація
	Модульна атестація
	
	20
	100

	Змістовий модуль 1
	Змістовий модуль 2
	
	
	

	40
	40
	
	
	


Шкала оцінювання: національна та ECTS
	За шкалою

ECTS
	За шкалою

   університету
	За національною шкалою

	
	
	Екзамен
	Залік

	A
	90 – 100

(відмінно)
	5 (відмінно)
	Зараховано

	B
	85 – 89

(дуже добре)
	4 (добре)
	

	C
	75 – 84

(добре)
	
	

	D
	70 – 74

(задовільно) 
	3 (задовільно)
	

	E
	60 – 69

(достатньо)
	
	

	FX
	35 – 59

(незадовільно – з можливістю повторного складання)
	2 (незадовільно)
	Не зараховано

	F
	1 – 34

(незадовільно – з обов’язковим повторним курсом)
	
	


12. Методичне забезпечення
1. Конспект лекцій.

2. Методичні рекомендації щодо самостійного вивчення дисципліни.

3. Методичні матеріали для семінарських і практичних занять.

4. Тестові тематичні контрольні завдання.

13. Рекомендована література
Основна

1. Ансофф И. Стратегическое управление. – М., 1989.

2. Бардиер Г.Л. Бизнес-психология. – М.: Генезис, 2002. – 412 с.

3. Гвишиани Д.М. Организация и управление. – М.: Наука, 1972.

4. Гибсон Дж. Л., Иванцевич Д.М., Донелли Д.Х. Организации: поведение, структура, процессы. Пер. с англ. – М.: Инфра-М, 2000.

5. Джуэлл Л. Индустриально-организационная психология: Учебн. для вузов. – СПб.: Питер, 2001. – 720 с.

6. Дизель П.М., Мак-Кинли Раньян У. Поведение человека в организации. – М., 1993.

7. Занковский А.Н. Организационная психология: Учебн. пособие для вузов. – М.: Флинта: МСПИ, 2000. – 648 с.

8. Мастенбрук У. Управление конфликтными ситуациями и развитие организации. – М., 1996.

9. Мильнер Б.З. Теория организаций. – М., 1998.

10. Ньюстром Дж.В., Дэвис К. Организационное поведение. – СПб.: Питер, 2000.

11. О`Шоннеси. Принципы организации и управления фирмой. – М., 1979.
12. Организационная психология / Сост. и общая редакция Л.В.Винокурова, И.И.Скрипюка. – СПб.: Питер, 2000. – 512 с.
13. Свенцицкий А.Л. Психология управления организациями. – СПб., 1999.
Додаткова

1. Блау П.М., Скотт В.Р. Процессы коммуникации в формальных организациях // В кн.: Межличностное общение / Сост. и общая редакция Н.В.Казариновой, В.М.Погольши. – СПб.: Питер, 2001. – 512 с.
2. Громкова М.Т. Организационное поведение. – М., 1999.
3. Гончаров В.В. Важнейшие понятия и концепции в современном управлении. – М., 1998.

4. Гринберг Дж. Управление стрессом. – СПб.: Питер, 2002. – 496 с.
5. Зигерт В., Ланг Л. Руководить без конфликтов. – М., 1991.
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