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ЗАПОРІЗЬКИЙ НАЦІОНАЛЬНИЙ УНІВЕРСИТЕТ

НАЗВА ФАКУЛЬТЕТУ
Силабус навчальної дисципліни
___________________________________________________________________________

транспортне ПРАВО
Викладач: д.ю.н., доцент, професор кафедри  Самойленко Георгій Валерійович
Кафедра: цивільного права, v корпус ЗНУ
E-mail: georgesamoil1976@gmail.com
Телефон: (097) 840 4009
Інші засоби зв’язку: Viber, Skype, Facebook Messenger, WhatsApp, Telegram, Moodle (форум курсу, приватні повідомлення)

	Освітня програма, рівень вищої освіти
	Право
Бакалавр  права

	Статус дисципліни
	Вибіркова

	Кредити ECTS
	3
	Навч. рік
	2023/24
2 семестр
	Рік навчання 3
	Тижні
	12

	Кількість годин
	90
	Кількість змістових модулів

	2
	Лекційні заняття – 18
Практичні заняття - 0
Самостійна робота – 72

	Вид контролю
	Залік
	

	Посилання на курс в Moodle
	https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=10574

	Консультації: 

	Вівторок, 14:00 – 15:20 5 корпус, 108 або за домовленістю по телефону чи WhatsApp, Telegram, Viber


ОПИС КУРСУ 
Мета курсу «Транспортне право» полягає у тому, щоб дати здобувачам уяву про сучасний механізм правового регулювання транспортних відносин та про доктринальні підходи до регулювання транспортних відносин. 
ОЧІКУВАНІ РЕЗУЛЬТАТИ НАВЧАННЯ
знати: основи нормативно-правового регулювання транспортних відносин, проблеми правового регулювання транспортних відносин за видами перевезень, видами транспорту та видами сполучення, доктринальні питання забезпечення урегульованості транспортних відносин; 

уміти: використовувати отримані знання для здійснення наукових досліджень відносин з перевезення пасажирів та вантажів, виявлення недоліків прогалин та протиріч транспортного законодавства, особливостей його правозастосування, вироблення моделей ефективного регулювання транспортних відносин та авторських підходів до вирішення  поставлених завдань та пропозицій з удосконалення чинного транспортного законодавства. 
ОСНОВНІ НАВЧАЛЬНІ РЕСУРСИ
Лекції та їх презентації, методичні вказівки для підготовки до практичних занять та самопідготовки, виконання індивідуальних завдань розміщені на платформі Moodle: https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=10574
КОНТРОЛЬНІ ЗАХОДИ

Об’єктом рейтингового оцінювання знань здобувачів є програмний матеріал дисципліни, засвоєння якого перевіряється під час контролю. 
Критерії комплексного оцінювання доводяться до здобувачів на початку викладання навчальної дисципліни.
	
	Вид контрольного заходу 
	Кількість контрольних заходів 
	Кількість балів за один захід 
	Усього балів 

	1
	Контрольне тестування
	2
	20
	40

	2
	Індивідуальне завдання
	1
	20
	20

	3
	Залік
	1
	40
	40

	
	Усього
	
	
	100


Критерії оцінювання контрольного тестування
Здобувач виконує 2 контрольні заходи, які оцінюється – максимум по 20 балів. 
Контроль складається з тестових завдань: 
1. 100 – 90% правильних відповідей – 20 балів.
2. 80 – 70% правильних відповідей – 16 балів. 
3. 60 – 50% правильних відповідей – 12 балів. 
4. 40 – 30% правильних відповідей – 8 балів. 
5. 20% правильних відповідей – 4 бали. 
Критерії оцінювання виконання і захисту індивідуального завдання (20 балів). 
1. Цілісність, систематичність, логічна послідовність викладу матеріалу – 5 балів. 
2. Повнота розкриття питання – 3 бали. 
3. Уміння формулювати власне ставлення до проблеми, робити аргументовані висновки – 5 бали. 
4. Правильність оформлення роботи – 2 бали. 
5. Захист виконаного індивідуального завдання – 5 балів: 
5 балів – відповідь бездоганна за змістом, здобувач вільно володіє матеріалом, чітко і повно відповідає на запитання викладача; 
3-4 балів – відповідь розкрита, здобувач вільно володіє матеріалом, але містить деякі неточності та помилки; 
1-2 бали – здобувач у загальній формі орієнтується в матеріалі, відповідь неповна, поверхова. Критерії оцінювання підсумкового контролю – заліку (40 балів). 
Залік може проводитись для покращання оцінки, отриманої за результатами поточного рейтингового контролю. 
Білет складається з трьох теоретичних питань. 
Максимальний результат виконання підсумкового контролю (заліку) оцінюється в 40 балів:
40 балів передбачає високий рівень знань і навичок: відповідь повна, логічна з елементами самостійності; вдало використовується вивчений матеріал при наведенні прикладів; відповідь підкріплюється посиланнями на додаткову літературу; 
30-39 балів передбачає досить високий рівень знань і навичок: відповідь логічна, містить деякі неточності при формулюванні узагальнень, наведенні прикладів; наявні труднощі при формулюванні узагальнюючих висновків, слабке знання додаткової літератури. 
20-29 балів передбачає наявність знань лише основної літератури, здобувач відповідає по суті на питання і в загальній формі розбирається в матеріалі, але відповідь неповна і містить неточності, порушується послідовність викладання матеріалу, виникають труднощі, застосовуючи знання при наведенні прикладів. 
10-19 балів передбачає неповні знання основної літератури; здобувач лише в загальній формі розбирається в матеріалі, відповідь неповна і неглибока; недосить правильні формулювання, порушується послідовність викладення матеріалу, виникають труднощі при наведенні прикладів. 
1-9 балів ставиться, коли здобувач не знає значної частини програмного матеріалу, допускає суттєві помилки при формулюванні та висвітленні понять, на додаткові питання відповідає не по суті, робить велику кількість помилок при відповіді. 0 балів ставиться, коли здобувач не розкрив поставлені питання, не засвоїв матеріал в обсязі, достатньому для подальшого навчання.
Перелік теоретичних питань на залік: https://moodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=10574
	Контрольний захід
	Термін виконання
	% від загальної оцінки

	Поточний контроль (max 60%)
	
	

	Змістовий модуль 1
	
	Тиждень 1
	15%

	Змістовий модуль 2
	Тести 1
	Тиждень 1
	15%

	Змістовий модуль 3
	
	Тиждень 1
	15%

	Змістовий модуль 4
	Тести 2
	Тиждень 1
	15%

	
	
	
	60%

	Підсумковий контроль (max 40%)
	
	

	Підсумкове теоретичне завдання тести (на Moodle)
	
	20%

	Підсумкове практичне завдання Залік (презентація проєкту)
	
	20%

	Разом 
	
	100%


Шкала оцінювання: національна та ECTS

	За шкалою

ECTS
	За шкалою університету
	За національною шкалою

	
	
	Екзамен
	Залік

	A
	90 – 100 (відмінно)
	5 (відмінно)
	Зараховано

	B
	85 – 89 (дуже добре)
	4 (добре)
	

	C
	75 – 84 (добре)
	
	

	D
	70 – 74 (задовільно) 
	3 (задовільно)
	

	E
	60 – 69 (достатньо)
	
	

	FX
	35 – 59 (незадовільно – з можливістю повторного складання)
	2 (незадовільно)
	Не зараховано

	F
	1 – 34 (незадовільно – з обов’язковим повторним курсом)
	
	


РОЗКЛАД КУРСУ ЗА ТЕМАМИ І КОНТРОЛЬНІ ЗАВДАННЯ
	Тиждень

і вид заняття
	Тема заняття
	Контрольний захід
	Кількість балів

	Змістовий модуль 1

	Тиждень 1

Лекція 1


	Тема 1. Загальні правові основи діяльності транспорту 

Тема 2. Суб’єкти транспортного права
Тема 3. Правове регулювання у сфері транспорту
	
	

	Тиждень 1

Лекція 2


	Тема 4. Договірні зобов’язання з надання транспортних послуг
	
	

	Тиждень 1

Лекція 3

	Тема 5. Загальна характеристика договорів перевезення
Тема 6. Динаміка договірних зобов’язань. Правові наслідки порушення договірних зобов’язань
	
	

	Змістовий модуль 2

	Тиждень 1
Лекція 4

	Тема 7. Договір перевезення небезпечних вантажів
	
	

	Тиждень 1
Лекція 5
	Тема 8. Залізничне право
	
	

	Атестаційна робота
	Теми 1-8
	Контрольне тестування з тем 1-8
	15

	Змістовий модуль 3

	Тиждень 1
Лекція 6
	Тема 9. Морське право 
	
	

	Тиждень 1
Лекція 7
	Тема 10. Внутрішнє водне право
	
	

	Змістовий модуль 4

	Тиждень 1
Лекція 8
	Тема 11. Автомобільне право.
	
	

	Тиждень 1
Лекція 9
	Тема 12. Повітряне право 
	
	

	Атестаційна робота
	Теми 9-12
	Контрольне тестування з тем 9-12
	15

	Індивідуальне завдання
	
	Захист індивідуального завдання
	20

	Підсумковий контроль
	
	Залік
	20

	Всього
	
	
	100


ОСНОВНІ ДЖЕРЕЛА

Нормативно-правові: 

1. Загальна декларація прав людини ООН від 10.12 1948 р. URL: http://zakon4.rada.gov.ua/laws/show/995_015
2. Конвенція про захист прав людини і основоположних свобод (Рада Європи, 04.11.1950 р.). URL: http://zakon4.rada.gov.ua/laws/show/995_004
3. Конституція України від 28 червня 1996 р. Відомості Верховної Ради України. 1996. №30. Ст.141.
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9. Про затвердження статуту залізниць України: Постанова Кабінету Міністрів України від 06.04.1998 р. URL : http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/457-98-%D0%BF
10. Про затвердження Правил надання населенню послуг з перевезень міським електротранспортом : Постанова КМУ від 23.12.2004 р. № 1735. URL : https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/1735-2004-%D0%BF
11. Про затвердження Правил перевезення пасажирів, багажу, вантажобагажу та пошти залізничним транспортом України : Наказ Міністерства транспорту та зв’язку України від 27.12.2006 р. № 1196. URL : http://zakon5.rada.gov.ua/laws/show/z0310-07
12. Про автомобільний транспорт : Закон України від 5 квітня 2001 р. Відомості Верховної Ради України. 2001. № 22. Ст. 105.
13. Про залізничний транспорт : Закон України від 4 липня 1996 р. URL : http://zakon5.rada.gov.ua/laws/show/273/96-%D0%B2%D1%80
14. Про затвердження Правил перевезення пасажирів, багажу, вантажобагажу та пошти залізничним транспортом України : Наказ Міністерства транспорту та зв’язку України від 27.12.2006 р. № 1196. URL : http://zakon5.rada.gov.ua/laws/show/z0310-07
15. Про затвердження Збірника тарифів на перевезення вантажів залізничним транспортом у межах України та пов'язані з ними послуги та Коефіцієнтів, що застосовуються до Збірника тарифів на перевезення вантажів залізничним транспортом у межах України та пов'язані з ними послуги: Наказ Міністерства транспорту та зв’язку України від 26.03.2009 р. № 317. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0340-09
16. Про затвердження Інструкції з організації перевезень вантажів повітряним транспортом: Наказ Державної служби України з нагляду за забезпеченням безпеки авіації від 02.11.2005 р. № 822. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z1403-05
17. Про затвердження Порядку оформлення приходу суден у морський порт, надання дозволу на вихід суден у море та оформлення виходу суден із морського порту: Наказ Міністерства інфраструктури України від 27.06.2013 № 430. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z1230-13#n110
18. Правила контролю суден з метою забезпечення безпеки мореплавства, затверджених наказом Міністерства транспорту України від 17 липня 2003 року № 545. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0353-04
19. Doc 9284 ИКАО. Технические инструкции по безопасной перевозке опасных грузов по воздуху. URL: https://avia.rostransnadzor.ru/wp-content/uploads/sites/2/2016/12/TI-IKAO-2015-2016.pdf
20. Инструкция о порядке действий в аварийной обстановке в случае инцидентов, связанных с опасными грузами, на воздушных судах, ІКАО, Doc 9481. URL: https://online.zakon.kz/Document/?doc_id=31479433 
21. Правила безпеки та порядку ліквідації наслідків аварійних ситуацій з небезпечними вантажами при перевезенні їх залізничним транспортом (Правила безпеки), затверджені Наказом Міністерства транспорту України від 16.10.2000 № 567. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0857-00
22. Про деякі питання застосування судами України законодавства при дачі дозволів на тимчасове обмеження окремих конституційних прав і свобод людини і громадянина під час здійснення оперативно-розшукової діяльності, дізнання і досудового слідства: Постанова Пленуму Верховного Су​ду України № 2 від 28 березня 2008 р. / Верховний Суд України [Електронний ресурс]. - Режим доступу: http://zakon4.rada.gov.ua/laws/show/v0002700-08.
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27. «Про затвердження Порядку класифікації надзвичайних ситуацій за їх рівнями»: Постанова Кабінету Міністрів України від 24 березня 2004 р. № 368. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/368-2004-%D0%BF
28. Методика оцінки збитків від наслідків надзвичайних ситуацій техногенного і природного характеру: затверджена Постановою Кабінету Міністрів України від 15 лютого 2002 р. № 175. Офіційний вісник України. 2002. № 18. Ст. 356; 2003 р., № 23. Ст. 1070.
29. Технічні вказівки щодо безпечного транспортування небезпечних вантажів повітряним транспортом (Doc 9284). URL: https://www.icao.int/safety/DangerousGoods/Pages/technical-instructions.aspx
30. Правила перевезення небезпечних вантажів IATA. 61 видання. Діє з 01.01.2020 р. URL: https://www.iata.org/contentassets/b08040a138dc4442a4f066e6fb99fe2a/dgr61-addendum1-ru.pdf 
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38. Нечипуренко О. М. Цивільно-правове регулювання перевезень таксі : дис... канд. юрид. наук: 12.00.03 / О.М. Нечипуренко ; Одес. нац. юрид. акад.. Одеса, 2008. 194 с. 
39. Нечипуренко О.М., Резніченко С.В., Самойленко Г.В. Цивільно-правове регулювання перевезень пасажирів таксі : Монографія. Одеса : Одеський державний університет внутрішніх справ, 2010. 188 с.
40. Булгакова І.В. Правове регулювання перевезення вантажів залізничним транспортом в Україні: автореф… к.ю.н. Спеціальність: 12.00.04 – господарське право; господарсько-процесуальне право. Київ, 2003. 18 с.
41. Безлюдько І. О. Договір перевезення вантажу повітряним транспортом за цивільним правом України: автореф. к.ю.н. спеціальність 12.00.03. – цивільне право і цивільний процес; сімейне право; міжнародне приватне право. Київ, 2005. 18 с. 
42. Волкова А.В. Договір перевезення вантажів автомобільним транспортом: дис. … канд. юрид. наук : 12.00.03: «Цивільне право і цивільний процес; сімейне право; міжнародне приватне право» / А.В. Волкова. К.: Науково-дослідний інститут приватного права і підприємництва імені академіка Ф.Г. Бурчака, 2014. 252 с. 
43. Земскова О. В. Договір як основний регулятор перевезень небезпечних вантажів. Вісник Запорізького національного університету. Юридичні науки. 2014. № 3. С. 89-99.

44. Земскова О. В. Правовий режим вантажу в договорі перевезення небезпечних вантажів. Jurnalul juridic national: Teorie şi Practică S.R.L. Publicație ştiințifico-practică de drept, Republica Moldova , 2014. № 6 (10). С. 122–126.

45. Земскова О. В. Островська А. О Цивільно-правова характеристика договору перевезення небезпечних вантажів. Вісник Запорізького національного університету. Юридичні науки. 2015. № 2. С. 61–69.

46. Земскова О. В. Цивільно-правова відповідальність за договором перевезення небезпечних вантажів. Підприємництво, господарство і право. 2019. №3 С. 21–26.

47. Земскова О. В. Забезпечення належного виконання сторонами зобов’язань за договором перевезення небезпечних вантажів. Науковий вісник Ужгородського національного університету. 2019. № 54. С. 68–72.

48. Ніколаєнко І.Р. Відповідальність за порушення законодавства про захист прав пасажирів під час перевезень у міському та приміському сполученні. Прикарпатський юридичний вісник. 2018. Випуск 4 (25). Том 1. С. 139-143.

49. Ніколаєнко І.Р. Деякі аспекти вдосконалення законодавства про захист прав пасажирів за договором перевезення у міському та приміському сполученнях. Актуальні проблеми вітчизняної юриспруденції. 2019. № 1. С. 57-61.

50. Ніколаєнко І.Р. Цивільно-правовий захист прав пасажира як учасника правовідносин із перевезення пасажирів у міському та приміському сполученні. Науковий вісник Херсонського державного університету. Серія «Юридичні науки». 2019. Випуск 1. С. 27-31.

51. Ніколаєнко І.Р. Особливості механізму цивільно-правового захисту прав пасажира під час перевезення у міському та приміському сполученнях. Jurnalul juridic national: teorie si practica. 2019. № 1 (35). С. 139-144. 

52. Ніколаєнко І.Р. Законодавча регламентація зобов’язань з надання послуг за участю пасажирів за договором перевезення в міському та приміському сполученні. Науковий вісник Ужгородського національного університету. 2019. № 54. С. 79-83.

 Інформаційні ресурси

Інформаційні ресурси

1. Сайт Верховної Ради України: URL. http://rada.gov.ua

2. Офіційний веб-портал судової влади України. URL. http://court.gov.ua Офіційний веб-сайт Конституційного Суду України. URL : http://ccu.gov.ua 

3. Інформаційно-пошукова правова система. URL : http://www.nau.ua.

4. Національна бібліотека України ім. В.І. Вернадського. URL : http://www.nbuv.gov.ua.

5. Реферативна база даних НБУ ім. В.І.Вернадського (включаючи юридичні науки) URL : http://www.nbuv.gov.ua/db/ref.html.

6. Каталог національних бібліотек та інформаційних центрів України. URL : http://www.nbuv.gov.ua/portal/libukr.html.

7. Каталог  національних бібліотек країн світу. URL :  http://www.nbuv.gov.ua/portal/libweb.html.

8. Каталог електронних бібліотек. URL : htth://www.ukma.kiev.ua/ukmalib. 

9. Наукова бібліотека національного університету. Києво-Могилянська академія. URL : http://www.nbuv.gov.ua/portal/books.html. 

10.  Американська бібліотека НаУКМА http://www.library.ukma.kiev.ua/amer  – 

11.  Бібліотека Конргесу США URL : http://www.loc.gov 

12.  Британська бібліотека URL : http://www.bl.uk  

13.  Німецька національна бібліотека URL : http://www/d-nd.de   

14.  Національна бібліотека Франції URL :  http://wwwbnf.fr – 

15.  Європейська цифрова бібліотека (Еuropeana)  URL : http://dev.europeana.eu – 

16.  Цифрова бібліотека ООН URL : https://www.un.org/en/sections/general/-documents/index.html - 

17.  Юридична бібліотека. URL :  htth://www.pravo.biz.ua. 

18.  Бібліотека юридичних ресурсів. URL : http://forum-pravo.com.ua/. 

19.  Інформаційний центр Міністерства юстиції України. URL:  http://www.informjust.kiev.ua.

20.  Урядовий портал. URL:  https://www.kmu.gov.ua.

21.  Єдиний державний реєстр судових рішень. URL:   https://reyestr.court.gov.ua.

22.  Українська Гельсінська спілка з прав людини. URL:   https://helsinki.org.ua.

23.  Асоціація адвокатів України. URL:  https://www.uaa.org.ua.

24.  Асоціація правників України. URL:  https://uba.ua.

РЕГУЛЯЦІЇ І ПОЛІТИКИ КУРСУ

Відвідування занять. Регуляція пропусків.
Відвідування усіх занять є обов’язковим. Обговорення питань теми, вирішення задач та ознайомлення з презентаціями до тем курсів, презентаціями проєктів є складовою підготовки магістра 
Пропуски можливі лише з поважної причини. Відпрацювання пропущених занять має бути регулярним за домовленістю з викладачем у години консультацій чи шляхом виконання тестових завдань чи підготовки рефератів на основі платформи Moodle. Накопичення відпрацювань неприпустиме! За умови систематичних пропусків може бути застосована процедура повторного вивчення дисципліни (див. посилання на Положення у додатку до силабусу).

Політика академічної доброчесності
Кожний студент зобов’язаний дотримуватися принципів академічної доброчесності. Письмові завдання з використанням часткових або повнотекстових запозичень з інших робіт без зазначення авторства – це плагіат. Використання будь-якої інформації (текст, фото, ілюстрації тощо) мають бути правильно процитовані з посиланням на автора! Якщо ви не впевнені, що таке плагіат, фабрикація, фальсифікація, порадьтеся з викладачем. До студентів, у роботах яких буде виявлено списування, плагіат чи інші прояви недоброчесної поведінки можуть бути застосовані різні дисциплінарні заходи (див. посилання на Кодекс академічної доброчесності ЗНУ в додатку до силабусу).
Використання комп’ютерів/телефонів на занятті
Електронні пристрої можна використовувати лише за умови виробничої необхідності в них (за погодженням з викладачем), а також вирішення нагальних питань, крім дозвілля.
Комунікація
Здійснюється через платформу Moodle, канали груп Viber, Skype, Facebook Messenger, WhatsApp, Telegram чи платформу ZOOM за визначеним викладачем ідентифікатором.

Нагальні питання вирішуються за тел: 097 840 40 09. 

ДОДАТОК ДО СИЛАБУСУ ЗНУ – 2023-2024 рр.
ГРАФІК НАВЧАЛЬНОГО ПРОЦЕСУ 2023-2024 н. р. (посилання на сторінку сайту ЗНУ)
АКАДЕМІЧНА ДОБРОЧЕСНІСТЬ. Студенти і викладачі Запорізького національного університету несуть персональну відповідальність за дотримання принципів академічної доброчесності, затверджених Кодексом академічної доброчесності ЗНУ: https://tinyurl.com/ya6yk4ad. Декларація академічної доброчесності здобувача вищої освіти (додається в обов’язковому порядку до письмових кваліфікаційних робіт, виконаних здобувачем, та засвідчується особистим підписом): https://tinyurl.com/y6wzzlu3.
НАВЧАЛЬНИЙ ПРОЦЕС ТА ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ЯКОСТІ ОСВІТИ. Перевірка набутих студентами знань, навичок та вмінь (атестації, заліки, іспити та інші форми контролю) є невід’ємною складовою системи забезпечення якості освіти і проводиться відповідно до Положення про організацію та методику проведення поточного та підсумкового семестрового контролю навчання студентів ЗНУ: https://tinyurl.com/y9tve4lk.
ПОВТОРНЕ ВИВЧЕННЯ ДИСЦИПЛІН, ВІДРАХУВАННЯ. Наявність академічної заборгованості до 6 навчальних дисциплін (в тому числі проходження практики чи виконання курсової роботи) за результатами однієї екзаменаційної сесії є підставою для надання студенту права на повторне вивчення зазначених навчальних дисциплін. Порядок повторного вивчення визначається Положенням про порядок повторного вивчення навчальних дисциплін та повторного навчання у ЗНУ: https://tinyurl.com/y9pkmmp5. Підстави та процедури відрахування студентів, у тому числі за невиконання навчального плану, регламентуються Положенням про порядок переведення, відрахування та поновлення студентів у ЗНУ: https://tinyurl.com/ycds57la.

НЕФОРМАЛЬНА ОСВІТА. Порядок зарахування результатів навчання, підтверджених сертифікатами, свідоцтвами, іншими документами, здобутими поза основним місцем навчання, регулюється Положенням про порядок визнання результатів навчання, отриманих у неформальній освіті: https://tinyurl.com/y8gbt4xs.

ВИРІШЕННЯ КОНФЛІКТІВ. Порядок і процедури врегулювання конфліктів, пов’язаних із корупційними діями, зіткненням інтересів, різними формами дискримінації, сексуальними домаганнями, міжособистісними стосунками та іншими ситуаціями, що можуть виникнути під час навчання, регламентуються Положенням про порядок і процедури вирішення конфліктних ситуацій у ЗНУ: https://tinyurl.com/ycyfws9v. Конфліктні ситуації, що виникають у сфері стипендіального забезпечення здобувачів вищої освіти, вирішуються стипендіальними комісіями факультетів, коледжів та університету в межах їх повноважень, відповідно до: Положення про порядок призначення і виплати академічних стипендій у ЗНУ: https://tinyurl.com/yd6bq6p9; Положення про призначення та виплату соціальних стипендій у ЗНУ: https://tinyurl.com/y9r5dpwh. 

ПСИХОЛОГІЧНА ДОПОМОГА. Телефон довіри практичного психолога (061)228-15-84 (щоденно з 9 до 21).
ЗАПОБІГАННЯ КОРУПЦІЇ. Уповноважена особа з питань запобігання та виявлення корупції (Воронков В. В., 1 корп., 29 каб., тел. +38 (061) 289-14-18).
РІВНІ МОЖЛИВОСТІ ТА ІНКЛЮЗИВНЕ ОСВІТНЄ СЕРЕДОВИЩЕ. Центральні входи усіх навчальних корпусів ЗНУ обладнані пандусами для забезпечення доступу осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення. Допомога для здійснення входу у разі потреби надається черговими охоронцями навчальних корпусів. Якщо вам потрібна спеціалізована допомога, будь-ласка, зателефонуйте (061) 228-75-11 (начальник охорони).  Порядок супроводу (надання допомоги) осіб з інвалідністю та інших маломобільних груп населення у ЗНУ: https://tinyurl.com/ydhcsagx. 
РЕСУРСИ ДЛЯ НАВЧАННЯ. Наукова бібліотека: http://library.znu.edu.ua. Графік роботи абонементів: понеділок – п`ятниця з 08.00 до 17.00; субота з 09.00 до 15.00.
ЕЛЕКТРОННЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ НАВЧАННЯ (MOODLE): https://moodle.znu.edu.ua
Якщо забули пароль/логін, направте листа з темою «Забув пароль/логін» за адресами:

·   для студентів ЗНУ - moodle.znu@gmail.com, Савченко Тетяна Володимирівна

·   для студентів Інженерного інституту ЗНУ - alexvask54@gmail.com, Василенко Олексій Володимирович

У листі вкажіть: прізвище, ім'я, по-батькові українською мовою; шифр групи; електронну адресу.

Якщо ви вказували електронну адресу в профілі системи Moodle ЗНУ, то використовуйте посилання для відновлення паролю https://moodle.znu.edu.ua/mod/page/view.php?id=133015.
Центр інтенсивного вивчення іноземних мов: http://sites.znu.edu.ua/child-advance/

Центр німецької мови, партнер Гете-інституту: https://www.znu.edu.ua/ukr/edu/ocznu/nim

Школа Конфуція (вивчення китайської мови): http://sites.znu.edu.ua/confucius
� 1 змістовий модуль = 15 годин (0,5 кредита EСTS)


� Тут зазначається все, що важливо для курсу: наприклад, умови допуску до лабораторій, реактивів тощо. Викладач сам вирішує, що треба знати студенту для успішного проходження курсу!





