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1. ɁȺȽȺɅЬɇȱ ɉɈɅɈɀȿɇɇə 

 

Ɇɟɬɨɸ ɜɢɤɥɚɞɚɧɧɹ ɞɢɫɰɢɩɥɿɧɢ «Ɇɨɞɟɥɸɜɚɧɧɹ ɛɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɿɜ» є 
ɡɚɫɜɨєɧɧɹ ɬɟɨɪɟɬɢɱɧɢɯ ɿ ɩɪɚɤɬɢɱɧɢɯ ɡɧɚɧɶ ɡ ɨɫɧɨɜ ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɦɨɞɟɥɟɣ 
ɛɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɿɜ, ʀɯ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ ɞɥɹ ɩɿɞɫɢɥɟɧɧɹ ɮɿɧɚɧɫɨɜɨ-

ɝɨɫɩɨɞɚɪɫɶɤɨʀ ɬɚ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɨʀ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜ ɬɚ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɣ 
ɛɭɞɶ-ɹɤɨʀ ɝɚɥɭɡɿ ɟɤɨɧɨɦɿɤɢ ɬɚ ɮɨɪɦɢ ɜɥɚɫɧɨɫɬɿ; ɨɡɧɚɣɨɦɥɟɧɧɹ ɿɡ 
ɫɭɱɚɫɧɢɦɢ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿɣɧɢɦɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɿɹɦɢ ɬɚ ʀɯ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹɦ ɞɥɹ 
ɩɨɛɭɞɨɜɢ ɦɨɞɟɥɟɣ; ɜɢɜɱɟɧɧɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɿɣ ɤɨɧɫɬɪɭɸɜɚɧɧɹ ɬɚ 
ɩɪɨɝɪɚɦɭɜɚɧɧɹ ɞɥɹ ɫɢɫɬɟɦɚɬɢɡɚɰɿʀ ɛɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɿɜ. 

Ɉɫɧɨɜɧɿ ɡɚɜɞɚɧɧɹ ɩɨɥɹɝɚɸɬɶ ɭ ɡɚɫɜɨєɧɧɿ ɹɤ ɬɟɨɪɟɬɢɱɧɢɯ ɨɫɧɨɜ 
ɩɨɛɭɞɨɜɢ ɛɿɡɧɟɫ-ɦɨɞɟɥɟɣ, ɬɚɤ ɿ ɜ ɧɚɛɭɬɬɿ ɩɪɚɤɬɢɱɧɢɯ ɭɦɿɧɶ ɬɚ ɧɚɜɢɱɨɤ 
ɡɚɫɬɨɫɭɜɚɧɧɹ ɡɚɫɨɛɿɜ ɫɭɱɚɫɧɢɯ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿɣɧɨ-ɤɨɦɭɧɿɤɚɰɿɣɧɢɯ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɿɣ ɩɪɢ ɞɨɫɥɿɞɠɟɧɧɿ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨ-ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɢɯ ɫɢɫɬɟɦ ɬɚ 
ɪɨɡɜ’ɹɡɭɜɚɧɧɿ ɡɚɜɞɚɧɶ ɮɚɯɨɜɨɝɨ ɫɩɪɹɦɭɜɚɧɧɹ, ɚɧɚɥɿɡɭ ɬɚ ɫɢɧɬɟɡɭ 
ɫɤɥɚɞɧɢɯ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨ-ɟɤɨɧɨɦɿɱɧɢɯ ɩɪɨɰɟɫɿɜ, ɪɨɡɪɨɛɤɢ, ɩɥɚɧɭɜɚɧɧɹ ɬɚ 
ɪɟɚɥɿɡɚɰɿʀ ɡɚɯɨɞɿɜ, ɫɩɪɹɦɨɜɚɧɢɯ ɧɚ ɜɢɪɿɲɟɧɧɹ ɩɪɨɛɥɟɦɧɢɯ ɫɢɬɭɚɰɿɣ 
ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɜɟɥɢɤɢɯ ɛɿɡɧɟɫ-ɫɢɫɬɟɦ. 

ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɿ ɜɢɜɱɟɧɧɹ ɞɢɫɰɢɩɥɿɧɢ ɫɬɭɞɟɧɬ ɩɨɜɢɧɟɧ ɡɧɚɬɢ: 
 ɝɨɥɨɜɧɿ ɩɨɧɹɬɬɹ ɬɚ ɨɫɨɛɥɢɜɨɫɬɿ ɦɨɞɟɥɸɜɚɧɧɹ ɛɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɿɜ; 
 ɨɫɧɨɜɧɿ ɟɬɚɩɢ ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ ɦɨɞɟɥɟɣ; 
 ɬɟɪɦɿɧɢ ɬɚ ɩɨɧɹɬɬɹ ɬɟɨɪɿʀ ɦɚɬɟɦɚɬɢɱɧɢɯ ɦɟɬɨɞɿɜ; 
 ɦɟɯɚɧɿɡɦɢ ɮɭɧɤɰɿɨɧɭɜɚɧɧɹ ɛɿɡɧɟɫ-ɫɢɫɬɟɦ; 

ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɿ ɜɢɜɱɟɧɧɹ ɞɢɫɰɢɩɥɿɧɢ ɫɬɭɞɟɧɬ ɩɨɜɢɧɟɧ ɜɦɿɬɢ: 

 ɩɪɨɝɧɨɡɭɜɚɬɢ ɛɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɢ; 
 ɜɢɹɜɥɹɬɢ ɜɢɦɨɝɢ ɞɨ ɦɨɞɟɥɟɣ ɛɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɿɜ ɧɚ ɨɫɧɨɜɿ ɛɿɡɧɟɫ-

ɚɧɚɥɿɡɭ ɩɪɟɞɦɟɬɧɨʀ ɨɛɥɚɫɬɿ; 
 ɛɭɞɭɜɚɬɢ ɦɨɞɟɥɿ ɛɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɿɜ ɭ ɮɨɪɦɿ ɝɪɚɮɿɜ ɫɬɚɧɿɜ, ɤɿɧɰɟɜɢɯ 

ɚɜɬɨɦɚɬɿɜ, ɥɚɧɰɸɝɿɜ Ɇɚɪɤɨɜɚ; 
 ɤɨɪɢɫɬɭɜɚɬɢɫɹ ɨɫɧɨɜɧɢɦɢ ɩɪɨɝɪɚɦɧɢɦɢ ɡɚɫɨɛɚɦɢ 

ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɨɜɚɧɨɝɨ ɚɧɚɥɿɡɭ ɛɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɿɜ. 
ɉɪɨɝɪɚɦɚ ɪɨɡɪɚɯɨɜɚɧɚ ɧɚ ɫɬɭɞɟɧɬɿɜ, ɹɤɿ ɧɚɜɱɚɸɬɶɫɹ ɡɚ ɨɫɜɿɬɧɶɨ-

ɤɜɚɥɿɮɿɤɚɰɿɣɧɢɦɢ ɩɪɨɝɪɚɦɚɦɢ ɩɿɞɝɨɬɨɜɤɢ ɦɚɝɿɫɬɪɿɜ. 
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Ɉɛɫɹɝ ɥɚɛɨɪɚɬɨɪɧɢɯ ɡɚɧɹɬɶ ɬɚ ɫɚɦɨɫɬɿɣɧɨʀ ɪɨɛɨɬɢ ɧɚɜɟɞɟɧɨ ɭ 
ɬɚɛɥ.1. 

Ɍɚɛɥɢɰɹ 1 

Ɋɨɡɩɨɞɿɥ ɱɚɫɭ ɥɚɛɨɪɚɬɨɪɧɢɯ ɝɨɞɢɧ ɿ ɫɚɦɨɫɬɿɣɧɨʀ ɪɨɛɨɬɢ 

 

№ 

ɡ/ɫ 
ɇɚɡɜɢ ɬɟɦ 

Ʉɿɥɶɤɿɫɬɶ ɝɨɞɢɧ 

Ⱦɟɧɧɚ 
ɮɨɪɦɚ 

Ɂɚɨɱɧɚ 
ɮɨɪɦɚ 

ɥɚɛ ɫɪ ɥɚɛ ɫɪ 

1 ȼɫɬɭɩ ɞɨ ɦɨɞɟɥɸɜɚɧɧɹ ɛɿɡɧɟɫ-

ɩɪɨɰɟɫɿɜ. 2 6 - 8 

2 Ʉɿɛɟɪɧɟɬɢɱɧɿ ɨɫɧɨɜɢ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ 
ɛɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɚɦɢ. 

2 6 - 8 

3 Ȼɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫ ɬɚ ɣɨɝɨ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɢ. 2 6 - 8 

4 ȿɬɚɥɨɧɧɿ ɬɚ ɪɟɮɟɪɟɧɬɧɿ ɦɨɞɟɥɿ 
ɛɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɿɜ. 

2 6 2 8 

5 Ɇɟɬɨɞɨɥɨɝɿʀ ɨɩɢɫɚɧɧɹ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ. 2 6 - 18 

6 Іɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɥɶɧɿ ɫɢɫɬɟɦɢ ɞɥɹ 
ɦɨɞɟɥɸɜɚɧɧɹ ɛɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɿɜ. 

4 12 - 12 

7 Ɇɟɬɨɞɢɤɢ ɨɩɢɫɚɧɧɹ ɩɪɟɞɦɟɬɧɢɯ 
ɨɛɥɚɫɬɟɣ ɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ. 4 12 2 12 

8 Ɇɟɬɨɞɢ ɚɧɚɥɿɡɭ ɩɪɨɰɟɫɿɜ. 2 8 - 12 

9 Ʉɨɧɬɪɨɥɿɧɝ ɬɚ ɦɨɧɿɬɨɪɢɧɝ ɛɿɡɧɟɫ-

ɩɪɨɰɟɫɿɜ. 
2 8 2 12 

10 Ʌɚɧɰɸɝɢ Ɇɚɪɤɨɜɚ 2 8 - 14 

ȼɫьɨɝɨ 24 78 6 112 
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2. ɆȿɌɈȾɂɑɇȱ ɊȿɄɈɆȿɇȾȺɐȱȲ ȾɈ ɅȺȻɈɊȺɌɈɊɇɂɏ ɊɈȻȱɌ 
ɌȺ ɋȺɆɈɋɌȱɃɇɈȲ ɊɈȻɈɌɂ ɇȺȼɑȺɅЬɇɈȲ ȾɂɋɐɂɉɅȱɇɂ 

 

Ɍɟɦɚ 1. ȼɫɬɭɩ ɞɨ ɦɨɞɟɥɸɜɚɧɧɹ ɛɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɿɜ. 
 

Ɂɦɿɫɬ ɿ ɨɫɧɨɜɧɿ ɩɚɪɚɦɟɬɪɢ ɛɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɿɜ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɚ. ȼɯɨɞɢ, 
ɜɢɯɨɞɢ, ɤɥɿєɧɬɢ, ɜɥɚɫɧɢɤɢ ɬɚ ɤɟɪɿɜɧɢɤɢ ɛɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɭ. ɉɿɞɯɨɞɢ ɞɨ 
ɨɩɢɫɭ ɦɟɪɟɠɿ ɩɪɨɰɟɫɿɜ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɚ. ɋɭɱɚɫɧɿ ɦɨɞɟɥɿ ɛɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɿɜ. 
Ʉɥɚɫɢɮɿɤɚɰɿɹ ɿ ɜɢɞɢ ɛɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɿɜ. ɉɨɧɹɬɬɹ «ɧɚɫɤɪɿɡɧɨɝɨ»ɛɿɡɧɟɫ-

ɩɪɨɰɟɫɭ. 
ɉɪɚɤɬɢɱɧɟ ɡɚɜɞɚɧɧɹ 

Ɇɨɞɟɥɸɜɚɧɧɹ ɛɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɿɜ ɡɚɫɨɛɚɦɢ AllFusion Process Modeler 
(Bpwin)» Ɉɡɧɚɣɨɦɥɟɧɧɹ ɿɡ ɫɟɪɟɞɨɜɢɳɟɦ AllFusion Process Modeler 
(Bpwin) ɬɚ ɪɨɡɪɨɛɤɚ ɦɨɞɟɥɿ ɛɿɡɧɟɫ-ɩɨɰɟɫɭ ɭ ɧɨɬɚɰɿɹɯ IDEF0, DFD ɬɚ 
IDEF3. 

Ɂɚɜɞɚɧɧɹ ɞɥɹ ɫɚɦɨɫɬɿɣɧɨʀ ɪɨɛɨɬɢ 

1. ȼɢɡɧɚɱɢɬɢ ɚɬɪɢɛɭɬɢ ɿɞɟɧɬɢɮɿɤɚɰɿʀ ɛɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɿɜ, ɨɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɜɚɬɢ 
ɡɨɜɧɿɲɧє ɫɟɪɟɞɨɜɢɳɟ ɛɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɿɜ, ɜɢɡɧɚɱɢɬɢ ɦɟɠɿ ɛɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɭ. 
2. ȼɢɡɧɚɱɢɬɢ ɪɨɥɿ ɩɪɨɰɟɫɧɢɯ ɿ ɪɟɫɭɪɫɧɢɯ ɩɿɞɪɨɡɞɿɥɿɜ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɚ ɭ 
ɩɪɨɰɟɫɧɨɦɭ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɿ. 
3. Ⱦɚɬɢ ɜɢɡɧɚɱɟɧɧɹ ɿɧɬɟɪɮɟɣɫɭ ɛɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɭ ɬɚ ɩɪɨɚɧɚɥɿɡɭɜɚɬɢ 
ɫɩɨɫɨɛɢ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿʀ ɿɧɬɟɪɮɟɣɫɿɜ ɛɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɿɜ, ɧɚɞɚɬɢ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɭ 
ɩɪɹɦɢɦ ɬɚ ɨɩɨɫɟɪɟɞɤɨɜɚɧɢɦ ɿɧɬɟɪɮɟɣɫɚɦ. 

 

Ɍɟɦɚ 2. Ʉɿɛɟɪɧɟɬɢɱɧɿ ɨɫɧɨɜɢ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɛɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɚɦɢ. 
 

Ɏɭɧɤɰɿɨɧɚɥɶɧɨ-ɨɪɿєɧɬɨɜɚɧɿ ɦɨɞɟɥɿ ɛɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɿɜ. Ɉɛєɤɬɧɨ- 

ɨɪɿєɧɬɨɜɚɧɿ ɦɨɞɟɥɿ ɛɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɿɜ. Іɦɿɬɚɰɿɣɧɟ ɦɨɞɟɥɸɜɚɧɧɹ ɛɿɡɧɟɫ- 

ɩɪɨɰɟɫɿɜ. ɋɭɬɧɿɫɬɶ ɿ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɭ ɛɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɭ. Ɂɚɝɚɥɶɧɚ 
ɿɧɮɨɪɦɚɰɿɹ ɩɪɨ ɛɿɡɧɟɫ-ɚɧɚɥɿɡ. Ɉɫɧɨɜɧɿ ɮɚɡɢ ɪɨɡɪɨɛɤɢ ɜɢɦɨɝ: 
ɜɢɹɜɥɟɧɧɹ, ɫɩɟɰɢɮɿɤɚɰɿɹ, ɜɟɪɢɮɿɤɚɰɿɹ, ɜɚɥɿɞɚɰɿɹ.  

ɉɪɚɤɬɢɱɧɟ ɡɚɜɞɚɧɧɹ 

ɋɬɜɨɪɟɧɧɹ CASE-ɡɚɫɨɛɭ BPWin ɫɬɜɨɪɢɬɢ ɩɪɨɟɤɬ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿɣɧɨʀ 
ɫɢɫɬɟɦɢ ɞɥɹ ɡɚɞɚɧɨɝɨ ɨɩɢɫɭ ɩɪɟɞɦɟɬɧɨɝɨ ɫɟɪɟɞɨɜɢɳɚ. ɋɮɨɪɦɭɜɚɬɢ 
ɤɨɧɬɟɤɫɬɧɭ ɞɿɚɝɪɚɦɭ ɫɢɫɬɟɦɢ ɜɿɞɩɨɜɿɞɧɨ ɞɨ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɿʀ IDEF0, ɡɚɞɚɜɲɢ 
ɜɯɨɞɢ, ɜɢɯɨɞɢ, ɦɟɯɚɧɿɡɦɢ ɣ ɤɟɪɭɜɚɧɧɹ. ȼɢɤɨɧɚɬɢ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɿɸ 
ɤɨɧɬɟɤɫɬɧɨʀ ɞɿɚɝɪɚɦɢ, ɡ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɹɦ ɡɜ'ɹɡɤɿɜ ɩɨ ɜɯɨɞɭ, ɜɢɯɨɞɭ ɬɚ 
ɤɟɪɭɜɚɧɧɸ. 
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Ɂɚɜɞɚɧɧɹ ɞɥɹ ɫɚɦɨɫɬɿɣɧɨʀ ɪɨɛɨɬɢ 

1. Ɇɟɬɨɞɢɤɚ ɨɩɢɫɭ ɛɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɿɜ ɧɚ ɨɫɧɨɜɿ ɩɪɢɧɰɢɩɭ ɡɛɚɥɚɧɫɨɜɚɧɨɫɬɿ 
ɛɿɡɧɟɫ-ɦɟɬɪɢɤ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ. 
2. Ɂɚɫɬɨɫɭɜɚɧɧɹ ɮɭɧɤɰɿɨɧɚɥɶɧɨ-ɜɚɪɬɿɫɧɨɝɨ ɚɧɚɥɿɡɭ ɞɥɹ ɨɰɿɧɤɢ ɛɿɡɧɟɫ-

ɩɪɨɰɟɫɿɜ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɚ. 
3. ɉɨɪɿɜɧɹɥɶɧɚ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ ɦɟɬɨɞɿɜ ɨɰɿɧɤɢ ɛɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɿɜ, ʀɯ 
ɩɟɪɟɜɚɝɢ ɬɚ ɧɟɞɨɥɿɤɢ. 

Ɍɟɦɚ 3. Ȼɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫ ɬɚ ɣɨɝɨ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɢ. 
 

ɉɨɤɚɡɧɢɤɢ ɨɰɿɧɤɢ ɛɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɿɜ. Ʉɪɢɬɟɪɿʀ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɨɫɬɿ ɛɿɡɧɟɫ-

ɩɪɨɰɟɫɿɜ. ɉɪɢɧɰɢɩɢ ɜɢɦɿɪɸɜɚɧɧɹ ɛɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɿɜ. Ɉɰɿɧɤɚ ɛɿɡɧɟɫ-

ɩɪɨɰɟɫɿɜ ɦɟɬɨɞɨɦ ɚɧɚɥɿɡɭ ɤɥɸɱɨɜɢɯ ɮɚɤɬɨɪɿɜ ɭɫɩɿɯɭ (ɩɨɧɹɬɬɹ ɤɥɸɱɨɜɢɯ 
ɮɚɤɬɨɪɿɜ ɭɫɩɿɯɭ, ɨɰɿɧɤɚ ɜɚɠɥɢɜɨɫɬɿ ɬɚ ɪɿɜɧɹ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿʀ ɛɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɿɜ). 
Іɧɬɟɪɜ'ɸɜɚɧɧɹ, ɚɧɤɟɬɭɜɚɧɧɹ, ɫɟɦɿɧɚɪɢ, «ɦɨɡɤɨɜɿ ɲɬɭɪɦɢ». ɋɰɟɧɚɪɿʀ 
ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ. Ⱦɿɚɝɪɚɦɢ ɩɪɟɰɟɞɟɧɬɿɜ. ɉɪɨɬɨɬɢɩɿɸɜɚɧɧɹ. Ƚɧɭɱɤɚ 
ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɿɹ ɪɨɡɪɨɛɤɢ. 

ɉɪɚɤɬɢɱɧɟ ɡɚɜɞɚɧɧɹ 

Ɋɨɡɪɨɛɤɚ ɮɭɧɤɰɿɨɧɚɥɶɧɨʀ ɦɨɞɟɥɿ ɩɪɨɰɟɫɿɜ. SADT(IDEF0) ɬɚ DFD 
ɦɨɞɟɥɿ. ɉɿɞɝɨɬɨɜɤɚ ɞɨ ɩɪɟɡɟɧɬɚɰɿʀ IDEF ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɿʀ ɦɨɞɟɥɸɜɚɧɧɹ ɬɚ 
ɨɝɥɹɞ ɩɪɨɝɪɚɦɧɨɝɨ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɪɿɸ. ɉɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɹ ɤɨɧɬɟɤɫɬɧɨʀ 
ɞɿɚɝɪɚɦɢ. 

Ɂɚɜɞɚɧɧɹ ɞɥɹ ɫɚɦɨɫɬɿɣɧɨʀ ɪɨɛɨɬɢ 

1. Ɇɟɬɨɞɨɥɨɝɿɹ ɡ ɦɨɞɟɥɸɜɚɧɧɹ ɛɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɿɜ.  
2. Ɋɨɡɪɨɛɥɟɧɧɹ BPMI. ȼɟɪɫɿʀ ɫɬɚɧɞɚɪɬɭ BPMN. ȼɢɞɢ ɧɨɬɚɰɿɣ.  
3. ɉɪɨɫɬɚ ɝɪɚɮɿɱɧɚ ɧɨɬɚɰɿɹ. Ʉɨɦɩɥɟɤɫɧɚ ɧɨɬɚɰɿɹ. ɉɪɨɝɪɚɦɧɿ ɩɪɨɞɭɤɬɢ, 
ɹɤɿ ɪɟɚɥɿɡɭɸɬɶ ɫɬɚɧɞɚɪɬ. 

 

Ɍɟɦɚ 4. ȿɬɚɥɨɧɧɿ ɬɚ ɪɟɮɟɪɟɧɬɧɿ ɦɨɞɟɥɿ ɛɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɿɜ. 
 

ɇɟɮɨɪɦɚɥɿɡɨɜɚɧɿ ɦɟɬɨɞɢ ɜɟɪɢɮɿɤɚɰɿʀ ɜɢɦɨɝ. Ɍɟɫɬɭɜɚɧɧɹ. 
Ɏɨɪɦɚɥɿɡɨɜɚɧɚ ɜɟɪɢɮɿɤɚɰɿɹ. Ɇɟɬɨɞɢ ɜɚɥɿɞɚɰɿʀ ɜɢɦɨɝ. Іɬɟɪɚɰɿɣɧɿ 
ɚɥɝɨɪɢɬɦɢ ɜɚɥɿɞɚɰɿʀ. 

ɉɪɚɤɬɢɱɧɟ ɡɚɜɞɚɧɧɹ 

Ⱦɟɤɨɦɩɨɡɢɰɿɹ ɛɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɿɜ ɜ IDEF3. ȼɢɪɿɲɟɧɧɹ ɿɧɞɢɜɿɞɭɚɥɶɧɢɯ 
ɡɚɜɞɚɧɶ ɳɨɞɨ ɪɨɡɪɨɛɤɢ IDEF3 ɦɨɞɟɥɿ ɨɛɪɚɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɭ, ɜɢɛɨɪɭ 
ɩɪɨɝɪɚɦɧɨɝɨ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɪɿɸ ɬɚ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɹ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɿʀ. Ɋɨɡɪɨɛɤɚ 
IDEF3 ɦɨɞɟɥɿ ɨɛɪɚɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɭ, ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɹ ɞɟɤɨɦɩɨɡɢɰɿʀ.  
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Ɂɚɜɞɚɧɧɹ ɞɥɹ ɫɚɦɨɫɬɿɣɧɨʀ ɪɨɛɨɬɢ 

1. Ɉɫɧɨɜɧɿ ɟɥɟɦɟɧɬɢ ɦɨɞɟɥɿ ɛɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɭ ɭ ɫɬɚɧɞɚɪɬɿ BPMN. 

2. Ʉɚɬɟɝɨɪɿʀ ɟɥɟɦɟɧɬɿɜ. Ɉɛ’єɤɬɢ ɩɨɬɨɤɭ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ. Ɂ’єɞɧɭɜɚɥɶɧɿ ɨɛ’єɤɬɢ.  
3. Ɋɨɥɿ ɬɚ ɡɨɧɢ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ. Ⱥɪɬɟɮɚɤɬɢ. ɉɨɞɿʀ, ɞɿʀ, ɲɥɸɡɢ. 

 

Ɍɟɦɚ 5. Ɇɟɬɨɞɨɥɨɝɿʀ ɨɩɢɫɚɧɧɹ ɞɿɹɥьɧɨɫɬɿ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɚ. 

 

Ɇɨɜɚ ɹɤ ɫɢɫɬɟɦɚ ɩɨɞɚɧɧɹ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿʀ. Ɇɟɬɚ-ɦɨɞɟɥɶ ɜɢɹɜɥɟɧɧɹ ɬɚ 
ɫɩɟɰɢɮɿɤɚɰɿʀ ɜɢɦɨɝ. Ɍɟɤɫɬɨɜɢɣ ɨɩɢɫ ɛɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɿɜ. Ƚɪɚɮɿɱɧɢɣ ɨɩɢɫ 
ɛɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɿɜ (ɞɟɪɟɜɨ ɰɿɥɟɣ ɛɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɿɜ, ɚɥɝɨɪɢɬɦɿɡɚɰɿɹ ɛɿɡɧɟɫ-

ɩɪɨɰɟɫɿɜ, ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɣɧɚ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɜɢɤɨɧɚɜɰɿɜ ɛɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɿɜ, 
ɝɪɚɮɿɱɧɟ ɧɚɤɥɚɞɟɧɧɹ ɛɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɿɜ ɧɚ ɿɫɧɭɸɱɭ ɨɪɝɚɧɿɡɚɰɿɣɧɭ 
ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɨɦ, ɦɚɬɪɢɰɹ ɜɿɞɩɨɜɿɞɚɥɶɧɨɫɬɿ).  

ɉɪɚɤɬɢɱɧɟ ɡɚɜɞɚɧɧɹ 

Ⱥɧɚɥɿɡ ɫɭɱɚɫɧɢɯ CASE-ɡɚɫɨɛɿɜ, ɩɨɪɿɜɧɹɥɶɧɚ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ ɬɚ ɜɢɛɿɪ. 
RUP. ɉɪɨɜɟɞɟɧɧɹ ɚɧɚɥɿɡɭ ɬɚ ɩɨɪɿɜɧɹɧɧɹ CASE-ɡɚɫɨɛɿɜ. ɉɨɲɭɤ, ɩɿɞɛɿɪ ɬɚ 
ɨɝɥɹɞ ɥɿɬɟɪɚɬɭɪɧɢɯ ɬɚ ɿɧɬɟɪɧɟɬ-ɞɠɟɪɟɥ ɡɚ ɡɚɞɚɧɨɸ ɬɟɦɚɬɢɤɨɸ. 
ɉɿɞɝɨɬɨɜɤɚ ɞɨ ɩɪɟɡɟɧɬɚɰɿʀ UML.  

Ɂɚɜɞɚɧɧɹ ɞɥɹ ɫɚɦɨɫɬɿɣɧɨʀ ɪɨɛɨɬɢ 

1. ɋɰɟɧɚɪɿʀ ɨɩɢɫɭ ɛɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɿɜ ɡɚ ɞɨɩɨɦɨɝɨɸ ɞɿɣ. 
2. ɋɬɚɧɢ ɟɤɡɟɦɩɥɹɪɭ ɞɿʀ. ȿɤɡɟɦɩɥɹɪ ɞɿʀ ɿɧɿɰɿɚɥɿɡɨɜɚɧɢɣ. ȿɤɡɟɦɩɥɹɪ ɞɿʀ 
ɝɨɬɨɜɢɣ ɞɨ ɜɢɤɨɧɚɧɧɹ. 
3. Ɉɫɨɛɥɢɜɨɫɬɿ ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɧɚɡɜɢ ɞɿʀ. ɉɪɢɤɥɚɞɢ ɜɢɡɧɚɱɟɧɧɹ ɦɚɪɤɟɪɿɜ 
ɞɿɣ. 

 

Ɍɟɦɚ 6. ȱɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɥьɧɿ ɫɢɫɬɟɦɢ ɞɥɹ ɦɨɞɟɥɸɜɚɧɧɹ ɛɿɡɧɟɫ-

ɩɪɨɰɟɫɿɜ. 
 

Ʌɨɝɿɱɧɚ ɚɪɯɿɬɟɤɬɭɪɚ ɬɚ ɞɿɚɝɪɚɦɢ ɩɚɤɟɬɿɜ. Ɉɛ'єɤɬɧɨ-ɨɪɿєɧɬɨɜɚɧɢɣ 
ɩɿɞɯɿɞ ɜ ɩɪɨɟɤɬɭɜɚɧɧɿ ɿɧɮɨɪɦɚɰɿɣɧɢɯ ɫɢɫɬɟɦ. ȿɮɟɤɬɢɜɧɿɫɬɶ ɛɿɡɧɟɫ-

ɩɪɨɰɟɫɭ. Ʉɪɢɬɟɪɿʀ ɨɰɿɧɸɜɚɧɧɹ ɟɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɿ ɛɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɭ. 
Ʉɥɚɫɢɮɿɤɚɰɿɹ ɛɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɿɜ ɿɡ ɦɟɬɨɸ ɨɰɿɧɸɜɚɧɧɹ ʀɯ ɟɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɿ. 
ɏɚɪɚɤɬɟɪɧɿ ɨɡɧɚɤɢ ɬɢɩɿɜ ɛɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɿɜ. 

ɉɪɚɤɬɢɱɧɟ ɡɚɜɞɚɧɧɹ 

Ɇɨɞɟɥɸɜɚɧɧɹ ɛɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɿɜ ɧɚ UML. ɇɚɩɢɫɚɧɧɹ ɜɚɪɿɚɧɬɿɜ 
ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ ɬɚ ɩɨɛɭɞɨɜɚ UML-ɞɿɚɝɪɚɦ. ȼɢɪɿɲɟɧɧɹ ɿɧɞɢɜɿɞɭɚɥɶɧɢɯ 
ɡɚɜɞɚɧɶ ɳɨɞɨ ɪɨɡɪɨɛɤɢ ɜɚɪɿɚɧɬɿɜ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ ɬɚ UML-ɞɿɚɝɪɚɦ ɞɥɹ 
ɨɛɪɚɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɭ, ɜɢɛɨɪɭ CASE-ɡɚɫɨɛɭ ɞɥɹ ɦɨɞɟɥɸɜɚɧɧɹ. 
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Ɂɚɜɞɚɧɧɹ ɞɥɹ ɫɚɦɨɫɬɿɣɧɨʀ ɪɨɛɨɬɢ 

1. ɒɥɸɡɢ ɹɤ ɧɟɜɿɞ’єɦɧɚ ɫɤɥɚɞɨɜɚ ɞɥɹ ɨɩɢɫɭ ɫɰɟɧɚɪɿʀɜ ɛɿɡɧɟɫ-

ɩɪɨɰɟɫɿɜ. 
2. ɋɰɟɧɚɪɿʀ ɮɨɪɦɭɜɚɧɧɹ ɦɨɞɟɥɿ ɡ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹɦ ɟɤɫɤɥɸɡɢɜɧɢɯ ɬɚ 
ɩɚɪɚɥɟɥɶɧɢɯ ɲɥɸɡɿɜ.  
3. Ⱦɭɛɥɸɜɚɧɧɹ ɡɚɞɚɱ. ȼɚɪɿɚɧɬɢ ɫɩɪɨɳɟɧɧɹ ɦɨɞɟɥɟɣ.  

 

Ɍɟɦɚ 7. Ɇɟɬɨɞɢɤɢ ɨɩɢɫɚɧɧɹ ɩɪɟɞɦɟɬɧɢɯ ɨɛɥɚɫɬɟɣ ɞɿɹɥьɧɨɫɬɿ. 
 

ɉɨɧɹɬɬɹ ɞɿɚɝɪɚɦɢ ɤɥɚɫɿɜ ɬɚ ɤɥɚɫɢɮɿɤɚɬɨɪɚ. ɋɢɫɬɟɦɚ ɩɨɡɧɚɱɟɧɶ ɧɚ 
ɞɿɚɝɪɚɦɿ ɤɥɚɫɿɜ. ɋɩɨɫɨɛɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɹ ɚɬɪɢɛɭɬɿɜ. Ɉɩɟɪɚɰɿʀ ɬɚ ɦɟɬɨɞɢ. 
Ʉɥɸɱɨɜɿ ɫɥɨɜɚ. ɋɬɟɪɟɨɬɢɩɢ, ɩɪɨɮɿɥɿ, ɦɿɬɤɢ. Ʉɨɦɩɨɡɢɰɿɹ, ɚɝɪɟɝɚɰɿɹ. 
Ɉɛɦɟɠɟɧɧɹ. Ʉɥɚɫ ɚɫɨɰɿɚɰɿʀ. 

ɉɪɚɤɬɢɱɧɟ ɡɚɜɞɚɧɧɹ 

Ɋɨɡɪɨɛɤɚ BPMN-ɞɿɚɝɪɚɦ. ɉɪɟɡɟɧɬɚɰɿɹ BPM ɬɚ ɨɝɥɹɞ ɩɪɨɝɪɚɦɧɨɝɨ 
ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɪɿɸ. ȼɢɪɿɲɟɧɧɹ ɿɧɞɢɜɿɞɭɚɥɶɧɢɯ ɡɚɜɞɚɧɶ ɳɨɞɨ ɪɨɡɪɨɛɤɢ 
BPMN-ɞɿɚɝɪɚɦ, ɜɢɛɨɪɭ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɪɿɸ ɦɨɞɟɥɸɜɚɧɧɹ. 

Ɂɚɜɞɚɧɧɹ ɞɥɹ ɫɚɦɨɫɬɿɣɧɨʀ ɪɨɛɨɬɢ 

1. Ɏɚɤɬɨɪɢ, ɹɤɿ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɸɬɶ ɫɬɪɚɬɟɝɿɱɧɿ ɪɿɲɟɧɧɹ, ɳɨ ɥɟɠɚɬɶ ɜ ɨɫɧɨɜɿ 
ɩɪɨɟɤɬɭ ɪɟɫɬɪɭɤɬɭɪɢɡɚɰɿʀ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɚ. 
2. ɉɟɪɟɜɚɝɢ ɩɪɨɰɟɫɧɨɝɨ ɩɿɞɯɨɞɭ ɞɨ ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɨɦ ɭ 
ɩɨɪɿɜɧɹɧɧɿ ɡ ɬɪɚɞɢɰɿɣɧɢɦ ɮɭɧɤɰɿɨɧɚɥɶɧɢɦ ɩɿɞɯɨɞɨɦ. 
3. ɋɭɱɚɫɧɚ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɿɹ ɞɥɹ ɨɩɢɫɭ ɛɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɿɜ – ɩɪɨɰɟɫɿɜ ɜɟɪɯɧɶɨɝɨ 

ɪɿɜɧɹ 

 

Ɍɟɦɚ 8. Ɇɟɬɨɞɢ ɚɧɚɥɿɡɭ ɩɪɨɰɟɫɿɜ. 
 

Ⱦɿɚɝɪɚɦɢ ɩɨɫɥɿɞɨɜɧɨɫɬɟɣ ɬɚ ɤɨɦɭɧɿɤɚɰɿʀ. Ɉɫɧɨɜɧɿ ɩɨɡɧɚɱɟɧɧɹ ɞɥɹ 
ɞɿɚɝɪɚɦ ɜɡɚєɦɨɞɿʀ. Ɉɫɧɨɜɧɿ ɩɨɡɧɚɱɟɧɧɹ ɞɥɹ ɞɿɚɝɪɚɦ ɩɨɫɥɿɞɨɜɧɨɫɬɟɣ. 
Ɉɫɧɨɜɧɿ ɩɨɡɧɚɱɟɧɧɹ ɞɥɹ ɞɿɚɝɪɚɦ ɤɨɦɭɧɿɤɚɰɿʀ. Ɇɟɬɨɞɨɥɨɝɿʀ ɨɛ’єɤɬɧɨ-

ɨɪɿєɧɬɨɜɚɧɨɝɨ ɩɿɞɯɨɞɭ ɞɨ ɨɩɢɫɭ ɩɪɨɰɟɫɿɜ. ɉɪɢɧɰɢɩɢ ɩɿɞɯɨɞɭ. 
Ɇɟɬɨɞɨɥɨɝɿɹ UML.  ȼɢɞɢ ɞɿɚɝɪɚɦ. Ɉɫɧɨɜɧɿ ɟɥɟɦɟɧɬɢ ɞɿɚɝɪɚɦ. 

ɉɪɚɤɬɢɱɧɟ ɡɚɜɞɚɧɧɹ 

Ɋɨɡɪɨɛɤɚ ɛɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɿɜ ɧɚ ɨɫɧɨɜɿ BPM. Ɇɟɬɨɞɨɥɨɝɿɹ ARIS. 
Ʉɪɢɬɢɱɧɢɣ ɨɝɥɹɞ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɿʀ ARIS ɬɚ ɡɚɫɨɛɿɜ ɦɨɞɟɥɸɜɚɧɧɹ. ɉɿɞɝɨɬɨɜɤɚ 
ɩɪɟɡɟɧɬɚɰɿʀ BPM 

Ɂɚɜɞɚɧɧɹ ɞɥɹ ɫɚɦɨɫɬɿɣɧɨʀ ɪɨɛɨɬɢ 

1. ɋɢɦɭɥɹɰɿɹ ɛɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɭ ɹɤ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬ ɣɨɝɨ ɚɧɚɥɿɡɭ ɬɚ ɨɩɬɢɦɿɡɚɰɿʀ.  
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2. ɉɨɜɟɞɿɧɤɚ ɩɪɨɰɟɫɭ. ɋɢɧɬɚɤɫɢɱɧɚ ɤɨɪɟɤɬɧɿɫɬɶ. ɋɟɦɚɧɬɢɤɚ ɩɪɨɰɟɫɭ. 
3. ɋɬɪɭɤɬɭɪɧɚ ɫɬɿɣɤɿɫɬɶ ɩɪɨɰɟɫɭ. ɇɟɫɬɿɣɤɚ ɩɨɜɟɞɿɧɤɚ. 

 

Ɍɟɦɚ 9. Ʉɨɧɬɪɨɥɿɧɝ ɬɚ ɦɨɧɿɬɨɪɢɧɝ ɛɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɿɜ. 
 

ɉɨɞɿʀ, ɫɬɚɧɢ, ɩɟɪɟɯɨɞɢ. ɉɨɡɧɚɱɟɧɧɹ ɞɥɹ ɞɿɚɝɪɚɦɢ ɫɬɚɧɿɜ. 
Ɇɨɞɟɥɸɜɚɧɧɹ ɧɚɜɿɝɚɰɿʀ ɡɚ ɞɨɩɨɦɨɝɨɸ ɞɿɚɝɪɚɦɢ ɫɬɚɧɿɜ. Ɇɟɬɨɞɨɥɨɝɿʀ 
SADT. ɋɬɚɧɞɚɪɬ IDEF0 – ɩɪɨɟɤɬɭɜɚɧɧɹ ɫɢɫɬɟɦ ɬɚ ɫɬɪɭɤɬɭɪɧɨ-

ɮɭɧɤɰɿɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɦɨɞɟɥɸɜɚɧɧɹ ɩɪɨɰɟɫɿɜ ɞɥɹ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɿʀ ɡɚɜɞɚɧɶ 
ɭɩɪɚɜɥɿɧɧɹ ɩɿɞɩɪɢєɦɫɬɜɨɦ. 

ɉɪɚɤɬɢɱɧɟ ɡɚɜɞɚɧɧɹ 

Ɋɨɡɪɨɛɤɚ ɛɿɡɧɟɫ-ɦɨɞɟɥɿ ɫɬɚɪɬɚɩɭ. ȼɢɪɿɲɟɧɧɹ ɡɚɜɞɚɧɶ ɳɨɞɨ ɪɨɡɪɨɛɤɢ 
ɩɟɪɲɨʀ ɿɬɟɪɚɰɿʀ ɦɨɞɟɥɿ Ɉɫɬɟɪɜɚɥɶɞɟɪɚ. ȼɿɞɟɨ-ɩɪɟɡɟɧɬɚɰɿɹ ɡɚ ɬɟɦɨɸ: 
«ɋɬɚɪɬɚɩ: ɚɧɚɥɿɬɢɤɚ, ɦɨɞɟɥɿ, ɤɪɢɬɟɪɿʀ ɭɫɩɿɯɭ». 

Ɂɚɜɞɚɧɧɹ ɞɥɹ ɫɚɦɨɫɬɿɣɧɨʀ ɪɨɛɨɬɢ 

1. ɉɨɞɿʀ ɩɿɞ ɱɚɫ ɨɩɢɫɭ ɛɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɿɜ. ɋɬɚɪɬɨɜɿ ɬɚ ɤɿɧɰɟɜɿ ɩɨɞɿʀ.  
2. ɉɪɨɦɿɠɧɿ ɩɨɞɿʀ. Ƚɪɚɧɢɱɧɿ                                                                                           
ɩɨɞɿʀ. ɉɟɪɟɪɜɧɿ ɬɚ ɧɟɩɟɪɟɪɜɧɿ ɝɪɚɧɢɱɧɿ ɩɨɞɿʀ.  
3. ȼɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ ɦɚɪɤɟɪɿɜ ɞɥɹ ɬɨɱɧɨɝɨ ɨɩɢɫɭ ɩɨɞɿʀ. 

 

Ɍɟɦɚ 10. Ʌɚɧɰɸɝɢ Ɇɚɪɤɨɜɚ. 
 

ɋɟɪɜɟɪɧɿ ɛɚɡɢ ɞɚɧɢɯ. ɋɟɪɜɟɪɧɟ ɩɪɨɝɪɚɦɧɟ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ. Ɋɨɡɩɨɞɿɥ 
ɧɚɜɚɧɬɚɠɟɧɧɹ ɜ ɤɥɿєɧɬ-ɫɟɪɜɟɪɧɢɯ ɫɢɫɬɟɦɚɯ. Ɋɨɥɶ ɛɚɥɚɧɫɭɜɚɥɶɧɢɤɚ. 
ɉɪɢɧɰɢɩ ɪɨɛɨɬɢ ɤɥɚɫɬɟɪɭ. 

ɉɪɚɤɬɢɱɧɟ ɡɚɜɞɚɧɧɹ 

Ɋɨɡɪɨɛɤɚ ɜɢɦɨɝ ɞɥɹ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɿʀ ɛɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɿɜ. Ɉɝɥɹɞ 
ɤɨɦɟɪɰɿɣɧɨɝɨ ɩɪɨɝɪɚɦɧɨɝɨ ɡɚɛɟɡɩɟɱɟɧɧɹ ɞɥɹ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɿʀ ɛɿɡɧɟɫ-

ɩɪɨɰɟɫɿɜ. ȼɢɪɿɲɟɧɧɹ ɡɚɜɞɚɧɶ ɳɨɞɨ ɪɨɡɪɨɛɤɢ ɜɢɦɨɝ ɬɚ ɫɬɜɨɪɟɧɧɹ 
ɫɩɟɰɢɮɿɤɚɰɿʀ ɞɥɹ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɿʀ ɛɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɿɜ. ɉɪɟɡɟɧɬɚɰɿɹ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɿɜ 
ɪɨɡɪɨɛɤɢ ɜɢɦɨɝ ɬɚ ɫɩɟɰɢɮɿɤɚɰɿʀ 

Ɂɚɜɞɚɧɧɹ ɞɥɹ ɫɚɦɨɫɬɿɣɧɨʀ ɪɨɛɨɬɢ 

1. ȼɢɞɢ ɫɢɦɭɥɹɰɿʀ ɛɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɿɜ ɩɪɨɰɟɫɿɜ. ɉɨɤɪɨɤɨɜɚ ɫɢɦɭɥɹɰɿɹ. 
Ʉɿɥɶɤɿɫɧɚ ɫɢɦɭɥɹɰɿɹ. 
2. Ɍɟɯɧɨɥɨɝɿɹ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɹ ɫɢɦɭɥɹɰɿʀ ɡɚ ɞɨɩɨɦɨɝɨɸ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɿʀ BPMN. 
3. Ɉɩɬɢɦɿɡɚɰɿɹ ɧɚɹɜɧɨɝɨ ɛɿɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɭ ɡɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɨʀ 
ɫɢɦɭɥɹɰɿʀ. 
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3. ɌȿɆȺɌɂɄȺ ɌȺ ɈɐȱɇɘȼȺɇɇə ɅȺȻɈɊȺɌɈɊɇɂɏ ɊɈȻȱɌ 
ɌȺ ɋȺɆɈɋɌȱɃɇɈȲ ɊɈȻɈɌɂ 

 

ɉɿɞ ɱɚɫ ɥɚɛɨɪɚɬɨɪɧɢɯ ɪɨɛɿɬ ɫɬɭɞɟɧɬɢ ɩɨɜɢɧɧɿ ɧɚɛɭɬɢ ɧɚɜɢɱɤɢ 
ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ 

Ɂɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦɢ ɥɚɛɨɪɚɬɨɪɧɢɯ ɡɚɧɹɬɶ ɨɮɨɪɦɥɸɸɬɶɫɹ ɬɚ ɡɚɯɢɳɚɸɬɶɫɹ  
ɡɜɿɬɢ ɡɝɿɞɧɨ ɜɚɪɿɚɧɬɚ, ɹɤɿ ɫɬɭɞɟɧɬɢ ɨɛɢɪɚɸɬɶ ɩɿɞ ɤɟɪɿɜɧɢɰɬɜɨɦ 
ɜɢɤɥɚɞɚɱɚ. 

ɒɤɚɥɚ ɨɰɿɧɸɜɚɧɧɹ ɥɚɛɨɪɚɬɨɪɧɢɯ ɪɨɛɿɬ ɬɚ ɫɚɦɨɫɬɿɣɧɨʀ ɪɨɛɨɬɢ ɧɚɜɟɞɟɧɚ 

ɜ ɬɚɛɥɢɰɿ 2. 

Ɍɚɛɥɢɰɹ 2 

ɒɤɚɥɚ ɨɰɿɧɸɜɚɧɧɹ ɥɚɛɨɪɚɬɨɪɧɢɯ ɪɨɛɿɬ ɬɚ ɫɚɦɨɫɬɿɣɧɨʀ ɪɨɛɨɬɢ 

Ɍɟɦɢ ɥɚɛɨɪɚɬɨɪɧɢɯ ɪɨɛɿɬ 

Ɍ1 

  

Ɍ2 

 

Ɍ3 

 

Ɍ4 Ɍ5 

 

Ɍ6 Ɍ7 Ɍ8 

 

Ɍ9 Ɍ10 

 

10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 

 

Ʌɚɛɨɪɚɬɨɪɧɿ ɪɨɛɨɬɢ ɨɰɿɧɸɸɬɶɫɹ ɡɝɿɞɧɨ ЄɄɌɋ, ɡɚɝɚɥɶɧɚ ɨɰɿɧɤɚ ɡɚ 
ɜɢɤɨɧɚɧɧɹ ɬɚ ɡɚɯɢɫɬ ɪɨɛɿɬ ɫɬɚɧɨɜɢɬɶ 100 ɛɚɥɿɜ, ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɚ ɤɿɥɶɤɿɫɬɶ 
ɛɚɥɿɜ, ɹɤɭ ɦɨɠɧɚ ɨɬɪɢɦɚɬɢ ɡɚ ɜɢɤɨɧɚɧɧɹ ɤɨɠɧɨʀ ɪɨɛɨɬɢ ɫɬɚɧɨɜɢɬɶ 10 

ɛɚɥɿɜ, ɜ ɬɨɦɭ ɱɢɫɥɿ 5 ɛɚɥɿɜ ɡɚ ɡɚɯɢɫɬ ɡɜɿɬɿɜ ɡ ɥɚɛɨɪɚɬɨɪɧɢɯ ɪɨɛɿɬ. 
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4. ɊȿɄɈɆȿɇȾɈȼȺɇȺ ɅȱɌȿɊȺɌɍɊȺ 

1. Ʉɪɚɜɱɟɧɤɨ ȼ. Ƚ. ɉɪɨɟɤɬɭɜɚɧɧɹ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɨɜɚɧɢɯ 
ɿɧɮɨɪɦɚɰɿɣɧɢɯ ɫɢɫɬɟɦ : ɧɚɜɱ. ɩɨɫɿɛ. Ʉ. : Ʉɇȿɍ, 2008. 
360 ɫ.  
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