Iema 5

DoKyc-cpyna aK Memoo
NPUKTIAOHUX ROJIIMOTOZIYHUX
O0CTIIOMCEHD



IVIdH

" CyTHICTBH Ta OpraHi3ariis
dokyc-rpynu

" BinOip ydacHuKiB poKyc-

rpynm

" Bumorm o moaeparopa,

CKJIaJJaHHA II1JICYMKOBOI'O

3BITY




Memoo ¢oxyc-epyn (PI) — me sikicHa meTronmka 36opy
iHdopMmarii B cneyiaisvno 6idibpanux epynax pecnonoenmib,
00’emHaHMX 3HAYyHIMMM [OJIA OOC/IiA)KeHHs O3HaKaMW, y
paMKax sIKMX OOTOBOpeHHs (QoKycyemvca HA KOHKpemHii
npob.aemi, BedeTbCcsi MojaepaTopoM 1 0asyeTbcsi Ha
IIpMHIMIIaAX TPYHOBOI IMHaAMIiKM

IHoai ®PI BM3Ha4YaIOTh AK Meno0 2pynoboi ouckycii.

BinHocuThCA OO0  AKicHUX  MemoOdif  OOCTIIKeHHS 1
BBaXKa€TbCcsA  0a3oBoro  memooldukoro,  Moamdikaiiero
eKxcnepmnozo onumyBanns.

IloBHa Ha3Ba MeTody — TIpynoBe INIMOMHHe ¢oOKycoBaHe
inTepB’ro. [lesAki aBTOpM, HeOOCTaTHBO 3HaMoMi 3
MEeTOOMKOIO TOCTIIIKeHHs, Ha3MBaIOTh I1 «C190KyCHa rpymna»,
xo4a "aeTbcAa Ipo gokycobane inmepb’to, TOOTO Mpo Oecimy
3 00Me>KeHOro KoJia Ipo0sieM, IpUIOMYy y4acCHUKM OMCKYCii
3a3/JajIeriib 03HaIOMJIIOIOTHCA 3 BiAIIOBiTHOIO ITP00JI1€MOIO0

(xoua B HbOMYy IJIaHi iCHYIOTH BapiaHTM)



Bnepuwie ¢poxyc-epyna 6yaa 3acmocoBana
P. Mepmonom i 1. Jlasapcgpeavdom nio uac
Hpyeoi c6imoboi Ginnu (rucmonad, 1941)
0414 bubuenna edpexkmubnocmi pobomu
padio. Ilomim y 1943 p. P. Mepmon

Bukopucmobybab memoo 045 anariszy

PoGepT eqhexkmubBrocmi nponazanou i HABUAAILHUX
MepToH ; . - .
e ool piromib 6 apmii. Llen docBio oy6

y3azasvtenuil 6 kuusi P. Mepmona, M.

Dicke, P. Kendara «@oxkycobane inmepb’1o»

Jlazapcdenbp,
1901-1976



QDI tpynmyemovca HA MAKUX 3ACA0aX:

- BukopwucranHsa ri1MOMHHOIO
cokxycoBaHOro iHTepB'10 y dopMi cepin
rpPyHnoOBMX OVCKYCIiN IIIOJ0 IUTaHb, K1
IIIKaBJISATH JOCILIHMKA, 3 METOIO
OTpMMaHHs Bl HUX Cy0'€KTMBHOI
iHdopmarrii

Y pobori 6epe yuacTh BigiOpaHa 3a
IIeBHUM KpHUTepieM rpyna, yIacHUKM SIKOI
B Opolleci 00roBopeHHs IIpod1eMu
CIIUIKYIOTBCS MDK cO00r0 (11e Haae
MO>KJIMBOCT1 yCYHYTW IICMXOJIOTIYHUMI
Oap'ep MiXK iHTepB'rOepoM i
CIIiBpO3MOBHMKaMM)

- Ocob0mBuUM emoriiann PoH Oeciam +
yBara Ha HeBepOa/IbHMI KOHTEKCT
KOMYHIKaIIii



Memoo @I do3604:€ poskpumu
momuBayiro arooeil, nobauumu Bapiaumu

cnpunHamms/cmabienta 00 npood.semu
mouyo.

!l Ase nikoau ne caio 3abyBamu, w0
hoxyc-epyna — ye AKicHull Memoo i HA
11020 OCHOBi He MOXHA poOumuU
KiabKicHux 6ucnobxib



Ilepebaeu @I
- dewebuii memoo
- cKopouyromusca Bumpamu uacy Ha
peaaizayiro npoexmy
- cyKkynHuil 00csae mecmobux posmugpobox

MmeHwull, HiXE 6 iH0ubioyarvHux inmep6’to

- Mamepiaa 00cAi0XKeHHA € Diabul
KOHYeHmpobanum

- HAABHICMb He MIAbKU MPAHCAKYLT
«iHmepB't1oep-pecnondenm», ase i
«pPecnoHOenm-pecnoHOeH

- epynoba duckycia cmbBoproe nepedymobu
044 nidBuuenta camopeqrexcii
pecnoHoenmif

- CKpYNYAv03HiCMb



Hedoaixu @I

- HeobX10Hicmb epouo60i cmumyaayii
yuacHukib OI

- Op2aHi3ayinuHi CKAAOHOC

- 0yxce Bucoki bumozu 00
KBarigpikayii modepamopa

- MemoouuHa HeonpayboBanicmy
Mmemooy

- Bi0cymnicme moxaubocmi
pPO3Kpumu memy 3 mi€ro 2AUOUHO10,
AK ye 3011lCHIOEMbCA 6
iHOuBioyasvomy inmep6’to

- npob.aema HebnopadkoBanocmi
002060openns



B mexax @I Baxauboro € epynoba

OuHaAMIKA = CYKYNHicmo

bnympiunso2pynobux coyiarsbHo-

NCUxX0A0214HUX npoyecib, uo

XapaKxmepusyrome yukA IKummeoiaioHoCcmi
epyn, a came Bupo0senna epynobux OYymox i
HOpMOmMBopeHH:

3 KinyeBuii pe3ysvmam - zpynoba
HopMmaaizayia abo epynoba noaapusayis



IIpouyec 3minu Oymox 6 x00i duckycii Moxe
HOCUmMU KOeHIMUBHUIL i HOpMamuBHu
xapaxmep

Koenimubna ounamika oymox - npoyec ix

npupooHoi mpancopmayii nio 6niubom

apeymenmib cynpomuBroi cmoponu,

Bucaobarobans cnibposmobruxib, 6uympimnix
= po3ymobBux npoyecib y cBidomocmi indubioa

W (0ocrionuk mae Bupimumu, 8 AKui MoMeHm

6in ¢ixcye cman yuacuuka @I - do, 6 npoyeci
a0o nicaa ouckycii)

Hopmamubna ounamika oymox npoyec ix
mpancgopmayii nio 0ie€r0 HopmamubHo20
Koumpoaro abo mucky epynu ( y @I po3bumox
MaxKoz2o cyeHapito € HenpunycrmumMum)



Buxopucmanua @I ocobaubo yinne y
NOATMUYHUX 00CAIONEHHAX Ha bubopax:

- MOXAUBicms 3000ymu MaKcuMAaAbHUL
cmynins 00i3HAHOCMI U000 nompeo
KOHKPEMHUX eAeKmopalbHUux 2pyn

MOxcAuBicms ompumamu iHopmayito 3a04:
Bupiwenns 3a60anb 6ubopuoi Kamnauii:

1) oymKu HacesenHA w000 CYCcniabHO-
noAimuunoi cumyayii; 2) pesysvmamu
OiAAbHOCMI NOATIN CUA HA MicyeBomy pibHi
ouuma xumeanib yiei micyebocmi;

3) cmpyxmypa eaexmopaisvHo2o nos;

4) imiodok nosimuunux openoib;

5) popmybanna noboeo norimuunozo opendy;
6) cmpameezia i makmuka 6udbopuoi xamnanii




IIpoyedypa opeanizayii @I nepeddbauae
3 emanu

- HIATOTOBYUMI

- BJIaCHe Ir'pyInoBe 00roBOpeHHs

- aHaJI13 JaHMX

Il ®I 3a3BMuan TpmuBac€ 2 roqMHMU




ITidzomobuuir eman -

* busnauenna memu, 00’exma i npeomema
00CA10)KeHH A,

* nideomobxa 00cAi0HOT KOMAHOU,

* cmanobaenHta KisvKkocmi, yuceavHocmi
gpoxyc-epyn (y 36uuaiinux 00cAi0IKeHHAX
npoBodumuvca o0rpyHmyBanua i
po3paxynox Bubipxu; 044 peasizayii
yiseil, 30iticHeHHA HaOillHo20 DPI-60oe0
00caidxceHHsa HeoOxi0Ho npoBecmu 4-8
epyn, Miimym — 3, maxcumym — 12),

* ckaadanHA naany ouckycii (cyenapiu abo
2aiio),

* BupimeHHAM Op2aHi3ayiuHux npood.sem



«anmg» (aaTI. Guide)
DI mominATbca Ha ¢dpopmastizoBaHi 1 Hedpopmasti3oBaHi.

Hegpopmanizobana @I - y ravigi aj1s1 0OTOBOpeHHs B3arajli
BUOUIAIOTH JIMIIE OBi a00 Tpy Ipo01eMM i Ja€ThCA CTUCIUN
IJIaH AMCKYycii (y Imporieci ii mpoBemeHHsI MoepaTop
iMIIpOBi3ye).

Dopmanizobana @I’ - ravig 3a3BU4an MiCTUTh JeTaIbHUI
repeJIiK TeM IJIsi 00roBOpeHHsI i IpMUKJIaay OUTaHb O0 HUX.

«I'a1id», vIoTO0 mIie Ha3MBaIOTh ¢J1a00 CTPYKTYpPOBaHMUM
TeMaTUYHUM «JOBiTHMKOM» (IIpOrpaMor0 iHTepB'10), HE MiCTUTH
BUYepnHOi iHdopMaIiii 3 mpo0dsiemMn, i 10ro BUKOPMUCTaHHSA
CIIpsIMOBaHe Ha Te, 100 YHMKATH IPUMYCy YYacHMKIB 10
OVCKYycii, BOHM MiJ 9ac 00roBopeHHs NIOBVMHHI CaMOCTiVIHO
MOpyIyBaTV NWTaHH:A, HaBIiTh Ti, 10 3a37aJIeTiab He BKIIOYEHi B
IIporpamy.

«PDoKyc-rpyna» (JK i iHIIi AKicCHI MeTOAMKM) HaJIeXKUTh 0 KyIacy
«THY4KNUX» METOiB, y paMKax sIKMX IIporpamMa MoXKe
3MiHIOBaTWMCs 110 X0y IIpOBeJeHHs IIPOeKTy, HalIpUKJIad, AKIII0
3’sICOBY€TBCs1, IO IIIOCh iCTOTHe 0yJ10 yIyIIeHo.

Tomy pe3yabTaTH pi3sHMX OMUCKYCiV (HaBiTh IpOBedeHMX 3a
aHAJIOTIYHOIO IPOrpaMoI0) OyayTh YHIKaJIBHUMMN.



ra A IToumHaeThCsA NPMBITAHHAM MOAepaTopa, B AKOMY BiH BVCIOBIIIO€

=
H

NeBHY iHdopMallito IIpo cebe (Mic/IsA HOTO BifOyBa€eTHCA 3HAVIOMCTBO
y4acHMKIiB MiXK c00010)

- DopMyIIIOETHCA MeTa JOC/IiI>KeHH, II0SICHIOIOTHCS IIPaBMJiIa yJacTi;
SIKIIO KiMHaTa He o0Jy1agHaHa 1)1 npoBeageHHs DI i amaparypa o
3alMCy BCTAaHOBJIEHA IIPSAMO B HiVi, TO BAPTO IOBIiIOMWUTH IIPO BeIeHHsI
3ammcy

- BcrynHi nuTaHHS, BiAIIOBiga04YM Ha sIKi peClIOHAEHTV PO3M0BiJal0Th
PO AKich OKpeMi BUIIaJKM 31 CBOI'0 KUTT, II0B's13aHi 3 TEMOXO
mociimKeHHs (000B'13K0OBO 00roBopioBaTH IpodsieMy, a He JaBaTH
KOPOTKI BiAIIOBiai -~ YMM OinibIile pi3HOMaHITHMX AyMOK, TMM 0ijTbIII
pe3yIbTaTMBHOIO Oy/ae poOoTa)

- IlepexigHi NMUTaHHSA, IO JO3BOJISIIOTH Ji3HATHCA IIPO CTaBJIeHHS iHIIMX
Jaroaev (rpoMaachbKy IyMKY) 10 JaHOI TeMU

- OcHOBHI OUTAaHHSA - IX KUIBKICTh 2-5, ITOB's13aHi 3 MOTMBAIII€IO
IIOBEeIIHKM a00 IIO3MIIIE€I0 JTI0Ie

- 3aBepinaabHi 3anmMTaHHs (DpMOIM3HO 10 XBMIINH)I03BOJISIIOTH

oTpuMaTH iHdopMaIliro Ipo: cTaBJIeHHs peclIOHAEeHTiB 10 r0JIOBHOI
TeMV 00rOBOpeHHsI, IPO CTaBJIEHH:A OO0 MOAepaTopa i mpo Te, 10 Ha
OyMKy y4acHMKIiB O0yJ10 mponyImneHo B Oeciai

- Tanig moBuHeH OyTu 2-piBHEBMM: MiCTUTH IIepeIiK BeJIMKMX TeM 151

00roBopeHHs Ta CIIMCOK IUTaHb, 10 iX KOHKPETU3YIOTh




3ara/ibHI IIpaBWIa CKJIaJaHHs ranay:

JIoriyHa CTPYyHKIiCTh, IVIaBHICTB i
OOIpyHTOBaHICTh IIepexoaiB B TeMax
OVICKYCivt

HeviTpasipbHicTh, 0€30111HHICTh IUTaHb,
BLACYTHICTh B HUX HEBMHHMX ITiTKa30K

BukopncranHs j1eKCUMKMU
pecrioHaeHTiB, «<BOpoHKM ['esyama»

Y dopmynroBaHHAX IUTaHb JOPEYHO
BUKOPHMCTOBYBaTH CJI0BA «SIKOKO
MipOI0», «<HACKUIbKW»; TPaJguIIiViHe
«90MYy?» He CJIif] 3agaBaT, Kpale
3aMIHUTM Ha «SIK BM BBa>Ka€Te?», «II10
BV IIOYyBa€Te?», «II10 BaM cIaJa€ Ha
OYMKY, KOJIN...?», «<3 YMM IIOB'S13aHO..?»

Ho1isTbHO BUKOPUMCTOBYBaTH BLIKPWUTI
3alIMTaHHs «III0 Ile Haraaye?», «Ha II0
e CX0XKe?», «00pasm sIKMX BiZOMMX
JI¥O[IeVi, IIOJIITUKIB ... BUHMKAIOTh y Bac
y 3B'AI3KY 3 ..2»



Baacne epynoBe 006208openns

5 cmadiiu:

» hopmyBanna — 30ilicHIOEMbCA npoyec
6x00xenHA a100eil Yy epyny, ixHA
i0enmupikayisa 3 Hero, MoOdepamop
NOACHIOE Yiai pobomu, me, uomy 0yaa
obpana dana epyna aro0eil; NOACHIOE
eapanmii KoHgideHyiniHocmi OUCKYcii;

> «Hpumupanns» — Ha yiu cmaoii
Bupimyromusca npobaemu 6aadu, 6nauby,
OoMiHYyBanH:A, moodmo cmae 3po3yMiium
CMYnins NOIHGPOpMOBanocmi KOIKHO20
yuacHuka w000 6ionobionoi npoob.aemu.
Came mym epyna nouunae npayroBamu;



> HOpMYBAHHA — YUACHUKU NOUUHAIOM
BukxonyBamu nebui poai, yc6ioomaroromso
pPO301XKHICIMb OYMOK i Y32002KEeHICIID
OYMOK Yy nidepynax;

» Bukonanus 3a60anns — ye ocHobha
cmadisa pobomu epynu; Boxa €
HatimpubBarinioro 3a yacom. Y epyni, wjo
000pe npaytoe Ha daniu cmaodii, SHUKAE
HANPYIKEHHA, 00CAAEMBbCA NPAKIMUYHUILL
eqpexm 6i0 062060penta 3a0anoi memu;

> 3azacanna — 6i0dyBaemuvca nocmynobe
noBepnenna yuacuukib epynoboi
Ouckycii do ix 36uuaiinoeo, 36uunozo
cmamycy; mooepamop m’axo nioBooumso
A100eil 00 3aKiHueHHA OUCKYcii
numannamu muny: «Xmocwv xoue ue ujo-
He0YyO0b dodamu?»




Texnika probing

Slkuo ouckycia  3amuxaa(«mepmba
muwma»), mo HeobxiOHo 3B8epmamucs
nepcoHasvHo Ha im'a i 3anpononybBamu
00eoB6opumu npobaemy no uepsi, 6
nocaioobrnocmi. Sfxwo aw0du  npocmo
oomipxobyrome numanna («3micmobue»
Mmobuannsa), mo nompibHo Bumpumamu

nay3y

' 3mina mem Oonycmuma auuie 3a
iHiyiamubo10 Modepamopa

I!'ITio0 wac DI modepamopy He Bapmo
3aeaa0amu 6 naan i 3auumybamu 3 H6020
numanna, ouckycia nobunna Bueaadamu
cnonmanuoro.  Honyckaemvca, w00
pecnondenmu cami 3a0abaisy nUManHH:



Busnauenua Kiavkocmi epyn:

- 3 00HOpiOHUM cOYiarbHUM cKAA00M - 3-4 DI’

- Onmumasvnuil uucao xiavkocmi @I 3a cyd'exmubuum

kpumepiem (B.Kynep): axuo 6edyuuii 8 3m03i nodymxu ya6umu,
Axum 6yde nHacmynnuil Bucaib 6 epyni, 00cAi02eHHA MOKHA
B6axcamu. Slkuo naanyemoca npobecmu KOHmMeHM-AHAN13
3anuciB o6208opennsa memu, mo nompioHo uucao @I 30irvuumu

00 6-8. Y pa3i nemunoBocmi cmBopenux epyn HeobxioHo

npoBecmu ix 3aminy. Slxuyo yiari 0ocaioienHa npunycKkaroms
pobomy 3 epynamu 3 pisHux coyiassHux Bepcmé, mo neoodxione
yucao DI 30iabMyemsea nponopyinHoo Kiabkocmi
KoHmuxeenmi6

- Hedouyirvno npobooumu 6 denv nonao 2 2-200uHHi Ouckycii 3
O0Hi€10 epynoto, Kpaue npobooumu Kopomki OUCKYcii 3 pisHUMU
epynamu, Hixk mpubaay 3 o0uiero. Icnye memoo noBmoprux
ouckycii, Mema Ak020 - Buabaenna 6nauby konmpoavobanux
YUHHUKIB HA NO3UYil yuacHukib




Onpayrobanna mamepiasy OI

Ompumani Oani HeoOXiOHO He2allHO 1 O00KAAOHO
posuugpybamu, ockisvku npu npobedenHi nooiOHUX
docaidxenv BaxcauBi nroarcu, npucymui 6 xodi becidu,
cucmemamusyromoeca 3 ypaxyBaunam  mamepianib
ncuxo402i6, indexcyromoca (indekcu Haodaromoca 6Bcim
memam, w0 002080proBaruca nid uac Ouckycii),
epYny1omocA.

Ilomim 30iticHioemobca npoyedypa «kapmyBanna», ujo
pearisyemoca 6  ckaadanni  cBoepionoi  kapmu
npoBedenoi beciou, mobmo cxemu 3 iHoeKcamu mem no
O0Hill oci ma iHdexcamu pecnoHdeHmiB — no iHWi.
Biono8ioni BucaobaroBanns Bnucyromocs Ha
nepemunaunax,  ycepeduuni  mampuyi. Hapewmi,
ckaadaemovca niocymxobuil, 36edeHust 0oKymeHm, uj0
micmums noBuui Habip BucaobBaroBans pecnondenmsil 3
nopyuwenux Yy x00i Ouckycii mem. Ilpu yvomy
Brasyemvca iHmeHcubuicmo BucaobaroBane (ckirvku
pasib gixcybaraca ma abo iHwa oymka).



Yuacuuxu ¢oxyc-epyn:
- Koncmpyxkmubnui mun noBedinku

- Hecmpyxkmubrun mun noBedinku




Koucmpyxkmubuui mun nobeodinku:
1. JIidepu dymox

2. Coro3Huku moodepamopa
3. Cmpumani yuacnuxu
4

. Copom'asaubi aro0u



Hecmpyxkmubuuii mun noBedinku:
. Kouxypenmu modepamopa
. Hominamopu
. Micionep

. AHmacoHicm

1

2

3

4

5. VmounrbBau
6. Beceayn

/. Hawinmy6au
8. YeodoBeuw
9

. IacuBnun yuacuux



Moodepamop

Memoodu 6edennsa @I

1. Mobuanuna

2. Mo6a miaa

3. Ilepeadpecayia numans

4. IumyBanua ckazanozo Buue

5. Henobne posyminna  npedcmabaenoi
iHpopmayii

6. Kougponmayia (cnepeuantsi)

/. Ipami 3anumanns



PISBHOBHUIN @I
Peer- epynu (mini-epynu)

Ile nepexiona popma mix iHOUBioyarbHUMU
ma  epynobumu  memooamu  AKICHUX
docaidxens. Posmip epynu  nabazamo
MeHwuil — 4-6 ocib, wo 00360as€ eaubdbuie
posiopamuca 6 0b62oBoproBaniii memi.

BuxopucmoByemuoca, Koau ckaadHo 3ib0pamu
nobny @I ma 3a nompedbu 21ub0K020
anaaizy  npodbsemu 3 mMoOuKu  30pYy
pecnonoenmib.



Howminaavti epynu

BuxopucmobByemuca mooi, Koau nompioHo
Buratouumu 6naub epynu i Oymxu 0isvuiocmi
HA MOoUKY 30pYy oKpemux iHOubBioyymib.
BuxopucmoByemuca, koau pibens
KOHPATKIMY HACMIALKU CUALHULL, WO
Hemoxaube korekmubue o6eoBopenuna. B
maxux 6unadkax pecnoHoeHmu
BionoBioarome Ha 3anumManHA no uepsi,
MOXYmo cayxamuy 6i0nobioi inmux i

donobBnrobamu ix, asre He MOXKYmMo
0e3nocepedHvo B3aemoo0iamu 00Ut 3 0OHUM.



Kongaixmnui epynu

Dopmyromuca 3 ar00ei 3 Ackpabo
BupaxceHumu npomuAesKHUMY N02AA0aMU
(Hanpuxaao, NPUXUALHUKY ma nPOmMuBHUKY
neBnoi napmii, cnoxubaui 00Hiel MapKu ma
cnoxcubaui koukypyrouoi mapku mouyo0). Taxe

3IMKHEHHA NPOMUAEHHUX OYMOK 6 cumyayii,

KOAU KOXKHUIL YUACHUK HAMAAEMbCA
nepeKkonamu cynpomubruxa, oyxe 4acmo

nopooxye bazamo HoBux npodykmubrux ideil.



Kpeamubni epynu

Bidpisuaromuca 6i0 36uuannux @I mum, wo

6 Hux ocnobHa yBaza npudisaemosca
Buropucmanuio pizHUX NpoeKmuBHUX mexHix,
HanpabBaeHux Ha cMUMYAAYi0 mbopuozo
nomenyiaay pecnoudenmib. Lle 3ymob.aroe
oiavuy mpubaaicme epynu (3-4 eoounu).

Lecanmmni epynu

€ 36uuannumu @I, axi npobodamuca 6 pearvHiil
00cmanobui, aKa Haldi bW HADAUNKEHA 00

cmandapmnoi xummeBoi cumyayii: ogic,
Maezasut, k6apmupa, cnopmsan, pecmopan
mouo.



JIAKYIO!




